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 วารสารรงัสิตสารสนเทศยินดีเปนเวทีในการแสดงความคิดเห็นและ
แลกเปลี่ยนประสบการณระหวางกัน โดยผูอานทุกทานสามารถสงบทความ
ไดที ่ สํานักหอสมุด มหาวิทยาลัยรังสิต  

 

 ขอความและเนื้อหาที่ปรากฎในวารสารรงัสิตสารสนเทศเปนความคิดเห็น 
      และทัศนะเฉพาะตัวของผูเขียน จึงอยูเหนือความรับผิดชอบของคณะ    
      ผูจดัทํา 
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ศิลปวัฒนธรรมในมหาวิทยาลัยรังสิต โดยมุงเนนการแสวงหาทรัพยากรสารสนเทศทุกรูปแบบ 
บริการที่หลากหลาย สนองตอบความตองการของผูใช พรอมสงเสริมใหมีการนําเทคโนโลยี
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 บทบรรณาธิการ 
 

 รังสิตสารสนเทศฉบับนี ้   ประกอบดวยบทความวิชาการ  และบทความวิจัยที่นาสนใจ ซึ่งให 
ความรู  และแนวคิดในเร่ืองเกี่ยวกบัส่ือที่ใชในการประชาสัมพนัธหองสมุด การจัดกจิกรรมการอาน 
รวมถึงการใชเทคโนโลยีในการพัฒนาการเรียนการสอนในมหาวทิยาลัยและองคกรเอกชน ไดแก 
บทความเร่ือง การประชาสมัพันธ : สื่อวทิยุกระจายเสียง...สูวิทยอุอนไลน สํานักวิทยบริการ 
มหาวทิยาลัยมหาสารคาม ซึ่งเขียนจากประสบการณจริงที่ไดปฏิบัติ และบทความวิจัยตางๆ อีก 4 
บทความ ไดแก ความรวมมือในการจัดกิจกรรมสงเสริมการอานของหองสมุดโรงเรียนในเขต
กรุงเทพมหานคร  การพฒันาแนวทางการเรียนออนไลนเชงิรกุสําหรับมหาวิทยาลัยรังสิต  
ปจจัยแหงความสาํเร็จของการเรียนออนไลนของผูเรียนโครงการมหาวิทยาลยัไซเบอรไทย  
และการใชอินเทอรเน็ตเพื่อการสื่อสารของพนกังาน บริษัทเมโทรซิส-เต็มคอรปอเรชั่น จํากัด 

(มหาชน)  อีกทั้งยงัมีบทสงทายในเร่ืองของการสรุปผลการสาํรวจความพงึพอใจในการใชบริการ 

สํานกัหอสมุด มหาวิทยาลัยรังสิต ประจําปการศกึษา 2555 มาใหทราบอีกดวย 
               สําหรับบทความตาง ๆ  ที่ ตีพมิพลงในวารสารฉบับนี้  ไดรับความอนุเคราะหจากผูเขียน
หลาย ๆ  ทาน ที่ไดกรุณาสละเวลาเขียนขอมูลที่เปนประโยชนสําหรับผูอาน   ทางกองบรรณาธิการตอง
ขอขอบพระคุณมา  ณ โอกาสนี ้  
 

                                                                        กองบรรณาธิการ 
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หนา        
 

 การประชาสัมพันธ : ส่ือวิทยกุระจายเสียง...สูวทิยุออนไลน 
สํานักวทิยบริการ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

โดย... กรรณิการ ภูผาธรรม 
 

 ความรวมมือในการจัดกจิกรรมสงเสริมการอานของหองสมุดโรงเรียน 
ในเขตกรุงเทพมหานคร 

โดย... อําภา วังกาฮาด 
 

 การพัฒนาแนวทางการเรียนการสอนออนไลนเชิงรุกสําหรับมหาวิทยาลัยรังสิต 
  โดย... ตามพงศ สเลลานนท และ ดร.จิรัชฌา วิเชียรปญญา 
  

 ปจจัยแหงความสําเร็จของการเรียนออนไลนของผูเรียนโครงการ 
มหาวิทยาลัยไซเบอรไทย 

  โดย... พชร ล่ิมรัตนมงคล และ ดร.จิรัชฌา วเิชียรปญญา 
 

 การใชอินเทอรเน็ตเพื่อการส่ือสารของพนกังาน 
บริษัท เมโทรซิสเต็มสคอรปอเรชั่น จาํกัด (มหาชน) 

  โดย… วราภรณ ภุชงคบริวตัร 
 

 สรุปผลการสํารวจความความพึงพอใจในการใชบริการ  
สํานักหอสมุด มหาวทิยาลัยรังสิต ประจําปการศึกษา 2555 

  โดย… นฤมล พฤกษศิลป และ รัตนาภรณ กาศโอสถ 
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การจัดกิจกรรมสงเสริมการอานของสํานักหอสมุด มหาวิทยาลัยรังสิต 
 

         กัลยา  ตันจะโร∗ 
               

 การอานหนังสือเปนเครื่องมือในการแสวงหาความรู และมีความสัมพันธกับการศึกษา
คนควาในกระบวนการเรียนรูทําใหเกิดพัฒนาการดานสติปญญา ความรู ความสามารถและ
ประสบการณเพื่อนําไปใชในกระบวนการคิด การดําเนินชีวิต การตัดสินใจ และการประกอบอาชีพ
ทําใหเกิดการพัฒนาความรูและความคิดอยางตอเนื่อง (น้ําทิพย  วิภาวิน, 2548: 38) การอานจึงมี
ความสําคัญมากตอนักเรียน นักศึกษา เพราะเปนทักษะที่เปนรากฐานสําคัญอยางยิ่งของความรู
ทั้งหลาย ดังนั้น จึงตองหาวิธีที่จะทําใหนักเรียน นักศึกษาเกิดความสนใจในการอานหนังสือ และ
สรางใหเกิดนิสัยรักการการอานเพื่อนําความรูที่ไดจากการอานไปใชใหเกิดประโยชน 
 นิสัยรักการอานและการอานหนังสือไมใชทักษะที่เกิดข้ึนเองโดยธรรมชาติ แตตองเรียน
และฝกฝนจนอานไดคลองแคลว มีการอานอยางสม่ําเสมอดวยความพึงพอใจ และเห็น
ความสําคัญของการอาน สามารถเลือกอานหนังสือที่ชอบและสนใจดวยความเพลิดเพลินเปน
ประจํา            การปลูกฝงนิสัยรักการอาน เปนหนาที่ของทุกคนตองพยายามฝกตนใหเปนนักอาน
ที่ดี และชวยสนับสนุน สงเสริม ชักชวนใหผูอานเห็นความสําคัญในเรื่องการอานและทําอยางมี
ข้ันตอน  องคกรที่มีบทบาทสําคัญในการสรางนิสัยรักการอานที่สําคัญ คือ บาน และสถานศึกษา 
โดยจะตองทําอยางตอเนื่องสม่ําเสมอ และควรจะปลูกฝงตั้งแตเด็ก  เพราะนิสัยรักการอานจะติด
ตัวไป ทําใหเปนผลดีตอการเรียน สามารถปรับตัวใหเขากับสังคมและสิ่งแวดลอม ตลอดจน
สามารถนําความรูจากการอานไปเปนเครื่องมือแกปญหาตาง ๆ ไดดวยตนเอง 

 กิจกรรมสงเสริมการอาน เปนการกระทําตาง ๆ เพื่อใหบุคคลกลุมเปาหมายเกิดความ
สนใจในการอาน เห็นความสําคัญและความจําเปนของการอาน เกิดความเพลิดเพลินในการอาน 
พยายามพัฒนาการอานใหถึงระดับการอานเปนและอานจนเปนนิสัย  ลักษณะสําคัญของกิจกรรม
สงเสริมการอานจะมีลักษณะ ดังนี้ (ฉวีวรรณ  คูหาภินันท, 2545: 25)  

1. เปนกิจกรรมที่เราความสนใจ ทําใหบุคคลที่เปนเปาหมาย อยากอานหนังสือ  โดยการ
จัดกิจกรรมที่ต่ืนเตน เราความสนใจในรูปแบบตาง ๆ  

                                                           
∗

 บรรณารักษแผนกบริการ สํานักหอสมุด มหาวิทยาลัยรังสิต 
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3. จัดอะไร เมื่อกําหนดวัตถุประสงคและทราบวาผูที่เขารวมกิจกรรรมเปนใคร บรรณารักษ
จะตองพิจารณาวาควรจัดกิจกรรมประเภทใดจึงจะเหมาะสม เชน กิจกรรมที่ชวนใหสนใจหนังสือ 
ถาเปนเด็กเล็กอาจใชวิธีการเลานิทาน แตถาเปนเด็กโตควรจะเปนการเลาเรื่องหนังสือ หรือทาย
ปญหา  

4. การเตรียมตัว เปนสิ่งที่สําคัญที่สุดที่จะตองมีการจัดเตรียมวางแผนการจัดอยาง
รอบคอบเพื่อใหเกิดผลสําเร็จ  ถาขาดการเตรียมตัวในการจัดกิจกรรมก็จะเสียเวลา และแรงงาน 
ทําใหผลที่ออกมาไมนาพอใจ 

กิจกรรมสงเสริมการอานที่จัดข้ึนในหองสมุดมีหลายแบบ สามารถแบงออกไดเปนประเภท 
ดังนี้ (วาณี  ฐาปนวงศศานติ, 2521: 11 ; รัตนาพร สงวนประสาทพร, 2545: 12-19) 

1.  กิจกรรมบนเวที ไดแก การอภิปราย การโตวาที การแสดงละคร การเลานิทานประกอบหุน 
การสนทนาเรื่องหนังสือ เปนตน 

2. กิจกรรมที่เกี่ยวกับวิชาในหลักสูตร ไดแก การปฐมนิเทศหองสมุด การแนะนําการใช
หองสมุด การสอนวิชาการใชหองสมุด การรวบรวมบรรณานุกรม การเขียนบรรณนิทัศน เปนตน 

3. กิจกรรมที่จัดในรูปชุมชนตาง ๆ ไดแก ชมรมหองสมุด ชมรมนักอาน เปนตน 
4. กิจกรรมประเภทการประกวดและแขงขัน ไดแก การแขงขันตอบปญหา การประกวด

เรียงความ การประกวดคําขวัญ การประกวดยอดนักอาน เปนตน 
5. กิจกรรมที่จัดภายในหองสมุด ไดแก การจัดนิทรรศการ การฉายภาพยนตร ภาพนิ่ง   

การแนะนําหนังสือ การออกรานขายหนังสือในงานสัปดาหหองสมุด เปนตน 
ดังนั้น หองสมุดควรจัดกิจกรรมข้ึนเพื่อสงเสริมการอาน การศึกษาคนควา เพื่อพัฒนาให

ผูใชบริการเกิดทักษะในการอาน มีการใชทรัพยากรหองสมุดเพื่อการเรียนการสอน และเปน      
การกระตุนใหผูใชบริการมาใชหองสมุดมากขึ้น อีกทั้งยังเปนการประชาสัมพันธหองสมุดอีกวิธีหนึ่ง
ดวย 

สํานักหอสมุด มหาวิทยาลัยรังสิต มีภารกิจหลักในการพัฒนาและบริการทรัพยากร
สารสนเทศใหสอดคลองกับหลักสูตรการเรียนการสอนทุกหลักสูตร โดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศที่
ทันสมัยเพื่อความสะดวก รวดเร็ว และสนองตอบความตองการของผูใช ตลอดจนเปนแหลง
รวบรวมองคความรูของมหาวิทยาลัย รวมทั้งกําหนดแผนการดําเนินงานตามแผนพัฒนา
มหาวิทยาลัยรังสิต เพื่อเพิ่มพูนคุณภาพ ประสิทธิภาพทางดานการเรียนการสอน การวิจัย การ
บริการทางวิชาการ และการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมใหเปนแหลงทรัพยากรเรียนรูเพื่อไปสูความ
เปนเลิศ  

 

2. เปนกิจกรรมที่จูงใจใหอยากอาน ชักจูงใหบุคคลที่เปนเปาหมายเกิดความอยากอานให
แตกฉาน เพื่อจะไดรูเรื่องราวอันนารู  นาสนุกที่มีอยูในหนังสือ  

3. เปนกิจกรรมที่กระตุนใหอยากรู อยากอานหนังสือ อยากเห็นเรื่องราวตาง ๆ ที่อยูใน
หนังสือ 

4. เปนกิจกรรมที่พัฒนาการอาน ทําใหผูอานมีความสามารถในการอาน และรูจักนํา
ความรูจากการอานไปใชประโยชนใหเกิดกับตนเองและผูอ่ืนได 

5. เปนกิจกรรมที่สนุกสนาน ต่ืนเตน เพลิดเพลิน และมีสาระแฝงอยู ซึ่งเปนการสอน
ทางออม เชน คติธรรม มโนธรรม จริยธรรม เปนตน 

6. เปนกิจกรรมที่ไมใชเวลานานเกินไป เวลาที่ใชจัดกิจกรรมควรเหมาะสมกับความสนใจ
ของกลุมเปาหมายแตละเพศ แตละวัย  

7. เปนกิจกรรมที่มีเนื้อหา วิธีการไมยาก และสลับซับซอนจนเกินไป ควรจัดกิจกรรมให
เหมาะสมกับ เพศ วัย และระดับความรูของกลุมเปาหมาย 

8. เปนกิจกรรมที่ใหทุกคนในกลุมเปาหมายไดมีสวนรวมในกิจกรรมที่จัดข้ึน 
9. เปนกิจกรรมที่ประหยัด โดยใชวัสดุที่หางาย ราคาถูก 
10. เปนกิจกรรมที่กอใหเกิดความคิดริเริ่มสรางสรรคใหผูอาน 
11. เปนกิจกรรมที่มุงไปสูการอาน หรือหนังสือ 
12. เปนกิจกรรมที่ทําใหกลุมเปาหมายสนุกสนาน เพลิดเพลิน 

   ดังนั้น อาจกลาวไดวา กิจกรรมสงเสริมการอานเปนกิจกรรมตาง ๆ ที่จัดขึ้นเพื่อสงเสริมให
เกิดการอานอยางตอเนื่อง จนกระทั่งเปนนิสัยรักการอาน การจัดกิจกรรมสงเสริมการอานถือวาเปน
หนาที่โดยตรงของบรรณารักษ มีจุดมุงหมายเพื่อใหรักการอานหนังสือ ปลูกฝงนิสัยรักการอาน
หนังสือ เพื่อใหรูจักเสาะแสวงหาความรู ความเพลิดเพลินจากการอาน  ใชเวลาวางใหเกิด
ประโยชน และเพื่อใหรูจักการศึกษาคนควาหาความรูดวยตนเอง ในการจัดกิจกรรมสงเสริม       
การอานนั้นจะตองคํานึงถึง (วาณี  ฐาปนวงศศานติ, 2521: 7-8 ; ธาดาศักดิ์  วชิรปรีชาพงษ, 
2520: 119) 

1. วัตถุประสงคในการจัดกิจกรรม วาเพื่อมุงหวังอะไร เชน เพื่อใหรักการอาน เพื่อใหใช
หองสมุดเปน หรือเพื่อใหรูจักวิธีการศึกษาคนควา ดังนั้น จึงจําเปนอยางยิ่งที่บรรณารักษจะตอง
วางจุดมุงหมายในการจัดกิจกรรมทุกครั้ง 

2. จัดเพื่อใคร  พิจารณาผูที่จะไดรับประโยชนจากกิจกรรมนั้น ๆ ถาเปนหองสมุด
มหาวิทยาลัย นักศึกษาจะเปนผูไดรับผลในการจัดกิจกรรม สวนที่ผูสอนไดรับนั้นเปนผลพลอยได 
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3. จัดอะไร เมื่อกําหนดวัตถุประสงคและทราบวาผูที่เขารวมกิจกรรรมเปนใคร บรรณารักษ
จะตองพิจารณาวาควรจัดกิจกรรมประเภทใดจึงจะเหมาะสม เชน กิจกรรมที่ชวนใหสนใจหนังสือ 
ถาเปนเด็กเล็กอาจใชวิธีการเลานิทาน แตถาเปนเด็กโตควรจะเปนการเลาเร่ืองหนังสือ หรือทาย
ปญหา  

4. การเตรียมตัว เปนสิ่งที่สําคัญที่สุดที่จะตองมีการจัดเตรียมวางแผนการจัดอยาง
รอบคอบเพื่อใหเกิดผลสําเร็จ  ถาขาดการเตรียมตัวในการจัดกิจกรรมก็จะเสียเวลา และแรงงาน 
ทําใหผลที่ออกมาไมนาพอใจ 

กิจกรรมสงเสริมการอานที่จัดข้ึนในหองสมุดมีหลายแบบ สามารถแบงออกไดเปนประเภท 
ดังนี้ (วาณี  ฐาปนวงศศานติ, 2521: 11 ; รัตนาพร สงวนประสาทพร, 2545: 12-19) 

1.  กิจกรรมบนเวที ไดแก การอภิปราย การโตวาที การแสดงละคร การเลานิทานประกอบหุน 
การสนทนาเรื่องหนังสือ เปนตน 

2. กิจกรรมที่เกี่ยวกับวิชาในหลักสูตร ไดแก การปฐมนิเทศหองสมุด การแนะนําการใช
หองสมุด การสอนวิชาการใชหองสมุด การรวบรวมบรรณานุกรม การเขียนบรรณนิทัศน เปนตน 

3. กิจกรรมที่จัดในรูปชุมชนตาง ๆ ไดแก ชมรมหองสมุด ชมรมนักอาน เปนตน 
4. กิจกรรมประเภทการประกวดและแขงขัน ไดแก การแขงขันตอบปญหา การประกวด

เรียงความ การประกวดคําขวัญ การประกวดยอดนักอาน เปนตน 
5. กิจกรรมที่จัดภายในหองสมุด ไดแก การจัดนิทรรศการ การฉายภาพยนตร ภาพนิ่ง   

การแนะนําหนังสือ การออกรานขายหนังสือในงานสัปดาหหองสมุด เปนตน 
ดังนั้น หองสมุดควรจัดกิจกรรมข้ึนเพื่อสงเสริมการอาน การศึกษาคนควา เพื่อพัฒนาให

ผูใชบริการเกิดทักษะในการอาน มีการใชทรัพยากรหองสมุดเพื่อการเรียนการสอน และเปน      
การกระตุนใหผูใชบริการมาใชหองสมุดมากขึ้น อีกทั้งยังเปนการประชาสัมพันธหองสมุดอีกวิธีหนึ่ง
ดวย 

สํานักหอสมุด มหาวิทยาลัยรังสิต มีภารกิจหลักในการพัฒนาและบริการทรัพยากร
สารสนเทศใหสอดคลองกับหลักสูตรการเรียนการสอนทุกหลักสูตร โดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศที่
ทันสมัยเพื่อความสะดวก รวดเร็ว และสนองตอบความตองการของผูใช ตลอดจนเปนแหลง
รวบรวมองคความรูของมหาวิทยาลัย รวมทั้งกําหนดแผนการดําเนินงานตามแผนพัฒนา
มหาวิทยาลัยรังสิต เพื่อเพิ่มพูนคุณภาพ ประสิทธิภาพทางดานการเรียนการสอน การวิจัย การ
บริการทางวิชาการ และการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมใหเปนแหลงทรัพยากรเรียนรูเพื่อไปสูความ
เปนเลิศ  

 

2. เปนกิจกรรมที่จูงใจใหอยากอาน ชักจูงใหบุคคลที่เปนเปาหมายเกิดความอยากอานให
แตกฉาน เพื่อจะไดรูเรื่องราวอันนารู  นาสนุกที่มีอยูในหนังสือ  

3. เปนกิจกรรมที่กระตุนใหอยากรู อยากอานหนังสือ อยากเห็นเรื่องราวตาง ๆ ที่อยูใน
หนังสือ 

4. เปนกิจกรรมที่พัฒนาการอาน ทําใหผูอานมีความสามารถในการอาน และรูจักนํา
ความรูจากการอานไปใชประโยชนใหเกิดกับตนเองและผูอ่ืนได 

5. เปนกิจกรรมที่สนุกสนาน ต่ืนเตน เพลิดเพลิน และมีสาระแฝงอยู ซึ่งเปนการสอน
ทางออม เชน คติธรรม มโนธรรม จริยธรรม เปนตน 

6. เปนกิจกรรมที่ไมใชเวลานานเกินไป เวลาที่ใชจัดกิจกรรมควรเหมาะสมกับความสนใจ
ของกลุมเปาหมายแตละเพศ แตละวัย  

7. เปนกิจกรรมที่มีเนื้อหา วิธีการไมยาก และสลับซับซอนจนเกินไป ควรจัดกิจกรรมให
เหมาะสมกับ เพศ วัย และระดับความรูของกลุมเปาหมาย 

8. เปนกิจกรรมที่ใหทุกคนในกลุมเปาหมายไดมีสวนรวมในกิจกรรมที่จัดข้ึน 
9. เปนกิจกรรมที่ประหยัด โดยใชวัสดุที่หางาย ราคาถูก 
10. เปนกิจกรรมที่กอใหเกิดความคิดริเร่ิมสรางสรรคใหผูอาน 
11. เปนกิจกรรมที่มุงไปสูการอาน หรือหนังสือ 
12. เปนกิจกรรมที่ทําใหกลุมเปาหมายสนุกสนาน เพลิดเพลิน 

   ดังนั้น อาจกลาวไดวา กิจกรรมสงเสริมการอานเปนกิจกรรมตาง ๆ ที่จัดขึ้นเพื่อสงเสริมให
เกิดการอานอยางตอเนื่อง จนกระทั่งเปนนิสัยรักการอาน การจัดกิจกรรมสงเสริมการอานถือวาเปน
หนาที่โดยตรงของบรรณารักษ มีจุดมุงหมายเพื่อใหรักการอานหนังสือ ปลูกฝงนิสัยรักการอาน
หนังสือ เพื่อใหรูจักเสาะแสวงหาความรู ความเพลิดเพลินจากการอาน  ใชเวลาวางใหเกิด
ประโยชน และเพื่อใหรูจักการศึกษาคนควาหาความรูดวยตนเอง ในการจัดกิจกรรมสงเสริม       
การอานนั้นจะตองคํานึงถึง (วาณี  ฐาปนวงศศานติ, 2521: 7-8 ; ธาดาศักดิ์  วชิรปรีชาพงษ, 
2520: 119) 

1. วัตถุประสงคในการจัดกิจกรรม วาเพื่อมุงหวังอะไร เชน เพื่อใหรักการอาน เพื่อใหใช
หองสมุดเปน หรือเพื่อใหรูจักวิธีการศึกษาคนควา ดังนั้น จึงจําเปนอยางยิ่งที่บรรณารักษจะตอง
วางจุดมุงหมายในการจัดกิจกรรมทุกครั้ง 

2. จัดเพื่อใคร  พิจารณาผูที่จะไดรับประโยชนจากกิจกรรมนั้น ๆ ถาเปนหองสมุด
มหาวิทยาลัย นักศึกษาจะเปนผูไดรับผลในการจัดกิจกรรม สวนที่ผูสอนไดรับนั้นเปนผลพลอยได 
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รังสิตสารสนเทศ ปีที่ 19 ฉบับที่ 1 มกราคม - มิถุนายน 25568

 

เมื่อวันพุธที่ 12 มกราคม 2554 ไดมีพิธีเปดตัวโครงการ RSU Loves to Read อยาง
เปนทางการในงานสัปดาหหองสมุด ประจําปการศึกษา 2553 แผนการดําเนินการ ประกอบดวย  
3 ระยะ ดังนี้ 

ระยะที่ 1 เชิญชวนสมาชิกชุมชนคนรังสิตรักการอานในกลุมผูบริหาร ไดแก ผูบริหาร
ของมหาวิทยาลัยรังสิต ซึ่งมารวมแนะนําหนังสือที่นาอานและไดอะไรจากการอานหนังสือเลม
นั้น ๆ  สํานักหอสมุดไดนําขอมูลที่ไดจากผูบริหารมาจัดเปนนิทรรศการ ดวยการแสดงบรรณนิทัศน
หนังสือที่ผูบริหารของมหาวิทยาลัยรังสิตแนะนํา  

ระยะที่ 2 แนะนําสมาชิกของชุมชนคนรังสิตรักการอานในกลุมนักศึกษา ซึ่งเปน
นักแสดงที่มีชื่อเสียงของมหาวิทยาลัยรังสิต ใหมารวมแนะนําหนังสือที่นาอานและไดอะไรจาก
การอานหนังสือเลมนั้น ๆ  พรอมถายทําเปนคลิปวีดิโอ และนํามาจัดเปนนิทรรศการ โดยเปดฉาย
คลิปวีดิโอ และแสดงบรรณนิทัศนหนังสือที่ไดรับการแนะนํา 

ระยะที่ 3 ประชาสัมพันธเพิ่มเติมเกี่ยวกับสมาชิกของชุมชนคนรังสิตรักการอาน โดยจัด
แสดงนิทรรศการ จัดทําบรรณนิทัศนหนังสือที่ไดรับการแนะนํา และจัดกิจกรรมตาง ๆ เพื่อให
สมาชิกในชุมชนฯ ไดรวมสนุกและเห็นประโยชนจากการอาน 

ในปการศึกษา 2555 มีสมาชิกชุมชนคนรังสิตรักการอาน จํานวน 419 คน เพิ่มข้ึนรอย
ละ 15% ของปการศึกษา 2554 ผลที่ไดรับจากกิจกรรมนี้ เกิดความใกลชิดและเกิดสัมพันธภาพที่ดี
ระหวางผูใหกับผูใชบริการทุกกลุม ไมวาจะเปนกลุมผูบริหาร กลุมอาจารย กลุมบุคลากร และกลุม
นักศึกษา นอกจากนี้ สํานักหอสมุดยังสามารถจัดหาหนังสือไดตรงตามความตองการของ
ผูใชบริการอีกดวย 

 
 
 
 
 
 

 
 

 
ภาพท่ี 1  กิจกรรม RSU Loves to Read : ชุมชนคนรังสิตรักการอาน 

 

 

 สํานักหอสมุดมีการกําหนดแผนการจัดกิจกรรมสงเสริมการอาน เพื่อใหมีความสอดคลอง
กับแผนพัฒนาของมหาวิทยาลัยรังสิต ในหัวขอการพัฒนามาตรฐานคุณภาพบัณฑิต โดย
สํานักหอสมุดมีการกําหนดตัวบงชี้ไวในการประกันคุณภาพอยางชัดเจน ในองคประกอบที่ 2 ภาระ
งานหลัก ตัวบงชี้ที่ 2.5 งานบริการสงเสริมวิชาการ มีการกําหนดโครงการและกิจกรรมไวใน
แผนการปฏิบัติการของสํานักหอสมุด เพื่อเปนแนวทางในการดําเนินงาน มีการติดตามและ
รายงานผลการดําเนินงานในการประชุมคณะกรรมการบริหารสํานักหอสมุดอยางสม่ําเสมอ ไดนํา
ขอคิดเห็นและผลสรุปมาเปนแนวทางในการปรับปรุงแกไขและวางแผนการปฏิบัติงานสําหรับป
การศึกษาตอไป  

การจัดกิจกรรมสงเสริมการอานของสํานักหอสมุดมีการประเมินผลทุกกิจกรรม ผลการ
ประเมินพบวา ทุกกิจกรรมมีผูใชบริการใหความสนใจและเขารวมกิจกรรมจํานวนมาก กิจกรรม
สงเสริมการอานที่จัดแบบตอเนื่อง มีจํานวนผูเขารวมกิจกรรมเพิ่มมากขึ้นทุกป รูปแบบของ
กิจกรรมมีความหลากหลาย เพื่อสงเสริมใหกลุมเปาหมาย ประกอบดวย นักศึกษา อาจารย และ
เจาหนาที่ของมหาวิทยาลัยรังสิต เกิดความสนใจ เห็นความสําคัญ ความจําเปนของการอาน รวม
ไปถึงการสรางนิสัยรักการอาน 
 
กิจกรรมสงเสริมการอานของสํานักหอสมุด มหาวิทยาลัยรังสิต 

 กิจกรรมสงเสริมการอานของสํานักหอสมุดที่นาจะเปนประโยชนตอผูอาน และผูสนใจจะ
ดําเนินกิจกรรมเชนเดียวกันนี้ ผูเขียนขอนําเสนอลักษณะและผลการจัดกิจกรรม โดยสรุปตาม
กิจกรรมสงเสริมการอาน ดังนี้ 

1. กิจกรรม RSU Loves to Read : ชุมชนคนรังสิตรกัการอาน 
สืบเนื่องจากผลการประชุมคณะรัฐมนตรี เมื่อวันที่ 5 สิงหาคม 2552 ที่มีมติเห็นชอบให

การสงเสริมการอานเปนวาระแหงชาติเพื่อสรางสังคมแหงการเรียนรูตลอดชีวิต โดยกําหนดให
ระหวางป พ.ศ. 2552-2561 เปนทศวรรษแหงการอานของประเทศ และสํานักหอสมุดไดลงนามเขา
รวมเปนภาคีเครือขายโครงการมหานครแหงการอาน เมื่อป 2553 สํานักหอสมุดจึงไดจัดโครงการ 
RSU Loves to Read หรือชุมชนคนรังสิตรักการอานขึ้น โดยการเชิญชวนใหบุคลากรและนักศึกษา
ภายในมหาวิทยาลัยรังสิตเขารวมเปนสมาชิกในโครงการ ซึ่งมีรูปแบบของกิจกรรม คือ ให
ผูใชบริการสมัครสมาชิกและกรอกแบบสอบถาม จํานวน 4 ขอคําถาม โดยหนึ่งขอคําถามจะให
สมาชิกแนะนําหนังสือที่นาอาน ซึ่งสํานักหอสมุดจะมีการจัดหาหนังสือเหลานี้เขามาใหบริการ
ตอไป  
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เมื่อวันพุธที่ 12 มกราคม 2554 ไดมีพิธีเปดตัวโครงการ RSU Loves to Read อยาง
เปนทางการในงานสัปดาหหองสมุด ประจําปการศึกษา 2553 แผนการดําเนินการ ประกอบดวย  
3 ระยะ ดังนี้ 

ระยะที่ 1 เชิญชวนสมาชิกชุมชนคนรังสิตรักการอานในกลุมผูบริหาร ไดแก ผูบริหาร
ของมหาวิทยาลัยรังสิต ซึ่งมารวมแนะนําหนังสือที่นาอานและไดอะไรจากการอานหนังสือเลม
นั้น ๆ  สํานักหอสมุดไดนําขอมูลที่ไดจากผูบริหารมาจัดเปนนิทรรศการ ดวยการแสดงบรรณนิทัศน
หนังสือที่ผูบริหารของมหาวิทยาลัยรังสิตแนะนํา  

ระยะที่ 2 แนะนําสมาชิกของชุมชนคนรังสิตรักการอานในกลุมนักศึกษา ซึ่งเปน
นักแสดงที่มีชื่อเสียงของมหาวิทยาลัยรังสิต ใหมารวมแนะนําหนังสือที่นาอานและไดอะไรจาก
การอานหนังสือเลมนั้น ๆ  พรอมถายทําเปนคลิปวีดิโอ และนํามาจัดเปนนิทรรศการ โดยเปดฉาย
คลิปวีดิโอ และแสดงบรรณนิทัศนหนังสือที่ไดรับการแนะนํา 

ระยะที่ 3 ประชาสัมพันธเพิ่มเติมเกี่ยวกับสมาชิกของชุมชนคนรังสิตรักการอาน โดยจัด
แสดงนิทรรศการ จัดทําบรรณนิทัศนหนังสือที่ไดรับการแนะนํา และจัดกิจกรรมตาง ๆ เพื่อให
สมาชิกในชุมชนฯ ไดรวมสนุกและเห็นประโยชนจากการอาน 

ในปการศึกษา 2555 มีสมาชิกชุมชนคนรังสิตรักการอาน จํานวน 419 คน เพิ่มข้ึนรอย
ละ 15% ของปการศึกษา 2554 ผลที่ไดรับจากกิจกรรมนี้ เกิดความใกลชิดและเกิดสัมพันธภาพที่ดี
ระหวางผูใหกับผูใชบริการทุกกลุม ไมวาจะเปนกลุมผูบริหาร กลุมอาจารย กลุมบุคลากร และกลุม
นักศึกษา นอกจากนี้ สํานักหอสมุดยังสามารถจัดหาหนังสือไดตรงตามความตองการของ
ผูใชบริการอีกดวย 

 
 
 
 
 
 

 
 

 
ภาพท่ี 1  กิจกรรม RSU Loves to Read : ชุมชนคนรังสิตรักการอาน 

 

 

 สํานักหอสมุดมีการกําหนดแผนการจัดกิจกรรมสงเสริมการอาน เพื่อใหมีความสอดคลอง
กับแผนพัฒนาของมหาวิทยาลัยรังสิต ในหัวขอการพัฒนามาตรฐานคุณภาพบัณฑิต โดย
สํานักหอสมุดมีการกําหนดตัวบงชี้ไวในการประกันคุณภาพอยางชัดเจน ในองคประกอบที่ 2 ภาระ
งานหลัก ตัวบงชี้ที่ 2.5 งานบริการสงเสริมวิชาการ มีการกําหนดโครงการและกิจกรรมไวใน
แผนการปฏิบัติการของสํานักหอสมุด เพื่อเปนแนวทางในการดําเนินงาน มีการติดตามและ
รายงานผลการดําเนินงานในการประชุมคณะกรรมการบริหารสํานักหอสมุดอยางสม่ําเสมอ ไดนํา
ขอคิดเห็นและผลสรุปมาเปนแนวทางในการปรับปรุงแกไขและวางแผนการปฏิบัติงานสําหรับป
การศึกษาตอไป  

การจัดกิจกรรมสงเสริมการอานของสํานักหอสมุดมีการประเมินผลทุกกิจกรรม ผลการ
ประเมินพบวา ทุกกิจกรรมมีผูใชบริการใหความสนใจและเขารวมกิจกรรมจํานวนมาก กิจกรรม
สงเสริมการอานที่จัดแบบตอเนื่อง มีจํานวนผูเขารวมกิจกรรมเพิ่มมากขึ้นทุกป รูปแบบของ
กิจกรรมมีความหลากหลาย เพื่อสงเสริมใหกลุมเปาหมาย ประกอบดวย นักศึกษา อาจารย และ
เจาหนาที่ของมหาวิทยาลัยรังสิต เกิดความสนใจ เห็นความสําคัญ ความจําเปนของการอาน รวม
ไปถึงการสรางนิสัยรักการอาน 
 
กิจกรรมสงเสริมการอานของสํานักหอสมุด มหาวิทยาลัยรังสิต 

 กิจกรรมสงเสริมการอานของสํานักหอสมุดที่นาจะเปนประโยชนตอผูอาน และผูสนใจจะ
ดําเนินกิจกรรมเชนเดียวกันนี้ ผูเขียนขอนําเสนอลักษณะและผลการจัดกิจกรรม โดยสรุปตาม
กิจกรรมสงเสริมการอาน ดังนี้ 

1. กิจกรรม RSU Loves to Read : ชุมชนคนรังสิตรกัการอาน 
สืบเนื่องจากผลการประชุมคณะรัฐมนตรี เมื่อวันที่ 5 สิงหาคม 2552 ที่มีมติเห็นชอบให

การสงเสริมการอานเปนวาระแหงชาติเพื่อสรางสังคมแหงการเรียนรูตลอดชีวิต โดยกําหนดให
ระหวางป พ.ศ. 2552-2561 เปนทศวรรษแหงการอานของประเทศ และสํานักหอสมุดไดลงนามเขา
รวมเปนภาคีเครือขายโครงการมหานครแหงการอาน เมื่อป 2553 สํานักหอสมุดจึงไดจัดโครงการ 
RSU Loves to Read หรือชุมชนคนรังสิตรักการอานขึ้น โดยการเชิญชวนใหบุคลากรและนักศึกษา
ภายในมหาวิทยาลัยรังสิตเขารวมเปนสมาชิกในโครงการ ซึ่งมีรูปแบบของกิจกรรม คือ ให
ผูใชบริการสมัครสมาชิกและกรอกแบบสอบถาม จํานวน 4 ขอคําถาม โดยหนึ่งขอคําถามจะให
สมาชิกแนะนําหนังสือที่นาอาน ซึ่งสํานักหอสมุดจะมีการจัดหาหนังสือเหลานี้เขามาใหบริการ
ตอไป  
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รังสิตสารสนเทศ ปีที่ 19 ฉบับที่ 1 มกราคม - มิถุนายน 255610

 

   ในปการศึกษา 2555 สํานักหอสมุดไดเชิญนักเขียนนวนิยาย ชุดสุภาพบุรุษจุฑาเทพ 
จากสํานักพิมพสถาพร บุคส จํานวน 3 ทาน มารวมเสวนาในหัวขอ “จากตัวอักษรสูบทละคร”  
ผูใชบริการของสํานักหอสมุดใหความสนใจเปนจํานวนมาก เนื่องจากบทประพันธชุดนี้ นํามาสราง
เปนละคร ที่กําลังออกอากาศทางโทรทัศน ผลการประเมินความพึงพอใจการจัดกิจกรรมอยูใน
ระดับมากที่สุด ผูเขารวมฟงการเสวนาไดรับความสนุกสนานจากวิทยากร และไดรับความรู
เกี่ยวกับการหาขอมูลประกอบการเขียนนวนิยายของวิทยากรเอง     ซึ่งเปนนวนิยายชุดนี้ จัด
เปนนวนิยายยอนยุค นอกจากนี้การที่ผูใชบริการไดมีโอกาสพบกับนักเขียนที่มีชื่อเสียงและชื่นชอบ
อยางใกลชิด ทําใหผูใชบริการมักมาคอยสอบถามบรรณารักษเรื่องการเชิญนักเขียนทานใดมาเปน
วิทยากรความรู สํานักหอสมุดจึงไดจัดทําแบบฟอรมสําหรับใหผูใชบริการเสนอรายชื่อนักเขียนที่ชื่น
ชอบ เพื่อใหสํานักหอสมุดไดจัดกิจกรรมพบนักเขียนใหตรงตามความตองการของผูใชบริการ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ภาพท่ี 3 บรรยากาศของกิจกรรมพบนักเขยีน 
 
4. กิจกรรมตามหายอดนักอาน 
    กิจกรรมตามหายอดนักอาน เปนกิจกรรมที่ไดมีการจัดอยางตอเนื่องมาตลอด ต้ังแต   

ปการศึกษา 2551 จนถึงปจจุบัน เปนกิจกรรมที่ใชวิธีการยืมหนังสือ/สื่อโสตทัศนวัสดุของ
ผูใชบริการมาเปนการเขารวมกิจกรรม โดยมีขอกําหนด คือ ผูสมัครเขารวมกิจกรรมจะไดรับ“ใบ
ตามหายอด  นักอาน” เมื่อยืมหนังสือ/สื่อโสตทัศนวัสดุทุกครั้ง จะไดรับการประทับตรา เพื่อบันทึก

 

2. กิจกรรมงานสัปดาหหองสมุด 
    สํานักหอสมุดมีการจัดกิจกรรมงานสัปดาหหองสมุดประจําทุกปการศึกษา โดยในแต

ละปการศึกษาจะกําหนดใหมีการเสวนา 1-2 วัน ซึ่งจะกําหนดหัวขอใหสอดคลองกับเรื่องที่อยูใน
ความสนใจในขณะนั้นและสัมพันธกับเรื่องการอานหรือหองสมุด นอกจากนี้มีการจัดกิจกรรมอื่น ๆ 
ไดแก การออกรานขายหนังสือ การจัดนิทรรศการ การแนะนําฐานขอมูลออนไลน การแนะนําการ
ใชหองสมุด การจัดฉายภาพยนตร และการตอบปญหาวิชาการ   

   ในปการศึกษา 2555 มีการจัดเสวนาในหัวขอเรื่องประชาคมอาเซียน ผลของการจัด
กิจกรรมมีผูใหความสนใจจํานวนมาก โดยผลการประเมินความพึงพอใจของผูเขารวมกิจกรรมอยู
ในระดับมากทุกกิจกรรม ประกอบดวย กิจกรรมจัดอบรมฐานขอมูลออนไลนเพื่อการวิจัย กิจกรรม
ตอบปญหาวิชาการ  กิจกรรมแจกหนังสือและวารสาร  กิจกรรมจําหนายหนังสือและวารสาร  
กิจกรรมออกรานหนังสือ และกิจกรรมฉายภาพยนตร 

    กิจกรรมนี้นอกจากจะมีสวนชวยเพิ่มพูนความรูเกี่ยวกับประชาคมอาเซียนแลว ยังทําให
ผูใชบริการไดรับรูเกี่ยวกับทรัพยากรสารสนเทศตาง ๆ ที่มีในหองสมุดมากขึ้น และยังเปนการสราง
สัมพันธภาพทีดี่ระหวางผูใหบริการกับผูใชบริการใหมีความแนนแฟนมากยิ่งข้ึน 

  
 
 
 
 
 
 

 
ภาพท่ี 2 บรรยากาศในงานสัปดาหหองสมุด 

 
3. กิจกรรมพบนักเขยีน 
    กิจกรรมพบนักเขียนเปนกิจกรรมที่สํานักหอสมุดจัดข้ึนเปนประจําทุกป เนื่องจาก

สํานักหอสมุดตระหนักถึงความสําคัญของการอานและการสรางนักอาน เพื่อเพิ่มพูนคุณภาพชีวิต  
อีกทั้งกิจกรรมนี้เปนพื้นที่ใหนักเขียนและนักอานไดมีโอกาสมาพบปะกันอยางใกลชิด จินตนาการ 
ความคิด และประสบการณของนักเขียนที่มีชื่อเสียงและเปนที่ชื่นชอบ จะชวยเสริมสรางแรง
บันดาลใจในการอาน และอาจพัฒนาไปสูการเปนนักเขียนหนังสือไดในอนาคต  
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รังสิตสารสนเทศ ปีที่ 19 ฉบับที่ 1 มกราคม - มิถุนายน 2556 11

 

   ในปการศึกษา 2555 สํานักหอสมุดไดเชิญนักเขียนนวนิยาย ชุดสุภาพบุรุษจุฑาเทพ 
จากสํานักพิมพสถาพร บุคส จํานวน 3 ทาน มารวมเสวนาในหัวขอ “จากตัวอักษรสูบทละคร”  
ผูใชบริการของสํานักหอสมุดใหความสนใจเปนจํานวนมาก เนื่องจากบทประพันธชุดนี้ นํามาสราง
เปนละคร ที่กําลังออกอากาศทางโทรทัศน ผลการประเมินความพึงพอใจการจัดกิจกรรมอยูใน
ระดับมากที่สุด ผูเขารวมฟงการเสวนาไดรับความสนุกสนานจากวิทยากร และไดรับความรู
เกี่ยวกับการหาขอมูลประกอบการเขียนนวนิยายของวิทยากรเอง     ซึ่งเปนนวนิยายชุดนี้ จัด
เปนนวนิยายยอนยุค นอกจากนี้การที่ผูใชบริการไดมีโอกาสพบกับนักเขียนที่มีชื่อเสียงและชื่นชอบ
อยางใกลชิด ทําใหผูใชบริการมักมาคอยสอบถามบรรณารักษเรื่องการเชิญนักเขียนทานใดมาเปน
วิทยากรความรู สํานักหอสมุดจึงไดจัดทําแบบฟอรมสําหรับใหผูใชบริการเสนอรายชื่อนักเขียนที่ชื่น
ชอบ เพื่อใหสํานักหอสมุดไดจัดกิจกรรมพบนักเขียนใหตรงตามความตองการของผูใชบริการ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ภาพท่ี 3 บรรยากาศของกิจกรรมพบนักเขยีน 
 
4. กิจกรรมตามหายอดนักอาน 
    กิจกรรมตามหายอดนักอาน เปนกิจกรรมที่ไดมีการจัดอยางตอเนื่องมาตลอด ต้ังแต   

ปการศึกษา 2551 จนถึงปจจุบัน เปนกิจกรรมที่ใชวิธีการยืมหนังสือ/สื่อโสตทัศนวัสดุของ
ผูใชบริการมาเปนการเขารวมกิจกรรม โดยมีขอกําหนด คือ ผูสมัครเขารวมกิจกรรมจะไดรับ“ใบ
ตามหายอด  นักอาน” เมื่อยืมหนังสือ/ส่ือโสตทัศนวัสดุทุกครั้ง จะไดรับการประทับตรา เพื่อบันทึก

 

2. กิจกรรมงานสัปดาหหองสมุด 
    สํานักหอสมุดมีการจัดกิจกรรมงานสัปดาหหองสมุดประจําทุกปการศึกษา โดยในแต

ละปการศึกษาจะกําหนดใหมีการเสวนา 1-2 วัน ซึ่งจะกําหนดหัวขอใหสอดคลองกับเรื่องที่อยูใน
ความสนใจในขณะนั้นและสัมพันธกับเร่ืองการอานหรือหองสมุด นอกจากนี้มีการจัดกิจกรรมอื่น ๆ 
ไดแก การออกรานขายหนังสือ การจัดนิทรรศการ การแนะนําฐานขอมูลออนไลน การแนะนําการ
ใชหองสมุด การจัดฉายภาพยนตร และการตอบปญหาวิชาการ   

   ในปการศึกษา 2555 มีการจัดเสวนาในหัวขอเรื่องประชาคมอาเซียน ผลของการจัด
กิจกรรมมีผูใหความสนใจจํานวนมาก โดยผลการประเมินความพึงพอใจของผูเขารวมกิจกรรมอยู
ในระดับมากทุกกิจกรรม ประกอบดวย กิจกรรมจัดอบรมฐานขอมูลออนไลนเพื่อการวิจัย กิจกรรม
ตอบปญหาวิชาการ  กิจกรรมแจกหนังสือและวารสาร  กิจกรรมจําหนายหนังสือและวารสาร  
กิจกรรมออกรานหนังสือ และกิจกรรมฉายภาพยนตร 

    กิจกรรมนี้นอกจากจะมีสวนชวยเพิ่มพูนความรูเกี่ยวกับประชาคมอาเซียนแลว ยังทําให
ผูใชบริการไดรับรูเกี่ยวกับทรัพยากรสารสนเทศตาง ๆ ที่มีในหองสมุดมากขึ้น และยังเปนการสราง
สัมพันธภาพทีดี่ระหวางผูใหบริการกับผูใชบริการใหมีความแนนแฟนมากยิ่งข้ึน 

  
 
 
 
 
 
 

 
ภาพท่ี 2 บรรยากาศในงานสัปดาหหองสมุด 

 
3. กิจกรรมพบนักเขยีน 
    กิจกรรมพบนักเขียนเปนกิจกรรมที่สํานักหอสมุดจัดขึ้นเปนประจําทุกป เนื่องจาก

สํานักหอสมุดตระหนักถึงความสําคัญของการอานและการสรางนักอาน เพื่อเพิ่มพูนคุณภาพชีวิต  
อีกทั้งกิจกรรมนี้เปนพื้นที่ใหนักเขียนและนักอานไดมีโอกาสมาพบปะกันอยางใกลชิด จินตนาการ 
ความคิด และประสบการณของนักเขียนที่มีชื่อเสียงและเปนที่ชื่นชอบ จะชวยเสริมสรางแรง
บันดาลใจในการอาน และอาจพัฒนาไปสูการเปนนักเขียนหนังสือไดในอนาคต  

38248_SR_005-112.indd   11 27/5/2557   15:35:07



รังสิตสารสนเทศ ปีที่ 19 ฉบับที่ 1 มกราคม - มิถุนายน 255612

 

โทรศัพทที่สามารถติดตอได และนํามาใสในกลองที่เคานเตอรบริการ หลังจากนั้นสํานักหอสมุดจะ
มีการจับรางวัลทุกสิ้นเดือน เดือนละ 20 รางวัล 

   ผลของจัดกิจกรรมนี้ ทําใหสํานักหอสมุดไดทราบถึงสิ่งที่ผูใชบริการชื่นชอบในหองสมุด  
และสิ่งที่ผูใชบริการตองการใหปรับปรุง โดยสํานักหอสมุดจะนําขอมูลเหลานี้มาใชในการพัฒนา
ปรับปรุงการใหบริการของสํานักหอสมุด สําหรับปการศึกษา 2555 สิ่งที่ประทับใจของผูใชบริการ
มากที่สุด คือ “ผูใหบริการ” รองลงมา คือ “สถานที่” สวนขอเสนอแนะของผูใชบริการที่ตองการให
ปรับปรุงมากที่สุด คือ “ทรัพยากรสารสนเทศมีความทันสมัยและมีจํานวนที่มากข้ึน” รองลงมา คือ 
“การเพิ่มจํานวนพื้นที่นั่งอาน” 

 
 
 
 
 
 

 
 

 
ภาพท่ี 5 การจับผูไดรับรางวัลกิจกรรมยืมมาก ลุนมาก 

 
6. กิจกรรมออกแบบตกแตงหองอานหนังสือในแนวคิด Green Library 
    ปจจุบันแนวโนมของการพัฒนาหองสมุดนอกเหนือจากเรื่องเทคโนโลยีแลว ยังมีอีกเรื่อง

ที่สําคัญ คือ การเปนมิตรกับสิ่งแวดลอม โดยในปการศึกษา 2555 สํานักหอสมุดมีการจัดกิจกรรม
ออกแบบตกแตงหองอานในแนวคิด Green Library : หองสมุดที่เปนมิตรกับสิ่งแวดลอมข้ึน ซึ่งเปน
รูปแบบหนึ่งของการอนุรักษพลังงาน ที่จะนําไปสูการลดปญหาภาวะโลกรอน กิจกรรมนี้มีการเชิญ
ชวนนักศึกษาเขารวมสงผลงาน และนํามาใชเปนตนแบบในการออกแบบตกแตงหองอานใน
แนวคิด Green Library  กิจกรรมนี้เปนการเปดโอกาสใหนักศึกษาไดแสดงความสามารถ ความคิด
สรางสรรค นอกจากนี้ยังมีสวนรวมกับหองสมุดในการอนุรักษพลังงาน และมีสวนรวมในการ
ออกแบบตกแตงหองอานของสํานักหอสมุด  

 
 

 

จํานวนครั้ง การยืมลงในใบตามหายอดนักอาน ผูเขารวมกิจกรรมประเภทอาจารยตองยืมหนังสือ/
สื่อโสตทัศนวัสดุ จํานวน 5 เลมหรือ 5 เรื่องขึ้นไป สวนผูเขารวมกิจกรรมประเภทเจาหนาที่และ
นักศึกษาตองยืมหนังสือ/สื่อโสตทัศนวัสดุ จํานวน 2 เลม หรือ 2 เร่ืองข้ึนไป ผูเขารวมกิจกรรมที่มี
แตมสะสมจากจํานวนครั้งในการยืมมากที่สุดก็จะไดรับรางวัล “ยอดนักอาน” ในการเก็บสะสมแตม
ผูเขารวมกิจกรรมสามารถนําแตมที่สะสมมาแลกของรางวัลตามที่หองสมุดกําหนดไว หรือจะเก็บ
คะแนนสะสม เพื่อเปนยอดนักอานได 

ในปการศึกษา 2555 มีจํานวนผูเขารวมกิจกรรม จํานวน 438 คน ซึ่งเพิ่มมากข้ึนจากป
การศึกษา 2554 เนื่องจากผูใชบริการเห็นความสําคัญของการอาน รูถึงประโยชนของการอาน และ
ใชประโยชนจากทรัพยากรสารสนเทศของสํานักหอสมุดไดอยางเต็มที่  รวมทั้งไดรับความ
สนุกสนานในการยืมหนังสือเพื่อเก็บสะสมแตม ซึ่งทําใหผูใชบริการมีนิสัยรักการอานเพิ่มข้ึน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพท่ี 4 ผูที่ไดรับรางวัลจากกิจกรรมตามหายอดนักอาน 

 
  5. กิจกรรมยืมมาก ลุนมาก 

    กิจกรรมยืมมาก ลุนมาก เปนกิจกรรมที่หองสมุดจัดขึ้นอยางตอเนื่อง ต้ังแตปการศึกษา 
2551 จนถึงปจจุบัน เปนกิจกรรมที่แจกรางวัลจากการยืมหนังสือ/สื่อโสตทัศนวัสดุของ
สํานักหอสมุด โดยทุกครั้งที่ยืมหนังสือ/สื่อโสตทัศนวัสดุจะไดรับใบยืมมาก ลุนมาก ผูเขารวม
กิจกรรมจะตองเขียนสิ่งที่ประทับใจหรือขอเสนอแนะเพิ่มเติม พรอมทั้งเขียนชื่อ/นามสกุล เบอร
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โทรศัพทที่สามารถติดตอได และนํามาใสในกลองที่เคานเตอรบริการ หลังจากนั้นสํานักหอสมุดจะ
มีการจับรางวัลทุกสิ้นเดือน เดือนละ 20 รางวัล 

   ผลของจัดกิจกรรมนี้ ทําใหสํานักหอสมุดไดทราบถึงสิ่งที่ผูใชบริการชื่นชอบในหองสมุด  
และสิ่งที่ผูใชบริการตองการใหปรับปรุง โดยสํานักหอสมุดจะนําขอมูลเหลานี้มาใชในการพัฒนา
ปรับปรุงการใหบริการของสํานักหอสมุด สําหรับปการศึกษา 2555 สิ่งที่ประทับใจของผูใชบริการ
มากที่สุด คือ “ผูใหบริการ” รองลงมา คือ “สถานที่” สวนขอเสนอแนะของผูใชบริการที่ตองการให
ปรับปรุงมากที่สุด คือ “ทรัพยากรสารสนเทศมีความทันสมัยและมีจํานวนที่มากขึ้น” รองลงมา คือ 
“การเพิ่มจํานวนพื้นที่นั่งอาน” 

 
 
 
 
 
 

 
 

 
ภาพท่ี 5 การจับผูไดรับรางวัลกิจกรรมยืมมาก ลุนมาก 

 
6. กิจกรรมออกแบบตกแตงหองอานหนังสือในแนวคิด Green Library 
    ปจจุบันแนวโนมของการพัฒนาหองสมุดนอกเหนือจากเรื่องเทคโนโลยีแลว ยังมีอีกเรื่อง

ที่สําคัญ คือ การเปนมิตรกับสิ่งแวดลอม โดยในปการศึกษา 2555 สํานักหอสมุดมีการจัดกิจกรรม
ออกแบบตกแตงหองอานในแนวคิด Green Library : หองสมุดที่เปนมิตรกับสิ่งแวดลอมข้ึน ซึ่งเปน
รูปแบบหนึ่งของการอนุรักษพลังงาน ที่จะนําไปสูการลดปญหาภาวะโลกรอน กิจกรรมนี้มีการเชิญ
ชวนนักศึกษาเขารวมสงผลงาน และนํามาใชเปนตนแบบในการออกแบบตกแตงหองอานใน
แนวคิด Green Library  กิจกรรมนี้เปนการเปดโอกาสใหนักศึกษาไดแสดงความสามารถ ความคิด
สรางสรรค นอกจากนี้ยังมีสวนรวมกับหองสมุดในการอนุรักษพลังงาน และมีสวนรวมในการ
ออกแบบตกแตงหองอานของสํานักหอสมุด  

 
 

 

จํานวนครั้ง การยืมลงในใบตามหายอดนักอาน ผูเขารวมกิจกรรมประเภทอาจารยตองยืมหนังสือ/
สื่อโสตทัศนวัสดุ จํานวน 5 เลมหรือ 5 เร่ืองขึ้นไป สวนผูเขารวมกิจกรรมประเภทเจาหนาที่และ
นักศึกษาตองยืมหนังสือ/สื่อโสตทัศนวัสดุ จํานวน 2 เลม หรือ 2 เร่ืองข้ึนไป ผูเขารวมกิจกรรมที่มี
แตมสะสมจากจํานวนครั้งในการยืมมากที่สุดก็จะไดรับรางวัล “ยอดนักอาน” ในการเก็บสะสมแตม
ผูเขารวมกิจกรรมสามารถนําแตมที่สะสมมาแลกของรางวัลตามที่หองสมุดกําหนดไว หรือจะเก็บ
คะแนนสะสม เพื่อเปนยอดนักอานได 

ในปการศึกษา 2555 มีจํานวนผูเขารวมกิจกรรม จํานวน 438 คน ซึ่งเพิ่มมากข้ึนจากป
การศึกษา 2554 เนื่องจากผูใชบริการเห็นความสําคัญของการอาน รูถึงประโยชนของการอาน และ
ใชประโยชนจากทรัพยากรสารสนเทศของสํานักหอสมุดไดอยางเต็มที่  รวมทั้งไดรับความ
สนุกสนานในการยืมหนังสือเพื่อเก็บสะสมแตม ซึ่งทําใหผูใชบริการมีนิสัยรักการอานเพิ่มข้ึน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพท่ี 4 ผูที่ไดรับรางวัลจากกิจกรรมตามหายอดนักอาน 

 
  5. กิจกรรมยืมมาก ลุนมาก 

    กิจกรรมยืมมาก ลุนมาก เปนกิจกรรมที่หองสมุดจัดขึ้นอยางตอเนื่อง ต้ังแตปการศึกษา 
2551 จนถึงปจจุบัน เปนกิจกรรมที่แจกรางวัลจากการยืมหนังสือ/สื่อโสตทัศนวัสดุของ
สํานักหอสมุด โดยทุกครั้งที่ยืมหนังสือ/สื่อโสตทัศนวัสดุจะไดรับใบยืมมาก ลุนมาก ผูเขารวม
กิจกรรมจะตองเขียนสิ่งที่ประทับใจหรือขอเสนอแนะเพิ่มเติม พรอมทั้งเขียนชื่อ/นามสกุล เบอร
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ภาพท่ี 7 ชิ้นงานในกิจกรรมวันแม : เลือกหนังสือใหแมอาน 
เลือกเพลงใหแมฟง เลือกหนังใหแมดู 

 
8. กิจกรรมทําความดีเพื่อพอ 
    เนื่องในวันที่ 5 ธันวาคมเปนวันเฉลิมพระชนมพรรษาและเปนวันพอแหงชาติ

สํานักหอสมุดมีการจัดกิจกรรมเพื่อใหผูใชบริการไดแสดงความจงรักภักดีที่มีตอพระบาทสมเด็จ 
พระเจาอยูหัวภูมิพลอดุลยเดช โดยในปการศึกษา 2555 สํานักหอสมุดจัดเตรียมใบโพธิ์ “ทําความ
ความดีเพื่อถวายในหลวง” ใหผูใชบริการไดเขียนแสดงความจงรักภักดีที่มีตอพระบาทสมเด็จพระ
เจาอยูหัวฯ และนําใบโพธิ์มาติดไวกับตนไม พรอมทั้งเตรียมไปรษณียบัตรไวใหผูใชบริการไดเขียน
เพี่อสงความรักความรูสึกที่มีตอพอผานทางไปรษณียบัตร กิจกรรมนี้มีผูใชบริการใหความสนใจเขา
รวมกิจกรรมทั้งสิ้นจํานวน 487 คน ผลของกิจกรรมนี้เปนการกระตุนใหผูใชบริการไดแสดงออกถึง
ความจงรักภักดีที่มีตอพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวภูมิพลอดุลยเดช และยังทําใหผูใชบริการได
แสดงออกถึงความรักที่มีตอพอดวย 

 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 

 
ภาพท่ี 6 ผูที่ไดรับรางวัลและการแสดงผลงานกิจกรรมออกแบบตกแตงหองอานหนังสือ 

ในแนวคิด Green Library 
 

7. กิจกรรมวันแม : เลือกหนังสือใหแมอาน เลือกเพลงใหแมฟง เลือกหนังใหแมดู 
    กิจกรรมวันแมในเดือนสิงหาคมเปนกิจกรรมที่สํานักหอสมุดจัดขึ้นทุกป เปนกิจกรรมที่

สงเสริมใหผูใชบริการระลึกถึงพระคุณของแม สรางความรัก ความผูกพันระหวางแมกับลูกใหแนบ
แนนข้ึน ในปการศึกษา 2555 สํานักหอสมุดไดจัดกิจกรรมวันแม โดยเปดโอกาสใหผูใชบริการได
แสดงออกถึงความรูสึกผานทางสื่อตาง ๆ เชน หนังสือ เพลง และภาพยนตร เพื่อเปนตัวแทนในการ
บอกรักแม โดยสํานักหอสมุดมีการจัดเตรียมบอรดและแบบฟอรมไวใหผูใชบริการเขียนขอความ
บอกรักแม  เขียนรายชื่อหนังสือที่อยากใหแมอาน เขียนรายชื่อเพลงที่อยากใหแมฟง เขียนรายชื่อ
ภาพยนตรที่อยากใหแมดู พรอมทั้งเตรียมไปรษณียบัตรไวใหผูใชบริการเขียนขอความบอกรัก 
กิจกรรมนี้ทําใหผูใชบริการเห็นความสําคัญของวันแมมากขึ้น รูซึ้งถึงพระคุณของแมผูใหกําเนิด 
และกลาแสดงความรูสึก “รักแม” มากขึ้น มีผูเขารวมกิจกรรมเขียนขอความบอกรักแมติดบอรด 
เสนอรายช่ือหนังสือเพื่อใหแมอาน เสนอรายชื่อเพลงเพื่อใหแมฟง เสนอรายช่ือหนังเพื่อใหแมดู 
รวมทั้งสงไปรษณียบัตรเพื่อบอกรักแม จํานวน 306 คน และสําหรับหนังสือและสื่อโสตทัศนวัสดุที่
มีผูเขารวมกิจกรรมเสนอ แตไมมีใหบริการในสํานักหอสมุดนั้น สํานักหอสมุดจะมีการดําเนินการ
จัดซื้อตามที่ผูใชบริการเสนอทั้งหมด  
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ภาพท่ี 7 ชิ้นงานในกิจกรรมวันแม : เลือกหนังสือใหแมอาน 
เลือกเพลงใหแมฟง เลือกหนังใหแมดู 

 
8. กิจกรรมทําความดีเพื่อพอ 
    เนื่องในวันที่ 5 ธันวาคมเปนวันเฉลิมพระชนมพรรษาและเปนวันพอแหงชาติ

สํานักหอสมุดมีการจัดกิจกรรมเพื่อใหผูใชบริการไดแสดงความจงรักภักดีที่มีตอพระบาทสมเด็จ 
พระเจาอยูหัวภูมิพลอดุลยเดช โดยในปการศึกษา 2555 สํานักหอสมุดจัดเตรียมใบโพธิ์ “ทําความ
ความดีเพื่อถวายในหลวง” ใหผูใชบริการไดเขียนแสดงความจงรักภักดีที่มีตอพระบาทสมเด็จพระ
เจาอยูหัวฯ และนําใบโพธิ์มาติดไวกับตนไม พรอมทั้งเตรียมไปรษณียบัตรไวใหผูใชบริการไดเขียน
เพี่อสงความรักความรูสึกที่มีตอพอผานทางไปรษณียบัตร กิจกรรมนี้มีผูใชบริการใหความสนใจเขา
รวมกิจกรรมทั้งสิ้นจํานวน 487 คน ผลของกิจกรรมนี้เปนการกระตุนใหผูใชบริการไดแสดงออกถึง
ความจงรักภักดีที่มีตอพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวภูมิพลอดุลยเดช และยังทําใหผูใชบริการได
แสดงออกถึงความรักที่มีตอพอดวย 

 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 

 
ภาพท่ี 6 ผูที่ไดรับรางวัลและการแสดงผลงานกิจกรรมออกแบบตกแตงหองอานหนังสือ 

ในแนวคิด Green Library 
 

7. กิจกรรมวันแม : เลือกหนังสือใหแมอาน เลือกเพลงใหแมฟง เลือกหนังใหแมดู 
    กิจกรรมวันแมในเดือนสิงหาคมเปนกิจกรรมที่สํานักหอสมุดจัดขึ้นทุกป เปนกิจกรรมที่

สงเสริมใหผูใชบริการระลึกถึงพระคุณของแม สรางความรัก ความผูกพันระหวางแมกับลูกใหแนบ
แนนข้ึน ในปการศึกษา 2555 สํานักหอสมุดไดจัดกิจกรรมวันแม โดยเปดโอกาสใหผูใชบริการได
แสดงออกถึงความรูสึกผานทางสื่อตาง ๆ เชน หนังสือ เพลง และภาพยนตร เพื่อเปนตัวแทนในการ
บอกรักแม โดยสํานักหอสมุดมีการจัดเตรียมบอรดและแบบฟอรมไวใหผูใชบริการเขียนขอความ
บอกรักแม  เขียนรายชื่อหนังสือที่อยากใหแมอาน เขียนรายชื่อเพลงที่อยากใหแมฟง เขียนรายชื่อ
ภาพยนตรที่อยากใหแมดู พรอมทั้งเตรียมไปรษณียบัตรไวใหผูใชบริการเขียนขอความบอกรัก 
กิจกรรมนี้ทําใหผูใชบริการเห็นความสําคัญของวันแมมากขึ้น รูซึ้งถึงพระคุณของแมผูใหกําเนิด 
และกลาแสดงความรูสึก “รักแม” มากขึ้น มีผูเขารวมกิจกรรมเขียนขอความบอกรักแมติดบอรด 
เสนอรายชื่อหนังสือเพื่อใหแมอาน เสนอรายชื่อเพลงเพื่อใหแมฟง เสนอรายช่ือหนังเพื่อใหแมดู 
รวมทั้งสงไปรษณียบัตรเพื่อบอกรักแม จํานวน 306 คน และสําหรับหนังสือและสื่อโสตทัศนวัสดุที่
มีผูเขารวมกิจกรรมเสนอ แตไมมีใหบริการในสํานักหอสมุดนั้น สํานักหอสมุดจะมีการดําเนินการ
จัดซื้อตามที่ผูใชบริการเสนอทั้งหมด  
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ภาพท่ี 9 รูปแบบการแสดงนิทรรศการและการจัดบอรด 

 
ในการจัดกิจกรรมสงเสริมการอานเพื่อใหมีประสิทธิภาพนั้น ควรมีการเตรียมพรอมในเร่ือง

ตอไปนี้  คือ การจัดหองสมุดสําหรับใหผู ใชบ ริการได ศึกษาคนควาอยางเพียงพอ  จัด
สภาพแวดลอมในหองสมุดใหเอื้อตอการเรียนรูสําหรับผูใชบริการ  ใหมีบรรยากาศของการอาน
และมีความใกลชิดกับหนังสือใหมากขึ้น และความพรอมในดานวิธีการดําเนินการสื่อ อุปกรณ 
เพื่อใหการจัดกิจกรรมดําเนินไปดวยความเรียบรอยบรรลุตามเปาหมาย และจุดประสงคที่กําหนด
ไว สําหรับการจัดกิจกรรมสงเสริมการอานนั้น ควรเปนกิจกรรมที่เราใจ ทาทายความสนใจ
ความสามารถของผูเขารวมกิจกรรม รวมทั้งมีความหลากหลาย เพื่อใหผูเขารวมกิจกรรมไดปฏิบัติ
กิจกรรมตาง ๆ อยางมีความสุข และเปนกิจกรรมที่เนนใหสามารถปฏิบัติจริง สามารถแสวงหา
ความรูไดดวยตนเอง เมื่อจัดกิจกรรมเสร็จเรียบรอยแลวควรเก็บรวบรวมขอมูลในดานการอานของ
ผูเขารวมกิจกรรมที่เปนกลุมเปาหมาย เพื่อที่จะชวยใหการจัดกิจกรรมตรงกับความตองการและ
ความสนใจ และในการจัดกิจกรรมสงเสริมการอานควรปรับปรุงหรือดัดแปลงใหเหมาะกับ
สภาพแวดลอม เพื่อใหกิจกรรมดูนาสนใจแปลกใหมและสามารถนําไปปฏิบัติไดจริง 
 การจัดกิจกรรมสงเสริมการอานเปนสิ่งที่ทุกคนตองมีสวนรวมชวยสนับสนุนสงเสริมการ
สรางนิสัยรักการอาน เพราะการสรางนิสัยรักการอานเปนสิ่งจําเปนและสําคัญอยางยิ่ง รวมทั้ง
จะตองทําอยางตอเนื่องและสม่ําเสมอ ควรจะปลูกฝงนิสัยรักการอานตั้งแตเด็ก เพราะเมื่อเด็กรัก
การอาน เติบโตขึ้นนิสัยรัก    การอานจะติดตัวตอไปเร่ือย ๆ เปนผลดีตอการเรียน การปรับปรุงตัว
เขากับสังคมและสิ่งแวดลอม สามารถนําความรูจากการอานไปเปนเครื่องมือแกปญหาตาง ๆ ได
ดวยตนเอง อันสงผลไปสูการพัฒนาคุณภาพชีวิตและสังคม 
 
 

 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
ภาพท่ี 8 บรรยากาศของกิจกรรมทําความดีเพื่อพอ 

 
9. การจัดนิทรรศการและจัดบอรด 
    สํานักหอสมุดมีการจัดนิทรรศการและจัดบอรด เพื่อแสดงขอมูลเนื้อหาตางๆ ที่นาสนใจ

ดวยวัสดุ สิ่งของ อุปกรณที่หลากหลายที่มีความสัมพันธกัน โดยมีจุดมุงหมายที่ชัดเจนในการสราง
ความรูใหกับผูใชบริการ โดยมีการวางแผนและออกแบบที่สรางความสนใจใหผูใชบริการ การจัด
นิทรรศการและจัดบอรดเปนการชักชวนผูใชบริการสนใจการอานและทราบเหตุการณความ
เคลื่อนไหวตาง ๆ ของสํานักหอสมุด  ในปการศึกษา 2555 สํานักหอสมุดมีการจัดนิทรรศการ
จํานวน 7 ครั้ง และจัดบอรด จํานวน 37 เร่ือง กิจกรรมนี้เปนการกระตุนและดึงดูดความสนใจของ
ผูใชบริการใหอยากอานหนังสือและสื่อการอานอื่น ๆ ที่เกี่ยวของในเรื่องที่จัด นอกจากนี้ยังเปนการ
แนะนําใหผูใชบริการรูจักอานหนังสือที่หลากหลายในสาขาวิชาตาง ๆ เพื่อเพิ่มพูนความรู ทั้งใน
ดานการศึกษาเลาเรียน และความรูเพื่อพัฒนาอาชีพ รวมทั้งทําใหผูใชบริการทราบวา มีหนังสือ
ใหม ๆ ที่ทันสมัยในสํานักหอสมุด  
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ภาพท่ี 9 รูปแบบการแสดงนิทรรศการและการจัดบอรด 

 
ในการจัดกิจกรรมสงเสริมการอานเพื่อใหมีประสิทธิภาพนั้น ควรมีการเตรียมพรอมในเรื่อง

ตอไปนี้  คือ การจัดหองสมุดสําหรับใหผู ใชบ ริการได ศึกษาคนควาอยางเพียงพอ  จัด
สภาพแวดลอมในหองสมุดใหเอื้อตอการเรียนรูสําหรับผูใชบริการ  ใหมีบรรยากาศของการอาน
และมีความใกลชิดกับหนังสือใหมากขึ้น และความพรอมในดานวิธีการดําเนินการสื่อ อุปกรณ 
เพื่อใหการจัดกิจกรรมดําเนินไปดวยความเรียบรอยบรรลุตามเปาหมาย และจุดประสงคที่กําหนด
ไว สําหรับการจัดกิจกรรมสงเสริมการอานนั้น ควรเปนกิจกรรมที่เราใจ ทาทายความสนใจ
ความสามารถของผูเขารวมกิจกรรม รวมทั้งมีความหลากหลาย เพื่อใหผูเขารวมกิจกรรมไดปฏิบัติ
กิจกรรมตาง ๆ อยางมีความสุข และเปนกิจกรรมที่เนนใหสามารถปฏิบัติจริง สามารถแสวงหา
ความรูไดดวยตนเอง เมื่อจัดกิจกรรมเสร็จเรียบรอยแลวควรเก็บรวบรวมขอมูลในดานการอานของ
ผูเขารวมกิจกรรมที่เปนกลุมเปาหมาย เพื่อที่จะชวยใหการจัดกิจกรรมตรงกับความตองการและ
ความสนใจ และในการจัดกิจกรรมสงเสริมการอานควรปรับปรุงหรือดัดแปลงใหเหมาะกับ
สภาพแวดลอม เพื่อใหกิจกรรมดูนาสนใจแปลกใหมและสามารถนําไปปฏิบัติไดจริง 
 การจัดกิจกรรมสงเสริมการอานเปนสิ่งที่ทุกคนตองมีสวนรวมชวยสนับสนุนสงเสริมการ
สรางนิสัยรักการอาน เพราะการสรางนิสัยรักการอานเปนสิ่งจําเปนและสําคัญอยางยิ่ง รวมทั้ง
จะตองทําอยางตอเนื่องและสม่ําเสมอ ควรจะปลูกฝงนิสัยรักการอานตั้งแตเด็ก เพราะเมื่อเด็กรัก
การอาน เติบโตขึ้นนิสัยรัก    การอานจะติดตัวตอไปเร่ือย ๆ เปนผลดีตอการเรียน การปรับปรุงตัว
เขากับสังคมและสิ่งแวดลอม สามารถนําความรูจากการอานไปเปนเครื่องมือแกปญหาตาง ๆ ได
ดวยตนเอง อันสงผลไปสูการพัฒนาคุณภาพชีวิตและสังคม 
 
 

 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
ภาพท่ี 8 บรรยากาศของกิจกรรมทําความดีเพื่อพอ 

 
9. การจัดนิทรรศการและจัดบอรด 
    สํานักหอสมุดมีการจัดนิทรรศการและจัดบอรด เพื่อแสดงขอมูลเนื้อหาตางๆ ที่นาสนใจ

ดวยวัสดุ สิ่งของ อุปกรณที่หลากหลายที่มีความสัมพันธกัน โดยมีจุดมุงหมายที่ชัดเจนในการสราง
ความรูใหกับผูใชบริการ โดยมีการวางแผนและออกแบบที่สรางความสนใจใหผูใชบริการ การจัด
นิทรรศการและจัดบอรดเปนการชักชวนผูใชบริการสนใจการอานและทราบเหตุการณความ
เคลื่อนไหวตาง ๆ ของสํานักหอสมุด  ในปการศึกษา 2555 สํานักหอสมุดมีการจัดนิทรรศการ
จํานวน 7 ครั้ง และจัดบอรด จํานวน 37 เร่ือง กิจกรรมนี้เปนการกระตุนและดึงดูดความสนใจของ
ผูใชบริการใหอยากอานหนังสือและสื่อการอานอื่น ๆ ที่เกี่ยวของในเรื่องที่จัด นอกจากนี้ยังเปนการ
แนะนําใหผูใชบริการรูจักอานหนังสือที่หลากหลายในสาขาวิชาตาง ๆ เพื่อเพิ่มพูนความรู ทั้งใน
ดานการศึกษาเลาเรียน และความรูเพื่อพัฒนาอาชีพ รวมทั้งทําใหผูใชบริการทราบวา มีหนังสือ
ใหม ๆ ที่ทันสมัยในสํานักหอสมุด  
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ประสบการณจริงกับการจัดกิจกรรมสงเสริมการเรียนรู 
ที่ประสบความสําเร็จของอุทยานการเรียนรูยะลา 

          
 จารุณี การี∗ 

บทนํา 
ปจจุบันสิ่งเบี่ยงเบนความสนใจในการอานมีมากมาย โดยเฉพาะโทรทัศน ซึ่งเปนส่ือที่มี

ภาพประกอบเคลื่อนไหวได สรางความสนุกและทําใหคนดูจําเรื่องไดมาก กระตุนความสนใจได
เปนอยางดี ในขณะเดียวกันก็ดึงความสนใจออกจากการอานหนังสือไดเชนกัน จึงทําใหมีผูที่รักการ
อานหนังสือนอยลง โดยเฉพาะเด็ก ซึ่งเปนวัยที่ถูกชักจูงดวยสื่อตาง ๆ ไดงาย นอกจากโทรทัศนแลว 
ยังมีสื่ออิเล็กทรอนิกสสมัยใหมตาง ๆ ที่ทําใหเด็กตองอยูนิ่ง เฝาดูจองมองเปนเวลานาน เชน 
คอมพิวเตอร วีซีดี ถาผูปกครองไมมีเวลาในการเลี้ยงดูลูก ปลอยปะละเลย และอาศัยสื่อเหลานี้ใน
การเลี้ยงดูลูก พัฒนาการของเด็กจะไดรับผลกระทบเปนอยางมาก ทั้งที่วัยเด็กเปนวัยที่กําลังมี
พัฒนาการทั้งทางดานรางกาย และสติปญญา มีความกระตือรือรนสนใจใครรูในเรือ่งตาง ๆ และ
สวนใหญอยูในวัยกําลังศึกษา การอานจึงเปนสิ่งที่เหมาะสม และจําเปนอยางยิ่ง แตการสงเสริมให
เด็กมีนิสัยรักการอานนั้น จําเปนตองอาศัยการปลูกฝง กระตุนและสงเสริมอยางตอเนื่อง เนื่องจาก
นิสัยรักการอานในเด็กนั้นมิไดเกิดข้ึนเองโดยธรรมชาติ ฉะนั้น ควรมีข้ันตอนการสงเสริมการอาน
อยางตอเนื่อง โดยจัดกิจกรรมสงเสริมการอานอยางสม่ําเสมอ เพราะการชักชวนเด็กใหอานหนังสือ
โดยวิธีการพูดแนะนําอยางเดียวนั้นอาจไมพอ ตองมีกิจกรรมสงเสริมการอานตาง ๆ เพื่อกระตุน
หรือเราความสนใจในการอานใหแกเด็ก โดยอาศัยความรวมมือจากผูปกครองในการรณรงคใหเด็ก
รักการอาน รวมทั้งภาครัฐควรสงเสริมการอานอยางจริงจัง โดยกระตุนและจูงใจใหสถานศึกษา
หรือสถาบันตาง ๆ จัดกิจกรรมใหเด็กไดอานและใชสติปญญาอยางสรางสรรค เพื่อใหเด็กมีนิสัยรัก
การอาน และสามารถนําทักษะการอานไปใชในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของตนเองได 
การสงเสริมการอาน 
 การอานตองถูกสงเสริมต้ังแตอยูในครรภของมารดา ผูปกครองควรสงเสริมการอาน โดย
การอานหนังสือใหลูกฟงต้ังแตแรกเกิด จัดเวลาและสถานที่สําหรับการอานภายในบาน พูดคุย
สงเสริมเกี่ยวกับการอานในครอบครัว ชวยพัฒนาลูกใหมีความชํานาญในการอาน และทําตัวเปน
ตัวอยางที่ดีในการอานดวยตัวเอง เชน Hurst and Hubberstey (2001) ที่มีความเห็นวา ถาพอแม

                                                  
∗

 อาจารย สาขาสารสนเทศศาสตร คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา 
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ประสบการณจริงกับการจัดกิจกรรมสงเสริมการเรียนรู 
ที่ประสบความสําเร็จของอุทยานการเรียนรูยะลา 

          
 จารุณี การี∗ 

บทนํา 
ปจจุบันสิ่งเบี่ยงเบนความสนใจในการอานมีมากมาย โดยเฉพาะโทรทัศน ซึ่งเปนสื่อที่มี

ภาพประกอบเคลื่อนไหวได สรางความสนุกและทําใหคนดูจําเร่ืองไดมาก กระตุนความสนใจได
เปนอยางดี ในขณะเดียวกันก็ดึงความสนใจออกจากการอานหนังสือไดเชนกัน จึงทําใหมีผูที่รักการ
อานหนังสือนอยลง โดยเฉพาะเด็ก ซึ่งเปนวัยที่ถูกชักจูงดวยสื่อตาง ๆ ไดงาย นอกจากโทรทัศนแลว 
ยังมีสื่ออิเล็กทรอนิกสสมัยใหมตาง ๆ ที่ทําใหเด็กตองอยูนิ่ง เฝาดูจองมองเปนเวลานาน เชน 
คอมพิวเตอร วีซีดี ถาผูปกครองไมมีเวลาในการเลี้ยงดูลูก ปลอยปะละเลย และอาศัยสื่อเหลานี้ใน
การเลี้ยงดูลูก พัฒนาการของเด็กจะไดรับผลกระทบเปนอยางมาก ทั้งที่วัยเด็กเปนวัยที่กําลังมี
พัฒนาการทั้งทางดานรางกาย และสติปญญา มีความกระตือรือรนสนใจใครรูในเรือ่งตาง ๆ และ
สวนใหญอยูในวัยกําลังศึกษา การอานจึงเปนสิ่งที่เหมาะสม และจําเปนอยางยิ่ง แตการสงเสริมให
เด็กมีนิสัยรักการอานนั้น จําเปนตองอาศัยการปลูกฝง กระตุนและสงเสริมอยางตอเนื่อง เนื่องจาก
นิสัยรักการอานในเด็กนั้นมิไดเกิดข้ึนเองโดยธรรมชาติ ฉะนั้น ควรมีข้ันตอนการสงเสริมการอาน
อยางตอเนื่อง โดยจัดกิจกรรมสงเสริมการอานอยางสม่ําเสมอ เพราะการชักชวนเด็กใหอานหนังสือ
โดยวิธีการพูดแนะนําอยางเดียวนั้นอาจไมพอ ตองมีกิจกรรมสงเสริมการอานตาง ๆ เพื่อกระตุน
หรือเราความสนใจในการอานใหแกเด็ก โดยอาศัยความรวมมือจากผูปกครองในการรณรงคใหเด็ก
รักการอาน รวมทั้งภาครัฐควรสงเสริมการอานอยางจริงจัง โดยกระตุนและจูงใจใหสถานศึกษา
หรือสถาบันตาง ๆ จัดกิจกรรมใหเด็กไดอานและใชสติปญญาอยางสรางสรรค เพื่อใหเด็กมีนิสัยรัก
การอาน และสามารถนําทักษะการอานไปใชในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของตนเองได 
การสงเสริมการอาน 
 การอานตองถูกสงเสริมต้ังแตอยูในครรภของมารดา ผูปกครองควรสงเสริมการอาน โดย
การอานหนังสือใหลูกฟงตั้งแตแรกเกิด จัดเวลาและสถานที่สําหรับการอานภายในบาน พูดคุย
สงเสริมเกี่ยวกับการอานในครอบครัว ชวยพัฒนาลูกใหมีความชํานาญในการอาน และทําตัวเปน
ตัวอยางที่ดีในการอานดวยตัวเอง เชน Hurst and Hubberstey (2001) ที่มีความเห็นวา ถาพอแม
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สวนภาครัฐจะตองสนับสนุนใหการศึกษาและอบรมแกผูปกครอง และสนับสนุนสื่อตาง ๆ 
ใหทุกครอบครัว ขณะเดียวกันก็ควรเนนการปฏิรูปครูระดับประถมวัย และปฏิรูปศูนยเล้ียงเด็ก 
โรงเรียนอนุบาลของภาครัฐหรือเอกชนขนาดเล็กทั่วประเทศอยางจริงจัง สนับสนุนอาสาสมัครจัด
กิจกรรม พรอมอุปกรณในการฝกอบรม และจางพี่เลี้ยง หรือครูอนุบาลที่มีความรูเรื่องจิตวิทยา 
และการทํางานของสมองอยางทั่วถึงทั้งประเทศ  
ทําไมจึงตองจัดกิจกรรมสงเสริมการอาน 

การอานชวยพัฒนาคนใหมีคุณภาพ คนที่มีคุณภาพเปนรากฐานสําคัญของการพัฒนา
ประเทศ การปลูกฝง “นิสัยรักการอาน” และมี “รสนิยมในการอาน” ไดนั้น จําเปนอยางยิ่งที่จะตอง
มีรูปแบบการดําเนินการหลายอยาง ทั้งเทคนิค กลวิธี และส่ิงที่สําคัญประการหนึ่งก็คือ กิจกรรม
สงเสริมการอาน 
 กิจกรรมสงเสริมการอาน เปนกิจกรรมที่มุงกระตุนใหกลุมเปาหมายเกิดความสนใจอยากรู  
อยากเห็น อยากอาน กระตุนใหเกิดการอานอยางตอเนื่อง และยั่งยืนจนเปนนิสัย  โดยการจัด
กิจกรรมสงเสริมการอานแกเด็ก มีวัตถุประสงคใหเด็กสามารถอานไดในระดับที่ใชสติปญญา 
วิเคราะหวิจารณ และมีความเขาใจอยางดีพอ ทั้งยังพัฒนาทักษะการอาน การเขียน การคิด 
เหตุผล อารมณ โดยผูจัดกิจกรรมสงเสริมการอานจะพยายามทําใหการอานเปนประสบการณที่
สนุกสนาน เด็กเกิดความประทับใจในการอาน รักการอานจนเกิดนิสัยรักการอานไปตลอดชีวิต 
ลักษณะของกิจกรรมสงเสริมการอาน  

กิจกรรมสงเสริมการอาน คือ การกระทําตาง ๆ เพื่อใหกลุมเปาหมายเกิดความสนใจใน
การอาน เห็นความสําคัญและความจําเปนของการอาน เกิดความเพลิดเพลินในการอาน พยายาม
พัฒนาการอานของตนใหถึงระดับการอานเปน และอานจนเปนนิสัย กิจกรรมสงเสริมการอานมี
ลักษณะสําคัญ (แมนมาส ชวลิต, 2544: 17) ดังนี้  

1. เราใจ กิจกรรมจะเราใจใหบุคคลที่เปนเปาหมาย ซึ่งอาจเปนคนเดียวหรือกลุมคนเกิด
ความอยากอานหนังสือ โดยเฉพาะหนังสือที่มีคุณภาพตามที่ประสงคหรือที่ผูจัดกิจกรรมเห็นวา
ควรอาน เชน การจัดนิทรรศการที่ดึงดูดความสนใจ การตอบปญหา มีรางวัลตาง ๆ การใชส่ือ
เทคโนโลยีใหม ๆ เขามาชวย เปนตน 

2. จูงใจ ใหบุคคลที่เปนเปาหมายเกิดความพยายามที่จะอานใหแตกฉาน เพื่อจะไดรู
เรื่องราวอันนารู นาสนุกที่มีอยูในหนังสือตามที่ผูจัดกิจกรรมนํามากลาว นอกจากจะเปนประโยชน
แลวยังเกิดความรูสึกวาความพยายามอานใหเขาใจถองแทนั้นคุมคา ใหความรูสึกเปนอิสระเสรี ไม
ตองพึ่งพาผูอ่ืนใหชวยอาน เห็นความจําเปนที่จะตองฝกฝนการอานและการใชคูมือชวยการอาน 

 
 
ทําตัวอยางใหเห็นวา ตนรักการอาน เด็ก ๆ ก็จะรักการอานเหมือนกัน โดยวิธีการที่งายที่สุด คือ 
ครอบครัวตองรวมอานหนังสือกับเด็กเปนกิจวัตร หาบทกลอนสนุก ๆ หรือนิทานที่เขียนเปนคํา
คลองจอง แลวชวนลูกอานออกเสียงดัง ๆ การอานคําคลองจองที่เขาใจงายเปนเรื่องที่สนุกสนาน 
และดึงดูดใจ ทั้งยังชวยพัฒนาทักษะการอานแกเด็ก ทําใหเด็กมีความภาคภูมิใจในตนเอง และ
อานหนังสือเกง เรียนดี ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ Austin and Casselden (2010) ที่ศึกษา
ทัศนคติดานการอานและนิสัยรักการอาน พบวา เจตคติเชิงบวกของพอแมที่มีตอการอานมีผลตอ
เจตคติเชิงบวกของเด็กที่มีตอการอาน และการสรางนิสัยรักการอานในเด็ก โดยเด็กที่เห็นพอแม
อานอยางสม่ําเสมอก็จะอานเชนกัน ครอบครัวที่มีสภาพแวดลอมในการสงเสริมการอาน และมี
วัฒนธรรมการอานที่บาน มักนําไปสูนิสัยรักการอานของเด็กอยางยั่งยืน 

เมื่อเด็กเขาสูโรงเรียน ครูจําเปนตองมีการปลูกฝงและชักชวนใหเด็กเกิดความสนใจในการ
อานอยางตอเนื่องและสม่ําเสมอ โดยมีมาตรการเพื่อสงเสริมการอาน บูรณาการการอานกับกลุม
สาระการเรียนรูตาง ๆ โดยการจัดกิจกรรมสงเสริมการอานทั้งในและนอกหองเรียนอยาง
หลากหลายและสม่ําเสมอ จัดกิจกรรมใหนักเรียนเห็นความสําคัญของการอาน สรางแรงจูงใจและ
ชี้แจงใหพอแม ผูปกครอง สงเสริมและสนับสนุนใหเด็กมีนิสัยรักการอาน พัฒนาการอานของ
นักเรียนตามลําดับต้ังแตระดับอานออก อานเปน อานสม่ําเสมอและอานเปนนิสัย รวมทั้งติดตาม
ประเมินผลพัฒนาการอานของเด็กอยางตอเนื่อง จัดสื่อ หรือแหลงการเรียนรูเพื่อสนองความ
ตองการในการอาน รวมทั้งยังตองประสานความรวมมือกับบรรณารักษในโรงเรียน และสงเสริม
การอานใหเด็กเกิดความเพลิดเพลิน พิจารณาใหนักเรียนเลือกหนังสือดวยตัวเองเพื่ออานเปน
การบาน ประสานกับฝายบริหารและครูคนอื่น ๆ เพื่อทําใหการอานเปนสิ่งสําคัญอันดับหนึ่งใน
โรงเรียน พูดคุยเรื่องหนังสือและการอานหนังสือกับนักเรียนเปนประจํา คนหาสิ่งที่นักเรียนสนใจ 
ไมวาจะเปนนิตยสาร เว็บไซต วิดีโอ ใชสิ่งเหลานี้เปนฐานเริ่มเพื่อแนะนําพวกเขาไปสูการอาน อาน
สิ่งที่นักเรียนสนใจดวยตัวเอง เรียนรูความสนใจและความชื่นชอบของนักเรียนแตละคนภายนอก
หองเรียน และเชื่อมโยงความสนใจเหลานี้มาสูการอาน พรอมทั้งสอบถามผูปกครองของนักเรียน
เกี่ยวกับนิสัยการอานที่บานของนักเรียน นอกจากนี้บรรณารักษควรจัดแหลงขอมูลในหองสมุด
ทั้งหมดใหเด็กสามารถเขาถึงไดอยางเทาเทียมกัน ใหบริการอยางมีคุณภาพ ทําความคุนเคยกับ
หนังสือและนิตยสารยอดนิยม จัดพื้นที่ที่นาสนใจสําหรับเด็ก ทําใหเปนบริเวณที่เขาถึงไดงาย 
สะดวกสบาย และไมลับตา สงเสริมใหเด็กไดมีสวนรวมในกิจกรรม การบริการ  การพัฒนา
หมวดหมู และโครงการตาง ๆ ของหองสมุด รวมทั้งถามความคิดเห็นของเด็ก เพื่อจัดหาแนวทางใน
การสงเสริมการอานที่เหมาะสมอยางสม่ําเสมอ 

38248_SR_005-112.indd   20 27/5/2557   15:35:13



รังสิตสารสนเทศ ปีที่ 19 ฉบับที่ 1 มกราคม - มิถุนายน 2556 21 
 

สวนภาครัฐจะตองสนับสนุนใหการศึกษาและอบรมแกผูปกครอง และสนับสนุนสื่อตาง ๆ 
ใหทุกครอบครัว ขณะเดียวกันก็ควรเนนการปฏิรูปครูระดับประถมวัย และปฏิรูปศูนยเลี้ยงเด็ก 
โรงเรียนอนุบาลของภาครัฐหรือเอกชนขนาดเล็กทั่วประเทศอยางจริงจัง สนับสนุนอาสาสมัครจัด
กิจกรรม พรอมอุปกรณในการฝกอบรม และจางพี่เลี้ยง หรือครูอนุบาลที่มีความรูเรื่องจิตวิทยา 
และการทํางานของสมองอยางทั่วถึงทั้งประเทศ  
ทําไมจึงตองจัดกิจกรรมสงเสริมการอาน 

การอานชวยพัฒนาคนใหมีคุณภาพ คนที่มีคุณภาพเปนรากฐานสําคัญของการพัฒนา
ประเทศ การปลูกฝง “นิสัยรักการอาน” และมี “รสนิยมในการอาน” ไดนั้น จําเปนอยางยิ่งที่จะตอง
มีรูปแบบการดําเนินการหลายอยาง ทั้งเทคนิค กลวิธี และส่ิงที่สําคัญประการหนึ่งก็คือ กิจกรรม
สงเสริมการอาน 
 กิจกรรมสงเสริมการอาน เปนกิจกรรมที่มุงกระตุนใหกลุมเปาหมายเกิดความสนใจอยากรู  
อยากเห็น อยากอาน กระตุนใหเกิดการอานอยางตอเนื่อง และยั่งยืนจนเปนนิสัย  โดยการจัด
กิจกรรมสงเสริมการอานแกเด็ก มีวัตถุประสงคใหเด็กสามารถอานไดในระดับที่ใชสติปญญา 
วิเคราะหวิจารณ และมีความเขาใจอยางดีพอ ทั้งยังพัฒนาทักษะการอาน การเขียน การคิด 
เหตุผล อารมณ โดยผูจัดกิจกรรมสงเสริมการอานจะพยายามทําใหการอานเปนประสบการณที่
สนุกสนาน เด็กเกิดความประทับใจในการอาน รักการอานจนเกิดนิสัยรักการอานไปตลอดชีวิต 
ลักษณะของกิจกรรมสงเสริมการอาน  

กิจกรรมสงเสริมการอาน คือ การกระทําตาง ๆ เพื่อใหกลุมเปาหมายเกิดความสนใจใน
การอาน เห็นความสําคัญและความจําเปนของการอาน เกิดความเพลิดเพลินในการอาน พยายาม
พัฒนาการอานของตนใหถึงระดับการอานเปน และอานจนเปนนิสัย กิจกรรมสงเสริมการอานมี
ลักษณะสําคัญ (แมนมาส ชวลิต, 2544: 17) ดังนี้  

1. เราใจ กิจกรรมจะเราใจใหบุคคลที่เปนเปาหมาย ซึ่งอาจเปนคนเดียวหรือกลุมคนเกิด
ความอยากอานหนังสือ โดยเฉพาะหนังสือที่มีคุณภาพตามที่ประสงคหรือที่ผูจัดกิจกรรมเห็นวา
ควรอาน เชน การจัดนิทรรศการที่ดึงดูดความสนใจ การตอบปญหา มีรางวัลตาง ๆ การใชสื่อ
เทคโนโลยีใหม ๆ เขามาชวย เปนตน 

2. จูงใจ ใหบุคคลที่เปนเปาหมายเกิดความพยายามที่จะอานใหแตกฉาน เพื่อจะไดรู
เรื่องราวอันนารู นาสนุกที่มีอยูในหนังสือตามที่ผูจัดกิจกรรมนํามากลาว นอกจากจะเปนประโยชน
แลวยังเกิดความรูสึกวาความพยายามอานใหเขาใจถองแทนั้นคุมคา ใหความรูสึกเปนอิสระเสรี ไม
ตองพึ่งพาผูอ่ืนใหชวยอาน เห็นความจําเปนที่จะตองฝกฝนการอานและการใชคูมือชวยการอาน 

 
 
ทําตัวอยางใหเห็นวา ตนรักการอาน เด็ก ๆ ก็จะรักการอานเหมือนกัน โดยวิธีการที่งายที่สุด คือ 
ครอบครัวตองรวมอานหนังสือกับเด็กเปนกิจวัตร หาบทกลอนสนุก ๆ หรือนิทานที่เขียนเปนคํา
คลองจอง แลวชวนลูกอานออกเสียงดัง ๆ การอานคําคลองจองที่เขาใจงายเปนเร่ืองที่สนุกสนาน 
และดึงดูดใจ ทั้งยังชวยพัฒนาทักษะการอานแกเด็ก ทําใหเด็กมีความภาคภูมิใจในตนเอง และ
อานหนังสือเกง เรียนดี ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ Austin and Casselden (2010) ที่ศึกษา
ทัศนคติดานการอานและนิสัยรักการอาน พบวา เจตคติเชิงบวกของพอแมที่มีตอการอานมีผลตอ
เจตคติเชิงบวกของเด็กที่มีตอการอาน และการสรางนิสัยรักการอานในเด็ก โดยเด็กที่เห็นพอแม
อานอยางสม่ําเสมอก็จะอานเชนกัน ครอบครัวที่มีสภาพแวดลอมในการสงเสริมการอาน และมี
วัฒนธรรมการอานที่บาน มักนําไปสูนิสัยรักการอานของเด็กอยางยั่งยืน 

เมื่อเด็กเขาสูโรงเรียน ครูจําเปนตองมีการปลูกฝงและชักชวนใหเด็กเกิดความสนใจในการ
อานอยางตอเนื่องและสม่ําเสมอ โดยมีมาตรการเพื่อสงเสริมการอาน บูรณาการการอานกับกลุม
สาระการเรียนรูตาง ๆ โดยการจัดกิจกรรมสงเสริมการอานทั้งในและนอกหองเรียนอยาง
หลากหลายและสม่ําเสมอ จัดกิจกรรมใหนักเรียนเห็นความสําคัญของการอาน สรางแรงจูงใจและ
ชี้แจงใหพอแม ผูปกครอง สงเสริมและสนับสนุนใหเด็กมีนิสัยรักการอาน พัฒนาการอานของ
นักเรียนตามลําดับต้ังแตระดับอานออก อานเปน อานสม่ําเสมอและอานเปนนิสัย รวมทั้งติดตาม
ประเมินผลพัฒนาการอานของเด็กอยางตอเนื่อง จัดสื่อ หรือแหลงการเรียนรูเพื่อสนองความ
ตองการในการอาน รวมทั้งยังตองประสานความรวมมือกับบรรณารักษในโรงเรียน และสงเสริม
การอานใหเด็กเกิดความเพลิดเพลิน พิจารณาใหนักเรียนเลือกหนังสือดวยตัวเองเพื่ออานเปน
การบาน ประสานกับฝายบริหารและครูคนอื่น ๆ เพื่อทําใหการอานเปนสิ่งสําคัญอันดับหนึ่งใน
โรงเรียน พูดคุยเรื่องหนังสือและการอานหนังสือกับนักเรียนเปนประจํา คนหาสิ่งที่นักเรียนสนใจ 
ไมวาจะเปนนิตยสาร เว็บไซต วิดีโอ ใชสิ่งเหลานี้เปนฐานเริ่มเพื่อแนะนําพวกเขาไปสูการอาน อาน
สิ่งที่นักเรียนสนใจดวยตัวเอง เรียนรูความสนใจและความชื่นชอบของนักเรียนแตละคนภายนอก
หองเรียน และเชื่อมโยงความสนใจเหลานี้มาสูการอาน พรอมทั้งสอบถามผูปกครองของนักเรียน
เกี่ยวกับนิสัยการอานที่บานของนักเรียน นอกจากนี้บรรณารักษควรจัดแหลงขอมูลในหองสมุด
ทั้งหมดใหเด็กสามารถเขาถึงไดอยางเทาเทียมกัน ใหบริการอยางมีคุณภาพ ทําความคุนเคยกับ
หนังสือและนิตยสารยอดนิยม จัดพื้นที่ที่นาสนใจสําหรับเด็ก ทําใหเปนบริเวณที่เขาถึงไดงาย 
สะดวกสบาย และไมลับตา สงเสริมใหเด็กไดมีสวนรวมในกิจกรรม การบริการ  การพัฒนา
หมวดหมู และโครงการตาง ๆ ของหองสมุด รวมทั้งถามความคิดเห็นของเด็ก เพื่อจัดหาแนวทางใน
การสงเสริมการอานที่เหมาะสมอยางสม่ําเสมอ 
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อุทยานการเรียนรูยะลาสงเสริมและสนับสนุนการอานการเรียนรูใหเด็ก เยาวชน และ
ประชาชนมีนิสัยรักการอาน การแสวงหาความรู และการเรียนรูอยางสรางสรรคตลอดชีวิตดวยการ
จัดกิจกรรมสงเสริมการเรียนรูอยางสม่ําเสมอ ซึ่งสามารถดึงดูดเด็ก เยาวชน และประชาชนใหเขา
มาใชบริการเปนจํานวนมาก ปจจุบันมีจํานวนผูเขามาใชบริการอุทยานการเรียนรูยะลา เปน
จํานวน 1,059,991 คน (จํานวนผูเขาใชบริการตั้งแตวันที่ 1 มกราคม 2550 ถึงวันที่ 15 กันยายน 
2555) 

อุทยานการเรียนรูยะลาไดจัดกิจกรรมสงเสริมการเรียนรูตาง ๆ อยางตอเนื่องมาตลอด 5 ป
ที่ผานมา โดยคัดเลือกกิจกรรมที่สอดคลองกับกระแสสังคม เหตุการณหรือวันสําคัญตาง ๆ และ
สอดคลองกับหลักการสรางองคความรู และการเรียนรูตลอดชีวิต ทั้งนี้เพื่อกระตุนใหเด็ก เยาวชน 
และประชาชนเห็นความสําคัญของการอาน อีกทั้งยังมีผลในการชวยแกไขปญหาการไมสามารถ
อานและเขียนภาษาไทยได ซึ่งเปนปญหาของเด็กนักเรียนใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใต 

บุคลากรที่ปฏิบัติงานในอุทยานการเรียนรูยะลา แบงหนาที่และความรับผิดชอบออกเปน 
2 ฝายหลัก ๆ ไดแก ฝายบรรณารักษ และฝายกิจกรรม โดยฝายบรรณารักษมีหนาที่ดูแลงานจัดหา 
คัดเลือกสิ่งพิมพและสื่อโสตทัศนวัสดุทุกประเภท วิเคราะหทรัพยากรสารนิเทศของหองสมุด 
บริการหนังสือ หนังสือพิมพ วารสาร นิตยสาร บริการยืม-คืนหนังสือ และบริการตอบคําถามชวย
คนควา ประสานงานกับฝายกิจกรรมเพื่อดําเนินกิจกรรมสงเสริมการอานในสวนงานหองสมุด สวน
ฝายกิจกรรมมีหนาที่ดูแลประสานงาน จัดกิจกรรมตาง ๆ จัดทํารายงานสถิติจํานวนผูเขารวม
กิจกรรมและคณะเยี่ยมชม และประชาสัมพันธงานกิจกรรม รวมทั้งจัดทํานิทรรศการทั้งภายในและ
ภายนอกหองสมุด  
การจัดกิจกรรมสงเสริมการเรียนรูจะตองเร่ิมตนอยางไร  

การจัดกิจกรรมสงเสริมการเรียนรูใหประสบความสําเร็จนั้น เปนเรื่องที่ไมยาก หากเรามี
การวางแผนและเตรียมการเปนอยางดี  โดยเฉพาะการเลือกวันและชวงเวลาในการจัดกิจกรรม ซึ่ง
จะตองจัดในชวงที่ไมตรงกับการจัดกิจกรรมของสถานที่อ่ืน ๆ หรือการจัดงานใหญของจังหวัด 
เนื่องจากจะทําใหมีผูสนใจเขารวมกิจกรรมนอย หรือวันสําคัญ เชน วันปใหม วันสงกรานต เปนตน 
เนื่องจากประชาชนจะเดินทางไปพักผอนในสถานที่อ่ืน ๆ รวมทั้งชวงที่เกิดเหตุการณความไมสงบ
ในพื้นที่ 3 จังหวัดชายแดนภาคใต โดยสวนใหญอุทยานการเรียนรูยะลาจัดกิจกรรมเปนประจําทุก
วันเสาร และวันอาทิตย หรือวันหยุดนักขัตฤกษ เชน วันแมแหงชาติ วันพอแหงชาติ เปนตน หาก
วันหยุดนักขัตฤกษ ใดที่เปนวันหยุดยาว อุทยานการเรียนรูยะลาจะงดกิจกรรมชวงดังกลาว สวน
ระยะเวลาในการจัดกิจกรรมข้ึนอยูกับลักษณะของกิจกรรมและกลุมเปาหมายของกิจกรรม เชน 

 
 
เชน พจนานุกรม ศัพทวิชาเฉพาะ เปนตน และไมเกิดความเบื่อหนายทอแทในการอาน เชน ขาวที่
กําลังเปนที่สนใจ   หรือหัวขอเร่ืองที่เปนที่สนใจ เชน การวิจัย การเตรียมตัวสอบ การสมัครงาน 
เปนตน 

3. กระตุน แนะนําใหอยากรูอยากเห็นเรื่องราวตาง ๆ ที่มีอยูในหนังสือมากมายหลายอยาง 
อยากมองดูใหรูรอบและรูลึกซึ้ง เปดความคิดใหกวาง เมื่ออานเรื่องหนึ่งแลวก็อยากอานอีกเรื่อง
หนึ่งตอไป มีความรูสึกวาการอานเปนกิจกรรมประจําวันที่จะขาดเสียมิได เกิดความรูสึกวาหนังสือ
ทาทายใหอาน ใหวิจารณ ใหประเมินคา ใหอยากนําเอาความรูที่ไดรับไปใช อยากเขียนหนังสือ
ทํานองเดียวกันนี้ใหดีกวาเลมที่อานเหลานี้ เปนตน ทั้งนี้ผูจัดกิจกรรมอาจนําหนังสือหรือวัสดุการ
อานมาแสดงทุกครั้งที่จัดกิจกรรม 

4. สรางบรรยากาศการอาน ข้ึนในบาน ในโรงเรียน และในสังคม นอกจากกิจกรรมจะเรา
ใจ จงูใจใหอานและกระตุนใหเกิดความคิดใหกวางแลว กิจกรรมสงเสริมการอานจะเกี่ยวของกับ
การผลิตวัสดุการอานใหเหมาะสม การสรางและปรับปรุงแหลงวัสดุการอานใหมีเพียงพอ  
อุทยานการเรียนรูยะลา 

อุทยานการเรียนรูยะลา (TKpark Yala) เปนหองสมุดมีชีวิตระดับภูมิภาคแหงแรกใน
ประเทศไทย และเปนอุทยานการเรียนรูแหงที่ 2 ของประเทศไทย ซึ่งไดรับความรวมมือระหวาง
สํานักงานอุทยานการเรียนรู กรุงเทพฯ และเทศบาลนครยะลา โดยเทศบาลนครยะลาจัดต้ัง
คณะทํางานเพื่อวางแผนและบริหารอุทยานการเรียนรูยะลา และจัดสรรงบประมาณของทองถิ่น 
เพื่อใหอุทยานการเรียนรูยะลาสามารถดําเนินงานไดอยางตอเนื่อง ในขณะที่สํานักงานอุทยานการ
เรียนรู กรุงเทพฯ รับผิดชอบในการใหคําแนะนํา  ถายทอดองคความรูสนับสนุนทางดานสื่อ เพื่อ
พัฒนาการเรียนรู พัฒนาบุคลากร กิจกรรมสงเสริมการอานและการเรียนรูในลักษณะโครงการนํา
รอง รวมทั้งการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับองคความรูทองถิ่น ซึ่งมีความสําคัญอยางยิ่งตอการกาวเดินของ
อุทยานการเรียนรูยะลา 

อุทยานการเรียนรูยะลาเปนแหลงการเรียนรูที่เนนการปลูกฝง และสงเสริมนิสยัรักการอาน 
และการแสวงหาความรูในบรรยากาศการเรียนรูอยางสรางสรรค และทันสมัย มีการสงเสริมและ
สนับสนุนการอานการเรียนรูอยางตอเนื่อง สงเสริมใหเด็กและเยาวชนมีนิสัยรักการอาน การ
แสวงหาความรูและการเรียนรูอยางสรางสรรคตลอดชีวิต สงเสริมและสนับสนุนใหเด็ก เยาวชน 
และประชาชนมีโอกาสพัฒนาแลกเปลี่ยน และแสดงผลงานที่มีความคิดสรางสรรค รวมทั้งสามารถ
สรางนวัตกรรมใหม ผลผลิต หรือชิ้นงานจากการผสมผสานดานศิลปะ วัฒนธรรม คานิยม หรือวิถี
ชีวิต นวัตกรรม วิทยาศาสตร เทคโนโลยีในรูปแบบที่หลากหลาย (เทศบาลนครยะลา, 2551: 2) 
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อุทยานการเรียนรูยะลาสงเสริมและสนับสนุนการอานการเรียนรูใหเด็ก เยาวชน และ
ประชาชนมีนิสัยรักการอาน การแสวงหาความรู และการเรียนรูอยางสรางสรรคตลอดชีวิตดวยการ
จัดกิจกรรมสงเสริมการเรียนรูอยางสม่ําเสมอ ซึ่งสามารถดึงดูดเด็ก เยาวชน และประชาชนใหเขา
มาใชบริการเปนจํานวนมาก ปจจุบันมีจํานวนผูเขามาใชบริการอุทยานการเรียนรูยะลา เปน
จํานวน 1,059,991 คน (จํานวนผูเขาใชบริการตั้งแตวันที่ 1 มกราคม 2550 ถึงวันที่ 15 กันยายน 
2555) 

อุทยานการเรียนรูยะลาไดจัดกิจกรรมสงเสริมการเรียนรูตาง ๆ อยางตอเนื่องมาตลอด 5 ป
ที่ผานมา โดยคัดเลือกกิจกรรมที่สอดคลองกับกระแสสังคม เหตุการณหรือวันสําคัญตาง ๆ และ
สอดคลองกับหลักการสรางองคความรู และการเรียนรูตลอดชีวิต ทั้งนี้เพื่อกระตุนใหเด็ก เยาวชน 
และประชาชนเห็นความสําคัญของการอาน อีกทั้งยังมีผลในการชวยแกไขปญหาการไมสามารถ
อานและเขียนภาษาไทยได ซึ่งเปนปญหาของเด็กนักเรียนใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใต 

บุคลากรที่ปฏิบัติงานในอุทยานการเรียนรูยะลา แบงหนาที่และความรับผิดชอบออกเปน 
2 ฝายหลัก ๆ ไดแก ฝายบรรณารักษ และฝายกิจกรรม โดยฝายบรรณารักษมีหนาที่ดูแลงานจัดหา 
คัดเลือกสิ่งพิมพและสื่อโสตทัศนวัสดุทุกประเภท วิเคราะหทรัพยากรสารนิเทศของหองสมุด 
บริการหนังสือ หนังสือพิมพ วารสาร นิตยสาร บริการยืม-คืนหนังสือ และบริการตอบคําถามชวย
คนควา ประสานงานกับฝายกิจกรรมเพื่อดําเนินกิจกรรมสงเสริมการอานในสวนงานหองสมุด สวน
ฝายกิจกรรมมีหนาที่ดูแลประสานงาน จัดกิจกรรมตาง ๆ จัดทํารายงานสถิติจํานวนผูเขารวม
กิจกรรมและคณะเยี่ยมชม และประชาสัมพันธงานกิจกรรม รวมทั้งจัดทํานิทรรศการทั้งภายในและ
ภายนอกหองสมุด  
การจัดกิจกรรมสงเสริมการเรียนรูจะตองเริ่มตนอยางไร  

การจัดกิจกรรมสงเสริมการเรียนรูใหประสบความสําเร็จนั้น เปนเรื่องที่ไมยาก หากเรามี
การวางแผนและเตรียมการเปนอยางดี  โดยเฉพาะการเลือกวันและชวงเวลาในการจัดกิจกรรม ซึ่ง
จะตองจัดในชวงที่ไมตรงกับการจัดกิจกรรมของสถานที่อ่ืน ๆ หรือการจัดงานใหญของจังหวัด 
เนื่องจากจะทําใหมีผูสนใจเขารวมกิจกรรมนอย หรือวันสําคัญ เชน วันปใหม วันสงกรานต เปนตน 
เนื่องจากประชาชนจะเดินทางไปพักผอนในสถานที่อ่ืน ๆ รวมทั้งชวงที่เกิดเหตุการณความไมสงบ
ในพื้นที่ 3 จังหวัดชายแดนภาคใต โดยสวนใหญอุทยานการเรียนรูยะลาจัดกิจกรรมเปนประจําทุก
วันเสาร และวันอาทิตย หรือวันหยุดนักขัตฤกษ เชน วันแมแหงชาติ วันพอแหงชาติ เปนตน หาก
วันหยุดนักขัตฤกษ ใดที่เปนวันหยุดยาว อุทยานการเรียนรูยะลาจะงดกิจกรรมชวงดังกลาว สวน
ระยะเวลาในการจัดกิจกรรมข้ึนอยูกับลักษณะของกิจกรรมและกลุมเปาหมายของกิจกรรม เชน 

 
 
เชน พจนานุกรม ศัพทวิชาเฉพาะ เปนตน และไมเกิดความเบื่อหนายทอแทในการอาน เชน ขาวที่
กําลังเปนที่สนใจ   หรือหัวขอเรื่องที่เปนที่สนใจ เชน การวิจัย การเตรียมตัวสอบ การสมัครงาน 
เปนตน 

3. กระตุน แนะนําใหอยากรูอยากเห็นเรื่องราวตาง ๆ ที่มีอยูในหนังสือมากมายหลายอยาง 
อยากมองดูใหรูรอบและรูลึกซึ้ง เปดความคิดใหกวาง เมื่ออานเรื่องหนึ่งแลวก็อยากอานอีกเรื่อง
หนึ่งตอไป มีความรูสึกวาการอานเปนกิจกรรมประจําวันที่จะขาดเสียมิได เกิดความรูสึกวาหนังสือ
ทาทายใหอาน ใหวิจารณ ใหประเมินคา ใหอยากนําเอาความรูที่ไดรับไปใช อยากเขียนหนังสือ
ทํานองเดียวกันนี้ใหดีกวาเลมที่อานเหลานี้ เปนตน ทั้งนี้ผูจัดกิจกรรมอาจนําหนังสือหรือวัสดุการ
อานมาแสดงทุกครั้งที่จัดกิจกรรม 

4. สรางบรรยากาศการอาน ข้ึนในบาน ในโรงเรียน และในสังคม นอกจากกิจกรรมจะเรา
ใจ จงูใจใหอานและกระตุนใหเกิดความคิดใหกวางแลว กิจกรรมสงเสริมการอานจะเกี่ยวของกับ
การผลิตวัสดุการอานใหเหมาะสม การสรางและปรับปรุงแหลงวัสดุการอานใหมีเพียงพอ  
อุทยานการเรียนรูยะลา 

อุทยานการเรียนรูยะลา (TKpark Yala) เปนหองสมุดมีชีวิตระดับภูมิภาคแหงแรกใน
ประเทศไทย และเปนอุทยานการเรียนรูแหงที่ 2 ของประเทศไทย ซึ่งไดรับความรวมมือระหวาง
สํานักงานอุทยานการเรียนรู กรุงเทพฯ และเทศบาลนครยะลา โดยเทศบาลนครยะลาจัดต้ัง
คณะทํางานเพื่อวางแผนและบริหารอุทยานการเรียนรูยะลา และจัดสรรงบประมาณของทองถิ่น 
เพื่อใหอุทยานการเรียนรูยะลาสามารถดําเนินงานไดอยางตอเนื่อง ในขณะที่สํานักงานอุทยานการ
เรียนรู กรุงเทพฯ รับผิดชอบในการใหคําแนะนํา  ถายทอดองคความรูสนับสนุนทางดานสื่อ เพื่อ
พัฒนาการเรียนรู พัฒนาบุคลากร กิจกรรมสงเสริมการอานและการเรียนรูในลักษณะโครงการนํา
รอง รวมทั้งการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับองคความรูทองถิ่น ซึ่งมีความสําคัญอยางยิ่งตอการกาวเดินของ
อุทยานการเรียนรูยะลา 

อุทยานการเรียนรูยะลาเปนแหลงการเรียนรูที่เนนการปลูกฝง และสงเสริมนิสยัรักการอาน 
และการแสวงหาความรูในบรรยากาศการเรียนรูอยางสรางสรรค และทันสมัย มีการสงเสริมและ
สนับสนุนการอานการเรียนรูอยางตอเนื่อง สงเสริมใหเด็กและเยาวชนมีนิสัยรักการอาน การ
แสวงหาความรูและการเรียนรูอยางสรางสรรคตลอดชีวิต สงเสริมและสนับสนุนใหเด็ก เยาวชน 
และประชาชนมีโอกาสพัฒนาแลกเปลี่ยน และแสดงผลงานที่มีความคิดสรางสรรค รวมทั้งสามารถ
สรางนวัตกรรมใหม ผลผลิต หรือชิ้นงานจากการผสมผสานดานศิลปะ วัฒนธรรม คานิยม หรือวิถี
ชีวิต นวัตกรรม วิทยาศาสตร เทคโนโลยีในรูปแบบที่หลากหลาย (เทศบาลนครยะลา, 2551: 2) 
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กิจกรรมของอุทยานการเรียนรูยะลา โดยผานมุมมองของเยาวชน ทั้งนี้เพื่อใหอุทยานการเรียนรู
ยะลา จัดกิจกรรมสงเสริมการเรียนรู “ถูกใจ” และ “โดนใจ” เยาวชนมากที่สุด (เสนทางสู...อุทยาน
การเรียนรูยะลา: เปดโลกกวางการเรียนรู บนรากฐานภูมิปญญาทองถิ่น, [ม.ป.ป.] : 52) เมื่อทุก
ฝายรับทราบแลว ก็จะเตรียมดําเนินการขั้นตอไป 
    1.1 ฝายกิจกรรมเขียนโครงการ และกําหนดปฏิทินการจัดกิจกรรม ที่เนนให
ผูเขารวมกิจกรรมไดปฏิบัติจริง เชน อาจมีการบันทึกกิจกรรม กําหนดรางวัล สื่อ อุปกรณ การ
ติดตอกับโรงเรียนหรือสมาชิกหองสมุด เปนตน  
    1.2  เตรียมสื่อและอุปกรณที่จําเปนในการจัดกิจกรรมตามโครงการ โดยการ
จัดหา และคัดเลือก หรือบางครั้งจําเปนตองซื้อก็จะพิจารณาตามสมควร ซึ่งไมนิยมเลือกใชสื่อหรือ
อุปกรณที่มีราคาแพงเกินไป โดยจะจัดหาสื่อประกอบการจัดกิจกรรมตามความเหมาะสม ดังนี้ 

    สื่อส่ิงพิมพ ไดแก หนังสือ นิตยสาร วารสาร หนังสือพิมพ แบบฝกหัด และ
บัตรคํา โดยส่ือประเภทนี้นิยมใชกับกิจกรรมสงเสริมการเรียนรู เชน การเลานิทานโดยมี
ภาพประกอบ การจัดแสดงหนังสือ/นิตยสาร/วารสารใหม การจัดนิทรรศการ เปนตน 

      ส่ือโสตทัศนวัสดุ ไดแก แผนที่ ลูกโลก ของจริง ของจําลอง/หุนจําลอง 
รูปภาพ ภาพยนตร โดยสื่อประเภทนี้นิยมใชกับกิจกรรมสงเสริมวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี เชน 
กิจกรรมการแสดงทางวิทยาศาสตร (Science Show) เพื่อสงเสริมใหเด็กที่เขารวมกิจกรรมได
เรียนรูวิทยาศาสตรผานการทดลองอยางงาย ซึ่งอาจมีการใชของจริง ของจําลอง/หุนจําลอง หรือ
รูปภาพประกอบกิจกรรมที่จัด การจัดนิทรรศการ เปนตน 

        สื่ออิเล็กทรอนิกส ไดแก ซีดี-รอม และดีวีดี หนังสืออิเล็กทรอนิกส (e-
Book) เว็บไซต โดยสื่อประเภทนี้นิยมใชกับกิจกรรมสงเสริมการเรียนรู เชน กิจกรรมการเลานิทาน 
โดยใชหนังสืออิเล็กทรอนิกส (e-Book) ซีดี-รอม หรือดีวีดี เพื่อเราความสนใจของผูเขารวมกิจกรรม 
หรือกิจกรรมสงเสริมเทคโนโลยี เชน การอบรมการใชเว็บไซตในสืบคนทรัพยากรสารนิเทศภายใน
หองสมุด การประกวดการออกแบบเว็บไซต การจัดนิทรรศการ เปนตน 
    1.3  กําหนดเกณฑหรือกติกาตาง ๆ ใหเหมาะสมกับระดับความสามารถของ
กลุมเปาหมายในแตละกิจกรรม 
  2.  ขั้นประชาสัมพนัธกิจกรรม 

           การประชาสัมพันธเปนสิ่งที่สําคัญและจําเปนอยางยิ่ง  เพราะจะชวยใหประชาชน
ทั่วไปรับทราบกิจกรรมตาง ๆ ของอุทยานการเรียนรูยะลา ทั้งนี้ อุทยานการเรียนรูยะลามีวิธีในการ

 
 
กิจกรรมสําหรับเด็ก อาจใชเวลาไมมากเทากับกิจกรรมสําหรับผูใหญ เนื่องจากเด็กมีชวงความ
สนใจในระยะสั้น โดยสวนใหญอุทยานการเรียนรูยะลาจะจัดกิจกรรมที่เนนการใหสาระความรู
ควบคูกับความสนุกสนาน เพื่อไมใหเด็กรูสึกเบื่อ และมีความสนใจมากขึ้น โดยเริ่มกิจกรรมจาก
การทําความรูจักกัน กิจกรรมสันทนาการ รองเพลง เพื่อละลายพฤติกรรมเด็ก กอนจะนําเขาสู
เนื้อหาสาระของแตละกิจกรรม  

สําหรับสถานที่ในการจัดกิจกรรมตาง ๆ ของอุทยานการเรียนรูยะลานั้น แบงเปน การจัด
กิจกรรมภายในหองสมุด ไดแก หองมินิเธียเตอร ลานสานฝน หองเด็ก และหองปฏิบัติการ
คอมพิวเตอร สวนการจัดกิจกรรมภายนอกหองสมุด ไดแก โรงเรียนตาง ๆ ศูนยการคาในจังหวัด
ยะลา และแหลงทองเที่ยวทั้งในจังหวัดยะลาและจังหวัดใกลเคียง ทั้งนี้เพราะการจัดกิจกรรมนอก
สถานที่จะทําใหเด็กรูสึกผอนคลาย สนุกสนาน มีความรูสึกเปนอิสระ ไดเรียนรูอยางมีความสุข 
และในขณะเดียวกันก็มีสวนกระตุนใหเด็กอยากเรียนรูมากยิ่งข้ึน (พิมพสุดา เอี่ยมสกุล, 2549 : 
58)  

ข้ันตอนการดําเนินงานจัดกิจกรรมสงเสริมการเรียนรูของอุทยานการเรียนรูยะลา มีดังนี้ 
1. ขั้นเตรียมงาน 

                     อุทยานการเรียนรูยะลาจะจัดประชุมภายในองคกร เพื่อคิดและเสนอแผนกิจกรรมที่
จะจัดขึ้นในแตละเดือน ซึ่งกิจกรรมตาง ๆ ที่จะจัดขึ้นนั้น จะพิจารณาจัดใหครบตามกลุมสาระการ
เรียนรูที่หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐานพุทธศักราช 2551 ไดกําหนดสาระการเรียนรูไว 8 
กลุม ไดแก วิชาภาษาไทย คณิตศาสตร วิทยาศาสตร สังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม สุข
ศึกษาและพลศึกษา ศิลปะ การงานอาชีพและเทคโนโลยี และภาษาอังกฤษ ซึ่งกลุมสาระการ
เรียนรูเหลานี้จะชวยสงเสริมใหเด็กสามารถนําความรูที่ไดรับจากการเขารวมกิจกรรมไปทําความ
เขาใจในบทเรียนที่ไดศึกษาในโรงเรียนได พรอมทั้งพิจารณาจากผลการประเมินการจัดกิจกรรมที่
ไดรับจากแบบสอบถาม และการเสนอความคิดเห็นในการจัดกิจกรรมจากผูเขารวมกิจกรรม และผู
เขาใชบริการในหองสมุด 

หลังจากนั้นอุทยานการเรียนรูยะลาจะนําแผนการดําเนินการจัดกิจกรรมเสนอแก
คณะกรรมการบริหารอุทยานการเรียนรูยะลา  โดยมีนายกเทศมนตรี เปนประธานและ
คณะกรรมการ ซึ่งประกอบดวย ปลดัเทศบาล ตัวแทนจากสภาเทศบาลภาคเอกชน ผูทรงคุณวุฒิ
ทางการศึกษา ตัวแทนจากกระทรวงศึกษาธิการ  ผูอํานวยการสํานักการศึกษา และคณะกรรมการ
ที่ปรึกษา ซึ่งประกอบไปดวยผูใหญที่ทํางานเกี่ยวของกับเด็ก เยาวชน และตัวแทนเยาวชน หรือ
ตัวแทนกลุมเยาวชนในสัดสวนที่ใกลเคียงกัน เพื่อทําหนาที่คอยใหคําแนะนําตอการดําเนินงาน
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กิจกรรมของอุทยานการเรียนรูยะลา โดยผานมุมมองของเยาวชน ทั้งนี้เพื่อใหอุทยานการเรียนรู
ยะลา จัดกิจกรรมสงเสริมการเรียนรู “ถูกใจ” และ “โดนใจ” เยาวชนมากที่สุด (เสนทางสู...อุทยาน
การเรียนรูยะลา: เปดโลกกวางการเรียนรู บนรากฐานภูมิปญญาทองถิ่น, [ม.ป.ป.] : 52) เมื่อทุก
ฝายรับทราบแลว ก็จะเตรียมดําเนินการขั้นตอไป 
    1.1 ฝายกิจกรรมเขียนโครงการ และกําหนดปฏิทินการจัดกิจกรรม ที่เนนให
ผูเขารวมกิจกรรมไดปฏิบัติจริง เชน อาจมีการบันทึกกิจกรรม กําหนดรางวัล สื่อ อุปกรณ การ
ติดตอกับโรงเรียนหรือสมาชิกหองสมุด เปนตน  
    1.2  เตรียมสื่อและอุปกรณที่จําเปนในการจัดกิจกรรมตามโครงการ โดยการ
จัดหา และคัดเลือก หรือบางครั้งจําเปนตองซื้อก็จะพิจารณาตามสมควร ซึ่งไมนิยมเลือกใชสื่อหรือ
อุปกรณที่มีราคาแพงเกินไป โดยจะจัดหาสื่อประกอบการจัดกิจกรรมตามความเหมาะสม ดังนี้ 

    สื่อส่ิงพิมพ ไดแก หนังสือ นิตยสาร วารสาร หนังสือพิมพ แบบฝกหัด และ
บัตรคํา โดยส่ือประเภทนี้นิยมใชกับกิจกรรมสงเสริมการเรียนรู เชน การเลานิทานโดยมี
ภาพประกอบ การจัดแสดงหนังสือ/นิตยสาร/วารสารใหม การจัดนิทรรศการ เปนตน 

      ส่ือโสตทัศนวัสดุ ไดแก แผนที่ ลูกโลก ของจริง ของจําลอง/หุนจําลอง 
รูปภาพ ภาพยนตร โดยสื่อประเภทนี้นิยมใชกับกิจกรรมสงเสริมวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี เชน 
กิจกรรมการแสดงทางวิทยาศาสตร (Science Show) เพื่อสงเสริมใหเด็กที่เขารวมกิจกรรมได
เรียนรูวิทยาศาสตรผานการทดลองอยางงาย ซึ่งอาจมีการใชของจริง ของจําลอง/หุนจําลอง หรือ
รูปภาพประกอบกิจกรรมที่จัด การจัดนิทรรศการ เปนตน 

        ส่ืออิเล็กทรอนิกส ไดแก ซีดี-รอม และดีวีดี หนังสืออิเล็กทรอนิกส (e-
Book) เว็บไซต โดยสื่อประเภทนี้นิยมใชกับกิจกรรมสงเสริมการเรียนรู เชน กิจกรรมการเลานิทาน 
โดยใชหนังสืออิเล็กทรอนิกส (e-Book) ซีดี-รอม หรือดีวีดี เพื่อเราความสนใจของผูเขารวมกิจกรรม 
หรือกิจกรรมสงเสริมเทคโนโลยี เชน การอบรมการใชเว็บไซตในสืบคนทรัพยากรสารนิเทศภายใน
หองสมุด การประกวดการออกแบบเว็บไซต การจัดนิทรรศการ เปนตน 
    1.3  กําหนดเกณฑหรือกติกาตาง ๆ ใหเหมาะสมกับระดับความสามารถของ
กลุมเปาหมายในแตละกิจกรรม 
  2.  ขั้นประชาสัมพนัธกิจกรรม 

           การประชาสัมพันธเปนสิ่งที่สําคัญและจําเปนอยางยิ่ง  เพราะจะชวยใหประชาชน
ทั่วไปรับทราบกิจกรรมตาง ๆ ของอุทยานการเรียนรูยะลา ทั้งนี้ อุทยานการเรียนรูยะลามีวิธีในการ

 
 
กิจกรรมสําหรับเด็ก อาจใชเวลาไมมากเทากับกิจกรรมสําหรับผูใหญ เนื่องจากเด็กมีชวงความ
สนใจในระยะสั้น โดยสวนใหญอุทยานการเรียนรูยะลาจะจัดกิจกรรมที่เนนการใหสาระความรู
ควบคูกับความสนุกสนาน เพื่อไมใหเด็กรูสึกเบื่อ และมีความสนใจมากขึ้น โดยเริ่มกิจกรรมจาก
การทําความรูจักกัน กิจกรรมสันทนาการ รองเพลง เพื่อละลายพฤติกรรมเด็ก กอนจะนําเขาสู
เนื้อหาสาระของแตละกิจกรรม  

สําหรับสถานที่ในการจัดกิจกรรมตาง ๆ ของอุทยานการเรียนรูยะลานั้น แบงเปน การจัด
กิจกรรมภายในหองสมุด ไดแก หองมินิเธียเตอร ลานสานฝน หองเด็ก และหองปฏิบัติการ
คอมพิวเตอร สวนการจัดกิจกรรมภายนอกหองสมุด ไดแก โรงเรียนตาง ๆ ศูนยการคาในจังหวัด
ยะลา และแหลงทองเที่ยวทั้งในจังหวัดยะลาและจังหวัดใกลเคียง ทั้งนี้เพราะการจัดกิจกรรมนอก
สถานที่จะทําใหเด็กรูสึกผอนคลาย สนุกสนาน มีความรูสึกเปนอิสระ ไดเรียนรูอยางมีความสุข 
และในขณะเดียวกันก็มีสวนกระตุนใหเด็กอยากเรียนรูมากยิ่งข้ึน (พิมพสุดา เอ่ียมสกุล, 2549 : 
58)  

ข้ันตอนการดําเนินงานจัดกิจกรรมสงเสริมการเรียนรูของอุทยานการเรียนรูยะลา มีดังนี้ 
1. ขั้นเตรียมงาน 

                     อุทยานการเรียนรูยะลาจะจัดประชุมภายในองคกร เพื่อคิดและเสนอแผนกิจกรรมที่
จะจัดขึ้นในแตละเดือน ซึ่งกิจกรรมตาง ๆ ที่จะจัดขึ้นนั้น จะพิจารณาจัดใหครบตามกลุมสาระการ
เรียนรูที่หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐานพุทธศักราช 2551 ไดกําหนดสาระการเรียนรูไว 8 
กลุม ไดแก วิชาภาษาไทย คณิตศาสตร วิทยาศาสตร สังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม สุข
ศึกษาและพลศึกษา ศิลปะ การงานอาชีพและเทคโนโลยี และภาษาอังกฤษ ซึ่งกลุมสาระการ
เรียนรูเหลานี้จะชวยสงเสริมใหเด็กสามารถนําความรูที่ไดรับจากการเขารวมกิจกรรมไปทําความ
เขาใจในบทเรียนที่ไดศึกษาในโรงเรียนได พรอมทั้งพิจารณาจากผลการประเมินการจัดกิจกรรมที่
ไดรับจากแบบสอบถาม และการเสนอความคิดเห็นในการจัดกิจกรรมจากผูเขารวมกิจกรรม และผู
เขาใชบริการในหองสมุด 

หลังจากนั้นอุทยานการเรียนรูยะลาจะนําแผนการดําเนินการจัดกิจกรรมเสนอแก
คณะกรรมการบริหารอุทยานการเรียนรูยะลา  โดยมีนายกเทศมนตรี เปนประธานและ
คณะกรรมการ ซึ่งประกอบดวย ปลดัเทศบาล ตัวแทนจากสภาเทศบาลภาคเอกชน ผูทรงคุณวุฒิ
ทางการศึกษา ตัวแทนจากกระทรวงศึกษาธิการ  ผูอํานวยการสํานักการศึกษา และคณะกรรมการ
ที่ปรึกษา ซึ่งประกอบไปดวยผูใหญที่ทํางานเกี่ยวของกับเด็ก เยาวชน และตัวแทนเยาวชน หรือ
ตัวแทนกลุมเยาวชนในสัดสวนที่ใกลเคียงกัน เพื่อทําหนาที่คอยใหคําแนะนําตอการดําเนินงาน
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รังสิตสารสนเทศ ปีที่ 19 ฉบับที่ 1 มกราคม - มิถุนายน 255626  
 
กิจกรรมสงเสริมการเรยีนรูที่ประสบความสาํเร็จของอุทยานการเรยีนรูยะลา 

อุทยานการเรียนรูยะลาจัดกิจกรรมสงเสริมการเรียนรูที่สามารถแบงตามการพัฒนา 4 
ดาน ดังนี้ (3 ป อุทยานการเรียนรูยะลา กอเกิดมิตรภาพ และความเขาใจ, 2553 : 38-47)  

1. กิจกรรมสงเสริมการอาน ถือเปนกิจกรรมที่เปนหัวใจสําคัญยิ่งของการ
ดําเนินกิจกรรมภายในอุทยานการเรียนรูยะลา เพราะนอกเหนือจากการสนับสนุนและสงเสริมให
เด็กและเยาวชนไดรับความรู ความเพลิดเพลิน จินตนาการความคิดสรางสรรค และสรางพื้นฐาน
ของนิสัยรักการอานแลว กิจกรรมสงเสริมการอานที่จัดขึ้นในอุทยานการเรียนรูยะลา ยังมีสวนชวย
ลดจํานวนเด็กและเยาวชนที่อานหนังสือภาษาไทยไมออก ซึ่งเปนปญหาทางการศึกษาที่สําคัญใน
พื้นที่ 3 จังหวัดชายแดนภาคใต ตัวอยางกิจกรรมสงเสริมการอานที่ประสบความสําเร็จ ไดแก 

โครงการครอบครัวอัจฉริยะ...ดวยการอาน 
อุทยานการเรียนรูยะลาไดจัดโครงการครอบครัวอัจฉริยะ...ดวยการอาน ข้ึนเมื่อป 

พ.ศ.2551 และจัดตอเนื่องจนมาถึงปจจุบัน โดยมุงปลูกฝงและสงเสริมนิสัยรักการอานใหแกเด็ก
และเยาวชน  ใหพอแมเห็นความสําคัญของการอานหนังสือใหลูกฟง และเลี้ยงลูกดวยหนังสือ เกิด
การสรางความสัมพันธที่อบอุนในครอบครัวดวยการสรางกระบวนการใหพอแมลูกมีความสุข
รวมกันในโลกของหนังสือ โดยกิจกรรมภายในโครงการ ไดแก การบริการยืมกระเปาอัจฉริยะ และ
การอบรมเชิงปฏิบัติการเกี่ยวกับการอบรมเลี้ยงดูลูก และการสงเสริมการอาน 

การบริการยืมกระเปาอัจฉริยะ 
- จัดทําถงุผาหนังสือจาํนวน  60  ใบ  โดยแบงออกเปน  4  ชวงวัย  คือ  ถุง 

หนังสือสําหรับเด็กเล็ก  (อายุ 0-3 ป) ถุงหนังสือสําหรับเด็กปฐมวัย (อายุ 4-6 ป) ถุงหนังสือสําหรับ
เด็กประถมศึกษาปที่ 1-3 (อายุ 7-9 ป) และถุงหนังสือสําหรับเด็กประถมศึกษาปที่ 4-6 (อายุ 10-
12 ป)   

- ภายในถุงหนังสือจะประกอบดวยหนังสือสําหรับเด็กจํานวน  1- 2  เลม  
และหนังสือสําหรับพอแม  1- 2 เลม  พรอมของเลนเพื่อการเรียนรู  1  ชิ้น 

- ระยะเวลาในการยืม  1  สัปดาห  (ใหยมืเฉพาะเครือขายผูปกครอง
หองสมุดเด็กที่เขารวมโครงการ) 

การอบรมเชิงปฏิบัติการ โดยเนื้อหาของการอบรมจะเกี่ยวกับ กิจกรรมสงเสริม
การอาน  และกิจกรรมพัฒนาศักยภาพเด็กในแตละชวงวัย เชน การอบรมในหัวขอ “เทคนิคการเลา
นิทานสําหรับเด็ก” “เลี้ยงลูกใหเกงและดีตองมี 3G” เปนตน  

 

 
 
ประชาสัมพันธการจัดกิจกรรมสงเสริมการเรียนรู ดังนี้ (3 ป อุทยานการเรียนรูยะลา กอเกิด
มิตรภาพ และความเขาใจ, 2553 : 22) 

2.1 การสื่อสารภายนอกอุทยานการเรียนรูยะลา  
                อุทยานการเรียนรูยะลาเผยแพรขาวสารการจัดกิจกรรมโดยผานชองทางสื่อ
ตาง ๆ ภายในพื้นที่จังหวัดยะลา ไดแก การสงจดหมายใหทางโรงเรียนเผยแพรผานเว็บไซตของ
อุ ท ย า น ก า ร เ รี ย น รู ย ะ ล า  ( www.tkparkyala.com)  แ ล ะ สื่ อ สั ง ค ม  ไ ด แ ก  เ ฟ ซ บุ ค 
(www.facebook.com/tkpark และwww.facebook.com/tkpark1) ประชาสัมพันธผานทางวิทยุ 
ติดปายประชาสัมพันธตามสถานที่สําคัญ หรือตามแยกไฟแดงตาง ๆ ในเขตเทศบาลนครยะลา 
แจกใบปลิวและแผนพับที่ออกแบบใหดูทันสมัย และมีสีสันนาสนใจวางไวที่อุทยานการเรียนรูยะลา 
แจกตามโรงเรียน ศูนยการคา แหลงทองเที่ยว หองสมุดประชาชน รานอาหาร วัด มัสยิด และ
โรงพยาบาล  

2.2 การสื่อสารภายในอุทยานการเรียนรูยะลา  
      ฝายกิจกรรมจะดําเนินการประชาสัมพันธกิจกรรมทั้งที่กําลังจะเกิดขึ้น และที่

ไดจัดไปแลวในแตละเดือนผานทางสื่อแผนพับ บอรดประชาสัมพันธกิจกรรมภายในหองสมุด 
บอรดนิทรรศการบริเวณลานสานฝน บอรดประชาสัมพันธกิจกรรมภายในหองสมุดเด็กเล็ก ปาย
ประชาสัมพันธกิจกรรมบนโตะอานหนังสือในหองสมุด 
  3.  ขั้นดาํเนินการ 
   การดําเนินการจัดกิจกรรมเปนข้ันตอนที่สําคัญที่สุด  เนื่องจากทุกกิจกรรมใน
โครงการควรเกิดผลเปนรูปธรรม สามารถนําเสนอภาพที่ชัดเจน อุทยานการเรียนรูยะลาจึงได
ดําเนินงานกิจกรรม ดังนี้ 
         3.1  การเตรียมสื่อ  อุปกรณ และประชุมชี้แจงข้ันตอนการจัดกิจกรรม เพื่อดู
ความพรอมของการจัดกิจกรรม 
         3.2  การปฏิบัติกิจกรรม โดยดําเนินการตามที่ไดวางแผนไว 
              4.  ขั้นประเมิน                                                                                                       
                   การประเมินผลเปนข้ันตอนที่สําคัญ เพราะจะทําใหทราบความพึงพอใจในการจัด
กิจกรรมสงเสริมการเรียนรูของผูเขารวมกิจกรรม โดยใชแบบประเมินผลการดําเนินกิจกรรม  
 ข้ันตอนการดําเนินงานจัดกิจกรรมสงเสริมการเรียนรูของแตละองคกรอาจมีความแตกตาง
กันไป  ข้ึนอยูกับวัตถุประสงค  สภาพแวดลอม  ความตองการ  และความเหมาะสมของ
กลุมเปาหมายในองคกร  
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กิจกรรมสงเสริมการเรยีนรูที่ประสบความสาํเร็จของอุทยานการเรยีนรูยะลา 

อุทยานการเรียนรูยะลาจัดกิจกรรมสงเสริมการเรียนรูที่สามารถแบงตามการพัฒนา 4 
ดาน ดังนี้ (3 ป อุทยานการเรียนรูยะลา กอเกิดมิตรภาพ และความเขาใจ, 2553 : 38-47)  

1. กิจกรรมสงเสริมการอาน ถือเปนกิจกรรมที่เปนหัวใจสําคัญยิ่งของการ
ดําเนินกิจกรรมภายในอุทยานการเรียนรูยะลา เพราะนอกเหนือจากการสนับสนุนและสงเสริมให
เด็กและเยาวชนไดรับความรู ความเพลิดเพลิน จินตนาการความคิดสรางสรรค และสรางพื้นฐาน
ของนิสัยรักการอานแลว กิจกรรมสงเสริมการอานที่จัดขึ้นในอุทยานการเรียนรูยะลา ยังมีสวนชวย
ลดจํานวนเด็กและเยาวชนที่อานหนังสือภาษาไทยไมออก ซึ่งเปนปญหาทางการศึกษาที่สําคัญใน
พื้นที่ 3 จังหวัดชายแดนภาคใต ตัวอยางกิจกรรมสงเสริมการอานที่ประสบความสําเร็จ ไดแก 

โครงการครอบครัวอัจฉริยะ...ดวยการอาน 
อุทยานการเรียนรูยะลาไดจัดโครงการครอบครัวอัจฉริยะ...ดวยการอาน ข้ึนเมื่อป 

พ.ศ.2551 และจัดตอเนื่องจนมาถึงปจจุบัน โดยมุงปลูกฝงและสงเสริมนิสัยรักการอานใหแกเด็ก
และเยาวชน  ใหพอแมเห็นความสําคัญของการอานหนังสือใหลูกฟง และเลี้ยงลูกดวยหนังสือ เกิด
การสรางความสัมพันธที่อบอุนในครอบครัวดวยการสรางกระบวนการใหพอแมลูกมีความสุข
รวมกันในโลกของหนังสือ โดยกิจกรรมภายในโครงการ ไดแก การบริการยืมกระเปาอัจฉริยะ และ
การอบรมเชิงปฏิบัติการเกี่ยวกับการอบรมเลี้ยงดูลูก และการสงเสริมการอาน 

การบริการยืมกระเปาอัจฉริยะ 
- จัดทําถงุผาหนังสือจาํนวน  60  ใบ  โดยแบงออกเปน  4  ชวงวัย  คือ  ถุง 

หนังสือสําหรับเด็กเล็ก  (อายุ 0-3 ป) ถุงหนังสือสําหรับเด็กปฐมวัย (อายุ 4-6 ป) ถุงหนังสือสําหรับ
เด็กประถมศึกษาปที่ 1-3 (อายุ 7-9 ป) และถุงหนังสือสําหรับเด็กประถมศึกษาปที่ 4-6 (อายุ 10-
12 ป)   

- ภายในถุงหนังสือจะประกอบดวยหนังสือสําหรับเด็กจํานวน  1- 2  เลม  
และหนังสือสําหรับพอแม  1- 2 เลม  พรอมของเลนเพื่อการเรียนรู  1  ชิ้น 

- ระยะเวลาในการยืม  1  สัปดาห  (ใหยมืเฉพาะเครือขายผูปกครอง
หองสมุดเด็กที่เขารวมโครงการ) 

การอบรมเชิงปฏิบัติการ โดยเนื้อหาของการอบรมจะเกี่ยวกับ กิจกรรมสงเสริม
การอาน  และกิจกรรมพัฒนาศักยภาพเด็กในแตละชวงวัย เชน การอบรมในหัวขอ “เทคนิคการเลา
นิทานสําหรับเด็ก” “เลี้ยงลูกใหเกงและดีตองมี 3G” เปนตน  

 

 
 
ประชาสัมพันธการจัดกิจกรรมสงเสริมการเรียนรู ดังนี้ (3 ป อุทยานการเรียนรูยะลา กอเกิด
มิตรภาพ และความเขาใจ, 2553 : 22) 

2.1 การสื่อสารภายนอกอุทยานการเรียนรูยะลา  
                อุทยานการเรียนรูยะลาเผยแพรขาวสารการจัดกิจกรรมโดยผานชองทางสื่อ
ตาง ๆ ภายในพื้นที่จังหวัดยะลา ไดแก การสงจดหมายใหทางโรงเรียนเผยแพรผานเว็บไซตของ
อุ ท ย า น ก า ร เ รี ย น รู ย ะ ล า  ( www.tkparkyala.com)  แ ล ะ สื่ อ สั ง ค ม  ไ ด แ ก  เ ฟ ซ บุ ค 
(www.facebook.com/tkpark และwww.facebook.com/tkpark1) ประชาสัมพันธผานทางวิทยุ 
ติดปายประชาสัมพันธตามสถานที่สําคัญ หรือตามแยกไฟแดงตาง ๆ ในเขตเทศบาลนครยะลา 
แจกใบปลิวและแผนพับที่ออกแบบใหดูทันสมัย และมีสีสันนาสนใจวางไวที่อุทยานการเรียนรูยะลา 
แจกตามโรงเรียน ศูนยการคา แหลงทองเที่ยว หองสมุดประชาชน รานอาหาร วัด มัสยิด และ
โรงพยาบาล  

2.2 การสื่อสารภายในอุทยานการเรียนรูยะลา  
      ฝายกิจกรรมจะดําเนินการประชาสัมพันธกิจกรรมทั้งที่กําลังจะเกิดขึ้น และที่

ไดจัดไปแลวในแตละเดือนผานทางสื่อแผนพับ บอรดประชาสัมพันธกิจกรรมภายในหองสมุด 
บอรดนิทรรศการบริเวณลานสานฝน บอรดประชาสัมพันธกิจกรรมภายในหองสมุดเด็กเล็ก ปาย
ประชาสัมพันธกิจกรรมบนโตะอานหนังสือในหองสมุด 
  3.  ขั้นดาํเนินการ 
   การดําเนินการจัดกิจกรรมเปนขั้นตอนที่สําคัญที่สุด  เนื่องจากทุกกิจกรรมใน
โครงการควรเกิดผลเปนรูปธรรม สามารถนําเสนอภาพที่ชัดเจน อุทยานการเรียนรูยะลาจึงได
ดําเนินงานกิจกรรม ดังนี้ 
         3.1  การเตรียมสื่อ  อุปกรณ และประชุมชี้แจงขั้นตอนการจัดกิจกรรม เพื่อดู
ความพรอมของการจัดกิจกรรม 
         3.2  การปฏิบัติกิจกรรม โดยดําเนินการตามที่ไดวางแผนไว 
              4.  ขั้นประเมิน                                                                                                       
                   การประเมินผลเปนข้ันตอนที่สําคัญ เพราะจะทําใหทราบความพึงพอใจในการจัด
กิจกรรมสงเสริมการเรียนรูของผูเขารวมกิจกรรม โดยใชแบบประเมินผลการดําเนินกิจกรรม  
 ข้ันตอนการดําเนินงานจัดกิจกรรมสงเสริมการเรียนรูของแตละองคกรอาจมีความแตกตาง
กันไป  ข้ึนอยูกับวัตถุประสงค  สภาพแวดลอม  ความตองการ  และความเหมาะสมของ
กลุมเปาหมายในองคกร  
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จินตนาการ สืบทอดมาจากภูมิปญญาทองถิ่นภาคใตอันล้ําลึก มีความหมายตอการเชื่อมโยงวิถี
ชีวิต วัฒนธรรม และการดํารงอยูรวมกันที่แฝงไปดวยคติสอนใจ  

3. กิจกรรมคิด...สนุกกับการคิด Workshop...หุนประดิษฐตัวละคร
สรางสรรค จากหนังสือชุดสื่อการเรียนรูสาระทองถิ่น ภาคใต เชน หุนอีเลงเคงโคง หุนไกซามอ ตัว
ละครนารัก ๆ จากหนังสือในชุดสื่อการเรียนรูสาระทองถิ่น ภาคใต  

4. กิจกรรมเลน...สนุกกับการเลน เตน กระโดดไปตามเสียงเพลง “ลูกยาง 
จอมซน” บทเพลงสรางสรรคถายทอดเรื่องราวของสื่อของเลนในทองถิ่นภาคใต 

เดือนสิงหาคม 2555 จัดกิจกรรมในหัวขอ พิพิธอาเซียน เพื่อใหเด็กและเยาวชน
เกิดการเรียนรูหลากแงมุมของเพื่อนบานและมิตรประเทศสมาชิกอาเซียนทั้งดานประวัติศาสตร 
สังคม วัฒนธรรม รูจัก เขาใจ และเตรียมพรอมที่จะรับวัฒนธรรมใหม ๆ ที่แตกตาง โดยกิจกรรมที่
จะจัดข้ึน มีดังนี้ 
 1. กิจกรรมสนุกเรียนรู รูจัก...เรียนรู เรื่องราวของประเทศสมาชิกอาเซียนผาน
การตูนแอนิเมชั่น “ทองโลกอาเซียน” ซึ่งจัดทําโดยกรมอาเซียน กระทรวงการตางประเทศ เพื่อ
เผยแพรความรูเบื้องตนแกเยาวชนเกี่ยวกับประชาคมอาเซียนและภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต 
โดยไดนําเสนอผานตัวละครที่เปนมนุษยตางดาวที่ชื่อ“บลู”กับเพื่อน ๆ ของเขาอีก 10 คน ซึ่งเสมือน
เปนตัวแทนของประเทศสมาชิก อาเซียนทั้ง 10 ประเทศ 

 2. กิจกรรมสนุกเขาใจ รูจัก...เขาใจ อาเซียน ASEAN WALL เรียนรู
พื้นฐานอัตลักษณ (Identity) 10 ชาติอาเซียน กิจกรรมสนุกกับเกมทดสอบความรู รวมตอบคําถาม
จาก 10 ประเด็นสําคัญ ไดแก ชื่อประเทศ (ชื่ออยางเปนทางการ) ธงชาติ ตราแผนดิน เมืองหลวง 
ระบอบการปกครอง สกุลเงิน สินคาเดน สถานที่สําคัญ แผนที่ประเทศ จํานวนประชากร และ
ดอกไมประจําชาติ 
 3. กิจกรรมสนุกคิด  รูจัก...เพื่อนบาน ประเทศสมาชิกอาเซียนจาก 
Workshop แตงแตมสีสัน...แตงกายชุดอาเซียน (สําหรับเด็กปฐมวัย) และ Workshop หมุนหมุน 
กลิ้งกลิ้ง...ลูกเตาหรรษา รวมประดิษฐและรับของที่ระลึก (สําหรับเด็กประถมศึกษา และ
มัธยมศึกษา) 
 4. กิจกรรมสนุกเลน รูจัก...เพลงเพื่อนบาน ประเทศสมาชิกอาเซียน กับ
กิจกรรมดนตรีสรางสรรค 
 
 

 
 

โครงการสรางนักเลานิทาน : เด็กเกา...เกา เลานิทานเกง...เกง 
โครงการสรางนักเลานิทาน : เด็กเกา...เกา เลานิทานเกง...เกง เปนกิจกรรมที่มุง

พัฒนาศักยภาพของเด็กและเยาวชน สงเสริมใหเกิดความกลาแสดงออกในเชิงสรางสรรค ให
ความสําคัญกับการอาน และเกิดการเรียนรูในบรรยากาศที่สรางสรรคและสนุกสนาน โดยฝกให
เด็กและเยาวชนไดรูจักเทคนิคในการเลานิทานที่หลากหลาย เชน การเลาไปพับไป เลาไปวาดไป 
เลาไปตัดไป การเลานิทานโดยใชเสื้อกันเปอน การแสดงละครนิทาน การฝกใชทาทางประกอบ
เสียงเพลง ฝกการใชเสียงตามอารมณ การอานบทละครนิทาน ทําอุปกรณประกอบการแสดงละคร
นิทาน การอัดเสียงบทละครนิทาน และการแสดงผลงานละครของนอง ๆ  คือ “ละครบรรเลง  บท
เพลงนิทาน” ซึ่งไดจัดแสดงโชวบนเวทีงานตาง ๆ ในจังหวัดยะลา 

โครงการ 1 วนัเรียนรูกับ TKpark Yala 
อุทยานการเรียนรูยะลา  มีภารกิจหลักในการมุงเนนปลูกฝงนิสัยรักการอานและ

สงเสริมการอาน จึงไดจัดโครงการ 1 วันเรียนรูกับ TKpark Yala เพื่อปลูกฝงใหผูเขารวมโครงการ
สนใจการเรียนรู พัฒนาทักษะการคิด และฝกทักษะดานการอาน ในรูปแบบที่นาสนใจมากยิ่งข้ึน 
ปลูกฝงใหผูเขารวมโครงการมีเจตคติที่ดีตอการเรียนและรักการอานหนังสือทุกรูปแบบ และฝกให
ผูเขารวมโครงการมีกระบวนการคิดโดยใชเหตุผล สรางคุณคาดานความสัมพันธกับเพื่อนและ
สังคม โดยอุทยานการเรียนรูยะลาจะสงขอมูลการจัดกิจกรรมแตละเดือนไปยังโรงเรียนตาง ๆ เมื่อ
โรงเรียนสนใจนํานักเรียนมารวมกิจกรรม สามารถติดตอมายังอุทยานการเรียนรูยะลา เพื่ออุทยาน
การเรียนรูยะลาดําเนินการจัดกิจกรรมใหตอไป ตัวอยางกิจกรรมในโครงการ 1 วันเรียนรูกับ 
TKpark Yala มีดังนี้ 

เดือนกรกฎาคม 2555 จัดกิจกรรมในหัวขอ อาน ฟง คิด เลน กับเร่ืองราวสาระ
ทองถิ่น ภาคใต เพื่อสงเสริมใหเด็กและเยาวชนรักการอานและไดเรียนรูเร่ืองราวสาระทองถิ่นใกล
ตัวท่ีนาสนใจ พรอมทั้งใหเด็กเกิดความภาคภูมิใจในวัฒนธรรมและทองถิ่นภาคใต เกิดความเขาใจ 
และการยอมรับในวิถีชีวิตวัฒนธรรมที่หลากหลายตามบริบทพื้นที่และสภาพแวดลอมที่แตกตาง
กันออกไป โดยกิจกรรมที่จะจัดข้ึน มีดังนี้ 

1. กิจกรรมอาน...สนุกกับการอานนิทานสื่อการเรียนรูสาระทองถิ่นภาคใต 
นิทานเรื่องราวภูมิปญญาสาระทองถิ่นใกลตัวที่สอดคลองกับวัย การดํารงชีวิต พรอมกับสอดแทรก
แนวคิดดานคุณธรรม จริยธรรม 

2. กิจกรรมฟง...สนุกกับการฟง TKpark Audio Book หนังสือเสียงสาระ
ทองถิ่นภาคใตที่สรางสรรคโดยอุทยานการเรียนรู นิทานพื้นบานที่มีทั้งสาระ ความสนุกสนาน และ
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จินตนาการ สืบทอดมาจากภูมิปญญาทองถิ่นภาคใตอันล้ําลึก มีความหมายตอการเชื่อมโยงวิถี
ชีวิต วัฒนธรรม และการดํารงอยูรวมกันที่แฝงไปดวยคติสอนใจ  

3. กิจกรรมคิด...สนุกกับการคิด Workshop...หุนประดิษฐตัวละคร
สรางสรรค จากหนังสือชุดสื่อการเรียนรูสาระทองถิ่น ภาคใต เชน หุนอีเลงเคงโคง หุนไกซามอ ตัว
ละครนารัก ๆ จากหนังสือในชุดสื่อการเรียนรูสาระทองถิ่น ภาคใต  

4. กิจกรรมเลน...สนุกกับการเลน เตน กระโดดไปตามเสียงเพลง “ลูกยาง 
จอมซน” บทเพลงสรางสรรคถายทอดเรื่องราวของสื่อของเลนในทองถิ่นภาคใต 

เดือนสิงหาคม 2555 จัดกิจกรรมในหัวขอ พิพิธอาเซียน เพื่อใหเด็กและเยาวชน
เกิดการเรียนรูหลากแงมุมของเพื่อนบานและมิตรประเทศสมาชิกอาเซียนทั้งดานประวัติศาสตร 
สังคม วัฒนธรรม รูจัก เขาใจ และเตรียมพรอมที่จะรับวัฒนธรรมใหม ๆ ที่แตกตาง โดยกิจกรรมที่
จะจัดข้ึน มีดังนี้ 
 1. กิจกรรมสนุกเรียนรู รูจัก...เรียนรู เรื่องราวของประเทศสมาชิกอาเซียนผาน
การตูนแอนิเมชั่น “ทองโลกอาเซียน” ซึ่งจัดทําโดยกรมอาเซียน กระทรวงการตางประเทศ เพื่อ
เผยแพรความรูเบื้องตนแกเยาวชนเกี่ยวกับประชาคมอาเซียนและภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต 
โดยไดนําเสนอผานตัวละครที่เปนมนุษยตางดาวที่ชื่อ“บลู”กับเพื่อน ๆ ของเขาอีก 10 คน ซึ่งเสมือน
เปนตัวแทนของประเทศสมาชิก อาเซียนทั้ง 10 ประเทศ 

 2. กิจกรรมสนุกเขาใจ รูจัก...เขาใจ อาเซียน ASEAN WALL เรียนรู
พื้นฐานอัตลักษณ (Identity) 10 ชาติอาเซียน กิจกรรมสนุกกับเกมทดสอบความรู รวมตอบคําถาม
จาก 10 ประเด็นสําคัญ ไดแก ชื่อประเทศ (ชื่ออยางเปนทางการ) ธงชาติ ตราแผนดิน เมืองหลวง 
ระบอบการปกครอง สกุลเงิน สินคาเดน สถานที่สําคัญ แผนที่ประเทศ จํานวนประชากร และ
ดอกไมประจําชาติ 
 3. กิจกรรมสนุกคิด  รูจัก...เพื่อนบาน ประเทศสมาชิกอาเซียนจาก 
Workshop แตงแตมสีสัน...แตงกายชุดอาเซียน (สําหรับเด็กปฐมวัย) และ Workshop หมุนหมุน 
กลิ้งกลิ้ง...ลูกเตาหรรษา รวมประดิษฐและรับของที่ระลึก (สําหรับเด็กประถมศึกษา และ
มัธยมศึกษา) 
 4. กิจกรรมสนุกเลน รูจัก...เพลงเพื่อนบาน ประเทศสมาชิกอาเซียน กับ
กิจกรรมดนตรีสรางสรรค 
 
 

 
 

โครงการสรางนักเลานิทาน : เด็กเกา...เกา เลานิทานเกง...เกง 
โครงการสรางนักเลานิทาน : เด็กเกา...เกา เลานิทานเกง...เกง เปนกิจกรรมที่มุง

พัฒนาศักยภาพของเด็กและเยาวชน สงเสริมใหเกิดความกลาแสดงออกในเชิงสรางสรรค ให
ความสําคัญกับการอาน และเกิดการเรียนรูในบรรยากาศที่สรางสรรคและสนุกสนาน โดยฝกให
เด็กและเยาวชนไดรูจักเทคนิคในการเลานิทานที่หลากหลาย เชน การเลาไปพับไป เลาไปวาดไป 
เลาไปตัดไป การเลานิทานโดยใชเสื้อกันเปอน การแสดงละครนิทาน การฝกใชทาทางประกอบ
เสียงเพลง ฝกการใชเสียงตามอารมณ การอานบทละครนิทาน ทําอุปกรณประกอบการแสดงละคร
นิทาน การอัดเสียงบทละครนิทาน และการแสดงผลงานละครของนอง ๆ  คือ “ละครบรรเลง  บท
เพลงนิทาน” ซึ่งไดจัดแสดงโชวบนเวทีงานตาง ๆ ในจังหวัดยะลา 

โครงการ 1 วนัเรียนรูกับ TKpark Yala 
อุทยานการเรียนรูยะลา  มีภารกิจหลักในการมุงเนนปลูกฝงนิสัยรักการอานและ

สงเสริมการอาน จึงไดจัดโครงการ 1 วันเรียนรูกับ TKpark Yala เพื่อปลูกฝงใหผูเขารวมโครงการ
สนใจการเรียนรู พัฒนาทักษะการคิด และฝกทักษะดานการอาน ในรูปแบบที่นาสนใจมากยิ่งข้ึน 
ปลูกฝงใหผูเขารวมโครงการมีเจตคติที่ดีตอการเรียนและรักการอานหนังสือทุกรูปแบบ และฝกให
ผูเขารวมโครงการมีกระบวนการคิดโดยใชเหตุผล สรางคุณคาดานความสัมพันธกับเพื่อนและ
สังคม โดยอุทยานการเรียนรูยะลาจะสงขอมูลการจัดกิจกรรมแตละเดือนไปยังโรงเรียนตาง ๆ เมื่อ
โรงเรียนสนใจนํานักเรียนมารวมกิจกรรม สามารถติดตอมายังอุทยานการเรียนรูยะลา เพื่ออุทยาน
การเรียนรูยะลาดําเนินการจัดกิจกรรมใหตอไป ตัวอยางกิจกรรมในโครงการ 1 วันเรียนรูกับ 
TKpark Yala มีดังนี้ 

เดือนกรกฎาคม 2555 จัดกิจกรรมในหัวขอ อาน ฟง คิด เลน กับเร่ืองราวสาระ
ทองถิ่น ภาคใต เพื่อสงเสริมใหเด็กและเยาวชนรักการอานและไดเรียนรูเร่ืองราวสาระทองถิ่นใกล
ตัวที่นาสนใจ พรอมทั้งใหเด็กเกิดความภาคภูมิใจในวัฒนธรรมและทองถิ่นภาคใต เกิดความเขาใจ 
และการยอมรับในวิถีชีวิตวัฒนธรรมที่หลากหลายตามบริบทพื้นที่และสภาพแวดลอมที่แตกตาง
กันออกไป โดยกิจกรรมที่จะจัดข้ึน มีดังนี้ 

1. กิจกรรมอาน...สนุกกับการอานนิทานสื่อการเรียนรูสาระทองถิ่นภาคใต 
นิทานเรื่องราวภูมิปญญาสาระทองถิ่นใกลตัวที่สอดคลองกับวัย การดํารงชีวิต พรอมกับสอดแทรก
แนวคิดดานคุณธรรม จริยธรรม 

2. กิจกรรมฟง...สนุกกับการฟง TKpark Audio Book หนังสือเสียงสาระ
ทองถิ่นภาคใตที่สรางสรรคโดยอุทยานการเรียนรู นิทานพื้นบานที่มีทั้งสาระ ความสนุกสนาน และ
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โครงการคายเยาวชน “ย่ํารอยประวัติศาสตร เยื้องยาตรแดนใต”  
โครงการคายเยาวชน “ย่ํารอยประวัติศาสตร เยื้องยาตรแดนใต” จัดขึ้นเพื่อใหเด็ก

และเยาวชนเกิดการเรียนรูในการอยูรวมกันดวยความรักสามัคคี ลดความอคติ นําไปสูการอยู
อยางหลากหลายและสันติ ซึ่งถือเปนหลักสําคัญในการดําเนินชีวิตของคนใน 3 จังหวัดชายแดน
ภาคใต และปลูกฝงใหเด็กไทยที่นับถือศาสนาพุทธและอิสลามไดเรียนรูวัฒนธรรมซึ่งกันและกัน 
โดยการไปเยี่ยมชมตามสถานที่ที่สําคัญทางประวัติศาสตรของภาคใต ไดแก วัดคูหาภิมุข วังจะบัง
ติกอ สถาบันทักษิณคดีศึกษา สวนสัตวสงขลา ชุมชนเกาเสง (ตัวอยางชุมชนที่มีการอยูรวมกัน
ระหวางชาวไทยพุทธและไทยมุสลิม) เพื่อใหเด็กและเยาวชนไดรับรูความเปนมาของรองรอย
ประวัติศาสตรและชาติพันธุวรรณา ตลอดจนเกิดแนวคิดจากการแลกเปลี่ยนความรูในการทํา
กิจกรรมกลุม นอกจากนี้ยังเปนการสงเสริมใหเด็กรูจักใชเวลาวางใหเกิดประโยชนอีกดวย 

โครงการคายเยาวชน “ขาวต้ังทอง พี่นองครื้นเครง”  
วิถีชีวิตของคนไทยเกี่ยวของกับการปลูกขาวมาต้ังแตอดีต  เพื่อเปนการสืบสาน

และสืบทอดองคความรูเรื่องขาว  ทางอุทยานการเรียนรูยะลาจึงจัดโครงการคายเยาวชน  “ขาวตั้ง
ทอง พี่นองครื้นเครง” ข้ึน เพื่อถายทอดและเผยแพรความรูใหกับเยาวชนผูสนใจไดเรียนรูวิธีการ
หรือกระบวนการทํานาของคนไทย เพิ่มประสบการณใหกับเยาวชนในจังหวัดยะลาไดเรียนรู
กระบวนการทํานา โดยการทดลองปฏิบัติการเกี่ยวขาวจริง ๆ ณ แปลงนา  

กิจกรรมคายเยาวชนนอกสถานที่ หรือกิจกรรมที่เปนการทัศนศึกษาจะเปดโอกาส
ใหผูเขารวมกิจกรรมไดเรียนรูจากแหลงขอมูลจริงจากการไปทัศนศึกษาเยี่ยมชม ทําใหสามารถซึม
ซับการเรียนรูไดลึกซึ้งมากขึ้น และยังทําใหผูเขารวมกิจกรรมที่มีทั้งชาวไทยพุทธและไทยมุสลิม
สามารถเรียนรูวิถีชีวิต ความคิด และวัฒนธรรมซึ่งกันและกันไดมากข้ึนดวย นอกจากนี้ ยังไดมีการ
จัดกิจกรรมที่เปนในลักษณะคาย แตเปนคายที่จัดข้ึนภายในหองสมุดอุทยานการเรียนรูยะลา เชน 

โครงการโขนจิ๊ดจ๋ิว 
"โขน" ไมเพียงเปนศาสตรที่ฝกใหเด็กไดเรียนรูศิลปะการแสดงแบบประเพณีของ

ไทย เนื่องดวยรูปแบบการละเลนโขน คือ การฝกระเบียบวินัย  ความอดทน  และความพรอมเพรียง    
แตยังเปนศาสตรที่มีเนื้อหาที่เหมาะสมในอันที่จะใชเปนเครื่องมือปลูกฝงคานิยมที่พึงประสงคแบบ
ไทย ๆ ใหกับเด็กไทยอีกดวย เพราะแกนหลัก (Theme) ของเรื่อง คือ ธรรมะยอมชนะอธรรม  
สอดแทรกความกตัญู  ความรับผิดชอบตอหนาที่ ความรักใครปรองดองในครอบครัว ความ
ซื่อสัตย เนื้อหาตาง ๆ แบงเปนตอน ๆ เหมาะกับวัยของเด็ก  อีกทั้งยังมีเนื้อเร่ืองที่ถูกใจเด็กที่ชอบ 
เชน อิทธิฤทธิ์ ปาฏิหารย ผจญภัย วีรบุรุษ การตอสู  เปนตน อุทยานการเรียนรูยะลา  ไดตระหนัก

 
 

โครงการเยาวชนตนแบบอานออกเสียง  
  ภาษาไทยเปนภาษาที่มีเสียงวรรณยุกต  ความแตกตางของเสียงวรรณยุกตทําให
คํามีความหมายแตกตางกัน  นอกจากนี้ภาษาไทยยังมีการอานออกเสียงดวยสําเนียงที่
หลากหลายตามทองถิ่นตางๆ  ปจจุบันการอานออกเสียงภาษาไทยมีความเปลี่ยนแปลงไปเปน
อยางมาก  อิทธิพลของภาษาตางประเทศทําใหการออกเสียงทั้งพยัญชนะ  สระ  และวรรณยุกต
ผิดเพี้ยนจนอาจสื่อความหมายผิด  หรืออาจทําใหเสียงภาษาไทยเปลี่ยนแปลงไปได  แมวา
ธรรมชาติของภาษาจะมีความเปลี่ยนแปลงอยูแลว  แตความเปลี่ยนแปลงตามความนิยมโดยออก
เสียงภาษาไทยใหฟงคลายภาษาตางประเทศจนเคยชิน  อาจทําใหภาษาไทยผิดเพี้ยนไปไดในที่สุด 
อุทยานการเรียนรูยะลาเห็นความสําคัญดังกลาว  จึงไดจัดกิจกรรมโครงการเยาวชนตนแบบอาน
ออกเสียง  เพื่อรณรงคและสรางเครือขายการอานออกเสียงใหถูกตองตามหลักภาษาไทย โดยได
เชิญอาจารยภาษาไทยมาใหความรูแกผูเขารวมอบรมเรื่องการอานออกเสียงรอยแกวและรอยกรอง  
เพื่อพัฒนาทักษะการอานของผูเขารวมอบรม และจัดการแขงขัน  ตลอดจนตอยอดโครงการเปน
โครงการหนังสือเสียง โดยใหผูเขารวมอบรมไดรวมกันผลิตหนังสือเสียง เพื่อบริจาคใหกับผูพิการ
ทางสายตาตอไป 

โครงการประกวด Cosplay แฟนซีเรื่องเลาจากหนังสือ 
อุทยานการเรียนรูยะลาจัดโครงการประกวด Cosplay แฟนซีเรื่องเลาจากหนังสือ 

เพื่อปลูกฝงใหเยาวชนไดเรียนรู เขาใจ และเห็นความสําคัญของการอาน โดยเปดโอกาสใหเยาวชน
ไดแสดงความคิดสรางสรรคผานการแตงกายแฟนซีเลียนแบบตัวละครในหนังสือ สรรคสรางตัว
ละครในหนังสือใหมีชีวิต พรอมทั้งถายทอดเรื่องราวที่อานผานการแตงกายแฟนซีไดเปนอยางดี  
  แมวาอุทยานการเรียนรูยะลาจะมีภารกิจหลักในการมุงเนนการปลูกฝงนิสัยรัก
การอานและการสงเสริมการอานแลว การสงเสริมทักษะดานศิลปวัฒนธรรมยังเปนสิ่งที่มี
ความสําคัญเปนอยางมาก เนื่องจากการสงเสริมความรูทางศิลปวัฒนธรรม จะทําใหเด็กและ
เยาวชนไดรับทราบถึงความเปนมาในอดีตสูสังคมปจจุบัน เกิดการรับรูถึงวัฒนธรรมของสังคมไทย 
และกอใหเกิดจิตสํานึกในความเปนไทย  

2. กิจกรรมสงเสริมศิลปวัฒนธรรม เพื่อใหเด็กและเยาวชนเรียนรู รูจัก เขาใจ 
และสามารถสรางสรรคผลงานทางดานศิลปวัฒนธรรมทุกรูปแบบ ไมวาจะเปนศิลปวัฒนธรรม
ทองถิ่น ศิลปวัฒนธรรมไทยในภูมิภาคอื่น ๆ หรือศิลปวัฒนธรรมสากล ตัวอยางกิจกรรมสงเสริม
ศิลปวัฒนธรรมที่ประสบความสําเร็จ ไดแก 
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โครงการคายเยาวชน “ย่ํารอยประวัติศาสตร เยื้องยาตรแดนใต”  
โครงการคายเยาวชน “ย่ํารอยประวัติศาสตร เยื้องยาตรแดนใต” จัดขึ้นเพื่อใหเด็ก

และเยาวชนเกิดการเรียนรูในการอยูรวมกันดวยความรักสามัคคี ลดความอคติ นําไปสูการอยู
อยางหลากหลายและสันติ ซึ่งถือเปนหลักสําคัญในการดําเนินชีวิตของคนใน 3 จังหวัดชายแดน
ภาคใต และปลูกฝงใหเด็กไทยที่นับถือศาสนาพุทธและอิสลามไดเรียนรูวัฒนธรรมซึ่งกันและกัน 
โดยการไปเยี่ยมชมตามสถานที่ที่สําคัญทางประวัติศาสตรของภาคใต ไดแก วัดคูหาภิมุข วังจะบัง
ติกอ สถาบันทักษิณคดีศึกษา สวนสัตวสงขลา ชุมชนเกาเสง (ตัวอยางชุมชนที่มีการอยูรวมกัน
ระหวางชาวไทยพุทธและไทยมุสลิม) เพื่อใหเด็กและเยาวชนไดรับรูความเปนมาของรองรอย
ประวัติศาสตรและชาติพันธุวรรณา ตลอดจนเกิดแนวคิดจากการแลกเปลี่ยนความรูในการทํา
กิจกรรมกลุม นอกจากนี้ยังเปนการสงเสริมใหเด็กรูจักใชเวลาวางใหเกิดประโยชนอีกดวย 

โครงการคายเยาวชน “ขาวต้ังทอง พี่นองครื้นเครง”  
วิถีชีวิตของคนไทยเกี่ยวของกับการปลูกขาวมาตั้งแตอดีต  เพื่อเปนการสืบสาน

และสืบทอดองคความรูเรื่องขาว  ทางอุทยานการเรียนรูยะลาจึงจัดโครงการคายเยาวชน  “ขาวตั้ง
ทอง พี่นองครื้นเครง” ข้ึน เพื่อถายทอดและเผยแพรความรูใหกับเยาวชนผูสนใจไดเรียนรูวิธีการ
หรือกระบวนการทํานาของคนไทย เพิ่มประสบการณใหกับเยาวชนในจังหวัดยะลาไดเรียนรู
กระบวนการทํานา โดยการทดลองปฏิบัติการเกี่ยวขาวจริง ๆ ณ แปลงนา  

กิจกรรมคายเยาวชนนอกสถานที่ หรือกิจกรรมที่เปนการทัศนศึกษาจะเปดโอกาส
ใหผูเขารวมกิจกรรมไดเรียนรูจากแหลงขอมูลจริงจากการไปทัศนศึกษาเยี่ยมชม ทําใหสามารถซึม
ซับการเรียนรูไดลึกซ้ึงมากขึ้น และยังทําใหผูเขารวมกิจกรรมที่มีทั้งชาวไทยพุทธและไทยมุสลิม
สามารถเรียนรูวิถีชีวิต ความคิด และวัฒนธรรมซึ่งกันและกันไดมากข้ึนดวย นอกจากนี้ ยังไดมีการ
จัดกิจกรรมที่เปนในลักษณะคาย แตเปนคายที่จัดข้ึนภายในหองสมุดอุทยานการเรียนรูยะลา เชน 

โครงการโขนจิ๊ดจิ๋ว 
"โขน" ไมเพียงเปนศาสตรที่ฝกใหเด็กไดเรียนรูศิลปะการแสดงแบบประเพณีของ

ไทย เนื่องดวยรูปแบบการละเลนโขน คือ การฝกระเบียบวินัย  ความอดทน  และความพรอมเพรียง    
แตยังเปนศาสตรที่มีเนื้อหาที่เหมาะสมในอันที่จะใชเปนเครื่องมือปลูกฝงคานิยมที่พึงประสงคแบบ
ไทย ๆ ใหกับเด็กไทยอีกดวย เพราะแกนหลัก (Theme) ของเรื่อง คือ ธรรมะยอมชนะอธรรม  
สอดแทรกความกตัญู  ความรับผิดชอบตอหนาที่ ความรักใครปรองดองในครอบครัว ความ
ซื่อสัตย เนื้อหาตาง ๆ แบงเปนตอน ๆ เหมาะกับวัยของเด็ก  อีกทั้งยังมีเนื้อเร่ืองที่ถูกใจเด็กที่ชอบ 
เชน อิทธิฤทธิ์ ปาฏิหารย ผจญภัย วีรบุรุษ การตอสู  เปนตน อุทยานการเรียนรูยะลา  ไดตระหนัก

 
 

โครงการเยาวชนตนแบบอานออกเสียง  
  ภาษาไทยเปนภาษาที่มีเสียงวรรณยุกต  ความแตกตางของเสียงวรรณยุกตทําให
คํามีความหมายแตกตางกัน  นอกจากนี้ภาษาไทยยังมีการอานออกเสียงดวยสําเนียงที่
หลากหลายตามทองถิ่นตางๆ  ปจจุบันการอานออกเสียงภาษาไทยมีความเปลี่ยนแปลงไปเปน
อยางมาก  อิทธิพลของภาษาตางประเทศทําใหการออกเสียงทั้งพยัญชนะ  สระ  และวรรณยุกต
ผิดเพี้ยนจนอาจสื่อความหมายผิด  หรืออาจทําใหเสียงภาษาไทยเปลี่ยนแปลงไปได  แมวา
ธรรมชาติของภาษาจะมีความเปลี่ยนแปลงอยูแลว  แตความเปลี่ยนแปลงตามความนิยมโดยออก
เสียงภาษาไทยใหฟงคลายภาษาตางประเทศจนเคยชิน  อาจทําใหภาษาไทยผิดเพี้ยนไปไดในที่สุด 
อุทยานการเรียนรูยะลาเห็นความสําคัญดังกลาว  จึงไดจัดกิจกรรมโครงการเยาวชนตนแบบอาน
ออกเสียง  เพื่อรณรงคและสรางเครือขายการอานออกเสียงใหถูกตองตามหลักภาษาไทย โดยได
เชิญอาจารยภาษาไทยมาใหความรูแกผูเขารวมอบรมเรื่องการอานออกเสียงรอยแกวและรอยกรอง  
เพื่อพัฒนาทักษะการอานของผูเขารวมอบรม และจัดการแขงขัน  ตลอดจนตอยอดโครงการเปน
โครงการหนังสือเสียง โดยใหผูเขารวมอบรมไดรวมกันผลิตหนังสือเสียง เพื่อบริจาคใหกับผูพิการ
ทางสายตาตอไป 

โครงการประกวด Cosplay แฟนซีเรื่องเลาจากหนังสอื 
อุทยานการเรียนรูยะลาจัดโครงการประกวด Cosplay แฟนซีเร่ืองเลาจากหนังสือ 

เพื่อปลูกฝงใหเยาวชนไดเรียนรู เขาใจ และเห็นความสําคัญของการอาน โดยเปดโอกาสใหเยาวชน
ไดแสดงความคิดสรางสรรคผานการแตงกายแฟนซีเลียนแบบตัวละครในหนังสือ สรรคสรางตัว
ละครในหนังสือใหมีชีวิต พรอมทั้งถายทอดเรื่องราวที่อานผานการแตงกายแฟนซีไดเปนอยางดี  
  แมวาอุทยานการเรียนรูยะลาจะมีภารกิจหลักในการมุงเนนการปลูกฝงนิสัยรัก
การอานและการสงเสริมการอานแลว การสงเสริมทักษะดานศิลปวัฒนธรรมยังเปนสิ่งที่มี
ความสําคัญเปนอยางมาก เนื่องจากการสงเสริมความรูทางศิลปวัฒนธรรม จะทําใหเด็กและ
เยาวชนไดรับทราบถึงความเปนมาในอดีตสูสังคมปจจุบัน เกิดการรับรูถึงวัฒนธรรมของสังคมไทย 
และกอใหเกิดจิตสํานึกในความเปนไทย  

2. กิจกรรมสงเสริมศิลปวัฒนธรรม เพื่อใหเด็กและเยาวชนเรียนรู รูจัก เขาใจ 
และสามารถสรางสรรคผลงานทางดานศิลปวัฒนธรรมทุกรูปแบบ ไมวาจะเปนศิลปวัฒนธรรม
ทองถิ่น ศิลปวัฒนธรรมไทยในภูมิภาคอื่น ๆ หรือศิลปวัฒนธรรมสากล ตัวอยางกิจกรรมสงเสริม
ศิลปวัฒนธรรมที่ประสบความสําเร็จ ไดแก 
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การเรียนรูยะลา  จัดโครงการแขงขันอาหารพื้นบาน “ขนมโค” เพื่ออนุรักษสืบสานประเพณี
วัฒนธรรมไทย ตลอดจนขนมพื้นบานไทย  และเพื่อถายทอดความรูในการทําอาหารใหสะอาดและ
ปลอดภัยในชุมชน การสรางเครือขายทางวิชาการและการบริหารจัดการดานความปลอดภัยของ
อาหาร  โดยจัดการแขงขันรวมกับภาคีเครือขายชุมชนในเขตอําเภอเมืองจังหวัดยะลา  โดยให
ความรูสอดแทรกผานการแขงขันเรื่องการคัดเลือกวัตถุดิบ การสุขาภิบาลการปรุง และการ
สรางสรรคผลงานใหเปนที่ยอมรับ  เพื่อชวยพัฒนาคุณภาพชีวิตของคนในชุมชน  และเพื่อเปนการ
สานความเขาใจอันดีของคนในชุมชนที่มีความหลากหลายดานวัฒนธรรมไดทํากิจกรรมรวมกัน
อยางสรางสรรค  

โครงการเขาคายเยาวชน “หองสมุดเล็ก ๆ กับเด็กทีเค” 
โครงการเขาคายเยาวชน  “หองสมุดเล็ก ๆ กับเด็กทีเค”  เปนโครงการที่นํา

เยาวชนในจังหวัดยะลาไปชวยกันพัฒนาหองสมุดใหกับโรงเรียนตํารวจตระเวนชายแดนยูงทองรัฐ
ประชาสรรค    ตําบลควนกาหลง  อําเภอควนกาหลง  จังหวัดสตูล  ซึ่งเปนโรงเรียนดอยโอกาส 
เพื่อปลุกจิตสํานึกใหเยาวชนเห็นความสําคัญของหองสมุด  รูจักการชวยเหลือแบงปนใหกับผูที่
ดอยโอกาส  และรูจักตอบแทนหรือชวยเหลือสังคม จัดหองสมุดใหไดมาตรฐาน เอ้ือตอการจัด
กิจกรรมการเรียนการสอน  ตลอดจนคณะครูนักเรียนไดใชหองสมุดใหเกิดประโยชน กอเกิดนิสัยรัก
การอาน มีทักษะชีวิตและคุณภาพชีวิตที่ดี อีกทั้งเยาวชนที่เขารวมโครงการไดมีโอกาสในการตอบ
แทนสังคม  เปนการปลูกฝงจิตสํานึกสาธารณะ  และอุดมคติในการชวยเหลือสังคม ชวยสราง
ความสัมพันธระหวางเยาวชนผูเขารวมโครงการกับชุมชนพื้นที่ในจังหวัดสตูล รวมทั้งยังเปนการ
เผยแพรแหลงเรียนรู  (อุทยานการเรียนรูยะลา) ไปสูความเปนแมขายทางปญญาใหเปนที่รูจัก และ
เปนตนแบบการดําเนินงานหองสมุดมีชีวิตในสวนภูมิภาค 

กิจกรรมสงเสริมทักษะชีวิตดวยรูปแบบคายนั้น จะเปนแนวทางการดําเนิน
กิจกรรมที่สามารถสงเสริมและพัฒนาทักษะชีวิตใหกับผูเขารวมกิจกรรมไดหลาย ๆ ดาน เชน 
ความเขาใจในความเหมือน และความแตกตางระหวางบุคคล การมีจิตอาสาในการทําประโยชน
ใหกับผูที่ดอยโอกาสกวา หรือการทําประโยชนใหกับสังคมสวนรวม การสื่อสารความคิดไดอยาง
เหมาะสม เชน โครงการเยาวชนอนุรักษธรรมชาติปลูกปาเฉลิมพระเกียรติ “เด็กแนวเดินดง ลงปา
ชายเลน” โครงการเรียนรูชีวิต “TK สัญจร” ณ ศูนยพัฒนาการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ  บาน
ทักษิณยะลา   โครงการ TK สัญจร  ปนรักใหผูสูงอายุ เปนตน 

2.4 กิจกรรมสงเสริมวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี เปนกิจกรรมที่จัดเพื่อ
สงเสริมและสนับสนุนใหประชาชนทุกกลุมในพื้นที่ โดยเฉพาะกลุมเด็กและเยาวชนใหมีความรู 

 
 
ถึงความสําคัญและคุณคาของศิลปวัฒนธรรมโขน   จึงไดจัดโครงการโขนจิ๊ดจิ๋วข้ึน  เพื่อถายทอด
ความรูและศิลปะการแสดงในดานการละเลนโขนใหแกเด็กและเยาวชน เนื่องจากเด็กจะไดเรียนรู
เต็มรูปแบบทั้งทฤษฎีและปฏิบัติ  และมีโอกาสไดแสดงจริงบนเวที ถือไดวาเปนการเผยแพร
ศิลปวัฒนธรรมการละเลนโขนเด็กสูสาธารณะ  สงผลใหเด็กและเยาวชนมีความภาคภูมิใจในความ
เปนไทยของตน  อีกทั้งมีความเชื่อมั่นและมีจิตสํานึกในการที่จะสืบทอดและรักษาศิลปวัฒนธรรม
ของชาติใหคงอยูสืบไป โดยกิจกรรมจะเริ่มต้ังแตการถายทอดความรูในการประดิษฐหัวโขนแบบ
ประยุกตที่ใชสําหรับสวมใสในการละเลนโขนใหเยาวชนและประชาชนสามารถนําความรูที่ไดไปตอ
ยอดและพัฒนาเปนงานอาชีพตอไป และการอบรมเชิงปฏิบัติการการแสดงโขนใหแกเด็กและ
เยาวชนไดเรียนรูพื้นฐานการเรียนรําโขน กิริยาทารํา บทความและเนื้อเพลงโขน พรอมจัดแสดงบน
เวทีเพื่อใหเด็กและเยาวชนไดโชวความสามารถในการแสดงโขนไดอยางเต็มความสามารถ 

นอกจากนี้อุทยานการเรียนรูยะลายังไดจัดกิจกรรมการแสดงพื้นบาน เชน ซีละ ดิ
เกรฮูลู กลองยาว มโนหรา เปนตน ซึ่งจัดใหความรูครอบคลุมทุกดาน ไมวาจะเปนเรื่องการแตงกาย 
บทรอง ทวงทํานองการรํา กระทั่งสามารถขึ้นแสดงโชวบนเวทีในบริเวณลานสานฝน นอกจากนั้น 
อุทยานการเรียนรูยะลายังคํานึงถึงกิจกรรมศิลปวัฒนธรรมที่เชื่อมโยงกับเทศกาลสําคัญทาง
ศาสนาทั้งศาสนาพุทธ และศาสนาอิสลาม เชน กิจกรรมวันสงกรานต กิจกรรมวันฮารีรายอ เปนตน 
ซึ่งมีความสําคัญตอการเรียนรูซึ่งกันของประชาชนในพื้นที่ โดยเฉพาะกลุมเด็กและเยาวชน อันจะมี
ผลตอการบมเพาะเมล็ดพันธุของความเขาใจอันดีระหวางกันใหเกิดข้ึนทั้งในปจจุบันและอนาคต 

2.3 กิจกรรมสงเสริมทักษะชีวิต เปนกิจกรรมที่มุงพัฒนาศักยภาพของมนุษย 
โดยเฉพาะกลุมเด็กและเยาวชนใหมีความสามารถในการแปรความรู ความคิดจินตนาการไปสูการ
กระทําที่สรางสรรค เพื่อหลอหลอมใหเด็กและเยาวชนมีความสามารถในการตัดสินใจเกี่ยวกับ
เร่ืองราวตาง ๆ ในชีวิตไดอยางมีระบบ ถูกตองเหมาะสม มีความสามารถในการใชคําพูดและ
ทาทางเพื่อส่ือสารถึงความรูสึกนึกคิดของตนเองไดอยางเหมาะสมกับวัฒนธรรม และสถานการณ
ตาง ๆ มีความสามารถในการคนหารูจักและเขาใจตนเอง และที่สําคัญที่สุด คือ มีความสามารถใน
การเขาใจความเหมือนหรือความแตกตางระหวางบุคคลในดานความสามารถ เพศ วัย ระดับ
การศึกษา ศาสนา ความเชื่อ โดยจะชวยใหสามารถยอมรับบุคคลอื่นที่แตกตางกัน ซึ่งนําไปสูการ
สรางสังคมสันติสุขในพื้นที่  ตัวอยางกิจกรรมสงเสริมทักษะชีวิตที่ประสบความสําเร็จ ไดแก 

โครงการแขงขันทําขนมพื้นบาน “ขนมโค” 
ขนมโคเปนขนมทองถิ่นภาคใตที่ทํางาย และมีรสชาติอรอย  ผูทําตองใชทักษะ

และวิธีการทําที่ละเมียดละไม  ซึ่งสามารถสะทอนวิถีชีวิต ความเปนอยูของคนในสังคมนั้น อุทยาน
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การเรียนรูยะลา  จัดโครงการแขงขันอาหารพื้นบาน “ขนมโค” เพื่ออนุรักษสืบสานประเพณี
วัฒนธรรมไทย ตลอดจนขนมพื้นบานไทย  และเพื่อถายทอดความรูในการทําอาหารใหสะอาดและ
ปลอดภัยในชุมชน การสรางเครือขายทางวิชาการและการบริหารจัดการดานความปลอดภัยของ
อาหาร  โดยจัดการแขงขันรวมกับภาคีเครือขายชุมชนในเขตอําเภอเมืองจังหวัดยะลา  โดยให
ความรูสอดแทรกผานการแขงขันเรื่องการคัดเลือกวัตถุดิบ การสุขาภิบาลการปรุง และการ
สรางสรรคผลงานใหเปนที่ยอมรับ  เพื่อชวยพัฒนาคุณภาพชีวิตของคนในชุมชน  และเพื่อเปนการ
สานความเขาใจอันดีของคนในชุมชนที่มีความหลากหลายดานวัฒนธรรมไดทํากิจกรรมรวมกัน
อยางสรางสรรค  

โครงการเขาคายเยาวชน “หองสมุดเล็ก ๆ กับเด็กทีเค” 
โครงการเขาคายเยาวชน  “หองสมุดเล็ก ๆ กับเด็กทีเค”  เปนโครงการที่นํา

เยาวชนในจังหวัดยะลาไปชวยกันพัฒนาหองสมุดใหกับโรงเรียนตํารวจตระเวนชายแดนยูงทองรัฐ
ประชาสรรค    ตําบลควนกาหลง  อําเภอควนกาหลง  จังหวัดสตูล  ซึ่งเปนโรงเรียนดอยโอกาส 
เพื่อปลุกจิตสํานึกใหเยาวชนเห็นความสําคัญของหองสมุด  รูจักการชวยเหลือแบงปนใหกับผูที่
ดอยโอกาส  และรูจักตอบแทนหรือชวยเหลือสังคม จัดหองสมุดใหไดมาตรฐาน เอื้อตอการจัด
กิจกรรมการเรียนการสอน  ตลอดจนคณะครูนักเรียนไดใชหองสมุดใหเกิดประโยชน กอเกิดนิสัยรัก
การอาน มีทักษะชีวิตและคุณภาพชีวิตที่ดี อีกทั้งเยาวชนที่เขารวมโครงการไดมีโอกาสในการตอบ
แทนสังคม  เปนการปลูกฝงจิตสํานึกสาธารณะ  และอุดมคติในการชวยเหลือสังคม ชวยสราง
ความสัมพันธระหวางเยาวชนผูเขารวมโครงการกับชุมชนพื้นที่ในจังหวัดสตูล รวมทั้งยังเปนการ
เผยแพรแหลงเรียนรู  (อุทยานการเรียนรูยะลา) ไปสูความเปนแมขายทางปญญาใหเปนที่รูจัก และ
เปนตนแบบการดําเนินงานหองสมุดมีชีวิตในสวนภูมิภาค 

กิจกรรมสงเสริมทักษะชีวิตดวยรูปแบบคายนั้น จะเปนแนวทางการดําเนิน
กิจกรรมที่สามารถสงเสริมและพัฒนาทักษะชีวิตใหกับผูเขารวมกิจกรรมไดหลาย ๆ ดาน เชน 
ความเขาใจในความเหมือน และความแตกตางระหวางบุคคล การมีจิตอาสาในการทําประโยชน
ใหกับผูที่ดอยโอกาสกวา หรือการทําประโยชนใหกับสังคมสวนรวม การสื่อสารความคิดไดอยาง
เหมาะสม เชน โครงการเยาวชนอนุรักษธรรมชาติปลูกปาเฉลิมพระเกียรติ “เด็กแนวเดินดง ลงปา
ชายเลน” โครงการเรียนรูชีวิต “TK สัญจร” ณ ศูนยพัฒนาการจัดสวัสดิการสังคมผูสูงอายุ  บาน
ทักษิณยะลา   โครงการ TK สัญจร  ปนรักใหผูสูงอายุ เปนตน 

2.4 กิจกรรมสงเสริมวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี เปนกิจกรรมที่จัดเพื่อ
สงเสริมและสนับสนุนใหประชาชนทุกกลุมในพื้นที่ โดยเฉพาะกลุมเด็กและเยาวชนใหมีความรู 

 
 
ถึงความสําคัญและคุณคาของศิลปวัฒนธรรมโขน   จึงไดจัดโครงการโขนจิ๊ดจิ๋วข้ึน  เพื่อถายทอด
ความรูและศิลปะการแสดงในดานการละเลนโขนใหแกเด็กและเยาวชน เนื่องจากเด็กจะไดเรียนรู
เต็มรูปแบบทั้งทฤษฎีและปฏิบัติ  และมีโอกาสไดแสดงจริงบนเวที ถือไดวาเปนการเผยแพร
ศิลปวัฒนธรรมการละเลนโขนเด็กสูสาธารณะ  สงผลใหเด็กและเยาวชนมีความภาคภูมิใจในความ
เปนไทยของตน  อีกทั้งมีความเชื่อมั่นและมีจิตสํานึกในการที่จะสืบทอดและรักษาศิลปวัฒนธรรม
ของชาติใหคงอยูสืบไป โดยกิจกรรมจะเริ่มต้ังแตการถายทอดความรูในการประดิษฐหัวโขนแบบ
ประยุกตที่ใชสําหรับสวมใสในการละเลนโขนใหเยาวชนและประชาชนสามารถนําความรูที่ไดไปตอ
ยอดและพัฒนาเปนงานอาชีพตอไป และการอบรมเชิงปฏิบัติการการแสดงโขนใหแกเด็กและ
เยาวชนไดเรียนรูพื้นฐานการเรียนรําโขน กิริยาทารํา บทความและเนื้อเพลงโขน พรอมจัดแสดงบน
เวทีเพื่อใหเด็กและเยาวชนไดโชวความสามารถในการแสดงโขนไดอยางเต็มความสามารถ 

นอกจากนี้อุทยานการเรียนรูยะลายังไดจัดกิจกรรมการแสดงพื้นบาน เชน ซีละ ดิ
เกรฮูลู กลองยาว มโนหรา เปนตน ซึ่งจัดใหความรูครอบคลุมทุกดาน ไมวาจะเปนเรื่องการแตงกาย 
บทรอง ทวงทํานองการรํา กระทั่งสามารถขึ้นแสดงโชวบนเวทีในบริเวณลานสานฝน นอกจากนั้น 
อุทยานการเรียนรูยะลายังคํานึงถึงกิจกรรมศิลปวัฒนธรรมที่เชื่อมโยงกับเทศกาลสําคัญทาง
ศาสนาทั้งศาสนาพุทธ และศาสนาอิสลาม เชน กิจกรรมวันสงกรานต กิจกรรมวันฮารีรายอ เปนตน 
ซึ่งมีความสําคัญตอการเรียนรูซึ่งกันของประชาชนในพื้นที่ โดยเฉพาะกลุมเด็กและเยาวชน อันจะมี
ผลตอการบมเพาะเมล็ดพันธุของความเขาใจอันดีระหวางกันใหเกิดข้ึนทั้งในปจจุบันและอนาคต 

2.3 กิจกรรมสงเสริมทักษะชีวิต เปนกิจกรรมที่มุงพัฒนาศักยภาพของมนุษย 
โดยเฉพาะกลุมเด็กและเยาวชนใหมีความสามารถในการแปรความรู ความคิดจินตนาการไปสูการ
กระทําที่สรางสรรค เพื่อหลอหลอมใหเด็กและเยาวชนมีความสามารถในการตัดสินใจเกี่ยวกับ
เร่ืองราวตาง ๆ ในชีวิตไดอยางมีระบบ ถูกตองเหมาะสม มีความสามารถในการใชคําพูดและ
ทาทางเพื่อส่ือสารถึงความรูสึกนึกคิดของตนเองไดอยางเหมาะสมกับวัฒนธรรม และสถานการณ
ตาง ๆ มีความสามารถในการคนหารูจักและเขาใจตนเอง และที่สําคัญที่สุด คือ มีความสามารถใน
การเขาใจความเหมือนหรือความแตกตางระหวางบุคคลในดานความสามารถ เพศ วัย ระดับ
การศึกษา ศาสนา ความเชื่อ โดยจะชวยใหสามารถยอมรับบุคคลอื่นที่แตกตางกัน ซึ่งนําไปสูการ
สรางสังคมสันติสุขในพื้นที่  ตัวอยางกิจกรรมสงเสริมทักษะชีวิตที่ประสบความสําเร็จ ไดแก 

โครงการแขงขันทําขนมพื้นบาน “ขนมโค” 
ขนมโคเปนขนมทองถิ่นภาคใตที่ทํางาย และมีรสชาติอรอย  ผูทําตองใชทักษะ
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หุนยนตใหเกิดขึ้นกับเด็กและเยาวชนในจังหวัดยะลา อีกทั้งยังสงเสริมใหเด็กและเยาวชนไดเรียนรู
ทักษะทางดานวิทยาศาสตรผสานกับเทคโนโลยี คิดเปน ทําเปน และสามารถสรางสรรคสิ่งใหมได
อยางมีประสิทธิภาพ 

การจัดกิจกรรมของอุทยานการเรียนรูยะลาจะคํานึงถึงความเหมาะสมของสถานการณใน
พื้นที่ เพื่อสรางความเขาใจระหวางกันของผูคนที่มีวิถีชีวิต ความเชื่อที่แตกตางกัน ซึ่งถือเปน
พื้นฐานหลักที่สําคัญในการดําเนินกิจกรรมที่สงเสริมความรู ตัวอยางกิจกรรมที่เสริมสรางความ
สมานฉันทและสันติสุขบนพื้นฐานความหลากหลายทางวัฒนธรรม ไดแก โครงการประกวดรอง
เพลงชาติไทย โครงการประกวดโตวาที โครงการประกวดพูดสุนทรพจน นอกจากนี้ บางกิจกรรมที่
อุทยานการเรียนรูยะลาไดจัดขึ้นนั้น อาจเปนการประกวดหรือแขงขัน เพื่อสรางพื้นที่แหงโอกาสให
เด็กและเยาวชนทั้งชาวไทยพุทธและไทยมุสลิมไดแสดงออกถึงศักยภาพ ความสามารถของตนเอง
ในทางที่สรางสรรค ซึ่งนําไปสูการตระหนักถึงคุณคาในตนเอง  และการยอมรับศักยภาพ
ความสามารถของผูอ่ืน เชน โครงการคายเยาวชน “ย่ํารอยประวัติศาสตร เยื้องยาตรแดนใต” 
โครงการเยาวชนอนุรักษธรรมชาติปลูกปาเฉลิมพระเกียรติ “เด็กแนวเดินดง ลงปาชายเลน” เปนตน 
ซึ่งกิจกรรมเหลานี้จะมีผลตอการเสริมสรางความสมานฉันท และสังคมสันติสุขบนพื้นฐานความ
หลากหลายทางวัฒนธรรม ทําใหเด็กและเยาวชนไดมีโอกาสเรียนรู และทํากิจกรรมรวมกันไดอยาง
มีความสุข 

รายละเอียดของกิจกรรมพรอมทั้งตัวอยางของกิจกรรมที่อุทยานการเรียนรูยะลาไดจัดข้ึน 
องคกรหรือหองสมุดอื่น ๆ สามารถนําไปประยุกต  บูรณาการ  ปรับเปลี่ยนหรือเพิ่มเติมใหมีความ
นาสนใจ  ทันสมัย และเหมาะสมกับกลุมเปาหมายของตนเองมากขึ้น ทั้งนี้ บางกิจกรรมอาจตองใช
งบประมาณสูงในการจัดการ  บรรณารักษอาจขอความรวมมือจากหองสมุดใกลเคียงในการจัด
กิจกรรมรวมกัน หรืออาศัยความรวมมือจากโรงเรียน มหาวิทยาลัย และภาคธุรกิจเอกชนที่เปน
บริษัท หางรานขนาดใหญ เชน ธนาคาร บริษัทอุตสาหกรรม รัฐวิสาหกิจ ศูนยการคา เปนตน เพื่อ
ชวยทํากิจกรรมที่รับผิดชอบตอสังคม (CSR) รวมกับหองสมุด อุทยานการเรียนรูยะลาไมเพียงแต
จัดกิจกรรมที่เนนสงเสริมการอานเพียงประการเดียว เนื่องจากเด็กและเยาวชนอาจเกิดความเบื่อ
หนาย หรืออาจมีทัศนคติในแงลบตอการอาน จึงไดมีการจัดกิจกรรมอยางหลากหลาย สอดแทรก
ทั้งความรูและความสนุกสนาน เพื่อใหเด็กสนใจเขารวมกิจกรรม พยายามปรับเปล่ียนทัศนคติเด็ก
ใหสนใจในการอานผานกิจกรรมที่สงเสริมทักษะตาง ๆ ทั้ง 4 ดานอยางตอเนื่อง นอกจากการจัด
กิจกรรมสําหรับเด็กและเยาวชนแลว ยังไดมีการจัดกิจกรรมสําหรับผูใหญ หรือผูที่เกษียณอายุอีก
ดวย เชน  โครงการ Magic Knitting บล็อกไมมหัศจรรย สรางสรรคงานไหมพรม จัดขึ้นทุกวัน

 
 
ความเขาใจ และเทาทันกับการเปลี่ยนแปลงของศาสตรความรูทางวิทยาการเทคโนโลยีสมัยใหม 
รวมทั้งสามารถนําความรูที่ไดรับไปประยุกตใชประโยชนไดทั้งในการเรียน ชีวิตประจําวัน รวมทั้ง
การพัฒนาเปนอาชีพ โดยหัวขอในการอบรมทางดานเทคโนโลยีนั้นสวนใหญจะไดมาจาก
ขอเสนอแนะของผูใชบริการ ตัวอยางกิจกรรมสงเสริมวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีที่ประสบ
ความสําเร็จ ไดแก 

โครงการ Science Show ฉลาดเลน เรียนวิทย คิดทดลอง 
อุทยานการเรียนรูยะลารวมมือกับมหาวิทยาลัยราชภัฏยะลาในการจัดกิจกรรม

การแสดงทางวิทยาศาสตร (Science Show) เพื่อสงเสริมใหเด็กและเยาวชนที่เขารวมกิจกรรมได
เรียนรูวิทยาศาสตรผานการทดลองอยางงาย โดยจัดกิจกรรมการแสดงทางวิทยาศาสตรในหัวขอที่
นาสนใจ เชน เหินฟา ตัวหนอนฟองสบู สํารวจทองฟา ลองน้ํา สนุกกับวัสดุใกลตัว เกล็ดน้ําแข็ง 
พับกระดาษ สนุกกับยีสต เปนตน โดยเด็กสามารถฝกปฏิบัติและรวมกันทดลองได ทั้งนี้ เพื่อใหเด็ก
และเยาวชนเกิดความตระหนักวาวิทยาศาสตรเปนเรื่องที่เกี่ยวของกับชีวิตประจําวันและเปนเรื่อง
ใกลตัว และชวยกระตุนใหเด็กและเยาวชนเกิดความสนใจ และสามารถฝกปฏิบัติไดอยาง
สนุกสนาน  

โครงการ Cartoon Animation สรางภาพเคลื่อนไหว โดนใจวัยทีน 
โปรแกรม Macromedia Flash เปนโปรแกรมที่นิยมนําไปสรางสรรคผลงานใน

ดานมัลติมีเดีย เชน เว็บไซต เกม เปนตน โปรแกรม Macromedia Flash ไมไดเปนโปรแกรม
สําหรับทําการตูนโดยเฉพาะ แตเราสามารถนํามาประยุกตสรางการตูน 2 มิติได เพราะโปรแกรมมี
คุณสมบัติและเครื่องมือที่อํานวยความสะดวกในการสรางการตูนอยางครบครัน อีกทั้งยังไดมีการ
นํามาใชอยางแพรหลายทั้งในและตางประเทศ  จนเกิดเปนการตูนที่โดงดังหลายเรื่อง เชน Pucca, 
Boomba, Ninja เปนตน อุทยานการเรียนรูยะลา ไดเล็งเห็นความสําคัญในเรื่องนี้ และเห็นวาผูคน
ในปจจุบันมีความสนใจในการใชโปรแกรม Macromedia Flash เพื่อผลิตการตูนแอนิเมชั่นกันมาก 
จึงจัดโครงการ Cartoon Animation สรางภาพเคลื่อนไหว โดนใจวัยทีน เพื่อใหผูที่สนใจไดรูเทคนิค
การใชโปรแกรม Macromedia Flash ในการสรางการตูน ใหมีทักษะในการใชโปรแกรม 
Macromedia Flash และสามารถนําไปใชพัฒนาสื่อการเรียนการสอนตอไป  

โครงการพัฒนาอัจฉริยะภาพสูการเปนนักประดิษฐ  Kid’s K-Nex  
โครงการพัฒนาอัจฉริยะภาพสูการเปนนักประดิษฐ  Kid’s K-Nex เปนกิจกรรมที่

สงเสริมใหเด็กและเยาวชนไดฝกทักษะการประดิษฐและการคิดสรางสรรคชิ้นงานหุนยนตหรือ
โมเดลงานหุนประเภทตาง ๆ   เพื่อจุดประกายความคิดและสงเสริมทักษะในการคิดประดิษฐ
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หุนยนตใหเกิดขึ้นกับเด็กและเยาวชนในจังหวัดยะลา อีกทั้งยังสงเสริมใหเด็กและเยาวชนไดเรียนรู
ทักษะทางดานวิทยาศาสตรผสานกับเทคโนโลยี คิดเปน ทําเปน และสามารถสรางสรรคสิ่งใหมได
อยางมีประสิทธิภาพ 

การจัดกิจกรรมของอุทยานการเรียนรูยะลาจะคํานึงถึงความเหมาะสมของสถานการณใน
พื้นที่ เพื่อสรางความเขาใจระหวางกันของผูคนที่มีวิถีชีวิต ความเชื่อที่แตกตางกัน ซึ่งถือเปน
พื้นฐานหลักที่สําคัญในการดําเนินกิจกรรมที่สงเสริมความรู ตัวอยางกิจกรรมที่เสริมสรางความ
สมานฉันทและสันติสุขบนพื้นฐานความหลากหลายทางวัฒนธรรม ไดแก โครงการประกวดรอง
เพลงชาติไทย โครงการประกวดโตวาที โครงการประกวดพูดสุนทรพจน นอกจากนี้ บางกิจกรรมที่
อุทยานการเรียนรูยะลาไดจัดขึ้นนั้น อาจเปนการประกวดหรือแขงขัน เพื่อสรางพื้นที่แหงโอกาสให
เด็กและเยาวชนทั้งชาวไทยพุทธและไทยมุสลิมไดแสดงออกถึงศักยภาพ ความสามารถของตนเอง
ในทางที่สรางสรรค ซึ่งนําไปสูการตระหนักถึงคุณคาในตนเอง  และการยอมรับศักยภาพ
ความสามารถของผูอ่ืน เชน โครงการคายเยาวชน “ย่ํารอยประวัติศาสตร เยื้องยาตรแดนใต” 
โครงการเยาวชนอนุรักษธรรมชาติปลูกปาเฉลิมพระเกียรติ “เด็กแนวเดินดง ลงปาชายเลน” เปนตน 
ซึ่งกิจกรรมเหลานี้จะมีผลตอการเสริมสรางความสมานฉันท และสังคมสันติสุขบนพื้นฐานความ
หลากหลายทางวัฒนธรรม ทําใหเด็กและเยาวชนไดมีโอกาสเรียนรู และทํากิจกรรมรวมกันไดอยาง
มีความสุข 

รายละเอียดของกิจกรรมพรอมทั้งตัวอยางของกิจกรรมที่อุทยานการเรียนรูยะลาไดจัดขึ้น 
องคกรหรือหองสมุดอื่น ๆ สามารถนําไปประยุกต  บูรณาการ  ปรับเปลี่ยนหรือเพิ่มเติมใหมีความ
นาสนใจ  ทันสมัย และเหมาะสมกับกลุมเปาหมายของตนเองมากขึ้น ทั้งนี้ บางกิจกรรมอาจตองใช
งบประมาณสูงในการจัดการ  บรรณารักษอาจขอความรวมมือจากหองสมุดใกลเคียงในการจัด
กิจกรรมรวมกัน หรืออาศัยความรวมมือจากโรงเรียน มหาวิทยาลัย และภาคธุรกิจเอกชนที่เปน
บริษัท หางรานขนาดใหญ เชน ธนาคาร บริษัทอุตสาหกรรม รัฐวิสาหกิจ ศูนยการคา เปนตน เพื่อ
ชวยทํากิจกรรมที่รับผิดชอบตอสังคม (CSR) รวมกับหองสมุด อุทยานการเรียนรูยะลาไมเพียงแต
จัดกิจกรรมที่เนนสงเสริมการอานเพียงประการเดียว เนื่องจากเด็กและเยาวชนอาจเกิดความเบื่อ
หนาย หรืออาจมีทัศนคติในแงลบตอการอาน จึงไดมีการจัดกิจกรรมอยางหลากหลาย สอดแทรก
ทั้งความรูและความสนุกสนาน เพื่อใหเด็กสนใจเขารวมกิจกรรม พยายามปรับเปลี่ยนทัศนคติเด็ก
ใหสนใจในการอานผานกิจกรรมที่สงเสริมทักษะตาง ๆ ทั้ง 4 ดานอยางตอเนื่อง นอกจากการจัด
กิจกรรมสําหรับเด็กและเยาวชนแลว ยังไดมีการจัดกิจกรรมสําหรับผูใหญ หรือผูที่เกษียณอายุอีก
ดวย เชน  โครงการ Magic Knitting บล็อกไมมหัศจรรย สรางสรรคงานไหมพรม จัดขึ้นทุกวัน

 
 
ความเขาใจ และเทาทันกับการเปลี่ยนแปลงของศาสตรความรูทางวิทยาการเทคโนโลยีสมัยใหม 
รวมทั้งสามารถนําความรูที่ไดรับไปประยุกตใชประโยชนไดทั้งในการเรียน ชีวิตประจําวัน รวมทั้ง
การพัฒนาเปนอาชีพ โดยหัวขอในการอบรมทางดานเทคโนโลยีนั้นสวนใหญจะไดมาจาก
ขอเสนอแนะของผูใชบริการ ตัวอยางกิจกรรมสงเสริมวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีที่ประสบ
ความสําเร็จ ไดแก 

โครงการ Science Show ฉลาดเลน เรียนวิทย คิดทดลอง 
อุทยานการเรียนรูยะลารวมมือกับมหาวิทยาลัยราชภัฏยะลาในการจัดกิจกรรม

การแสดงทางวิทยาศาสตร (Science Show) เพื่อสงเสริมใหเด็กและเยาวชนที่เขารวมกิจกรรมได
เรียนรูวิทยาศาสตรผานการทดลองอยางงาย โดยจัดกิจกรรมการแสดงทางวิทยาศาสตรในหัวขอที่
นาสนใจ เชน เหินฟา ตัวหนอนฟองสบู สํารวจทองฟา ลองน้ํา สนุกกับวัสดุใกลตัว เกล็ดน้ําแข็ง 
พับกระดาษ สนุกกับยีสต เปนตน โดยเด็กสามารถฝกปฏิบัติและรวมกันทดลองได ทั้งนี้ เพื่อใหเด็ก
และเยาวชนเกิดความตระหนักวาวิทยาศาสตรเปนเรื่องที่เกี่ยวของกับชีวิตประจําวันและเปนเรื่อง
ใกลตัว และชวยกระตุนใหเด็กและเยาวชนเกิดความสนใจ และสามารถฝกปฏิบัติไดอยาง
สนุกสนาน  

โครงการ Cartoon Animation สรางภาพเคลื่อนไหว โดนใจวัยทีน 
โปรแกรม Macromedia Flash เปนโปรแกรมที่นิยมนําไปสรางสรรคผลงานใน

ดานมัลติมีเดีย เชน เว็บไซต เกม เปนตน โปรแกรม Macromedia Flash ไมไดเปนโปรแกรม
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คุณสมบัติและเครื่องมือที่อํานวยความสะดวกในการสรางการตูนอยางครบครัน อีกทั้งยังไดมีการ
นํามาใชอยางแพรหลายทั้งในและตางประเทศ  จนเกิดเปนการตูนที่โดงดังหลายเรื่อง เชน Pucca, 
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โครงการพัฒนาอัจฉริยะภาพสูการเปนนักประดิษฐ  Kid’s K-Nex  
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สงเสริมใหเด็กและเยาวชนไดฝกทักษะการประดิษฐและการคิดสรางสรรคชิ้นงานหุนยนตหรือ
โมเดลงานหุนประเภทตาง ๆ   เพื่อจุดประกายความคิดและสงเสริมทักษะในการคิดประดิษฐ
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- การวิเคราะหผูเรียน / ผูฝกอบรม (Identification of Student Profiles) 
- การวิเคราะหทรัพยากร (Resources) 

2) ข้ันการออกแบบ เปนข้ันตอนที่เกี่ยวของกับ 
- การตั้งวัตถุประสงค 
- การกําหนดเนื้อหาความรูและขอทดสอบ 
- การเลือกและการออกแบบสื่อ 

3) ข้ันการพัฒนา เปนข้ันตอนที่เกี่ยวของกับ 
- การพัฒนาเนื้อหาความรู 
- การพัฒนากิจกรรมการเรียนการสอน 
- การพัฒนาสื่อและวัสดุการสอน 
- การพัฒนาขอทดสอบ 

4) ข้ันการนําไปใช หมายถึง การนําไปใชเรียนจริง และการทดสอบ ตองคํานึงถึง
องคประกอบที่เกี่ยวของ 2 ประการคือ 

- การสอน (Instruction) 
- การบริหารการสอน (Administration) 

5) ข้ันการประเมินผล อาจแยกไดเปน 2 ประเภท คือ 
- การประเมินผลเพื่อการปรับปรุง (Formative Evaluation) 

         - การประเมินผลลพัธหรือผลการเรยีนรู (Summative Evaluation) 
มหาวิทยาลัยรังสิตไดทําการเปดการเรียนการสอนหลากหลายสาขาวิชาเพื่อใหครอบคลุม

และสอดคลองกับความตองการของสังคมและการพัฒนาประเทศชาติ มหาวิทยาลัยรังสิตมี
นโยบายมุงไปสูความเปนเลิศทางวิชาการ และการเปน e-University โดยมีการพัฒนาทางดาน
เทคโนโลยีสารสนเทศอยางตอเนื่อง มีการนําเทคโนโลยีที่ทันสมัยเขามาใชในการสนับสนุนดานการ
เรียนการสอน เพื่อกาวใหทันและรองรับเทคโนโลยีที่เปลี่ยนแปลงไปอยางรวดเร็ว และเพื่อ
ความกาวหนาของมหาวิทยาลัยโดยสอดคลองกับนโยบายของมหาวิทยาลัย ที่ตองการพัฒนา
มหาวิทยาลัยใหเปน e-University นอกจากนี้ มหาวิทยาลัยรังสิตมีการรับบุคคลภายนอกที่มีความ
ชํานาญ ความเชี่ยวชาญเฉพาะทาง และมากดวยประสบการณในสาขาวิชาชีพตาง ๆ   เขามาเปน
อาจารยประจําในคณะ เพื่อทําหนาที่ดานการเรียนการสอนโดยการถายทอดประสบการณจริงและ
องคความรูในสาขาวิชาชีพนั้น ๆ ซึ่งจากนโยบายนี้เองอาจทําใหผูเชี่ยวชาญในสาขาตาง ๆ ประสบ

 

ปญหา  หรืออุปสรรคที่ เกี่ยวกับเ ร่ืองกระบวนการสอนหรือการถายทอดองคความรูและ
ประสบการณตาง ๆ ระหวางผูสอนกับผูเรียนได  

ดังนัน้ ผูวจิัยซึ่งเปนบุคลากรของศูนยสนับสนนุและพฒันาการเรียนการสอน ซึง่เปน
หนวยงานทีม่หีนาทีเ่กี่ยวกับการใหการอบรมในเรื่องการพัฒนาการเรียนการสอน เพื่อพฒันา
อาจารยในมหาวทิยาลยัรังสิตใหมีศักยภาพ มีความรู ความสามารถ ที่เกี่ยวกับการถายทอดองค
ความรู และมแีนวคิดและทศันคติที่ดีเกี่ยวกับการทาํหนาที่อาจารยในมหาวทิยาลยัรังสิต ผูวิจัยจึง
มีแนวคิดที่จะทําการอบรมผานเว็บสําหรับอาจารยมหาวทิยาลยัรังสิต เรื่อง การออกแบบการสอน 
โดยที่การอบรมผานเว็บนี้ จะทําใหอาจารยไดรับความสะดวกในการอบรม เนื่องจากอาจารยแตละ
ทานสามารถรบัการอบรมไดอยางอิสระทนัทีตามความสะดวก  โดยที่อาจารยสามารถเลือกหวัขอที่
ตนเองตองการอบรม ไมจํากัดเวลาและสถานที่ ประโยชนที่คาดวาจะไดรับจากการอบรม คือ การ
เพิ่มศักยภาพทางความรู ความสามารถใหกับอาจารยในเรื่องการออกแบบการสอน 
วัตถุประสงคของการวิจัย 

1. วิเคราะหผูเรียนและเนื้อหาที่เกี่ยวของกับการพัฒนาเว็บฝกอบรม เรื่อง “การออกแบบ
การสอน” สําหรับอาจารยมหาวิทยาลัยรังสิต 

2. ออกแบบ พัฒนา และประเมินผลการเรียนรูและเว็บฝกอบรม เรื่อง “การออกแบบการ
สอน” สําหรับอาจารยมหาวิทยาลัยรังสิต 

3. เพื่อประเมินผลการเรียนรูการใชเว็บฝกอบรม เร่ือง “การออกแบบการสอน” สําหรับ
อาจารย มหาวิทยาลัยรังสิต 

4. เพื่อประเมินระบบการใชเว็บฝกอบรม เรื่อง “การออกแบบการสอน” สําหรับอาจารย 
มหาวิทยาลัยรังสิต  
ขอบเขตของการวิจัย 

1. กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยในครั้งนี้ คือ อาจารยมหาวิทยาลัยรังสิต โดยใชวิธีการสุม
อยางงาย จํานวน 16 คน 

2. ตัวแปรที่ศึกษา คือ 
2.1 ตัวแปรจัดกระทํา คือ เว็บฝกอบรมเรื่อง “การออกแบบการสอน” สําหรับอาจารย 

มหาวิทยาลัยรังสิต 
2.2 ตัวแปรตาม คือ ผลการเรียนรูของผูเขาอบรมผานเว็บฝกอบรมเร่ือง “การออกแบบ

การสอน” 
3. ขอบเขตดานเนื้อหา คือ หลักการออกแบบการสอน ประกอบดวย 5 ข้ันตอนดังนี้ ข้ัน

การวิเคราะห ข้ันการออกแบบ ข้ันการพัฒนา ข้ันการนําไปใช และข้ันการประเมินผล 
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4. ขอบเขตดานซอฟตแวร ประกอบดวย 
             4.1  Visual Studio.net 2010 เปนโปรแกรมที่ใชในการสรางโปรแกรม สรางเว็บไซต 
                       1) HTML เปนภาษาพื้นฐานในการสรางเว็บ 
                       2) ASP.NET เปนภาษาในการทําเว็บไซต เชน สรางปุม สรางชองใหปอน การสราง
เมนู การสรางการเชื่อมโยง เปนตน  
                       3) VB.NET เปนภาษาในการเขียนสคริปใหเว็บไซตทํางานไดตามที่ตองการ เชนให
เว็บบันทึกขอมูลผูสมัคร ใหเว็บสามารถคํานวณหาคาเฉลี่ยแบบประเมิน ใหเว็บสามารถคํานวณ
คะแนนขอสอบ เปนตน 

4.2 Microsoft SQL SERVER 2008 R2 เปนฐานขอมูลที่ใชเก็บขอมูล ไมวาจะเปนขอมูล
ผูใชงาน ขอมูลผลการสอบ ขอมูลขอสอบ Pretest และ Posttest  ขอมูลบทเรียน เปนตน 

4.3 Adobe Photoshop เปนโปรแกรมที่ใชสําหรับใชตกแตงรูปภาพ 
4.4 Adobe Flash เปนโปรแกรมที่ใชสําหรับการสรางภาพเคลื่อนไหว ภาพแอนนิเมชั่น 
4.5 Sony Sound Force เปนโปรแกรมที่ใชในการบนัทกึและตัดตอเสียง 

กรอบแนวคิดการวิจัย 
การวิจัยคร้ังนี้ มีกรอบแนวคิดการวิจัย แสดงดังรูปที่ 1.1 

 
รูปที่ 1.1 กรอบแนวคิดการวจิัย 

 
วิธีดําเนินการวิจัย 

การวิจัยเรื่อง ผลของการใชเว็บฝกอบรมเรื่อง “การออกแบบการสอน” สําหรับอาจารย
มหาวิทยาลัยรังสิต เปนการวิจัยกึ่งทดลอง (Quasi - Experimental Research) มีวัตถุประสงคเพื่อ            
1) วิเคราะหผูเขาอบรม เนื้อหา และสื่อที่เกี่ยวของกับผลของการใชเว็บฝกอบรมเร่ือง “การออกแบบ

 

การสอน” 2) ออกแบบ พัฒนา และปะเมินผลการใชเว็บฝกอบรมเร่ือง “การออกแบบการสอน 
สําหรับอาจารย มหาวิทยาลัยรังสิต ผูวิจัยมีวิธีการดําเนินการวิจัย ดังนี้ 

1. การวิเคราะหระบบการอบรมผานเว็บ  
ข้ันตอนการวิเคราะหระบบการอบรมผานเว็บ ประกอบดวย 

1.1 การวิเคราะหผูเรียนหรือผูเขาอบรม 
การวิเคราะหลักษณะผูเรียนเพื่อทําใหผูสอนทราบวาผูเรียนมีความพรอมในการ 

เรียนมากนอยเพียงใด ทําใหผูสอนสามารถตัดสินระดับของบทเรียนและตัวอยางของเนื้อหา
บทเรียนใหเหมาะสมกับผูเรียนได ลักษณะเฉพาะของผูเรียนแตละคนมีสวนสําคัญโดยตรงกับ
เนื้อหาบทเรียน ตลอดจนสื่อการสอน และวิธีการที่จะนํามาใชในการสอน 

การศึกษาครั้งนี้ ผูเรียนหรือผูเขารับการอบรมผานเว็บ  คือ อาจารยผูสอนที่สังกัด 
กลุมคณะตาง ๆ 4 กลุมคณะของมหาวิทยาลัยรังสิต ผูวิจัยมีข้ันตอนของการวิเคราะหผูเรียนหรือผู
เขาอบรม ดังนี้ 

1) วิเคราะหคุณลักษณะพื้นฐานสวนบุคคลของผูเขารับการอบรม 
2) วิเคราะหความรูพื้นฐานของผูเขารับการอบรม 

    3) วิเคราะหทกัษะการใชคอมพิวเตอรของผูเขารับการอบรม 
1.2 การวิเคราะหเนื้อหา 
เปนวิธีการแยกแยะแจกแจงเนื้อหาหรือแนวคิดที่ปรากฏในเอกสารขาวสาร คําพูด  

หรือภาพ ทําใหทราบโครงสรางและขอบเขตเนื้อหาอยางละเอียด ในการศึกษาการอบรมผานเว็บ
เรื่อง “การออกแบบการสอน” สําหรับอาจารยมหาวิทยาลัยรังสิต มีข้ันตอนของการวิเคราะหเนื้อหา 
ดังนี้ 

1) ศึกษาเนื้อหาสาระจากแหลงขอมูลตาง ๆ เพื่อใหไดเนื้อหาครบถวนและไม 
ซ้ําซอน 

2) ศึกษาวัตถุประสงคการเรียน เพื่อใหทราบขอบเขตเนื้อหาและเรื่องที่ตองการ 
พัฒนาผูเรียน 

3) กําหนดวัตถุประสงคในการวิเคราะห เชน เพื่อแยกแยะรายละเอียดของ เนื้อหา 
เพื่อจัดลําดับเนื้อหาเพื่อใหทราบความสัมพันธของเนื้อหา 

4) ทําการวิเคราะหเนื้อหาทั้งหมด 
1.3 การวิเคราะหสื่อที่ใช 
เปนกระบวนการพิจารณาและตัดสินใจเลือกใชสื่อเพื่อประกอบการเรียนการสอน  
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4. ขอบเขตดานซอฟตแวร ประกอบดวย 
             4.1  Visual Studio.net 2010 เปนโปรแกรมที่ใชในการสรางโปรแกรม สรางเว็บไซต 
                       1) HTML เปนภาษาพื้นฐานในการสรางเว็บ 
                       2) ASP.NET เปนภาษาในการทําเว็บไซต เชน สรางปุม สรางชองใหปอน การสราง
เมนู การสรางการเชื่อมโยง เปนตน  
                       3) VB.NET เปนภาษาในการเขียนสคริปใหเว็บไซตทํางานไดตามที่ตองการ เชนให
เว็บบันทึกขอมูลผูสมัคร ใหเว็บสามารถคํานวณหาคาเฉลี่ยแบบประเมิน ใหเว็บสามารถคํานวณ
คะแนนขอสอบ เปนตน 

4.2 Microsoft SQL SERVER 2008 R2 เปนฐานขอมูลที่ใชเก็บขอมูล ไมวาจะเปนขอมูล
ผูใชงาน ขอมูลผลการสอบ ขอมูลขอสอบ Pretest และ Posttest  ขอมูลบทเรียน เปนตน 

4.3 Adobe Photoshop เปนโปรแกรมที่ใชสําหรับใชตกแตงรูปภาพ 
4.4 Adobe Flash เปนโปรแกรมที่ใชสําหรับการสรางภาพเคลื่อนไหว ภาพแอนนิเมชั่น 
4.5 Sony Sound Force เปนโปรแกรมที่ใชในการบนัทกึและตัดตอเสียง 

กรอบแนวคิดการวิจัย 
การวิจัยครั้งนี้ มีกรอบแนวคิดการวิจัย แสดงดังรูปที่ 1.1 

 
รูปที่ 1.1 กรอบแนวคิดการวจิัย 

 
วิธีดําเนินการวิจัย 

การวิจัยเรื่อง ผลของการใชเว็บฝกอบรมเรื่อง “การออกแบบการสอน” สําหรบัอาจารย
มหาวิทยาลัยรังสิต เปนการวิจัยกึ่งทดลอง (Quasi - Experimental Research) มีวัตถุประสงคเพื่อ            
1) วิเคราะหผูเขาอบรม เนื้อหา และสื่อที่เกี่ยวของกับผลของการใชเว็บฝกอบรมเร่ือง “การออกแบบ

 

การสอน” 2) ออกแบบ พัฒนา และปะเมินผลการใชเว็บฝกอบรมเรื่อง “การออกแบบการสอน 
สําหรับอาจารย มหาวิทยาลัยรังสิต ผูวิจัยมีวิธีการดําเนินการวิจัย ดังนี้ 

1. การวิเคราะหระบบการอบรมผานเว็บ  
ข้ันตอนการวิเคราะหระบบการอบรมผานเว็บ ประกอบดวย 

1.1 การวิเคราะหผูเรียนหรือผูเขาอบรม 
การวิเคราะหลักษณะผูเรียนเพื่อทําใหผูสอนทราบวาผูเรียนมีความพรอมในการ 

เรียนมากนอยเพียงใด ทําใหผูสอนสามารถตัดสินระดับของบทเรียนและตัวอยางของเนื้อหา
บทเรียนใหเหมาะสมกับผูเรียนได ลักษณะเฉพาะของผูเรียนแตละคนมีสวนสําคัญโดยตรงกับ
เนื้อหาบทเรียน ตลอดจนส่ือการสอน และวิธีการที่จะนํามาใชในการสอน 

การศึกษาครั้งนี้ ผูเรียนหรือผูเขารับการอบรมผานเว็บ  คือ อาจารยผูสอนที่สังกัด 
กลุมคณะตาง ๆ 4 กลุมคณะของมหาวิทยาลัยรังสิต ผูวิจัยมีข้ันตอนของการวิเคราะหผูเรียนหรือผู
เขาอบรม ดังนี้ 

1) วิเคราะหคุณลักษณะพื้นฐานสวนบุคคลของผูเขารับการอบรม 
2) วิเคราะหความรูพื้นฐานของผูเขารับการอบรม 

    3) วิเคราะหทกัษะการใชคอมพิวเตอรของผูเขารับการอบรม 
1.2 การวิเคราะหเนื้อหา 
เปนวิธีการแยกแยะแจกแจงเนื้อหาหรือแนวคิดที่ปรากฏในเอกสารขาวสาร คําพูด  

หรือภาพ ทําใหทราบโครงสรางและขอบเขตเนื้อหาอยางละเอียด ในการศึกษาการอบรมผานเว็บ
เรื่อง “การออกแบบการสอน” สําหรับอาจารยมหาวิทยาลัยรังสิต มีข้ันตอนของการวิเคราะหเนื้อหา 
ดังนี้ 

1) ศึกษาเนื้อหาสาระจากแหลงขอมูลตาง ๆ เพื่อใหไดเนื้อหาครบถวนและไม 
ซ้ําซอน 

2) ศึกษาวัตถุประสงคการเรียน เพื่อใหทราบขอบเขตเนื้อหาและเรื่องที่ตองการ 
พัฒนาผูเรียน 

3) กําหนดวัตถุประสงคในการวิเคราะห เชน เพื่อแยกแยะรายละเอียดของ เนื้อหา 
เพื่อจัดลําดับเนื้อหาเพื่อใหทราบความสัมพันธของเนื้อหา 

4) ทําการวิเคราะหเนื้อหาทั้งหมด 
1.3 การวิเคราะหสื่อที่ใช 
เปนกระบวนการพิจารณาและตัดสินใจเลือกใชสื่อเพื่อประกอบการเรียนการสอน  
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ซึ่งการใชส่ืออยางเหมาะสมจะชวยใหการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนบรรลุจุดมุงหมายของการ
เรียนการสอนที่สําคัญ ดังนี้ 1) จูงใจใหผูเรียนมีความสนใจเรียนมากข้ึน 2) สามารถอธิบาย
เนื้อหาวิชาและทักษะกระบวนการตางๆ ไดอยางชัดเจน 3) ใหประสบการณการเรียนอยางมี
ความหมายสําหรับผูเรียน และ 4) เปดโอกาสใหผูเรียนมีสวนรวมในการเรียนมากขึ้น ซึ่งสําหรับ
การศึกษาครั้งนี้เปนการจัดการเรียนการสอนผานเว็บซึ่งนําความสามารถในรูปแบบตางๆ ของ
เครือขายอินเทอรเน็ตมาใชในการเรียนการสอน ทั้งนี้โดยยึดหลักการแนวคิดพื้นฐานที่สําคัญ ดังนี้ 

1) เปนการเรียนการสอนดวยตนเอง 
2) เรียนโดยไมมีขอจํากัดดานเวลาและสถานที่ 
3) ใหผลยอนกลับทนัท ี

2. การออกแบบระบบการฝกอบรมบนเว็บ 
ผูวิจัยออกแบบบทเรียนในลักษณะมัลติมีเดียโดยการผสมผสานกราฟก สี และภาพเคลื่อน 

ไหวเพื่อใหผูเรียนเห็นภาพที่เปนรูปธรรม โดยใชแนวทางในการออกแบบ ดังนี้ 
1) การเราความสนใจการเรียนรู (Gain Attention) 
2) วัตถุประสงคของการเรียน (Specify Objective) 
3) ใหเนื้อหาและความรูใหม (Present New Information) 
4) การนําความรูไปใช (Enhancing Retention and Transfer) 

นอกจากนัน้ยงัใชหลักการออกแบบเนื้อหาโดยมีรายละเอียด ดังนี ้
1. การนําเสนอเนื้อหา (Presentation of Information) ใชหลักการ ดังนี ้
1.1. นําเสนอเนื้อหาใหสัน้กระชับ 
1.2 เนนสวนทีต่องการใหผูเรยีนทําความเขาใจดวยการใช highlight 
1.3 ใชสีเพื่อกระตุนหรือเนนสวนที่สําคัญ 
1.4 ตัวอักษรตองอานงาย 
1.5 เนนความแตกตางระหวางหัวขอใหชัดเจน 
2. ลําดับการเรียนบทเรียน (Sequencing Lesson Segments) ใชหลกัการ ดังนี ้
2.1 นาํเสนอบทเรียนตามลาํดับจากขั้นที่งายไปยาก 
2.2 ใหผูเรียนสามารถควบคุมการเรียนดวยตนเอง 
2.3 ใหผูเรียนสามารถกลับไปเริ่มตนบทเรยีนใหมได 

3. การพัฒนาระบบการอบรมผานเวบ็ 
เปนกระบวนการพัฒนาระบบการอบรมผานเว็บตามแนวทางการออกแบบที่กําหนดใน         

ข้ันที่ 2 โดยมีข้ันตอน ดังนี้ 

 

1.นําเอาเนื้อหาที่ ไดจากการวิ เคราะหมาสรางโดยใชโปรแกรมการสรางภาพนิ่ง 
ภาพเคลื่อนไหว และแอนนิเมชั่นที่ไดเลือกไว จากนั้นจึงทําการถายโอนขอมูลไปยังที่อยูของเว็บที่ได
เตรียมไว ทั้งนี้โดยมีซอฟตแวรที่ใชในการพัฒนาระบบการอบรมผานเว็บ ดังนี้ 

1.1 Visual Studio.net 2010 เปนโปรแกรมที่ใชในการสรางโปรแกรม สรางเว็บไซต 
1) HTML เปนภาษาพื้นฐานในการสรางเว็บ 
2) ASP.NET เปนภาษาในการทําเว็บไซต เชน สรางปุม สรางชองใหปอน สราง

เมนู สรางการเชื่อมโยง เปนตน 
3) VB.NET เปนภาษาในการเขียนสคริปใหเว็บไซตทํางานไดตามที่ตองการ เชน

ใหเว็บบันทึกขอมูลผูสมัคร  ใหเว็บสามารถคํานวณหาคาเฉลี่ยแบบประเมิน  ใหเว็บสามารถ
คํานวณคะแนนขอสอบ เปนตน  

1.2 Microsoft SQL SERVER 2008 R2 เปนฐานขอมูลที่ใชเก็บขอมูล ไมวาจะเปน
ขอมูลผูใชงาน  ขอมูลผลการสอบ  ขอมูลขอสอบ Pretest และ Posttest  ขอมูลบทเรียน เปนตน 

1.3 Adobe Photoshop เปนโปรแกรมที่ใชสําหรับใชตกแตงรูปภาพ 
1.4 Adobe Flash เปนโปรแกรมที่ใชสําหรับการสรางภาพเคลื่อนไหว ภาพแอนนิเมชั่น 
1.5 Sony Sound Force เปนโปรแกรมที่ใชในการบันทึกและตัดตอเสียง 

2. นําระบบการอบรมผานเว็บที่พัฒนาขึ้นไปใหผูเชี่ยวชาญดานการพัฒนาสื่อการสอน
อิเล็กทรอนิกส และดานการเรียนการสอนตรวจสอบและใหคําแนะนํา 

3. แกไข และจัดปรับระบบการอบรมผานเว็บตามคําแนะนําของผูเชี่ยวชาญ 
4. การทดลองระบบการอบรมผานเว็บ 
ผูวิจัยมีข้ันตอนของการทดลองระบบการอบรมผานเว็บเรื่อง “การออกแบบการสอน” ดังนี้ 

1. ประชาการและกลุมตัวอยาง 
กลุมตัวอยางที่ใชในการทดลองครั้งนี้คือ อาจารยที่สังกัดกลุมคณะตางๆ 4 กลุม 

คณะจํานวน 16 คน 
2. การสรางเครื่องมือการวิจัย  
การสรางเครื่องมือการวิจัย มี 2 ชุด ดังนี้ 

1. แบบทดสอบความรูกอน-หลังเรียน ผูวิจัยมีข้ันตอนการสรางแบบทดสอบ 
ความรูกอน-หลังเรียน ดังนี้ 

   1) ศึกษาแนวคิด ทฤษฏีที่เกี่ยวของกับวิธีการสรางแบบทดสอบ 
   2) กําหนดวัตถุประสงคที่ตองการทดสอบความรู 
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ซึ่งการใชส่ืออยางเหมาะสมจะชวยใหการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนบรรลุจุดมุงหมายของการ
เรียนการสอนที่สําคัญ ดังนี้ 1) จูงใจใหผูเรียนมีความสนใจเรียนมากขึ้น 2) สามารถอธิบาย
เนื้อหาวิชาและทักษะกระบวนการตางๆ ไดอยางชัดเจน 3) ใหประสบการณการเรียนอยางมี
ความหมายสําหรับผูเรียน และ 4) เปดโอกาสใหผูเรียนมีสวนรวมในการเรียนมากขึ้น ซึ่งสําหรับ
การศึกษาครั้งนี้เปนการจัดการเรียนการสอนผานเว็บซึ่งนําความสามารถในรูปแบบตางๆ ของ
เครือขายอินเทอรเน็ตมาใชในการเรียนการสอน ทั้งนี้โดยยึดหลักการแนวคิดพื้นฐานที่สําคัญ ดังนี้ 

1) เปนการเรียนการสอนดวยตนเอง 
2) เรียนโดยไมมีขอจํากัดดานเวลาและสถานที่ 
3) ใหผลยอนกลับทนัท ี

2. การออกแบบระบบการฝกอบรมบนเว็บ 
ผูวิจัยออกแบบบทเรียนในลักษณะมัลติมีเดียโดยการผสมผสานกราฟก สี และภาพเคลื่อน 

ไหวเพื่อใหผูเรียนเห็นภาพที่เปนรูปธรรม โดยใชแนวทางในการออกแบบ ดังนี้ 
1) การเราความสนใจการเรียนรู (Gain Attention) 
2) วัตถุประสงคของการเรียน (Specify Objective) 
3) ใหเนื้อหาและความรูใหม (Present New Information) 
4) การนําความรูไปใช (Enhancing Retention and Transfer) 

นอกจากนัน้ยงัใชหลักการออกแบบเนื้อหาโดยมีรายละเอียด ดังนี ้
1. การนําเสนอเนื้อหา (Presentation of Information) ใชหลักการ ดังนี ้
1.1. นําเสนอเนื้อหาใหสัน้กระชับ 
1.2 เนนสวนทีต่องการใหผูเรยีนทําความเขาใจดวยการใช highlight 
1.3 ใชสีเพื่อกระตุนหรือเนนสวนที่สําคัญ 
1.4 ตัวอักษรตองอานงาย 
1.5 เนนความแตกตางระหวางหัวขอใหชัดเจน 
2. ลําดับการเรียนบทเรียน (Sequencing Lesson Segments) ใชหลกัการ ดังนี ้
2.1 นาํเสนอบทเรียนตามลาํดับจากขั้นที่งายไปยาก 
2.2 ใหผูเรียนสามารถควบคุมการเรียนดวยตนเอง 
2.3 ใหผูเรียนสามารถกลับไปเริ่มตนบทเรยีนใหมได 

3. การพัฒนาระบบการอบรมผานเวบ็ 
เปนกระบวนการพัฒนาระบบการอบรมผานเว็บตามแนวทางการออกแบบที่กําหนดใน         

ข้ันที่ 2 โดยมีข้ันตอน ดังนี้ 

 

1.นําเอาเนื้อหาที่ ไดจากการวิ เคราะหมาสรางโดยใชโปรแกรมการสรางภาพนิ่ง 
ภาพเคลื่อนไหว และแอนนิเมชั่นที่ไดเลือกไว จากนั้นจึงทําการถายโอนขอมูลไปยังที่อยูของเว็บที่ได
เตรียมไว ทั้งนี้โดยมีซอฟตแวรที่ใชในการพัฒนาระบบการอบรมผานเว็บ ดังนี้ 

1.1 Visual Studio.net 2010 เปนโปรแกรมที่ใชในการสรางโปรแกรม สรางเว็บไซต 
1) HTML เปนภาษาพื้นฐานในการสรางเว็บ 
2) ASP.NET เปนภาษาในการทําเว็บไซต เชน สรางปุม สรางชองใหปอน สราง

เมนู สรางการเชื่อมโยง เปนตน 
3) VB.NET เปนภาษาในการเขียนสคริปใหเว็บไซตทํางานไดตามที่ตองการ เชน

ใหเว็บบันทึกขอมูลผูสมัคร  ใหเว็บสามารถคํานวณหาคาเฉลี่ยแบบประเมิน  ใหเว็บสามารถ
คํานวณคะแนนขอสอบ เปนตน  

1.2 Microsoft SQL SERVER 2008 R2 เปนฐานขอมูลที่ใชเก็บขอมูล ไมวาจะเปน
ขอมูลผูใชงาน  ขอมูลผลการสอบ  ขอมูลขอสอบ Pretest และ Posttest  ขอมูลบทเรียน เปนตน 

1.3 Adobe Photoshop เปนโปรแกรมที่ใชสําหรับใชตกแตงรูปภาพ 
1.4 Adobe Flash เปนโปรแกรมที่ใชสําหรับการสรางภาพเคลื่อนไหว ภาพแอนนิเมชั่น 
1.5 Sony Sound Force เปนโปรแกรมที่ใชในการบันทึกและตัดตอเสียง 

2. นําระบบการอบรมผานเว็บที่พัฒนาขึ้นไปใหผูเชี่ยวชาญดานการพัฒนาสื่อการสอน
อิเล็กทรอนิกส และดานการเรียนการสอนตรวจสอบและใหคําแนะนํา 

3. แกไข และจัดปรับระบบการอบรมผานเว็บตามคําแนะนําของผูเชี่ยวชาญ 
4. การทดลองระบบการอบรมผานเว็บ 
ผูวิจัยมีข้ันตอนของการทดลองระบบการอบรมผานเว็บเร่ือง “การออกแบบการสอน” ดังนี้ 

1. ประชาการและกลุมตัวอยาง 
กลุมตัวอยางที่ใชในการทดลองครั้งนี้คือ อาจารยที่สังกัดกลุมคณะตางๆ 4 กลุม 

คณะจํานวน 16 คน 
2. การสรางเครื่องมือการวิจัย  
การสรางเครื่องมือการวิจัย มี 2 ชุด ดังนี้ 

1. แบบทดสอบความรูกอน-หลังเรียน ผูวิจัยมีข้ันตอนการสรางแบบทดสอบ 
ความรูกอน-หลังเรียน ดังนี้ 

   1) ศึกษาแนวคิด ทฤษฏีที่เกี่ยวของกับวิธีการสรางแบบทดสอบ 
   2) กําหนดวัตถุประสงคที่ตองการทดสอบความรู 
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   3) สรางแบบทดสอบความรูกอน-หลังเรียน 
   4) ตรวจสอบคุณภาพของเนื้อหาความรูและภาษาที่ใชในแบบทดสอบ 

ความรูกอน-หลังเรียน โดยผูเชี่ยวชาญและอาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ 
         5) จัดปรับแบบทดสอบความรูกอน-หลังเรียน ฉบับสมบูรณเพื่อนําไปใช 

จริง   
2. แบบสอบถามประเมินระบบการเรียนการสอนผานเว็บ มีข้ันตอน ดังนี้ 
    1) ศึกษาแนวคิด ทฤษฏีที่เกี่ยวของกับการประเมินระบบการเรียนการสอน 

ผานเว็บ 
    2) สรางแบบสอบถามสําหรับการประเมินระบบการเรียนการสอนผานเว็บ 
    3) ตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถามสําหรับการประเมินระบบการ

เรียนการสอนผานเว็บ 
    4) จัดปรับแบบสอบถามฉบับสมบูรณเพื่อนําไปใชจริง 

              3. การทดลองใชระบบเว็บฝกอบรม 
         ผูวิจัยเก็บรวบรวมขอมูลโดยการทดลองกับกลุมตัวอยางที่เปนอาจารยที่

สังกัดกลุมคณะตาง ๆ 4 กลุมคณะจํานวน 16 คน ระหวางเดือนกรกฎาคม - เดือนสิงหาคม พ.ศ.
2555  

5. การประเมินผลการใชเว็บฝกอบรม 
ผูวิจัยมีการประเมินผลการอบรมผานเว็บใน 2 ลักษณะ ดังนี้ 

1. การประเมินผลการเรียนรูของผูเรียน เปนการประเมินผลการเรียนรูกอนและหลัง 
เรียนของผูเรียน และวิเคราะหผลการเรียนรูของผูเรียนโดยใชคาสถิติเปรียบเทียบ t-test 

2.การประเมนิผลระบบการเรียนการสอนผานเว็บ เปนการประเมินผลระบบการเรียน 
การสอนผานเว็บโดยผูเรียนจํานวน 16 คน และวิเคราะหผลการประเมินโดยใชคาสถิติเชิงบรรยาย
คือ การหาคาเฉลี่ย (Mean: ) และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation: S.D.) 
ผลการวิเคราะหขอมูล 

การวิจัยเรื่อง การอบรมผานเว็บเร่ือง “การออกแบบการสอน” สําหรับอาจารย
มหาวิทยาลัยรังสิต  เปนการวิจัยกึ่งทดลอง (Quasi - Experimental Research)  มีวัตถุประสงค
เพื่อ 1) วิเคราะหผูเขาอบรม เนื้อหา และส่ือที่เกี่ยวของกับการอบรมผานเว็บเร่ือง “การออกแบบ
การสอน” 2) ออกแบบพัฒนา และประเมินผลการอบรมผานเว็บเรื่อง “การออกแบบการสอน” 
สําหรับอาจารย มหาวิทยาลัยรังสิต การนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูล ผูวิจัยแบงออกเปน 3 สวน 
โดยมีรายละเอียดดังตอไปนี้ 

 

1.ผลการวิเคราะหผูเรียนและและเนื้อหา 
1.1 ดานผูเรียน / ผูเขาอบรม พบวา 

1. ผูเขาอบรมขาดความรูพื้นฐานทางดานการออกแบบการสอน ทั้งนี้
เนื่องจากผูเขารับการอบรมเปนอาจารยที่เชี่ยวชาญเฉพาะแตละสาขา 

2.  ผูเขาอบรมมีภาระงานสอน และเปนอาจารยที่ปรึกษา ซึ่งมีภาระงาน 
คอนขางมาก 

       3. ผูเขาอบรม เปนผูมีความรูและทักษะการใชเครื่องคอมพิวเตอรสวนมากมี
ทักษะการใชเครื่องคอมพิวเตอรเปนอยางดี 

1.2 ดานเนื้อหา พบวา 
            1. เนื้อหาที่ใชอบรม เปนเนื้อหาที่มีความจําเปน เนื่องจากการออกแบบการ

สอนเปนความรูพื้นฐานและจําเปนสําหรับผูเขาอบรมในฐานะที่เปนอาจารยที่ตองมีการออกแบบ
การเรียนการสอน 
                              2.  เนื้อหาที่นํามาใชในการอบรม มีลักษณะเปนข้ันตอน สามารถเขาใจและ 
เรียนรูไดงาย 

2. ผลการออกแบบและพัฒนาเว็บชวยสอนเรื่อง “การออกแบบการสอน” ผลการออกแบบ
และพัฒนาเวบ็ชวยสอนเรื่อง “การออกแบบการสอน” มดัีงนี ้
                สรุปผลการออกแบบเว็บชวยสอนเรื่อง “การออกแบบการสอน” 

1.  การออกแบบเนื้อหา เปนการออกแบบเนื้อหาที่ใชในการอบรม โดยแบงเปน 
ตอน ๆ ซึ่งแตละตอนแยกจากกัน ทําใหผูเขาอบรมสามารถเลือกหัวขอที่ตองการอบรมไดอยาง
อิสระ และผูอบรมสามารถเลือกหัวขอไหนกอนหรือหลังก็ได 

2.  การออกแบบกราฟก เปนการออกแบบโดยคํานึงถึงผูเขาอบรมเปนหลัก การ 
ออกแบบจึงเนนที่ความเรียบงาย ดูแลวสบายตา โดยสีที่ใชในการออกแบบ ตัวอักษรและสีของ
ตัวอักษร เนนความเปนเอกลักษณของมหาวิทยาลัยรังสิต 

3.  การออกแบบเว็บ เปนการออกแบบที่เนนใหผูเขาอบรมสามารถเขาถึงหัวขอ 
การอบรมไดสะดวก โดยออกแบบใหมีการใชงานงาย และงานตามขั้นตอนอยางมีระบบ  
ประกอบดวยหนาจอ ดังนี้ 

    1) หนาโฮมเพจ (home page) เปนหนาแรกของเว็บไซต ประกอบดวยชื่อ
หนวยงาน หัวขอการอบรม สวนของการลงทะเบียน และสมัครสมาชิก 
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   3) สรางแบบทดสอบความรูกอน-หลังเรียน 
   4) ตรวจสอบคุณภาพของเนื้อหาความรูและภาษาที่ใชในแบบทดสอบ 

ความรูกอน-หลังเรียน โดยผูเชี่ยวชาญและอาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ 
         5) จัดปรับแบบทดสอบความรูกอน-หลังเรียน ฉบับสมบูรณเพื่อนําไปใช 

จริง   
2. แบบสอบถามประเมินระบบการเรียนการสอนผานเว็บ มีข้ันตอน ดังนี้ 
    1) ศึกษาแนวคิด ทฤษฏีที่เกี่ยวของกับการประเมินระบบการเรียนการสอน 

ผานเว็บ 
    2) สรางแบบสอบถามสําหรับการประเมินระบบการเรียนการสอนผานเว็บ 
    3) ตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถามสําหรับการประเมินระบบการ

เรียนการสอนผานเว็บ 
    4) จัดปรับแบบสอบถามฉบับสมบูรณเพื่อนําไปใชจริง 

              3. การทดลองใชระบบเว็บฝกอบรม 
         ผูวิจัยเก็บรวบรวมขอมูลโดยการทดลองกับกลุมตัวอยางที่เปนอาจารยที่

สังกัดกลุมคณะตาง ๆ 4 กลุมคณะจํานวน 16 คน ระหวางเดือนกรกฎาคม - เดือนสิงหาคม พ.ศ.
2555  

5. การประเมินผลการใชเว็บฝกอบรม 
ผูวิจัยมีการประเมินผลการอบรมผานเว็บใน 2 ลักษณะ ดังนี้ 

1. การประเมินผลการเรียนรูของผูเรียน เปนการประเมินผลการเรียนรูกอนและหลัง 
เรียนของผูเรียน และวิเคราะหผลการเรียนรูของผูเรียนโดยใชคาสถิติเปรียบเทียบ t-test 

2.การประเมนิผลระบบการเรียนการสอนผานเว็บ เปนการประเมินผลระบบการเรียน 
การสอนผานเว็บโดยผูเรียนจํานวน 16 คน และวิเคราะหผลการประเมินโดยใชคาสถิติเชิงบรรยาย
คือ การหาคาเฉลี่ย (Mean: ) และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation: S.D.) 
ผลการวิเคราะหขอมูล 

การวิจัยเรื่อง การอบรมผานเว็บเร่ือง “การออกแบบการสอน” สําหรับอาจารย
มหาวิทยาลัยรังสิต  เปนการวิจัยกึ่งทดลอง (Quasi - Experimental Research)  มีวัตถุประสงค
เพื่อ 1) วิเคราะหผูเขาอบรม เนื้อหา และส่ือที่เกี่ยวของกับการอบรมผานเว็บเร่ือง “การออกแบบ
การสอน” 2) ออกแบบพัฒนา และประเมินผลการอบรมผานเว็บเรื่อง “การออกแบบการสอน” 
สําหรับอาจารย มหาวิทยาลัยรังสิต การนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูล ผูวิจัยแบงออกเปน 3 สวน 
โดยมีรายละเอียดดังตอไปนี้ 

 

1.ผลการวิเคราะหผูเรียนและและเนื้อหา 
1.1 ดานผูเรียน / ผูเขาอบรม พบวา 

1. ผูเขาอบรมขาดความรูพื้นฐานทางดานการออกแบบการสอน ทั้งนี้
เนื่องจากผูเขารับการอบรมเปนอาจารยที่เชี่ยวชาญเฉพาะแตละสาขา 

2.  ผูเขาอบรมมีภาระงานสอน และเปนอาจารยที่ปรึกษา ซึ่งมีภาระงาน 
คอนขางมาก 

       3. ผูเขาอบรม เปนผูมีความรูและทักษะการใชเครื่องคอมพิวเตอรสวนมากมี
ทักษะการใชเครื่องคอมพิวเตอรเปนอยางดี 

1.2 ดานเนื้อหา พบวา 
            1. เนื้อหาที่ใชอบรม เปนเนื้อหาที่มีความจําเปน เนื่องจากการออกแบบการ

สอนเปนความรูพื้นฐานและจําเปนสําหรับผูเขาอบรมในฐานะที่เปนอาจารยที่ตองมีการออกแบบ
การเรียนการสอน 
                              2.  เนื้อหาที่นํามาใชในการอบรม มีลักษณะเปนข้ันตอน สามารถเขาใจและ 
เรียนรูไดงาย 

2. ผลการออกแบบและพัฒนาเว็บชวยสอนเรื่อง “การออกแบบการสอน” ผลการออกแบบ
และพัฒนาเวบ็ชวยสอนเรื่อง “การออกแบบการสอน” มดัีงนี ้
                สรุปผลการออกแบบเว็บชวยสอนเรื่อง “การออกแบบการสอน” 

1.  การออกแบบเนื้อหา เปนการออกแบบเนื้อหาที่ใชในการอบรม โดยแบงเปน 
ตอน ๆ ซึ่งแตละตอนแยกจากกัน ทําใหผูเขาอบรมสามารถเลือกหัวขอที่ตองการอบรมไดอยาง
อิสระ และผูอบรมสามารถเลือกหัวขอไหนกอนหรือหลังก็ได 

2.  การออกแบบกราฟก เปนการออกแบบโดยคํานึงถึงผูเขาอบรมเปนหลัก การ 
ออกแบบจึงเนนที่ความเรียบงาย ดูแลวสบายตา โดยสีที่ใชในการออกแบบ ตัวอักษรและสีของ
ตัวอักษร เนนความเปนเอกลักษณของมหาวิทยาลัยรังสิต 

3.  การออกแบบเว็บ เปนการออกแบบที่เนนใหผูเขาอบรมสามารถเขาถึงหัวขอ 
การอบรมไดสะดวก โดยออกแบบใหมีการใชงานงาย และงานตามขั้นตอนอยางมีระบบ  
ประกอบดวยหนาจอ ดังนี้ 

    1) หนาโฮมเพจ (home page) เปนหนาแรกของเว็บไซต ประกอบดวยชื่อ
หนวยงาน หัวขอการอบรม สวนของการลงทะเบียน และสมัครสมาชิก 
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   2) หนาสําหรับลงทะเบียน เปนหนาสําหรับกรอกขอมูลสวนตัว และสมัครเขาใช
งาน 

   3) หนาสําหรับยืนยันการทําแบบทดสอบกอนการอบรม 
   4) หนาแบบทดสอบกอนการอบรม และยืนยันการสงคําตอบ 
   5) หนาสําหรับยืนยันเขาสูการอบรม 
   6) หนาเมนู สําหรับเลือกหัวขอการอบรม 
   7) หนาแสดงเนื้อหาการอบรม และยืนยันการเขาทําแบบทดสอบหลังการอบรม 
   8) หนาแสดงแบบทดสอบหลังการอบรม และยืนยันการสงคําตอบ 

         9) หนาสําหรับการกรอกแบบประเมินเว็บไซต 
                          10) หนาแสดงคะแนนการทําแบบทดสอบหลังการอบรม และเฉลยคําตอบที่
ถูกตอง 

3. ผลของการทดลองใชเว็บชวยสอนเรื่อง “การออกแบบการสอน” 
   ในขั้นตอนนี้มีรายละเอียดเกี่ยวกับผลการเรียนรูเว็บชวยสอนเรื่อง “การออกแบบการ

สอน” ของผูเรียนจํานวน 16 คน และผลการประเมินเว็บชวยสอนเรื่อง “การออกแบบการสอน” 
รายละเอียดมี ดังนี้ 
 
ตารางที่ 1 แสดงการเปรียบเทียบผลการเรียนรูของผูเขาอบรมกอนและหลังเรียน 
 

 คาเฉลี่ย S.D. t sig 
คะแนนกอนเรยีน 4.68 1.57 -8.316 .000** 
คะแนนหลังเรยีน 8.50 0.89 
           ** แตกตางกันอยางมีนัยสาํคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

 
จากตารางที่  1 พบวา ผลการเรียนรูของผูเขาอบรมมีคะแนนกอนและหลังเรียนแตกตาง

กันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยพบวา ผูเขาอบรมมีคะแนนเฉลี่ยรวมหลังเรียนสูงกวา
คะแนนเฉลี่ยรวมกอนเรียน 
 
 
 

 

ตารางที่ 2 แสดงผลการประเมินเว็บชวยสอนเรื่อง “การออกแบบการสอน” ในภาพรวม   
                 

รายการประเมิน ⎯x S.D. แปลความ 
1. ดานการเขาใชระบบ 4.88 0.20 มากที่สุด 
2. ดานการออกแบบ 4.57 0.24 มากที่สุด 
3. ดานเนื้อหา 4.90 0.18 มากที่สุด 

รวม 4.78 0.13 มากทีสุ่ด 
 

จากตารางที่  2 พบวา ผูเขารับการอบรมประเมินความพึงพอใจตอเว็บชวยสอนเรื่อง “การ
ออกแบบการสอน” ภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด ( x  = 4.78) เมื่อพิจารณารายละเอียดเปนราย
ดานพบวาอยูในระดับมากที่สุดทุกดานที่สอบถามดังนี้ ดานเนื้อหา ( x  = 4.90) ดานการเขาใช
ระบบ ( x  = 4.88) และดานการออกแบบ ( x  = 4.57) 

 
ตารางที่ 3 แสดงผลการประเมินเว็บชวยสอนเรื่อง “การออกแบบการสอน” ดานการเขาใชระบบ   
 

ดานการเขาใชระบบ   x SD. แปลความ 
 1. ข้ันตอนการลงทะเบยีนสะดวก และเขาใจ
งาย 

4.88 0.34 
มากที่สุด 

 2. สามารถการเขาถงึหวัขอการอบรมไดงาย 4.94 0.25 มากที่สุด 
 3. ความสะดวกในการใชงาน 4.81 0.40 มากที่สุด 
 4. มีการแจงคะแนนจากการทดสอบ 4.88 0.34 มากที่สุด 

รวม 4.88 0.20 มากทีสุ่ด 
 

จากตารางที่ 3 พบวา ผูเขารับการอบรมประเมินความพึงพอใจตอเว็บชวยสอนเรื่อง “การ
ออกแบบการสอน” ดานการเขาใชระบบอยูในระดับมากที่สุด ( x  = 4.88) เมื่อพิจารณา
รายละเอียดเปนรายขอพบวาอยูในระดับมากที่สุดทุกเรื่องที่สอบถาม อาทิ ความสามารถเขาถึง
หัวขอการอบรมไดงาย ( x  = 4.94) มีข้ันตอนการลงทะเบียนสะดวกและเขาใจงาย ( x  = 4.88) 
และมีการแจงคะแนนจากการทดสอบ ( x  = 4.88) เปนตน 
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   2) หนาสําหรับลงทะเบียน เปนหนาสําหรับกรอกขอมูลสวนตัว และสมัครเขาใช
งาน 

   3) หนาสําหรับยืนยันการทําแบบทดสอบกอนการอบรม 
   4) หนาแบบทดสอบกอนการอบรม และยืนยันการสงคําตอบ 
   5) หนาสําหรับยืนยันเขาสูการอบรม 
   6) หนาเมนู สําหรับเลือกหัวขอการอบรม 
   7) หนาแสดงเนื้อหาการอบรม และยืนยันการเขาทําแบบทดสอบหลังการอบรม 
   8) หนาแสดงแบบทดสอบหลังการอบรม และยืนยันการสงคําตอบ 

         9) หนาสําหรับการกรอกแบบประเมินเว็บไซต 
                          10) หนาแสดงคะแนนการทําแบบทดสอบหลังการอบรม และเฉลยคําตอบที่
ถูกตอง 

3. ผลของการทดลองใชเว็บชวยสอนเรื่อง “การออกแบบการสอน” 
   ในขั้นตอนนี้มีรายละเอียดเกี่ยวกับผลการเรียนรูเว็บชวยสอนเรื่อง “การออกแบบการ

สอน” ของผูเรียนจํานวน 16 คน และผลการประเมินเว็บชวยสอนเรื่อง “การออกแบบการสอน” 
รายละเอียดมี ดังนี้ 
 
ตารางที่ 1 แสดงการเปรียบเทียบผลการเรียนรูของผูเขาอบรมกอนและหลังเรียน 
 

 คาเฉลี่ย S.D. t sig 
คะแนนกอนเรียน 4.68 1.57 -8.316 .000** 
คะแนนหลังเรยีน 8.50 0.89 
           ** แตกตางกันอยางมีนัยสาํคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

 
จากตารางที่  1 พบวา ผลการเรียนรูของผูเขาอบรมมีคะแนนกอนและหลังเรียนแตกตาง

กันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยพบวา ผูเขาอบรมมีคะแนนเฉลี่ยรวมหลังเรียนสูงกวา
คะแนนเฉลี่ยรวมกอนเรียน 
 
 
 

 

ตารางที่ 2 แสดงผลการประเมินเว็บชวยสอนเรื่อง “การออกแบบการสอน” ในภาพรวม   
                 

รายการประเมิน ⎯x S.D. แปลความ 
1. ดานการเขาใชระบบ 4.88 0.20 มากที่สุด 
2. ดานการออกแบบ 4.57 0.24 มากที่สุด 
3. ดานเนื้อหา 4.90 0.18 มากที่สุด 

รวม 4.78 0.13 มากทีสุ่ด 
 

จากตารางที่  2 พบวา ผูเขารับการอบรมประเมินความพึงพอใจตอเว็บชวยสอนเรื่อง “การ
ออกแบบการสอน” ภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด ( x  = 4.78) เมื่อพิจารณารายละเอียดเปนราย
ดานพบวาอยูในระดับมากที่สุดทุกดานที่สอบถามดังนี้ ดานเนื้อหา ( x  = 4.90) ดานการเขาใช
ระบบ ( x  = 4.88) และดานการออกแบบ ( x  = 4.57) 

 
ตารางที่ 3 แสดงผลการประเมินเว็บชวยสอนเรื่อง “การออกแบบการสอน” ดานการเขาใชระบบ   
 

ดานการเขาใชระบบ   x SD. แปลความ 
 1. ข้ันตอนการลงทะเบยีนสะดวก และเขาใจ
งาย 

4.88 0.34 
มากที่สุด 

 2. สามารถการเขาถงึหวัขอการอบรมไดงาย 4.94 0.25 มากที่สุด 
 3. ความสะดวกในการใชงาน 4.81 0.40 มากที่สุด 
 4. มีการแจงคะแนนจากการทดสอบ 4.88 0.34 มากที่สุด 

รวม 4.88 0.20 มากทีสุ่ด 
 

จากตารางที่ 3 พบวา ผูเขารับการอบรมประเมินความพึงพอใจตอเว็บชวยสอนเรื่อง “การ
ออกแบบการสอน” ดานการเขาใชระบบอยูในระดับมากที่สุด ( x  = 4.88) เมื่อพิจารณา
รายละเอียดเปนรายขอพบวาอยูในระดับมากที่สุดทุกเร่ืองที่สอบถาม อาทิ ความสามารถเขาถึง
หัวขอการอบรมไดงาย ( x  = 4.94) มีข้ันตอนการลงทะเบียนสะดวกและเขาใจงาย ( x  = 4.88) 
และมีการแจงคะแนนจากการทดสอบ ( x  = 4.88) เปนตน 
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ตารางที่ 4 แสดงผลการประเมินเว็บชวยสอนเรื่อง “การออกแบบการสอน” ดานการออกแบบ 
ดานการออกแบบ x SD. แปลความ 

 1. ความเปนเอกลักษณ ของมหาวทิยาลยั
รังสิต 

4.75 0.45 มากที่สุด 

 2. สีพื้นหลังมคีวามเหมาะสม 4.63 0.50 มากที่สุด 
 3. สีตัวอักษรมีความเหมาะสม 4.81 0.40 มากที่สุด 
 4. รูปแบบของตัวอักษรที่ใชมีความเหมาะสม 4.44 0.51 มาก 
 5. สีของตัวอกัษรมีความเหมาะสม  4.44 0.51 มาก 
 6. ขนาดของตัวอักษรมีความเหมาะสม  4.69 0.48 มากที่สุด 
 7. รูปภาพที่ใชประกอบมีความเหมาะสม  4.25 0.58 มาก 

รวม 4.57 0.24 มากทีสุ่ด 
 

จากตารางที่ 4 พบวา ผูเขารับการอบรมประเมินความพึงพอใจตอเว็บชวยสอนเรื่อง “การ
ออกแบบการสอน” ดานการออกแบบภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด ( x  = 4.57) เมื่อพิจารณา
รายละเอียดเปนรายขอพบวาที่อยูในระดับมากที่สุด อาทิ สีตัวอักษรมีความเหมาะสม ( x  = 4.81) 
และมีความเปนเอกลักษณของมหาวิทยาลัยรังสิต ( x  = 4.75) เปนตน 
 
ตารางที่ 5 แสดงผลการประเมินเว็บชวยสอนเรื่อง “การออกแบบการสอน” ดานเนือ้หา 
 

ดานเนื้อหา x SD. แปลความ 
 1. เนื้อหาสอดคลองกับวัตถุประสงค 4.94 0.25 มากที่สุด 
 2. การนาํเสนอเนื้อหาสั้นและกระชับ 4.94 0.25 มากที่สุด 
 3. เนื้อหามีความชัดเจนและเขาใจงาย 4.88 0.34 มากที่สุด 
 4. ความตอเนื่องในการนําเสนอ 4.81 0.40 มากที่สุด 
 5. เสียงที่ใชบรรยายประกอบมีความ
เหมาะสม 

4.94 0.25 มากที่สุด 

 6. เนื้อหามีประโยชนตอการนําไปใชงาน 4.88 0.34 มากที่สุด 
รวม 4.90 0.18 มากทีสุ่ด 

 

จากตารางที่ 5 พบวา ผูเขารับการอบรมประเมินความพึงพอใจตอเว็บชวยสอนเรื่อง “การ
ออกแบบการสอน”  ดานเนื้อหาภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด ( x  = 4.90)  เมื่อพิจารณา
รายละเอียดเปนรายขอพบวาอยูในระดับมากที่สุดทุกขอที่สอบถาม อาทิ  เนื้อหาสอดคลองกับ
วัตถุประสงค ( x  = 4.94) การนําเสนอเนื้อหาสั้นและกระชับ ( x  = 4.94)  และเสียงที่ใชบรรยาย
ประกอบมีความเหมาะสม  ( x  = 4.94)  เปนตน 
สรุปผลการวจิัย  

การวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) วิเคราะหผูเรียนและเนื้อหาที่เกี่ยวของกับการพัฒนาเว็บ
ฝกอบรมเร่ือง “การออกแบบการสอน” สําหรับอาจารยมหาวิทยาลัยรังสิต 2) ออกแบบพัฒนา และ
ประเมินผลการเรียนรูและเว็บฝกอบรมเรื่อง “การออกแบบการสอน” สําหรับอาจารยมหาวิทยาลัย
รังสิต 3) เพื่อประเมินผลการเรียนรูการใชเว็บฝกอบรม เร่ือง “การออกแบบการสอน” สําหรับ
อาจารย มหาวิทยาลัยรังสิต 4) เพื่อประเมินระบบการใชเว็บฝกอบรม เรื่อง “การออกแบบการสอน” 
สําหรับอาจารย มหาวิทยาลัยรังสิต ซึ่งการสรุปผลการวิจัย ผูวิจัยขอนําเสนอ ดังนี้ 

1.1 ผลการวิเคราะหผูเรียนและและเนื้อหา 
ดานผูเรียน ผลการศึกษา พบวา ผูเรียนหรือผูเขาอบรมขาดความรูพื้นฐานทางดานการ

ออกแบบการสอนเนื่องจากผูเขารับการอบรมเปนอาจารยที่เชี่ยวชาญเฉพาะแตละสาขาวิชา มี
ภาระงานสอน และเปนอาจารยที่ปรึกษาซึ่งเปนภาระงานคอนขางมาก แตสวนมากมีความรูและ
ทักษะการใชเครื่องคอมพิวเตอรคอนขางดี 

ดานเนื้อหา ผลการศึกษา พบวา เปนเนื้อหาที่มีความสําคัญและจําเปนตอผูเรียนหรือผูเขา
อบรม ในฐานะที่เปนอาจารยที่ตองมีการออกแบบการเรียนการสอน และเนื้อหาที่นํามาใชในการ
อบรม มีลักษณะเปนข้ันตอน สามารถเขาใจและเรียนรูไดงาย 

1.2 การออกแบบและพัฒนาเว็บชวยสอนเรื่อง “การออกแบบการสอน” 
เว็บชวยสอนเรื่อง “การออกแบบการสอน”  มีรูปแบบที่แบงเนื้อหาเปนตอน ๆ แตละตอน

แยกจากกัน ผูเรียนสามารถเขาถึงเนื้อหาจากหลากหลายสวน เนนที่ความเรียบงาย และความเปน
เอกลักษณของมหาวิทยาลัย ประกอบดวยหนาจอหลัก ๆ ดังนี้ 

1) หนาโฮมเพจ (Home page) เปนหนาแรกของเว็บไซต ประกอบดวยชื่อหนวยงาน 
หัวขอการอบรม สวนของการลงทะเบียน และสมัครสมาชิก 

2) หนาสําหรับลงทะเบียน เปนหนาสําหรับกรอกขอมูลสวนตัว และสมัครเขาใชงาน 
3) หนาสําหรับยืนยนัการทําแบบทดสอบกอนการอบรม 
4) หนาแบบทดสอบกอนการอบรม และยืนยันการสงคําตอบ 
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ตารางที่ 4 แสดงผลการประเมินเว็บชวยสอนเรื่อง “การออกแบบการสอน” ดานการออกแบบ 
ดานการออกแบบ x SD. แปลความ 

 1. ความเปนเอกลักษณ ของมหาวทิยาลยั
รังสิต 

4.75 0.45 มากที่สุด 

 2. สีพื้นหลังมคีวามเหมาะสม 4.63 0.50 มากที่สุด 
 3. สีตัวอักษรมีความเหมาะสม 4.81 0.40 มากที่สุด 
 4. รูปแบบของตัวอักษรที่ใชมีความเหมาะสม 4.44 0.51 มาก 
 5. สีของตัวอกัษรมีความเหมาะสม  4.44 0.51 มาก 
 6. ขนาดของตัวอักษรมีความเหมาะสม  4.69 0.48 มากที่สุด 
 7. รูปภาพที่ใชประกอบมีความเหมาะสม  4.25 0.58 มาก 

รวม 4.57 0.24 มากทีสุ่ด 
 

จากตารางที่ 4 พบวา ผูเขารับการอบรมประเมินความพึงพอใจตอเว็บชวยสอนเรื่อง “การ
ออกแบบการสอน” ดานการออกแบบภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด ( x  = 4.57) เมื่อพิจารณา
รายละเอียดเปนรายขอพบวาที่อยูในระดับมากที่สุด อาทิ สีตัวอักษรมีความเหมาะสม ( x  = 4.81) 
และมีความเปนเอกลักษณของมหาวิทยาลัยรังสิต ( x  = 4.75) เปนตน 
 
ตารางที่ 5 แสดงผลการประเมินเว็บชวยสอนเรื่อง “การออกแบบการสอน” ดานเนือ้หา 
 

ดานเนื้อหา x SD. แปลความ 
 1. เนื้อหาสอดคลองกับวัตถุประสงค 4.94 0.25 มากที่สุด 
 2. การนาํเสนอเนื้อหาสั้นและกระชับ 4.94 0.25 มากที่สุด 
 3. เนื้อหามีความชัดเจนและเขาใจงาย 4.88 0.34 มากที่สุด 
 4. ความตอเนื่องในการนําเสนอ 4.81 0.40 มากที่สุด 
 5. เสียงที่ใชบรรยายประกอบมีความ
เหมาะสม 

4.94 0.25 มากที่สุด 

 6. เนื้อหามีประโยชนตอการนําไปใชงาน 4.88 0.34 มากที่สุด 
รวม 4.90 0.18 มากทีสุ่ด 

 

จากตารางที่ 5 พบวา ผูเขารับการอบรมประเมินความพึงพอใจตอเว็บชวยสอนเรื่อง “การ
ออกแบบการสอน”  ดานเนื้อหาภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด ( x  = 4.90)  เมื่อพิจารณา
รายละเอียดเปนรายขอพบวาอยูในระดับมากที่สุดทุกขอที่สอบถาม อาทิ  เนื้อหาสอดคลองกับ
วัตถุประสงค ( x  = 4.94) การนําเสนอเนื้อหาสั้นและกระชับ ( x  = 4.94)  และเสียงที่ใชบรรยาย
ประกอบมีความเหมาะสม  ( x  = 4.94)  เปนตน 
สรุปผลการวจิัย  

การวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) วิเคราะหผูเรียนและเนื้อหาที่เกี่ยวของกับการพัฒนาเว็บ
ฝกอบรมเรื่อง “การออกแบบการสอน” สําหรับอาจารยมหาวิทยาลัยรังสิต 2) ออกแบบพัฒนา และ
ประเมินผลการเรียนรูและเว็บฝกอบรมเรื่อง “การออกแบบการสอน” สําหรับอาจารยมหาวิทยาลัย
รังสิต 3) เพื่อประเมินผลการเรียนรูการใชเว็บฝกอบรม เร่ือง “การออกแบบการสอน” สําหรับ
อาจารย มหาวิทยาลัยรังสิต 4) เพื่อประเมินระบบการใชเว็บฝกอบรม เรื่อง “การออกแบบการสอน” 
สําหรับอาจารย มหาวิทยาลัยรังสิต ซึ่งการสรุปผลการวิจัย ผูวิจัยขอนําเสนอ ดังนี้ 

1.1 ผลการวิเคราะหผูเรียนและและเนื้อหา 
ดานผูเรียน ผลการศึกษา พบวา ผูเรียนหรือผูเขาอบรมขาดความรูพื้นฐานทางดานการ

ออกแบบการสอนเนื่องจากผูเขารับการอบรมเปนอาจารยที่เชี่ยวชาญเฉพาะแตละสาขาวิชา มี
ภาระงานสอน และเปนอาจารยที่ปรึกษาซึ่งเปนภาระงานคอนขางมาก แตสวนมากมีความรูและ
ทักษะการใชเครื่องคอมพิวเตอรคอนขางดี 

ดานเนื้อหา ผลการศึกษา พบวา เปนเนื้อหาที่มีความสําคัญและจําเปนตอผูเรียนหรือผูเขา
อบรม ในฐานะที่เปนอาจารยที่ตองมีการออกแบบการเรียนการสอน และเนื้อหาที่นํามาใชในการ
อบรม มีลักษณะเปนข้ันตอน สามารถเขาใจและเรียนรูไดงาย 

1.2 การออกแบบและพัฒนาเว็บชวยสอนเรื่อง “การออกแบบการสอน” 
เว็บชวยสอนเรื่อง “การออกแบบการสอน”  มีรูปแบบที่แบงเนื้อหาเปนตอน ๆ แตละตอน

แยกจากกัน ผูเรียนสามารถเขาถึงเนื้อหาจากหลากหลายสวน เนนที่ความเรียบงาย และความเปน
เอกลักษณของมหาวิทยาลัย ประกอบดวยหนาจอหลัก ๆ ดังนี้ 

1) หนาโฮมเพจ (Home page) เปนหนาแรกของเว็บไซต ประกอบดวยชื่อหนวยงาน 
หัวขอการอบรม สวนของการลงทะเบียน และสมัครสมาชิก 

2) หนาสําหรับลงทะเบียน เปนหนาสําหรับกรอกขอมูลสวนตัว และสมัครเขาใชงาน 
3) หนาสําหรับยืนยันการทําแบบทดสอบกอนการอบรม 
4) หนาแบบทดสอบกอนการอบรม และยืนยันการสงคําตอบ 
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5) หนาสําหรับยืนยันเขาสูการอบรม 
6) หนาเมนู สําหรับเลือกหัวขอการอบรม 
7) หนาแสดงเนื้อหาการอบรม และยืนยันการเขาทําแบบทดสอบหลังการอบรม 
8) หนาแสดงแบบทดสอบหลังการอบรม และยืนยันการสงคําตอบ 
9) หนาสําหรับการกรอกแบบประเมินเว็บไซต 
10) หนาแสดงคะแนนการทําแบบทดสอบหลังการอบรม และเฉลยคําตอบที่ถูกตอง 

1.3. ผลการประเมินผลการเรียนรูการเรียนรูของผูเรียนและการประเมินเว็บชวยสอนเรื่อง  
“การออกแบบการสอน” 

ผลการประเมินผลการเรียนรูของผูเรียน พบวา ผูเขาอบรมมีคะแนนกอนและหลังเรียน
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 นั่นคือ พบวา ผูเขาอบรมมีคะแนนเฉลี่ยรวมหลัง
เรียนสูง กวาคะแนนเฉลี่ยรวมกอนเรียนแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ซึ่งสามารถสรุปไดวา 
เว็บชวยสอนเรื่อง “การออกแบบการสอน” ที่พัฒนาขึ้นสามารถทําใหผลการเรียนรูการเรียนรูของ
ผูเรียนสูงข้ึน 

ผลการประเมินเว็บชวยสอนเรื่อง “การออกแบบการสอน” พบวา ผูเรียนมีความพึงพอใจ
เว็บชวยสอนที่พัฒนาขึ้นภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด ( x  = 4.78) เมื่อพิจารณารายละเอียดเปน
รายดานพบวา อยูในระดับมากที่สุดทุกดานที่สอบถามดังนี้ ดานเนื้อหา ( x  = 4.90)  ดานการเขา
ใชระบบ ( x  = 4.88) และดานการออกแบบ ( x  = 4.57)  เมื่อพิจารณารายละเอียดเปนรายดาน 
พบวา ดานการเขาใชระบบ พึงพอใจอยูในระดับมากที่สุดในเรื่อง ความสามารถเขาถึงหัวขอการ
อบรมไดงาย ( x  = 4.94)  มีข้ันตอนการลงทะเบียนสะดวกและเขาใจงาย ( x  = 4.88) และมีการ
แจงคะแนนจากการทดสอบ( x  = 4.88)   ดานการออกแบบ พึงพอใจอยูในระดับมากที่สุดในเรื่อง 
สีตัวอักษรมีความเหมาะสม ( x  = 4.81)      และมีความเปนเอกลักษณของมหาวิทยาลัยรังสิต   
( x  = 4.75) สวนดานเนื้อหา พึงพอใจอยูในระดับมากที่สุดในเรื่อง เนื้อหาสอดคลองกับ
วัตถุประสงค ( x  = 4.94)  การนําเสนอเนื้อหาสั้นและกระชับ ( x  = 4.94)  และเสียงที่ใชบรรยาย
ประกอบมีความเหมาะสม ( x  = 4.94)   
การอภิปรายผล 

จากผลการศึกษาที่พบวา ผูเรียนหรือผูเขารับการอบรมมีคะแนนเฉลี่ยรวมหลังเรียนสูงกวา
คะแนนเฉลี่ยรวมกอนเรียนแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ซึ่งสามารถสรุปไดวา เว็บชวย
สอนเร่ือง “การออกแบบการสอน” ที่พัฒนาขึ้นสามารถทําใหผลการเรียนรูของผูเรียนสูงขึ้น ผล
การศึกษาดังกลาวสะทอนและยืนยันไดวาสื่อการสอนที่ดีจะทําใหผูเรียนเกิดการเรียนรูไดงายและ

 

ทําใหผูเรียนเขาใจเนื้อหาที่ยากและซับซอนไดอยางมีประสิทธิภาพ นั่นก็สามารถสรุปไดวา เว็บชวย
สอนเรื่อง “การออกแบบการสอน” ที่พัฒนาขึ้นสามารถนําไปประยุกตใชในการฝกอบรมเร่ือง “การ
ออกแบบการสอน” ใหกับคณาจารยของมหาวิทยาลัยรังสิตตอไป 

สวนผลการประเมินเว็บชวยสอนเรื่อง “การออกแบบการสอน” จากผูเขารับการอบรมที่
พบวา ผูเรียนมีความพึงพอใจทุกดานที่สอบถาม ไดแก ดานเนื้อหา ดานการเขาใชระบบ และดาน
การออกแบบ อยูในระดับมากที่สุดทุกดาน ก็สะทอนใหเห็นวา หากผูพัฒนาระบบเว็บชวยสอน
ประยุกตใชหลักการออกแบบสื่อการเรียนรูที่ดีแลวก็จะทําใหเกิดความพึงพอใจของผูเรียนได                  
ขอเสนอแนะ 

จากผลการศึกษาผลการใชเว็บฝกอบรม เรื่อง “การออกแบบการสอน” สําหรับอาจารย
มหาวิทยาลัยรังสิต ผูวิจัยมีขอเสนอแนะ ดังนี้ 

1. ขอเสนอแนะสําหรับการนําผลการวิจัยไปปฏิบัติ 
เนื่องจากผลการประเมินดานการออกแบบเว็บฝกอบรมบางเรื่องยังมีคะแนนนอยเมื่อ

เปรียบเทียบกับผลการประเมินดานเนื้อหาและดานการเขาใชระบบ  ดังนั้นหนวยงานที่รับผิดชอบ
ซึ่งจะนําเว็บฝกอบรมดังกลาวไปใช ควรมีการปรับปรุงในเรื่องรูปแบบและสีของตัวอักษร รวมทั้ง
รูปภาพที่ใชใหมีความเหมาะสมมากยิ่งข้ึน 

2. ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยในครั้งตอไป 
ควรมีการพัฒนาเว็บฝกอบรมเรื่อง “รูปแบบการสอน” สําหรับอาจารย มหาวิทยาลัยรังสิต

เพื่อเปนสื่อสําหรับพัฒนาสมรรถนะดานการสอนซึ่งเปนเรื่องที่สําคัญและจําเปนสําหรับคณาจารย
ผูสอนในสถาบันอุดมศึกษาที่มีความรูความเชี่ยวชาญเฉพาะดาน 
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5) หนาสําหรับยืนยันเขาสูการอบรม 
6) หนาเมนู สําหรับเลือกหัวขอการอบรม 
7) หนาแสดงเนื้อหาการอบรม และยืนยันการเขาทําแบบทดสอบหลังการอบรม 
8) หนาแสดงแบบทดสอบหลังการอบรม และยืนยันการสงคําตอบ 
9) หนาสําหรับการกรอกแบบประเมินเว็บไซต 
10) หนาแสดงคะแนนการทําแบบทดสอบหลังการอบรม และเฉลยคําตอบที่ถูกตอง 

1.3. ผลการประเมินผลการเรียนรูการเรียนรูของผูเรียนและการประเมินเว็บชวยสอนเรื่อง  
“การออกแบบการสอน” 

ผลการประเมินผลการเรียนรูของผูเรียน พบวา ผูเขาอบรมมีคะแนนกอนและหลังเรียน
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 นั่นคือ พบวา ผูเขาอบรมมีคะแนนเฉลี่ยรวมหลัง
เรียนสูง กวาคะแนนเฉลี่ยรวมกอนเรียนแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ซึ่งสามารถสรุปไดวา 
เว็บชวยสอนเรื่อง “การออกแบบการสอน” ที่พัฒนาขึ้นสามารถทําใหผลการเรียนรูการเรียนรูของ
ผูเรียนสูงข้ึน 

ผลการประเมินเว็บชวยสอนเรื่อง “การออกแบบการสอน” พบวา ผูเรียนมีความพึงพอใจ
เว็บชวยสอนที่พัฒนาขึ้นภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด ( x  = 4.78) เมื่อพิจารณารายละเอียดเปน
รายดานพบวา อยูในระดับมากที่สุดทุกดานที่สอบถามดังนี้ ดานเนื้อหา ( x  = 4.90)  ดานการเขา
ใชระบบ ( x  = 4.88) และดานการออกแบบ ( x  = 4.57)  เมื่อพิจารณารายละเอียดเปนรายดาน 
พบวา ดานการเขาใชระบบ พึงพอใจอยูในระดับมากที่สุดในเรื่อง ความสามารถเขาถึงหัวขอการ
อบรมไดงาย ( x  = 4.94)  มีข้ันตอนการลงทะเบียนสะดวกและเขาใจงาย ( x  = 4.88) และมีการ
แจงคะแนนจากการทดสอบ( x  = 4.88)   ดานการออกแบบ พึงพอใจอยูในระดับมากที่สุดในเรื่อง 
สีตัวอักษรมีความเหมาะสม ( x  = 4.81)      และมีความเปนเอกลักษณของมหาวิทยาลัยรังสิต   
( x  = 4.75) สวนดานเนื้อหา พึงพอใจอยูในระดับมากที่สุดในเรื่อง เนื้อหาสอดคลองกับ
วัตถุประสงค ( x  = 4.94)  การนําเสนอเนื้อหาสั้นและกระชับ ( x  = 4.94)  และเสียงที่ใชบรรยาย
ประกอบมีความเหมาะสม ( x  = 4.94)   
การอภิปรายผล 

จากผลการศึกษาที่พบวา ผูเรียนหรือผูเขารับการอบรมมีคะแนนเฉลี่ยรวมหลังเรียนสูงกวา
คะแนนเฉลี่ยรวมกอนเรียนแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ซึ่งสามารถสรุปไดวา เว็บชวย
สอนเร่ือง “การออกแบบการสอน” ที่พัฒนาขึ้นสามารถทําใหผลการเรียนรูของผูเรียนสูงขึ้น ผล
การศึกษาดังกลาวสะทอนและยืนยันไดวาสื่อการสอนที่ดีจะทําใหผูเรียนเกิดการเรียนรูไดงายและ

 

ทําใหผูเรียนเขาใจเนื้อหาที่ยากและซับซอนไดอยางมีประสิทธิภาพ นั่นก็สามารถสรุปไดวา เว็บชวย
สอนเร่ือง “การออกแบบการสอน” ที่พัฒนาขึ้นสามารถนําไปประยุกตใชในการฝกอบรมเร่ือง “การ
ออกแบบการสอน” ใหกับคณาจารยของมหาวิทยาลัยรังสิตตอไป 

สวนผลการประเมินเว็บชวยสอนเรื่อง “การออกแบบการสอน” จากผูเขารับการอบรมที่
พบวา ผูเรียนมีความพึงพอใจทุกดานที่สอบถาม ไดแก ดานเนื้อหา ดานการเขาใชระบบ และดาน
การออกแบบ อยูในระดับมากที่สุดทุกดาน ก็สะทอนใหเห็นวา หากผูพัฒนาระบบเว็บชวยสอน
ประยุกตใชหลักการออกแบบสื่อการเรียนรูที่ดีแลวก็จะทําใหเกิดความพึงพอใจของผูเรียนได                  
ขอเสนอแนะ 

จากผลการศึกษาผลการใชเว็บฝกอบรม เร่ือง “การออกแบบการสอน” สําหรับอาจารย
มหาวิทยาลัยรังสิต ผูวิจัยมีขอเสนอแนะ ดังนี้ 

1. ขอเสนอแนะสําหรับการนําผลการวิจัยไปปฏิบัติ 
เนื่องจากผลการประเมินดานการออกแบบเว็บฝกอบรมบางเรื่องยังมีคะแนนนอยเมื่อ

เปรียบเทียบกับผลการประเมินดานเนื้อหาและดานการเขาใชระบบ  ดังนั้นหนวยงานที่รับผิดชอบ
ซึ่งจะนําเว็บฝกอบรมดังกลาวไปใช ควรมีการปรับปรุงในเรื่องรูปแบบและสีของตัวอักษร รวมทั้ง
รูปภาพที่ใชใหมีความเหมาะสมมากยิ่งข้ึน 

2. ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยในครั้งตอไป 
ควรมีการพัฒนาเว็บฝกอบรมเรื่อง “รูปแบบการสอน” สําหรับอาจารย มหาวิทยาลัยรังสิต

เพื่อเปนสื่อสําหรับพัฒนาสมรรถนะดานการสอนซึ่งเปนเรื่องที่สําคัญและจําเปนสําหรับคณาจารย
ผูสอนในสถาบันอุดมศึกษาที่มีความรูความเชี่ยวชาญเฉพาะดาน 
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 วารสารรั งสิตสารสนเทศ  ขอเชิญผู สนใจส งบทความวิชาการ  บทความวิจั ยทางด าน
บรรณารักษศาสตรและสารสนเทศศาสตร  เทคโนโลยีสารสนเทศ และสาขาวิชาอื่นที่เกี่ยวของตีพิมพและ
เผยแพรในวารสารรังสิตสารสนเทศ  
 เพื่อใหวารสารไดมาตรฐาน ผูประสงคจะสงตนฉบับจะตีพิมพ ควรจัดเตรียมตนฉบับตามคําแนะนํา 
 
ประเภทของบทความ 

1. บทความวิชาการ   เปนบทความวิชาการทางดานบรรณารักษศาสตรและสารสนเทศศาสตร  
เทคโนโลยีสารสนเทศ และสาขาวิชาอื่นที่เกี่ยวของ 

2. รายงานการวิจัย   เปนรายงานผลการศึกษาวิจัยทางดานบรรณารักษศาสตรและสารสนเทศ- 
ศาสตร เทคโนโลยีสารสนเทศ และสาขาวิชาอื่นที่เกี่ยวของ 

3. บทความพิเศษ   เปนบทความที่เกี่ยวกับประสบการณ ทัศนคติ บทวิจารณ หรือ บทสัมภาษณ      
ทางดานบรรณารักษศาสตรและสารสนเทศศาสตร เทคโนโลยีสารสนเทศ และสาขาวิชาอื่นที่เกี่ยวของ 

 
เงื่อนไขในการพิมพ 

1. บทความหรือรายงานการวิจัยที่สงตองไมเคยพิมพเผยแพรในวารสารอื่นมากอน หรือไมอยูใน 
ระหวางที่สงไปพิมพในวารสารอื่น 

2. กองบรรณาธิการสงวนสิทธิ์ในการคัดเลือกและตอบรับการตีพิมพสําหรับบทความ หรือรายงาน        
การวิจัยที่สง และความรับผิดชอบใด ๆ เกี่ยวกับเนื้อหาและความคิดเห็นในบทความหรือรายงานการวิจัย 
เปนของผูเขียนเทานั้น 

3. ตนฉบับที่จัดสงจะไดรับการตรวจทานโดยผูทรงคุณวุฒิในดานนั้น ๆ (Peer Review) กอนที่จะ 
พิมพ  
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หองสมุดรัฐสภาไทยกับการประชุมบรรณารักษนานาชาติ 
แหงสหพันธระหวางประเทศวาดวยสมาคมและสถาบันหองสมุด 

(International Federation of Library Associations and Institutions - IFLA) 
 

จําเรียง  ระวังสําโรง∗ 
   

สหพันธระหวางประเทศวาดวยสมาคมและสถาบันหองสมุด (International Federation 
of Library Associations and Institutions - IFLA) เปนองคกรอิสระระหวางประเทศที่ไมใช
หนวยงานของรัฐ และไมแสวงหาผลกําไร ทําหนาที่เปนตัวแทนที่รักษาผลประโยชนใหกับหองสมุด 
และผูใชบริการสารสนเทศ ซึ่งถือเปนองคกรที่ทําหนาที่เปนกระบอกเสียงระดับโลกใหกับวิชาชีพ
บรรณารักษและผูเชี่ยวชาญดานสารสนเทศ 

สหพันธระหวางประเทศวาดวยสมาคมและสถาบันหองสมุด กอต้ังขึ้นในป พ.ศ. 2470 
(ค.ศ. 1927) ที่เมืองเอดินบะระ ประเทศสกอตแลนด โดยมีการจัดประชุมระดับนานาชาติ และในป 
พ.ศ. 2545 (ค.ศ. 2002) ไดจัดงานฉลองครบรอบ 75 ป ข้ึนในการประชุมที่เมืองกลาสโกว ประเทศ
สกอตแลนด ปจจุบันมีสมาชิกจากสถาบันตางๆ มากกวา 1,500 แหง จากประมาณ 150 ประเทศ
ทั่วโลก ในป พ.ศ. 2514 (ค.ศ. 1971) IFLA ไดจดทะเบียนจัดตั้งสํานักงานใหญข้ึนที่ กรุงเฮก 
ประเทศเนเธอรแลนด (พูลสุข ปริวัตรวรวุฒิ, 2542 : 42-48) โดยมีสถานที่ติดตอ คือ IFLA 
Headquarters  P.O. Box 95312 2509 CH Den Haag Netherlands 
วัตถุประสงค 

สหพันธระหวางประเทศวาดวยสมาคมและสถาบันหองสมุด (International Federation 
of Library Associations and Institutions - IFLA) มีวัตถุประสงคเพื่อ 

1. สงเสริมมาตรฐานระดับสูงของการจัดใหบริการของหองสมุดและศูนยสารสนเทศ 
2. สงเสริมความรูความเขาใจอยางแพรหลายของคุณคาการใหบริการหองสมุดและ

สารสนเทศที่ดี 
3. เปนตัวแทนที่รักษาผลประโยชนใหกับสมาชิก IFLA ทั่วโลก 

สมาชิก IFLA  
 แบงออกเปน 3 ประเภทหลกั ๆ ไดแก 

                                                 
∗

 บรรณารักษชํานาญการ กลุมงานหองสมุด สํานักวชิาการ สาํนักงานเลขาธกิารสภาผูแทนราษฎร 
 

 
 

 1. สมาชิกประเภทสมาคม (Association Members) ไดแก สมาคมหองสมุดตาง ๆ 
สมาคมบรรณารักษ ผูสอนและสถาบนัการศึกษาและวิจยัทางดานการบริการสารสนเทศ ภายใน
ขอบเขตสาขาวิชาหองสมุดและสารสนเทศศาสตร สามารถจําแนกไดดังนี ้
  1.1 สมาคม หรือ องคกรนานาชาติ (International Associations) 
  1.2 สมาคม หรือ องคกรแหงชาติ (National Associations) 
  1.3 สมาคมพันธมิตร (Association Affiliates) 
  1.4 สมาคม หรือ องคกรอื่น ๆ (Other Associations) 
 2. สมาชิกประเภทสถาบนั (Institutional Members) ไดแก หองสมุด สถาบนัสอนวชิา
หองสมุด สถาบันทีท่ําหนาทีเ่กี่ยวกับหองสมุดและสารสนเทศทุกประเภท รวมทั้งองคกรระหวาง
ประเทศอื่นๆ ที่ทาํหนาที่ในขอบเขตงานของ IFLA สามารถจําแนกไดดังนี ้
  2.1 สถาบันตาง ๆ (Institutions) 
  2.2 หนวยงานยอยในสถาบันตาง ๆ (Institutional Sub-Units) 
  2.3 หองสมุดขนาดเล็กที่มีบรรณารักษดูแลจัดการเพียง 1 คน (One-Person 
Library Centers) 
  2.4 หองสมุดโรงเรียน (School Libraries) 
 3. สมาชิกประเภทบุคคล (Individuals) ไดแก สมาชิกสมทบที่เปนบุคคลทั่วไป (Personal 
Affiliates) นักเรียน (Student Affiliates) บุคคลที่สําเร็จการศึกษาใหม (New Graduates) และ 
บุคคลที่ไมมีเงินเดือน (Non-Salaried) 
 สมาชิกประเภทสมาคมและประเภทสถาบนัเปนผูมีสิทธอิอกเสียงลงคะแนนเลือกตั้ง และ
ออกเสียงในเรือ่งตางๆ ที่ตองการการตัดสินใจ มีสทิธิในการเสนอชื่อและเลือกตั้งผูมาทาํหนาที่ใน
ตําแหนงประธานสหพนัธ กรรมการบริหาร และกรรมการในหนวยกิจกรรมตาง ๆ ของ IFLA (The 
International Federation of Library Associations and Institutions, 2012) 
การดําเนินการ/จัดการประชุมของ IFLA 

สหพันธระหวางประเทศวาดวยสมาคมและสถาบันหองสมุด (IFLA) ไดจัดการประชุมทาง
วิชาการดานวิชาชีพบรรณารักษและสารสนเทศขึ้นเปนประจําทุกป ในชวงสัปดาหที่ 3 หรือ 4 ของ
เดือนสิงหาคม เปนเวลาประมาณ 2 สัปดาห สวนการเปนประเทศเจาภาพการประชุม IFLA ในแต
ละป จะหมุนเวียนเปลี่ยนประเทศเจาภาพไปตามประเทศตางๆ ใหครบทุกภูมิภาคทั่วโลกตามมติ
ของคณะกรรมการที่ไดรับการเลือกตั้งจากองคกรสมาชิก โดยประเทศเจาภาพและคณะกรรมการที่
ไดรับการเลือกตั้งจากองคกรสมาชิก รวมกันกําหนดรูปแบบในการประชุม (พรรณนภา จินตศิริกูล, 
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หองสมุดรัฐสภาไทยกับการประชุมบรรณารักษนานาชาติ 
แหงสหพันธระหวางประเทศวาดวยสมาคมและสถาบันหองสมุด 

(International Federation of Library Associations and Institutions - IFLA) 
 

จําเรียง  ระวังสําโรง∗ 
   

สหพันธระหวางประเทศวาดวยสมาคมและสถาบันหองสมุด (International Federation 
of Library Associations and Institutions - IFLA) เปนองคกรอิสระระหวางประเทศที่ไมใช
หนวยงานของรัฐ และไมแสวงหาผลกําไร ทําหนาที่เปนตัวแทนที่รักษาผลประโยชนใหกับหองสมุด 
และผูใชบริการสารสนเทศ ซึ่งถือเปนองคกรที่ทําหนาที่เปนกระบอกเสียงระดับโลกใหกับวิชาชีพ
บรรณารักษและผูเชี่ยวชาญดานสารสนเทศ 

สหพันธระหวางประเทศวาดวยสมาคมและสถาบันหองสมุด กอต้ังขึ้นในป พ.ศ. 2470 
(ค.ศ. 1927) ที่เมืองเอดินบะระ ประเทศสกอตแลนด โดยมีการจัดประชุมระดับนานาชาติ และในป 
พ.ศ. 2545 (ค.ศ. 2002) ไดจัดงานฉลองครบรอบ 75 ป ข้ึนในการประชุมที่เมืองกลาสโกว ประเทศ
สกอตแลนด ปจจุบันมีสมาชิกจากสถาบันตางๆ มากกวา 1,500 แหง จากประมาณ 150 ประเทศ
ทั่วโลก ในป พ.ศ. 2514 (ค.ศ. 1971) IFLA ไดจดทะเบียนจัดตั้งสํานักงานใหญข้ึนที่ กรุงเฮก 
ประเทศเนเธอรแลนด (พูลสุข ปริวัตรวรวุฒิ, 2542 : 42-48) โดยมีสถานที่ติดตอ คือ IFLA 
Headquarters  P.O. Box 95312 2509 CH Den Haag Netherlands 
วัตถุประสงค 

สหพันธระหวางประเทศวาดวยสมาคมและสถาบันหองสมุด (International Federation 
of Library Associations and Institutions - IFLA) มีวัตถุประสงคเพื่อ 

1. สงเสริมมาตรฐานระดับสูงของการจัดใหบริการของหองสมุดและศูนยสารสนเทศ 
2. สงเสริมความรูความเขาใจอยางแพรหลายของคุณคาการใหบริการหองสมุดและ

สารสนเทศที่ดี 
3. เปนตัวแทนที่รักษาผลประโยชนใหกับสมาชิก IFLA ทั่วโลก 

สมาชิก IFLA  
 แบงออกเปน 3 ประเภทหลกั ๆ ไดแก 

                                                 
∗

 บรรณารักษชํานาญการ กลุมงานหองสมุด สํานักวชิาการ สาํนักงานเลขาธกิารสภาผูแทนราษฎร 
 

 
 

 1. สมาชิกประเภทสมาคม (Association Members) ไดแก สมาคมหองสมุดตาง ๆ 
สมาคมบรรณารักษ ผูสอนและสถาบนัการศึกษาและวิจยัทางดานการบริการสารสนเทศ ภายใน
ขอบเขตสาขาวิชาหองสมุดและสารสนเทศศาสตร สามารถจําแนกไดดังนี ้
  1.1 สมาคม หรือ องคกรนานาชาติ (International Associations) 
  1.2 สมาคม หรือ องคกรแหงชาติ (National Associations) 
  1.3 สมาคมพันธมิตร (Association Affiliates) 
  1.4 สมาคม หรือ องคกรอื่น ๆ (Other Associations) 
 2. สมาชิกประเภทสถาบนั (Institutional Members) ไดแก หองสมุด สถาบนัสอนวชิา
หองสมุด สถาบันทีท่ําหนาทีเ่กี่ยวกับหองสมุดและสารสนเทศทุกประเภท รวมทั้งองคกรระหวาง
ประเทศอื่นๆ ที่ทาํหนาที่ในขอบเขตงานของ IFLA สามารถจําแนกไดดังนี ้
  2.1 สถาบันตาง ๆ (Institutions) 
  2.2 หนวยงานยอยในสถาบันตาง ๆ (Institutional Sub-Units) 
  2.3 หองสมุดขนาดเล็กที่มีบรรณารักษดูแลจัดการเพียง 1 คน (One-Person 
Library Centers) 
  2.4 หองสมุดโรงเรียน (School Libraries) 
 3. สมาชิกประเภทบุคคล (Individuals) ไดแก สมาชิกสมทบที่เปนบุคคลทั่วไป (Personal 
Affiliates) นักเรียน (Student Affiliates) บุคคลที่สําเร็จการศึกษาใหม (New Graduates) และ 
บุคคลที่ไมมีเงินเดือน (Non-Salaried) 
 สมาชิกประเภทสมาคมและประเภทสถาบนัเปนผูมีสิทธอิอกเสียงลงคะแนนเลือกตั้ง และ
ออกเสียงในเรือ่งตางๆ ที่ตองการการตัดสินใจ มีสทิธิในการเสนอชื่อและเลือกตั้งผูมาทาํหนาที่ใน
ตําแหนงประธานสหพนัธ กรรมการบริหาร และกรรมการในหนวยกิจกรรมตาง ๆ ของ IFLA (The 
International Federation of Library Associations and Institutions, 2012) 
การดําเนินการ/จัดการประชุมของ IFLA 

สหพันธระหวางประเทศวาดวยสมาคมและสถาบันหองสมุด (IFLA) ไดจัดการประชุมทาง
วิชาการดานวิชาชีพบรรณารักษและสารสนเทศขึ้นเปนประจําทุกป ในชวงสัปดาหที่ 3 หรือ 4 ของ
เดือนสิงหาคม เปนเวลาประมาณ 2 สัปดาห สวนการเปนประเทศเจาภาพการประชุม IFLA ในแต
ละป จะหมุนเวียนเปลี่ยนประเทศเจาภาพไปตามประเทศตางๆ ใหครบทุกภูมิภาคทั่วโลกตามมติ
ของคณะกรรมการที่ไดรับการเลือกต้ังจากองคกรสมาชิก โดยประเทศเจาภาพและคณะกรรมการที่
ไดรับการเลือกต้ังจากองคกรสมาชิก รวมกันกําหนดรูปแบบในการประชุม (พรรณนภา จินตศิริกูล, 
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2554 : 62-70) ตลอดจนการจัดกิจกรรมการเยี่ยมชมหองสมุด และศูนยสารสนเทศที่นาสนใจของ
ประเทศนั้น  

การประชุม IFLA เปนการประชุมที่กําหนดรูปแบบการประชุมไวแนนอนทุกดานตั้งแต  
ระยะเวลาการประชุม สถานที่จัดประชุม การลงทะเบียน การจองโรงแรมที่พัก วิธีการประชุม 
เอกสารสิ่งพิมพ และรายละเอียดอื่น ๆ (สุธันนี  กี่ศิริ, 2540 : 37-44) ซึ่งประกอบดวยการประชุม 2 
ประเภท ดังนี้ 

1. การประชุม Pre-Conference 
 เปนการประชุมของหองสมุดเฉพาะกลุม (Section) ซึ่งในปจจุบันมีประมาณ 43 Sections 
โดยจะมีการประชุมในชวงสัปดาหแรกกอนการประชุมใหญประจําปในหัวขอ ประเด็น ปญหาตางๆ 
ที่เกี่ยวของกับสถานการณของหองสมุดในปจจุบันที่กําลังเผชิญหนา เพื่อเตรียมความพรอมใน
ประเด็นที่จะนําเขาสูที่ประชุมใหญประจําป เชน การประชุม Pre-Conference ของ Section on 
Library and Research Services for Parliaments เปนตน ซึ่งประกอบดวยการประชุมทั่วไป และ 
การประชุมเชิงปฏิบัติการของบรรณารักษจากหองสมุดรัฐสภานานาประเทศ นอกจากนี้ยังมี
กิจกรรมตางๆ ที่สงเสริมใหเกิดความสัมพันธอันดีระหวางผูเขารวมประชุม และความรวมมือ
ระหวางหองสมุดรัฐสภาทั้งในระดับภูมภิาคและนานาชาติตอไปในอนาคต 

2. การประชุมใหญประจําป 
 เปนการประชุมทางวิชาการดานวิชาชีพบรรณารักษและสารสนเทศ โดยปกติจะมีการจัด
ประชุมในสัปดาหที่สองตอจากการประชุม Pre – Conference ประกอบดวย บรรณารักษและนัก
สารสนเทศ บุคคลทั่วไป จากหองสมุดและศูนยสารสนเทศทุกประเภททั่วโลกรวมประชุมมากกวา 
3,000 คน ซึ่งกอนวันที่มีการประชุมใหญประจําป จะเปนการประชุมคณะผูบริหารของ IFLA อาทิ 
Congress Advisory Committee, Finance Committee, Executive Committee, Professional 
Committee, Governing Board เปนตน  ทั้งนี้ในการประชุม  IFLA  บรรณารักษ นักสารสนเทศ 
และหองสมุดตางๆ สามารถนําเสนอหัวขอ ประเด็น ที่เกี่ยวของในที่ประชุมใหญประจําป 
นอกจากนี้ในชวงของการประชุมใหญประจําป ยังไดจัดกิจกรรมตางๆ เชน Exhibition Opening 
and Opening Party, IFLA Night Spot, Cultural Evening และ Library Visits อันจะชวย
เสริมสรางใหเกิดความสัมพันธ และความรวมมือที่ดีระหวางผูเขารวมประชุมในระดับนานาชาติอีก
ดวย  
 การประชุม IFLA อยางเปนทางการ เริ่มตนจากการแนะนํา IFLA และพิธีเปดการประชุม 
(Opening Session) ซึ่งจะมีการแสดงพื้นเมืองจากศิลปนของประเทศเจาภาพ กอนการกลาว
ตอนรับผูเขารวมประชุมทั้งหมดโดยประธานและคณะผูบริหารของ IFLA และการกลาวสุนทรพจน

 
 

ของบุคคลที่มีชื่อเสียงที่เปนตัวแทนจากประเทศเจาภาพ ซึ่งในชวงนี้จะมีการแปลเปนภาษาตางๆ 
แกผูฟงดวย หลังจากนั้นผูเขารวมประชุมสามารถเขาไปฟงบรรยายเรื่องที่สนใจในหองตางๆ ใน
การประชุมมีการแบงหองประชุมตามหัวขอตางๆ เชน Session-Future Libraries-Future 
Librarians-Future Skills, Session-Law Libraries, Session-Government Libraries เปนตน ซึ่ง
ผูเขารวมประชุมสามารถเขาไปรับฟงและแสดงความคิดเห็นในแตละหองได ตามเอกสาร
ประกอบการประชุม หรือ Final Programme ซึ่งเปนเอกสารขอมูลการประชุมและกําหนดการ
ประชุมในแตละวัน ที่กําหนดไวอยางละเอียดตั้งแตวันแรกจนกระทั่งวันสุดทายของการประชุม  
 สําหรับพิธีปดการประชุม IFLA คณะผูบริหารของ IFLA และผูแทนจากประเทศเจาภาพจะ
กลาวสรุปปดการประชุมตอผูเขารวมประชุมพรอมประกาศชื่อประเทศเจาภาพในอีก 2 ปขางหนา 
และผูแทนจากประเทศที่เปนเจาภาพการจัดประชุมครั้งตอไป จะกลาวแนะนําและเชิญชวนสมาชิก
ใหเขารวมประชุมในประเทศของตน ถาในปที่มีการเลือกต้ังประธาน IFLA ก็จะมีการประกาศชื่อผู
ที่ไดรับการเลือกตั้งและกลาวแสดงความยินดี โดยประธาน IFLA จะมีวาระการดํารงตําแหนง 2 ป 
หองสมุดรัฐสภาไทย กับ IFLA 
 ปพุทธศักราช 2542 (ค.ศ.1999) เปนปมหามงคลสําหรับประเทศไทย เนื่องจาก
พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวเจริญพระชนมายุได 72 พรรษา สมาคมหองสมุดแหงประเทศไทยใน
พระราชูปถัมภของสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี ไดเห็นสมควรรับเปน
เจาภาพจัดการประชุมบรรณารักษนานาชาติในระดับสากล เพื่อเฉลิมพระเกียรติพระบาทสมเด็จ
พระเจาอยูหัว ใหปรากฏแกวงการหองสมุดนานาประเทศสําหรับชาวไทยเปนการแสดงความสํานึก
ในพระมหากรุณาธิคุณดานการศึกษา หนังสือและหองสมุดรวมทั้งเทคโนโลยีสารสนเทศ โดย
พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวฯ ทรงเปนองคอุปภัมภ ซึ่งในครั้งนั้นเปนการประชุมใหญประจําป 
คร้ังที่ 65 “IFLA General Conference and Council” จัดขึ้นระหวางวันที่ 20 - 28 สิงหาคม 2542 
ณ ศูนยประชุมแสดงสินคานานาชาติ (BITEC) กรุงเทพมหานคร ภายใตหัวขอ “หองสมุดเปนประตู
ไปสูโลกอันสดใสในรุงอรุณแหงศตวรรษใหม” (On the Threshold of the 21st Century: 
Libraries as Gateways to an Enlightened World)”  โดยสมาคมหองสมุดแหงประเทศไทยเปน
เจาภาพ ซึ่งสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารีไดทรงพระกรุณาเสด็จมาทําพิธีเปด
การประชุม ในวันจันทรที่ 23 สิงหาคม และทรงรวมงานเลี้ยงตอนรับผูเขารวมประชุมในคืนวัน
เดียวกันนั้น นอกจากนั้นยังไดเสด็จเปนการสวนพระองคเขารวมประชุมในวันอังคารที่ 24 สิงหาคม
ดวย นับเปนพระมหากรุณาธคุิณอันหาที่เปรียบมิได บรรดาผูเขารวมประชุม ประมาณ 3,000 คน 
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2554 : 62-70) ตลอดจนการจัดกิจกรรมการเยี่ยมชมหองสมุด และศูนยสารสนเทศที่นาสนใจของ
ประเทศนั้น  

การประชุม IFLA เปนการประชุมที่กําหนดรูปแบบการประชุมไวแนนอนทุกดานต้ังแต  
ระยะเวลาการประชุม สถานที่จัดประชุม การลงทะเบียน การจองโรงแรมที่พัก วิธีการประชุม 
เอกสารสิ่งพิมพ และรายละเอียดอื่น ๆ (สุธันนี  กี่ศิริ, 2540 : 37-44) ซึ่งประกอบดวยการประชุม 2 
ประเภท ดังนี้ 

1. การประชุม Pre-Conference 
 เปนการประชุมของหองสมุดเฉพาะกลุม (Section) ซึ่งในปจจุบันมีประมาณ 43 Sections 
โดยจะมีการประชุมในชวงสัปดาหแรกกอนการประชุมใหญประจําปในหัวขอ ประเด็น ปญหาตางๆ 
ที่เกี่ยวของกับสถานการณของหองสมุดในปจจุบันที่กําลังเผชิญหนา เพื่อเตรียมความพรอมใน
ประเด็นที่จะนําเขาสูที่ประชุมใหญประจําป เชน การประชุม Pre-Conference ของ Section on 
Library and Research Services for Parliaments เปนตน ซึ่งประกอบดวยการประชุมทั่วไป และ 
การประชุมเชิงปฏิบัติการของบรรณารักษจากหองสมุดรัฐสภานานาประเทศ นอกจากนี้ยังมี
กิจกรรมตางๆ ที่สงเสริมใหเกิดความสัมพันธอันดีระหวางผูเขารวมประชุม และความรวมมือ
ระหวางหองสมุดรัฐสภาทั้งในระดับภูมภิาคและนานาชาติตอไปในอนาคต 

2. การประชุมใหญประจําป 
 เปนการประชุมทางวิชาการดานวิชาชีพบรรณารักษและสารสนเทศ โดยปกติจะมีการจัด
ประชุมในสัปดาหที่สองตอจากการประชุม Pre – Conference ประกอบดวย บรรณารักษและนัก
สารสนเทศ บุคคลทั่วไป จากหองสมุดและศูนยสารสนเทศทุกประเภททั่วโลกรวมประชุมมากกวา 
3,000 คน ซึ่งกอนวันที่มีการประชุมใหญประจําป จะเปนการประชุมคณะผูบริหารของ IFLA อาทิ 
Congress Advisory Committee, Finance Committee, Executive Committee, Professional 
Committee, Governing Board เปนตน  ทั้งนี้ในการประชุม  IFLA  บรรณารักษ นักสารสนเทศ 
และหองสมุดตางๆ สามารถนําเสนอหัวขอ ประเด็น ที่เกี่ยวของในที่ประชุมใหญประจําป 
นอกจากนี้ในชวงของการประชุมใหญประจําป ยังไดจัดกิจกรรมตางๆ เชน Exhibition Opening 
and Opening Party, IFLA Night Spot, Cultural Evening และ Library Visits อันจะชวย
เสริมสรางใหเกิดความสัมพันธ และความรวมมือที่ดีระหวางผูเขารวมประชุมในระดับนานาชาติอีก
ดวย  
 การประชุม IFLA อยางเปนทางการ เริ่มตนจากการแนะนํา IFLA และพิธีเปดการประชุม 
(Opening Session) ซึ่งจะมีการแสดงพื้นเมืองจากศิลปนของประเทศเจาภาพ กอนการกลาว
ตอนรับผูเขารวมประชุมทั้งหมดโดยประธานและคณะผูบริหารของ IFLA และการกลาวสุนทรพจน

 
 

ของบุคคลที่มีชื่อเสียงที่เปนตัวแทนจากประเทศเจาภาพ ซึ่งในชวงนี้จะมีการแปลเปนภาษาตางๆ 
แกผูฟงดวย หลังจากนั้นผูเขารวมประชุมสามารถเขาไปฟงบรรยายเรื่องที่สนใจในหองตางๆ ใน
การประชุมมีการแบงหองประชุมตามหัวขอตางๆ เชน Session-Future Libraries-Future 
Librarians-Future Skills, Session-Law Libraries, Session-Government Libraries เปนตน ซึ่ง
ผูเขารวมประชุมสามารถเขาไปรับฟงและแสดงความคิดเห็นในแตละหองได ตามเอกสาร
ประกอบการประชุม หรือ Final Programme ซึ่งเปนเอกสารขอมูลการประชุมและกําหนดการ
ประชุมในแตละวัน ที่กําหนดไวอยางละเอียดตั้งแตวันแรกจนกระทั่งวันสุดทายของการประชุม  
 สําหรับพิธีปดการประชุม IFLA คณะผูบริหารของ IFLA และผูแทนจากประเทศเจาภาพจะ
กลาวสรุปปดการประชุมตอผูเขารวมประชุมพรอมประกาศชื่อประเทศเจาภาพในอีก 2 ปขางหนา 
และผูแทนจากประเทศที่เปนเจาภาพการจัดประชุมครั้งตอไป จะกลาวแนะนําและเชิญชวนสมาชิก
ใหเขารวมประชุมในประเทศของตน ถาในปที่มีการเลือกต้ังประธาน IFLA ก็จะมีการประกาศชื่อผู
ที่ไดรับการเลือกตั้งและกลาวแสดงความยินดี โดยประธาน IFLA จะมีวาระการดํารงตําแหนง 2 ป 
หองสมุดรัฐสภาไทย กับ IFLA 
 ปพุทธศักราช 2542 (ค.ศ.1999) เปนปมหามงคลสําหรับประเทศไทย เนื่องจาก
พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวเจริญพระชนมายุได 72 พรรษา สมาคมหองสมุดแหงประเทศไทยใน
พระราชูปถัมภของสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี ไดเห็นสมควรรับเปน
เจาภาพจัดการประชุมบรรณารักษนานาชาติในระดับสากล เพื่อเฉลิมพระเกียรติพระบาทสมเด็จ
พระเจาอยูหัว ใหปรากฏแกวงการหองสมุดนานาประเทศสําหรับชาวไทยเปนการแสดงความสํานึก
ในพระมหากรุณาธิคุณดานการศึกษา หนังสือและหองสมุดรวมทั้งเทคโนโลยีสารสนเทศ โดย
พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวฯ ทรงเปนองคอุปภัมภ ซึ่งในครั้งนั้นเปนการประชุมใหญประจําป 
ครั้งที่ 65 “IFLA General Conference and Council” จัดขึ้นระหวางวันที่ 20 - 28 สิงหาคม 2542 
ณ ศูนยประชุมแสดงสินคานานาชาติ (BITEC) กรุงเทพมหานคร ภายใตหัวขอ “หองสมุดเปนประตู
ไปสูโลกอันสดใสในรุงอรุณแหงศตวรรษใหม” (On the Threshold of the 21st Century: 
Libraries as Gateways to an Enlightened World)”  โดยสมาคมหองสมุดแหงประเทศไทยเปน
เจาภาพ ซึ่งสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารีไดทรงพระกรุณาเสด็จมาทําพิธีเปด
การประชุม ในวันจันทรที่ 23 สิงหาคม และทรงรวมงานเลี้ยงตอนรับผูเขารวมประชุมในคืนวัน
เดียวกันนั้น นอกจากนั้นยังไดเสด็จเปนการสวนพระองคเขารวมประชุมในวันอังคารที่ 24 สิงหาคม
ดวย นับเปนพระมหากรุณาธคุิณอันหาที่เปรียบมิได บรรดาผูเขารวมประชุม ประมาณ 3,000 คน 
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จากประเทศตาง ๆ   ทั่วโลกลวนซาบซึ้งและประทับใจในพระองคทานเปนอยางยิ่ง    (เพ็ญศรี  
กวยสุวรรณ, 2540 : 20-36) 
 สวนการประชุม Pre-Conference ครั้งที่ 15  Section on Library and Research 
Services for Parliaments สํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร ไดเปนเจาภาพจัดการประชุม
ข้ึน เมื่อวันที่ 19 สิงหาคม 2542 ณ โรงแรมรอยัลริเวอร กรุงเทพมหานคร ภายใตหัวขอ 
“Presentation about the Library Services were given by the National of Parliament of 
Thailand (On video) and Parliaments of the Region” ซึ่งจัดข้ึนกอนการประชุมใหญประจําป 
 หองสมุดรัฐสภาไทยเขาเปนสมาชิก IFLA เมื่อป พ.ศ. 2523 (ค.ศ. 1980) และไดเขารวม
การประชุม IFLA เปนครั้งแรกในปนี้เชนกัน ซึ่งการประชุมครั้งนี้ไดจัดขึ้น ณ กรุงมะนิลา ประเทศ
ฟลิปปนส ภายใตหัวขอ "Development of Libraries and Information Systems" สําหรับการเขา
รวมประชุม IFLA ในครั้งตอมาอาจเปนไปอยางไมตอเนื่อง ในการนี้จะขอนําเสนอการเขารวม
ประชุมของผูแทนจากหองสมุดรัฐสภาไทยตั้งแตป พ.ศ. 2548 - พ.ศ. 2555 ดังนี้ 
 ป พ.ศ. 2548 (ค.ศ. 2005) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

อาคารรัฐสภาราชอาณาจกัรนอรเวย 
 การประชุม Pre-Conference ครั้งที่ 21 Section on Library and Research Services 
for Parliaments ของการประชุม IFLA ประจําป 2548 จัดขึ้น ณ รัฐสภาราชอาณาจักรนอรเวย 
(Stortinget) กรุงออสโล (Oslo) ราชอาณาจักรนอรเวย (Kingdom of Norway) ระหวางวันที่ 8-15 
สิงหาคม พ.ศ. 2548 ภายใตหัวขอ ความรูและสารสนเทศสําหรับรัฐสภา-ฐานสําหรับ
ประชาธิปไตย (Knowledge and Information for Parliaments-a Premise for Democracy) 

 
 

โดย Inge Lonning รองประธานรัฐสภาแหงราชอาณาจักรนอรเวย ไดเปนประธานในพิธีเปดอยาง
เปนทางการ ในวันพุธที่ 10 สิงหาคม พ.ศ. 2548 การประชุมครั้งนี้ มีผูเขารวมประชุมจากหองสมุด
รัฐสภาจํานวน 48 ประเทศ รวมผูเขารวมประชุมทั้งสิ้น 112 คน  ในการประชุมครั้งนี้หองสมุด
รัฐสภาไทย มีตัวแทนเดินทางไปเขารวมการประชุม Pre-Conference จํานวน 2 คน คือ 
ผูอํานวยการสํานักวิชาการ และบรรณารักษ จํานวน 1 คน  (วิจิตรา วัชราภรณ, 2548) 
ป พ.ศ. 2549 (ค.ศ. 2006) 
 
 
 
 
 
 
 
 

อาคารรัฐสภาสาธารณรัฐเกาหล ี
 

การประชุม Pre-Conference คร้ังที่ 22  Section on Library and Research Services 
for Parliaments ของการประชุม IFLA ประจําป 2549 จัดขึ้น ณ National Assembly Memorial 
Hall กรุงโซล (Seoul) สาธารณรัฐเกาหลี (Republic of Korea) ระหวางวันที่ 16-19 สิงหาคม  
2549 ภายใตหัวขอ “บทบาทของการบริการสารสนเทศทางนิติบัญญัติ : ในภาวะ
สารสนเทศขาดสมดุลและไมแนนอน” (The Role of Legislative Information Service : 
Beyond Asymmetric Information & Uncertainty)  มีพิธีเปดอยางเปนทางการ ในวันพุธที่ 16 
สิงหาคม พ.ศ. 2549 โดย Mr. BAE Yong-Soo บรรณารักษหองสมุดรัฐสภาเกาหลี และกลาว
ตอนรับโดยประธานรัฐสภาเกาหลี H.E. LIM Chae-Jung และ Ms. Donna Scheeder ประธาน
ฝายหองสมุดรัฐสภา โดยมีผูเขารวมประชุมจากหองสมุดรัฐสภา จํานวน 40 ประเทศ รวมผูเขารวม
ประชุมทั้งสิ้น 86 คน    
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จากประเทศตาง ๆ   ทั่วโลกลวนซาบซึ้งและประทับใจในพระองคทานเปนอยางยิ่ง    (เพ็ญศรี  
กวยสุวรรณ, 2540 : 20-36) 
 สวนการประชุม Pre-Conference ครั้งที่ 15  Section on Library and Research 
Services for Parliaments สํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร ไดเปนเจาภาพจัดการประชุม
ข้ึน เมื่อวันที่ 19 สิงหาคม 2542 ณ โรงแรมรอยัลริเวอร กรุงเทพมหานคร ภายใตหัวขอ 
“Presentation about the Library Services were given by the National of Parliament of 
Thailand (On video) and Parliaments of the Region” ซึ่งจัดข้ึนกอนการประชุมใหญประจําป 
 หองสมุดรัฐสภาไทยเขาเปนสมาชิก IFLA เมื่อป พ.ศ. 2523 (ค.ศ. 1980) และไดเขารวม
การประชุม IFLA เปนครั้งแรกในปนี้เชนกัน ซึ่งการประชุมครั้งนี้ไดจัดขึ้น ณ กรุงมะนิลา ประเทศ
ฟลิปปนส ภายใตหัวขอ "Development of Libraries and Information Systems" สําหรับการเขา
รวมประชุม IFLA ในครั้งตอมาอาจเปนไปอยางไมตอเนื่อง ในการนี้จะขอนําเสนอการเขารวม
ประชุมของผูแทนจากหองสมุดรัฐสภาไทยตั้งแตป พ.ศ. 2548 - พ.ศ. 2555 ดังนี้ 
 ป พ.ศ. 2548 (ค.ศ. 2005) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

อาคารรัฐสภาราชอาณาจกัรนอรเวย 
 การประชุม Pre-Conference ครั้งที่ 21 Section on Library and Research Services 
for Parliaments ของการประชุม IFLA ประจําป 2548 จัดขึ้น ณ รัฐสภาราชอาณาจักรนอรเวย 
(Stortinget) กรุงออสโล (Oslo) ราชอาณาจักรนอรเวย (Kingdom of Norway) ระหวางวันที่ 8-15 
สิงหาคม พ.ศ. 2548 ภายใตหัวขอ ความรูและสารสนเทศสําหรับรัฐสภา-ฐานสําหรับ
ประชาธิปไตย (Knowledge and Information for Parliaments-a Premise for Democracy) 

 
 

โดย Inge Lonning รองประธานรัฐสภาแหงราชอาณาจักรนอรเวย ไดเปนประธานในพิธีเปดอยาง
เปนทางการ ในวันพุธที่ 10 สิงหาคม พ.ศ. 2548 การประชุมครั้งนี้ มีผูเขารวมประชุมจากหองสมุด
รัฐสภาจํานวน 48 ประเทศ รวมผูเขารวมประชุมทั้งสิ้น 112 คน  ในการประชุมคร้ังนี้หองสมุด
รัฐสภาไทย มีตัวแทนเดินทางไปเขารวมการประชุม Pre-Conference จํานวน 2 คน คือ 
ผูอํานวยการสํานักวิชาการ และบรรณารักษ จํานวน 1 คน  (วิจิตรา วัชราภรณ, 2548) 
ป พ.ศ. 2549 (ค.ศ. 2006) 
 
 
 
 
 
 
 
 

อาคารรัฐสภาสาธารณรัฐเกาหล ี
 

การประชุม Pre-Conference ครั้งที่ 22  Section on Library and Research Services 
for Parliaments ของการประชุม IFLA ประจําป 2549 จัดขึ้น ณ National Assembly Memorial 
Hall กรุงโซล (Seoul) สาธารณรัฐเกาหลี (Republic of Korea) ระหวางวันที่ 16-19 สิงหาคม  
2549 ภายใตหัวขอ “บทบาทของการบริการสารสนเทศทางนิติบัญญัติ : ในภาวะ
สารสนเทศขาดสมดุลและไมแนนอน” (The Role of Legislative Information Service : 
Beyond Asymmetric Information & Uncertainty)  มีพิธีเปดอยางเปนทางการ ในวันพุธที่ 16 
สิงหาคม พ.ศ. 2549 โดย Mr. BAE Yong-Soo บรรณารักษหองสมุดรัฐสภาเกาหลี และกลาว
ตอนรับโดยประธานรัฐสภาเกาหลี H.E. LIM Chae-Jung และ Ms. Donna Scheeder ประธาน
ฝายหองสมุดรัฐสภา โดยมีผูเขารวมประชุมจากหองสมุดรัฐสภา จํานวน 40 ประเทศ รวมผูเขารวม
ประชุมทั้งสิ้น 86 คน    
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การประชุมใหญประจําป ครั้งที่ 72 “IFLA General Conference and Council” จัดขึ้น ณ 
COEX Convention & Exhibition Center กรุงโซล (Seoul) สาธารณรัฐเกาหลี (Republic of 
Korea) ภายใตหัวขอ “หองสมุด : กลไกเชิงพลวัตสําหรับสังคมความรูและสารสนเทศ” 
(Libraries : Dynamic Engines for the Knowledge and Information Society) มีพิธีเปดอยาง
เปนทางการ ในวันอาทิตยที่ 20 สิงหาคม 2549 โดย ประธานาธิบดี (President)  Ki-Nam Shin  
และ สตรีหมายเลขหนึ่ง (First lady) Yang-Suk Kwon โดยมีสมาชิกเขารวมประชุม 155 ประเทศ 
จากทั่วโลก รวมผูเขารวมประชุมประมาณ 3,000 คน ในการประชุมคร้ังนี้หองสมุดรัฐสภาไทย มี
ตัวแทนเดินทางไปเขารวมการประชุม จํานวน 3 คน คือ ผูอํานวยการสํานักวิชาการ และบรรณารักษ 
จํานวน 2 คน (วิจิตรา วัชราภรณ, 2549) 
 ป พ.ศ. 2550 (ค.ศ. 2007) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

อาคารรัฐสภาสาธารณรัฐแอฟริกาใต 
 การประชุม  Pre-Conference ครั้งที่  23 Section on Library and Research Services 
for Parliaments ของการประชุม IFLA ประจําป  2550    จัดขึ้น  ณ รัฐสภาสาธารณรัฐแอฟริกาใต 
เมืองเคปทาวน (Cape Town) สาธารณรัฐแอฟริกาใต (The Republic of South Africa)    ระหวาง
วันที่ 15-17 สิงหาคม   2550 ภายใตหัวขอ “นวัตกรรม  และการสรางสรรคหองสมุดรัฐสภา 
และการบริการสารสนเทศทางดานงานวิจัย-การพัฒนาจากการเรียนรู”   (Innovation and 
Creativity in Parliamentary Libraries and Research Services- Development Through 
Learning)    มีพิธีเปดอยางเปนทางการ  ในวันพุธที่  15  สิงหาคม  2550  โดย  Mr. Albert Ntunja 
หัวหนาบรรณารกัษหองสมุดรัฐสภาสาธารณรัฐแอฟริกาใต  และกลาวตอนรับโดย Honourable 

 
 

Ms. Mbete ประธานรัฐสภาสาธารณรัฐแอฟริกาใต   พรอมดวย  Mr. Zingile Dingani  เลขาธิการ
รัฐสภา  กลาวเปดอยางเปนทางการ     หลังจากนั้น  Ms. Donna Scheeder ประธานฝายหองสมุด
รัฐสภา  กลาวแสดงความยินดี โดยในครั้งนี้มีผูเขารวมประชุมจากหองสมุดรัฐสภา  จํานวน  39 
ประเทศ รวมผูเขารวมประชุมทั้งสิ้น 119 คน    

การประชุมใหญประจําป ครั้งที่ 73 “IFLA General Conference and Council” จัดข้ึน ณ 
International Convention Centre  เมืองเดอรบัน (Durban)   สาธารณรัฐแอฟริกาใต (The 
Republic of South Africa) ระหวางวันที่  19-23  สิงหาคม  2550  ภายใตหัวขอ  “หองสมุดสําหรับ
อนาคต  : ความกาวหนา  การพัฒนา  และการเปนหุนสวนความรวมมือ”  (Libraries for the 
future : Progress, Development and Partnerships) มีพิธีเปดอยางเปนทางการ ในวันอาทิตยที่ 
19 สิงหาคม 2550  โดย Mr. Alex Byrne ประธาน IFLA   และ  กลาวปราศรัยโดย  Mr. Albie 
Sachs ตุลาการศาลรัฐธรรมนูญ   และในครั้งนี้มีสมาชิกเขารวมประชุมใหญประจําป  มากกวา 
1,700 แหง จากทั่วโลก รวมผูเขารวมประชุมทั้งสิ้นประมาณ  3,000  คน โดยหองสมุดรัฐสภาไทย มี
ตัวแทนเดินทางไปเขารวมการประชุมในครั้งนี้ จํานวน 2 คน คือ ผูอํานวยการสํานักวิชาการ และ
บรรณารักษ จํานวน 1 คน  (วิจิตรา วัชราภรณ, 2550) 
ป พ.ศ. 2551 (ค.ศ. 2008) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
อาคารรัฐสภากรุงออตตาวา ประเทศแคนาดา 

การประชุม Pre-Conference คร้ังที่ 24 Section on Library and Research Services 
for parliaments ของการประชุม IFLA ประจําป 2551 จัดขึ้น ณ รัฐสภา กรุงออตตาวา (Ottawa)   
ประเทศแคนาดา (Canada)  ระหวางวันที่ 6-9 สิงหาคม 2551 ภายใตหัวขอ “หองสมุดนิติ
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การประชุมใหญประจําป ครั้งที่ 72 “IFLA General Conference and Council” จัดขึ้น ณ 
COEX Convention & Exhibition Center กรุงโซล (Seoul) สาธารณรัฐเกาหลี (Republic of 
Korea) ภายใตหัวขอ “หองสมุด : กลไกเชิงพลวัตสําหรับสังคมความรูและสารสนเทศ” 
(Libraries : Dynamic Engines for the Knowledge and Information Society) มีพิธีเปดอยาง
เปนทางการ ในวันอาทิตยที่ 20 สิงหาคม 2549 โดย ประธานาธิบดี (President)  Ki-Nam Shin  
และ สตรีหมายเลขหนึ่ง (First lady) Yang-Suk Kwon โดยมีสมาชิกเขารวมประชุม 155 ประเทศ 
จากทั่วโลก รวมผูเขารวมประชุมประมาณ 3,000 คน ในการประชุมคร้ังนี้หองสมุดรัฐสภาไทย มี
ตัวแทนเดินทางไปเขารวมการประชุม จํานวน 3 คน คือ ผูอํานวยการสํานักวิชาการ และบรรณารักษ 
จํานวน 2 คน (วิจิตรา วัชราภรณ, 2549) 
 ป พ.ศ. 2550 (ค.ศ. 2007) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

อาคารรัฐสภาสาธารณรัฐแอฟริกาใต 
 การประชุม  Pre-Conference ครั้งที่  23 Section on Library and Research Services 
for Parliaments ของการประชุม IFLA ประจําป  2550    จัดขึ้น  ณ รัฐสภาสาธารณรัฐแอฟริกาใต 
เมืองเคปทาวน (Cape Town) สาธารณรัฐแอฟริกาใต (The Republic of South Africa)    ระหวาง
วันที่ 15-17 สิงหาคม   2550 ภายใตหัวขอ “นวัตกรรม  และการสรางสรรคหองสมุดรัฐสภา 
และการบริการสารสนเทศทางดานงานวิจัย-การพัฒนาจากการเรียนรู”   (Innovation and 
Creativity in Parliamentary Libraries and Research Services- Development Through 
Learning)    มีพิธีเปดอยางเปนทางการ  ในวันพุธที่  15  สิงหาคม  2550  โดย  Mr. Albert Ntunja 
หัวหนาบรรณารักษหองสมุดรัฐสภาสาธารณรัฐแอฟริกาใต  และกลาวตอนรับโดย Honourable 

 
 

Ms. Mbete ประธานรัฐสภาสาธารณรัฐแอฟริกาใต   พรอมดวย  Mr. Zingile Dingani  เลขาธิการ
รัฐสภา  กลาวเปดอยางเปนทางการ     หลังจากนั้น  Ms. Donna Scheeder ประธานฝายหองสมุด
รัฐสภา  กลาวแสดงความยินดี โดยในครั้งนี้มีผูเขารวมประชุมจากหองสมุดรัฐสภา  จํานวน  39 
ประเทศ รวมผูเขารวมประชุมทั้งสิ้น 119 คน    

การประชุมใหญประจําป ครั้งที่ 73 “IFLA General Conference and Council” จัดข้ึน ณ 
International Convention Centre  เมืองเดอรบัน (Durban)   สาธารณรัฐแอฟริกาใต (The 
Republic of South Africa) ระหวางวันที่  19-23  สิงหาคม  2550  ภายใตหัวขอ  “หองสมุดสําหรับ
อนาคต  : ความกาวหนา  การพัฒนา  และการเปนหุนสวนความรวมมือ”  (Libraries for the 
future : Progress, Development and Partnerships) มีพิธีเปดอยางเปนทางการ ในวันอาทิตยที่ 
19 สิงหาคม 2550  โดย Mr. Alex Byrne ประธาน IFLA   และ  กลาวปราศรัยโดย  Mr. Albie 
Sachs ตุลาการศาลรัฐธรรมนูญ   และในครั้งนี้มีสมาชิกเขารวมประชุมใหญประจําป  มากกวา 
1,700 แหง จากทั่วโลก รวมผูเขารวมประชุมทั้งสิ้นประมาณ  3,000  คน โดยหองสมุดรัฐสภาไทย มี
ตัวแทนเดินทางไปเขารวมการประชุมในครั้งนี้ จํานวน 2 คน คือ ผูอํานวยการสํานักวิชาการ และ
บรรณารักษ จํานวน 1 คน  (วิจิตรา วัชราภรณ, 2550) 
ป พ.ศ. 2551 (ค.ศ. 2008) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
อาคารรัฐสภากรุงออตตาวา ประเทศแคนาดา 

การประชุม Pre-Conference ครั้งที่ 24 Section on Library and Research Services 
for parliaments ของการประชุม IFLA ประจําป 2551 จัดขึ้น ณ รัฐสภา กรุงออตตาวา (Ottawa)   
ประเทศแคนาดา (Canada)  ระหวางวันที่ 6-9 สิงหาคม 2551 ภายใตหัวขอ “หองสมุดนิติ
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บัญญัติ : การมีสวนรวมในระบอบประชาธิปไตย” (Legislative Libraries : Partners in 
Democracy)  มีพิธีเปดและกลาวตอนรับอยางเปนทางการในวันพุธที่ 6 สิงหาคม 2551 โดย Mrs. 
Lynn Brodie ที่ปรึกษาพิเศษของหองสมุดรัฐสภาแคนาดา  Mr. William R. Young  บรรณารักษ
หองสมุดรัฐสภาแคนาดา Mrs. Audrey O’Brien เจาหนาที่สภาผูแทนราษฎร และ Mrs. Gro 
Sandgrind  ประธานฝายหองสมุดรัฐสภา  โดยในครั้งนี้มีผูเขารวมประชุมจากหองสมุดรัฐสภา
ประเทศตางๆ จํานวน 40 ประเทศ รวมผูเขารวมประชุมทั้งสิ้น 121 คน 
 การประชุมใหญประจําป ครั้งที่ 74 “IFLA General Conference and Council” จัดขึ้น ณ 
the Quebec City Convention Centre ควิเบก ซิต้ี (Quebec City) ประเทศแคนาดา (Canada)  
ระหวางวันที่ 10-14 สิงหาคม 2551 ภายใตหัวขอ  “หองสมุดไรพรมแดน : การกาวไปสูองค

ความรูทั่วโลก” (Libraries without borders : Navigating Towards Global Understanding) มี
พิธีเปดอยางเปนทางการในวันอาทิตยที่ 10 สิงหาคม  2551 โดยผูสําเร็จราชการ Her Excellency 
the Right Honourable Michaelle Jean  และกลาวตอนรับโดย  Mr.Claude Bonnelly  ประธาน
คณะกรรมการจัดงาน  และกลาวปราศัย โดย Mrs.Claudia Lux  ประธาน IFLA  ในครั้งนี้มีสมาชิก
จากสถาบันตางๆ เขารวมประชุมใหญประจําปมากกวา 1,700  แหงจากทั่วโลก  มีผูเขารวม
ประชุมทั้งสิ้นประมาณ 3,200 คน สําหรับหองสมุดรัฐสภาไทย มีตัวแทนเดินทางไปเขารวมประชุม
ในครั้งนี้จํานวน 3 คน คือ ผูอํานวยการสํานักวิชาการ และบรรณารักษ จํานวน 2 คน  
ป พ.ศ. 2552 (ค.ศ. 2009) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  
อาคารรัฐสภาสาธารณรัฐอิตาล ี

 
 

 การประชุม Pre-Conference คร้ังที่ 25 Section on Library and Research Services 
for Parliaments ของการประชุม IFLA ประจําป 2552 จัดขึ้น ณ Piazza della Minerva 38 
(อาคารวุฒิสภา) โรม (Rome) สาธารณรัฐอิตาลี (Republic of Italy) ระหวางวันที่ 18-21 สิงหาคม 
2552 ภายใตหัวขอ “สารสนเทศอิเล็กทรอนิกสเพื่อประชาธิปไตย : การจัดการ การเขาถึง
และการอนุรักษ” (Digital Information for Democracy: Management, Access and 
Preservation)  มีพิธีเปดและกลาวตอนรับอยางเปนทางการในวันจันทรที่ 19 สิงหาคม 2552  โดย 
Sen. Emma Bonino   รองประธานวุฒิสภา   ซึ่งในครั้งนี้มีผูเขารวมประชุมจากหองสมุดรัฐสภา
ประเทศตางๆ  จํานวน 64 ประเทศ รวมผูเขารวมประชุมทั้งสิ้น194  คน 
 การประชุมใหญประจําป คร้ังที ่75 “IFLA General Conference and Council” จัดขึ้น ณ 
Auditorium of the Fiera Milano Convention Conference Centre  มิลาน (Milan) สาธารณรัฐ
อิตาลี (Republic of Italy)  ระหวางวนัที่ 23-28 สิงหาคม 2552 ภายใตหัวขอ “หองสมุดสราง
อนาคต : บนรากฐานมรดกทางวัฒนธรรม”  (Libraries create futures : Building on 
cultural heritage)  มีพิธีเปดอยางเปนทางการในวันอาทิตยที่ 23 สิงหาคม  2552    โดย Mr. 
Mauro Guerrini, President of the Italian National Committee และกลาวตอนรับอยางเปน
ทางการโดยรัฐมนตรีวาการกระทรวงวฒันธรรม (The Ministry of Cultural Heritage) และ 
Mrs.Claudia Lux  ประธาน IFLA  ในครั้งนี้    มีสมาชิกจากสถาบันตางๆ เขารวมประชุมใหญ
ประจําปมากกวา 1,700 แหงจากทั่วโลก  มีผูเขารวมประชุมทัง้สิ้นประมาณ 3,200 คน สําหรบั
หองสมุดรัฐสภาไทย  มีตัวแทนเดนิทางไปเขารวมประชุมในครั้งนี้จํานวน 4 คน   คือ ผูอํานวยการ
สํานักวิชาการ และบรรณารักษระดับชํานาญการ จาํนวน  3 คน 
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บัญญัติ : การมีสวนรวมในระบอบประชาธิปไตย” (Legislative Libraries : Partners in 
Democracy)  มีพิธีเปดและกลาวตอนรับอยางเปนทางการในวันพุธที่ 6 สิงหาคม 2551 โดย Mrs. 
Lynn Brodie ที่ปรึกษาพิเศษของหองสมุดรัฐสภาแคนาดา  Mr. William R. Young  บรรณารักษ
หองสมุดรัฐสภาแคนาดา Mrs. Audrey O’Brien เจาหนาที่สภาผูแทนราษฎร และ Mrs. Gro 
Sandgrind  ประธานฝายหองสมุดรัฐสภา  โดยในครั้งนี้มีผูเขารวมประชุมจากหองสมุดรัฐสภา
ประเทศตางๆ จํานวน 40 ประเทศ รวมผูเขารวมประชุมทั้งสิ้น 121 คน 
 การประชุมใหญประจําป ครั้งที่ 74 “IFLA General Conference and Council” จัดขึ้น ณ 
the Quebec City Convention Centre ควิเบก ซิต้ี (Quebec City) ประเทศแคนาดา (Canada)  
ระหวางวันที่ 10-14 สิงหาคม 2551 ภายใตหัวขอ  “หองสมุดไรพรมแดน : การกาวไปสูองค

ความรูทั่วโลก” (Libraries without borders : Navigating Towards Global Understanding) มี
พิธีเปดอยางเปนทางการในวันอาทิตยที่ 10 สิงหาคม  2551 โดยผูสําเร็จราชการ Her Excellency 
the Right Honourable Michaelle Jean  และกลาวตอนรับโดย  Mr.Claude Bonnelly  ประธาน
คณะกรรมการจัดงาน  และกลาวปราศัย โดย Mrs.Claudia Lux  ประธาน IFLA  ในครั้งนี้มีสมาชิก
จากสถาบันตางๆ เขารวมประชุมใหญประจําปมากกวา 1,700  แหงจากทั่วโลก  มีผูเขารวม
ประชุมทั้งสิ้นประมาณ 3,200 คน สําหรับหองสมุดรัฐสภาไทย มีตัวแทนเดินทางไปเขารวมประชุม
ในครั้งนี้จํานวน 3 คน คือ ผูอํานวยการสํานักวิชาการ และบรรณารักษ จํานวน 2 คน  
ป พ.ศ. 2552 (ค.ศ. 2009) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  
อาคารรัฐสภาสาธารณรัฐอิตาล ี

 
 

 การประชุม Pre-Conference ครั้งที่ 25 Section on Library and Research Services 
for Parliaments ของการประชุม IFLA ประจําป 2552 จัดขึ้น ณ Piazza della Minerva 38 
(อาคารวุฒิสภา) โรม (Rome) สาธารณรัฐอิตาลี (Republic of Italy) ระหวางวันที่ 18-21 สิงหาคม 
2552 ภายใตหัวขอ “สารสนเทศอิเล็กทรอนิกสเพื่อประชาธิปไตย : การจัดการ การเขาถึง
และการอนุรักษ” (Digital Information for Democracy: Management, Access and 
Preservation)  มีพิธีเปดและกลาวตอนรับอยางเปนทางการในวันจันทรที่ 19 สิงหาคม 2552  โดย 
Sen. Emma Bonino   รองประธานวุฒิสภา   ซึ่งในครั้งนี้มีผูเขารวมประชุมจากหองสมุดรัฐสภา
ประเทศตางๆ  จํานวน 64 ประเทศ รวมผูเขารวมประชุมทั้งสิ้น194  คน 
 การประชุมใหญประจําป คร้ังที ่75 “IFLA General Conference and Council” จัดขึ้น ณ 
Auditorium of the Fiera Milano Convention Conference Centre  มิลาน (Milan) สาธารณรัฐ
อิตาลี (Republic of Italy)  ระหวางวนัที่ 23-28 สิงหาคม 2552 ภายใตหัวขอ “หองสมุดสราง
อนาคต : บนรากฐานมรดกทางวัฒนธรรม”  (Libraries create futures : Building on 
cultural heritage)  มีพิธีเปดอยางเปนทางการในวันอาทิตยที่ 23 สิงหาคม  2552    โดย Mr. 
Mauro Guerrini, President of the Italian National Committee และกลาวตอนรับอยางเปน
ทางการโดยรัฐมนตรีวาการกระทรวงวฒันธรรม (The Ministry of Cultural Heritage) และ 
Mrs.Claudia Lux  ประธาน IFLA  ในครั้งนี้    มีสมาชิกจากสถาบันตางๆ เขารวมประชุมใหญ
ประจําปมากกวา 1,700 แหงจากทั่วโลก  มีผูเขารวมประชุมทัง้สิ้นประมาณ 3,200 คน สําหรบั
หองสมุดรัฐสภาไทย  มีตัวแทนเดนิทางไปเขารวมประชุมในครั้งนี้จํานวน 4 คน   คือ ผูอํานวยการ
สํานักวิชาการ และบรรณารักษระดับชํานาญการ จาํนวน  3 คน 
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ป พ.ศ. 2553 (ค.ศ. 2010) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

อาคารรัฐสภาราชอาณาจกัรสวีเดน 

 การประชุม  Pre-Conference ครั้งที่ 26 Section on Library and Research Services 
for Parliaments ของการประชุม IFLA ประจําป  2553     จัดขึ้น  ณ รัฐสภาราชอาณาจักรสวีเดน 
(The Riksdag) กรุงสตอกโฮลม (Stockholm)  ราชอาณาจักรสวีเดน (Kingdom of Sweden)  
ระหวางวันที่ 6-9สิงหาคม 2553 ภายใตหัวขอ “การเปดใหเขาถึงองคความรูเกี่ยวกับรัฐสภา-
การสนับสนุนใหเกิดการพัฒนาอยางยั่งยืน”  (Open Access to Parliamentary Knowledge-
Promoting Sustainable Progress)  มีพิธีเปดอยางเปนทางการ  ในวันเสารที่  7  สิงหาคม  2553 
โดย Mr. Anders Forsberg เลขาธิการรัฐสภาราชอาณาจักรสวีเดน พรอมดวย  Ms. Birgitta 
Sellen รองประธานรัฐสภาคนที่ 2  กลาวเปดอยางเปนทางการ     หลังจากนั้น      Ms. Gunilla Lilie 
Bauer  ผูอํานวยการหองสมุดรัฐสภาสวีเดน    และ Mr. Gunnar Fors หัวหนาหนวยบริการวิจัย 
กลาวแสดงความยินดีและแนะนําโปรแกรมการประชุม โดยในครั้งนี้มีผูเขารวมประชุมจาก
หองสมุดรัฐสภาประเทศตางๆ จํานวน 54 ประเทศ รวมผูเขารวมประชุมทั้งสิ้น 141 คน   
 การประชุมใหญประจําป คร้ังที่ 76 “IFLA General Conference and Council” จัดข้ึน ณ 
Swedish Exhibition and Congress Centre เ มื อ ง โ ก เ ธ น เ บิ ร ก  (Gothenburg) 
ราชอาณาจักรสวีเดน (Kingdom of Sweden) ระหวางวันที่ 10-15 สิงหาคม 2553 ภายใตหัวขอ  "
การเปดใหเขาถึงองคความรู -การสนับสนุนใหเกิดการพัฒนาอยางยั่งยืน” (Open Access 
to Knowledge Promoting Sustainable Progress)   มีพิธีเปดอยางเปนทางการ  ในวันอาทิตยที่ 
11 สิงหาคม 2553  โดย Ms. Ellen R. Tise ประธาน IFLA   และ  กลาวปราศรัยโดย  Mr. Agneta 

 
 

Olsson ประธานคณะกรรมการการประชุมบรรณารักษนานาชาติฯ และในครั้งนี้มีสมาชิกจาก
สถาบันตางๆ  เขารวมประชุมใหญประจําป  มากกวา  1,700  แหง  จากทั่วโลก  รวมผูเขารวมประชุม
ทั้งสิ้นประมาณ  3,000 คน   สําหรับหองสมุดรัฐสภาไทยมีตัวแทนเดินทางไปเขารวมการประชุมใน
คร้ังนี้ จํานวน 4 คน คือ ผูอํานวยการสํานักวิชาการ ผูอํานวยการกลุมงานหองสมุด และ บรรณารักษ 
จํานวน 2 คน (วิจิตรา วัชราภรณ, 2553) 
ป พ.ศ. 2554 (ค.ศ. 2011) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

            อาคารรัฐสภาเครือรัฐเปอรโตริโก 

 การประชุม Pre-Conference คร้ังที่ 27  “27th  Annual International Conference of 
Parliament Librarian” ของการประชุม IFLA ประจําป 2554 จัดข้ึน ณ อาคารรัฐสภาเปอรโตริโก 
(the Legislative Assembly of Puerto Rico) เมืองซานฮวน (San Juan) เครือรัฐเปอรโตริโก 
(Commonwealth of Puerto Rico)  ระหวางวันที่ 12-15 สงิหาคม 2554 ภายใตหัวขอ “จาก
หองสมุดสูหองสมุด : การบูรณาการ นวัตกรรม และสารสนเทศเพือ่ชนทั้งมวล :  
Libraries Beyond Libraries: Integration, Innovation and Information for All” โดยในวนัเสาร
ที่ 13 สิงหาคม 2554 มีการกลาวตอนรับอยางเปนทางการโดย Maria del mar Ortiz-Rivera, Esq  
รองผูอํานวยการสํานกับริการนิติบัญญัติ  Mr.Carlos Rene Rodriguez  หัวหนาบรรณารักษ
หองสมุด Tomas Bonilla Feliciano Legislative Library และ Mrs.Moria Fraser ประธาน IFLA 
Section on Library and Research Services for Parliaments  สําหรับในปนี้ไดจัดใหมีพิธเีปด
อยางเปนทางการรวมกนัระหวางการประชุม Pre-conference  และการประชุมสามัญประจําป 

38248_SR_005-112.indd   48 27/5/2557   15:35:36



รังสิตสารสนเทศ ปีที่ 19 ฉบับที่ 1 มกราคม - มิถุนายน 2556 49

 
 

ป พ.ศ. 2553 (ค.ศ. 2010) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

อาคารรัฐสภาราชอาณาจกัรสวีเดน 

 การประชุม  Pre-Conference ครั้งที่ 26 Section on Library and Research Services 
for Parliaments ของการประชุม IFLA ประจําป  2553     จัดขึ้น  ณ รัฐสภาราชอาณาจักรสวีเดน 
(The Riksdag) กรุงสตอกโฮลม (Stockholm)  ราชอาณาจักรสวีเดน (Kingdom of Sweden)  
ระหวางวันที่ 6-9สิงหาคม 2553 ภายใตหัวขอ “การเปดใหเขาถึงองคความรูเกี่ยวกับรัฐสภา-
การสนับสนุนใหเกิดการพัฒนาอยางยั่งยืน”  (Open Access to Parliamentary Knowledge-
Promoting Sustainable Progress)  มีพิธีเปดอยางเปนทางการ  ในวันเสารที่  7  สิงหาคม  2553 
โดย Mr. Anders Forsberg เลขาธิการรัฐสภาราชอาณาจักรสวีเดน พรอมดวย  Ms. Birgitta 
Sellen รองประธานรัฐสภาคนที่ 2  กลาวเปดอยางเปนทางการ     หลังจากนั้น      Ms. Gunilla Lilie 
Bauer  ผูอํานวยการหองสมุดรัฐสภาสวีเดน    และ Mr. Gunnar Fors หัวหนาหนวยบริการวิจัย 
กลาวแสดงความยินดีและแนะนําโปรแกรมการประชุม โดยในครั้งนี้มีผูเขารวมประชุมจาก
หองสมุดรัฐสภาประเทศตางๆ จํานวน 54 ประเทศ รวมผูเขารวมประชุมทั้งสิ้น 141 คน   
 การประชุมใหญประจําป คร้ังที่ 76 “IFLA General Conference and Council” จัดข้ึน ณ 
Swedish Exhibition and Congress Centre เ มื อ ง โ ก เ ธ น เ บิ ร ก  (Gothenburg) 
ราชอาณาจักรสวีเดน (Kingdom of Sweden) ระหวางวันที่ 10-15 สิงหาคม 2553 ภายใตหัวขอ  "
การเปดใหเขาถึงองคความรู -การสนับสนุนใหเกิดการพฒันาอยางยั่งยืน” (Open Access 
to Knowledge Promoting Sustainable Progress)   มีพิธีเปดอยางเปนทางการ  ในวันอาทิตยที่ 
11 สิงหาคม 2553  โดย Ms. Ellen R. Tise ประธาน IFLA   และ  กลาวปราศรัยโดย  Mr. Agneta 

 
 

Olsson ประธานคณะกรรมการการประชุมบรรณารักษนานาชาติฯ และในครั้งนี้มีสมาชิกจาก
สถาบันตางๆ  เขารวมประชุมใหญประจําป  มากกวา  1,700  แหง  จากทั่วโลก  รวมผูเขารวมประชุม
ทั้งสิ้นประมาณ  3,000 คน   สําหรับหองสมุดรัฐสภาไทยมีตัวแทนเดินทางไปเขารวมการประชุมใน
คร้ังนี้ จํานวน 4 คน คือ ผูอํานวยการสํานักวิชาการ ผูอํานวยการกลุมงานหองสมุด และ บรรณารักษ 
จํานวน 2 คน (วิจิตรา วัชราภรณ, 2553) 
ป พ.ศ. 2554 (ค.ศ. 2011) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

            อาคารรัฐสภาเครือรัฐเปอรโตริโก 

 การประชุม Pre-Conference คร้ังที่ 27  “27th  Annual International Conference of 
Parliament Librarian” ของการประชุม IFLA ประจําป 2554 จัดข้ึน ณ อาคารรัฐสภาเปอรโตริโก 
(the Legislative Assembly of Puerto Rico) เมืองซานฮวน (San Juan) เครือรัฐเปอรโตริโก 
(Commonwealth of Puerto Rico)  ระหวางวันที่ 12-15 สงิหาคม 2554 ภายใตหัวขอ “จาก
หองสมุดสูหองสมุด : การบูรณาการ นวัตกรรม และสารสนเทศเพือ่ชนทั้งมวล :  
Libraries Beyond Libraries: Integration, Innovation and Information for All” โดยในวนัเสาร
ที่ 13 สิงหาคม 2554 มีการกลาวตอนรับอยางเปนทางการโดย Maria del mar Ortiz-Rivera, Esq  
รองผูอํานวยการสํานกับริการนิติบัญญัติ  Mr.Carlos Rene Rodriguez  หัวหนาบรรณารักษ
หองสมุด Tomas Bonilla Feliciano Legislative Library และ Mrs.Moria Fraser ประธาน IFLA 
Section on Library and Research Services for Parliaments  สําหรับในปนี้ไดจัดใหมีพิธเีปด
อยางเปนทางการรวมกนัระหวางการประชุม Pre-conference  และการประชุมสามัญประจําป 
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2554 ในวันอาทิตยที่ 14 สิงหาคม 2554 และในครั้งนี้มีผูเขารวมประชุมจากหองสมุดรัฐสภา
ประเทศตางๆ ทั่วโลก จาํนวน 64 ประเทศ รวมผูเขารวมประชุมทัง้สิ้น 194  คน 
 การประชุมใหญประจําป ครั้งที่ 77 “77th IFLA General Conference and Council” จัด
ข้ึน ณ ศูนยประชุมเปอรโตริโก (Puerto Rico Convention Center) ระหวางวันที่ 14-19 สิงหาคม 
2554 ภายใตหัวขอ “จากหองสมุดสูหองสมุด : การบูรณาการ นวัตกรรม และสารสนเทศ
เพื่อชนท้ังมวล : Libraries Beyond Libraries: Integration, Innovation and Information for 
All”  ซึ่งเปนหัวขอเดียวกันกับการประชุม Pre-Conference มีพิธีเปดอยางเปนทางการรวมกัน
ระหวางการประชุม Pre-conference  และการประชุมสามัญประจําป 2554 ในวันอาทิตยที่ 14 
สิงหาคม 2554 โดย Dr.Luisa Vigo-Cepeda  ประธานคณะกรรมาธิการแหงชาติ และ Mrs.Ellen 
Tise ประธาน IFLA  ในครั้งนี้มีสมาชิกจากสถาบันตางๆ เขารวมประชุมใหญประจําปจํานวน 116 
ประเทศทั่วโลก  มีผูเขารวมประชุมทั้งสิ้นประมาณ 2,500 คน สําหรับหองสมุดรัฐสภาไทย  มี
ตัวแทนเดินทางไปเขารวมประชุมในครั้งนี้จํานวน 4 คน คือผูอํานวยการสํานักวิชาการ และ 
บรรณารักษ จํานวน 3 คน 
ป พ.ศ. 2555 (ค.ศ. 2012) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 อาคารรัฐสภาสาธารณรัฐฟนแลนด 

 การประชุม  Pre-Conference ครั้งที่  28 Section on Library and Research Services 
for Parliaments ของการประชุม IFLA ประจําป 2555  จัดขึ้น ณ รัฐสภาสาธารณรัฐฟนแลนด กรุง
เฮลซิงกิ (Helsinki)  สาธารณรัฐฟนแลนด (Republic of Finland)   ระหวางวันที่ 8-10 สิงหาคม 
2555 ภายใตหัวขอ “หองสมุดรัฐสภา-การเสริมสรางพลังอํานาจใหกับรัฐสภาและผูที่
เกี่ยวของ”  (Parliamentary Libraries-Empowering Parliaments and Citizens)    โดยวันพุธที่ 

 
 

8 สิงหาคม 2555 เปนวันเปดลงทะเบียน พรอมดวยการเยี่ยมชมอาคารรัฐสภาสาธารณรัฐ
ฟนแลนด และในชวงเย็นมีงานเลี้ยงรับรองโดยรองเลขาธิการรัฐสภาสาธารณรัฐฟนแลนด ณ 
ภัตตาคาร รัฐสภาเล็ก (the Little Parliament) มีพิธีเปดอยางเปนทางการ  ในวันพฤหัสบดีที่   9  
สิงหาคม   2555   โดย Mr. Seppo Tiitinen เลขาธิการรัฐสภาสาธารณรัฐฟนแลนด     หลังจากนั้น  
Mr. John Pullinger ประธาน Section ของ Library and Research Services for Parliaments 
และ Ms. Sari Pajula ผูอํานวยการหองสมุดรัฐสภาสาธารณรัฐฟนแลนด  กลาวแสดงความยินดี
และแนะนําโปรแกรมการประชุม โดยในครั้งนี้มีผูเขารวมประชุมจากหองสมุดรัฐสภาประเทศตางๆ  
จํานวน 72  ประเทศ รวมผูเขารวมประชุมทั้งสิ้น 178 คน    
 การประชุมใหญประจําป คร้ังที่ 78 “IFLA General Conference and Council” จัดข้ึน ณ 
Helsinki Exhibition & Convention Centre กรุงเฮลซิงกิ (Helsinki) สาธารณรัฐฟนแลนด 
(Republic of Finland)  ระหวางวันที่   12-17   สิงหาคม   2555  ภายใตหัวขอ “หองสมุดใน
ปจจุบัน-การสรางแรงบันดาลใจ การสรางความประหลาดใจ การเสริมสรางพลังในบริบท
ของกลุมหองสมุด” (Libraries Now! - Inspiring, Surprising, Empowering)   มีพิธีเปดอยาง
เปนทางการ  ในวันอาทิตยที่ 12 สิงหาคม 2555   โดย Ms. Ingrid  Parent ประธาน IFLA และ  Mr. 
Jussi Pajunen นายกเทศมนตรีกรุงเฮลซิงกิเปนผูกลาวตอนรับพรอมดวย Professor Helena 
Ranta เปนผูกลาวปราศรัย     และในครั้งนี้มีสมาชิกจากสถาบันของประเทศตางๆ   เขารวมประชุม
ใหญประจําป จํานวน   109   ประเทศ จากทั่วโลก รวมผูเขารวมประชุมทั้งสิ้นประมาณ   3,000 คน 
สําหรับหองสมุดรัฐสภาไทย มีตัวแทนเดินทางไปเขารวมประชุมในครั้งนี้จํานวน 4 คน คือ 
ผูอํานวยการสํานักวิชาการ และบรรณารักษ จํานวน 3 คน  
ประโยชนที่ไดรับจากการเขารวมประชุม IFLA ของหองสมุดรัฐสภาไทย  
 1. สามารถนําความรูจากการประชุม มาประยุกตใชเปนแนวทางในการพัฒนาการ
ใหบริการสารสนเทศ ที่สนับสนุนการปฏิบัติงานทางดานนิติบัญญัติใหไดมาตรฐานยิ่งข้ึน 
 2. ความรวมมือระหวางหองสมุด ทําใหเกิดการใชทรัพยากรรวมกันอยางคุมคา ประหยัด
งบประมาณในการจัดซื้อทรัพยากรสารสนเทศประเภทเดียวกัน ตลอดจนทําใหการปฏิบัติงาน และ
การพัฒนาระบบเครือขายสารสนเทศ ไดมาตรฐานยิ่งข้ึน อันจะเปนแนวทางในการพัฒนาความ
รวมมือระหวางหองสมุดรัฐสภาไทยกับประเทศอื่น ๆ ที่อยูทั้งในภูมิภาคเดียวกัน และทั่วโลกใน
อนาคตตอไป 
 3. ไดรับทราบถึงปญหาและขอเสนอแนะของการใหบริการสารสนเทศทางนิติบัญญัติใน
หองสมุดรัฐสภาตางๆ ทั่วโลก และการจัดการระบบงานของหองสมุดรัฐสภา การใหบริการวิจัย 
ตลอดจนการศึกษาถึงความตองการของผูใชบริการ เพื่อพัฒนาการใหบริการในเชิงรุกตอไป 
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2554 ในวันอาทิตยที่ 14 สิงหาคม 2554 และในครั้งนี้มีผูเขารวมประชุมจากหองสมุดรัฐสภา
ประเทศตางๆ ทั่วโลก จาํนวน 64 ประเทศ รวมผูเขารวมประชุมทัง้สิ้น 194  คน 
 การประชุมใหญประจําป ครั้งที่ 77 “77th IFLA General Conference and Council” จัด
ข้ึน ณ ศูนยประชุมเปอรโตริโก (Puerto Rico Convention Center) ระหวางวันที่ 14-19 สิงหาคม 
2554 ภายใตหัวขอ “จากหองสมุดสูหองสมุด : การบูรณาการ นวัตกรรม และสารสนเทศ
เพ่ือชนทั้งมวล : Libraries Beyond Libraries: Integration, Innovation and Information for 
All”  ซึ่งเปนหัวขอเดียวกันกับการประชุม Pre-Conference มีพิธีเปดอยางเปนทางการรวมกัน
ระหวางการประชุม Pre-conference  และการประชุมสามัญประจําป 2554 ในวันอาทิตยที่ 14 
สิงหาคม 2554 โดย Dr.Luisa Vigo-Cepeda  ประธานคณะกรรมาธิการแหงชาติ และ Mrs.Ellen 
Tise ประธาน IFLA  ในครั้งนี้มีสมาชิกจากสถาบันตางๆ เขารวมประชุมใหญประจําปจํานวน 116 
ประเทศทั่วโลก  มีผูเขารวมประชุมทั้งสิ้นประมาณ 2,500 คน สําหรับหองสมุดรัฐสภาไทย  มี
ตัวแทนเดินทางไปเขารวมประชุมในครั้งนี้จํานวน 4 คน คือผูอํานวยการสํานักวิชาการ และ 
บรรณารักษ จํานวน 3 คน 
ป พ.ศ. 2555 (ค.ศ. 2012) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 อาคารรัฐสภาสาธารณรัฐฟนแลนด 

 การประชุม  Pre-Conference ครั้งที่  28 Section on Library and Research Services 
for Parliaments ของการประชุม IFLA ประจําป 2555  จัดขึ้น ณ รัฐสภาสาธารณรัฐฟนแลนด กรุง
เฮลซิงกิ (Helsinki)  สาธารณรัฐฟนแลนด (Republic of Finland)   ระหวางวันที่ 8-10 สิงหาคม 
2555 ภายใตหัวขอ “หองสมุดรัฐสภา-การเสริมสรางพลังอํานาจใหกับรัฐสภาและผูที่
เกี่ยวของ”  (Parliamentary Libraries-Empowering Parliaments and Citizens)    โดยวันพุธที่ 

 
 

8 สิงหาคม 2555 เปนวันเปดลงทะเบียน พรอมดวยการเยี่ยมชมอาคารรัฐสภาสาธารณรัฐ
ฟนแลนด และในชวงเย็นมีงานเลี้ยงรับรองโดยรองเลขาธิการรัฐสภาสาธารณรัฐฟนแลนด ณ 
ภัตตาคาร รัฐสภาเล็ก (the Little Parliament) มีพิธีเปดอยางเปนทางการ  ในวันพฤหัสบดีที่   9  
สิงหาคม   2555   โดย Mr. Seppo Tiitinen เลขาธิการรัฐสภาสาธารณรัฐฟนแลนด     หลังจากนั้น  
Mr. John Pullinger ประธาน Section ของ Library and Research Services for Parliaments 
และ Ms. Sari Pajula ผูอํานวยการหองสมุดรัฐสภาสาธารณรัฐฟนแลนด  กลาวแสดงความยินดี
และแนะนําโปรแกรมการประชุม โดยในครั้งนี้มีผูเขารวมประชุมจากหองสมุดรัฐสภาประเทศตางๆ  
จํานวน 72  ประเทศ รวมผูเขารวมประชุมทั้งสิ้น 178 คน    
 การประชุมใหญประจําป คร้ังที่ 78 “IFLA General Conference and Council” จัดข้ึน ณ 
Helsinki Exhibition & Convention Centre กรุงเฮลซิงกิ (Helsinki) สาธารณรัฐฟนแลนด 
(Republic of Finland)  ระหวางวันที่   12-17   สิงหาคม   2555  ภายใตหัวขอ “หองสมุดใน
ปจจุบัน-การสรางแรงบันดาลใจ การสรางความประหลาดใจ การเสริมสรางพลังในบริบท
ของกลุมหองสมุด” (Libraries Now! - Inspiring, Surprising, Empowering)   มีพิธีเปดอยาง
เปนทางการ  ในวันอาทิตยที่ 12 สิงหาคม 2555   โดย Ms. Ingrid  Parent ประธาน IFLA และ  Mr. 
Jussi Pajunen นายกเทศมนตรีกรุงเฮลซิงกิเปนผูกลาวตอนรับพรอมดวย Professor Helena 
Ranta เปนผูกลาวปราศรัย     และในครั้งนี้มีสมาชิกจากสถาบันของประเทศตางๆ   เขารวมประชุม
ใหญประจําป จํานวน   109   ประเทศ จากทั่วโลก รวมผูเขารวมประชุมทั้งสิ้นประมาณ   3,000 คน 
สําหรับหองสมุดรัฐสภาไทย มีตัวแทนเดินทางไปเขารวมประชุมในครั้งนี้จํานวน 4 คน คือ 
ผูอํานวยการสํานักวิชาการ และบรรณารักษ จํานวน 3 คน  
ประโยชนที่ไดรับจากการเขารวมประชุม IFLA ของหองสมุดรัฐสภาไทย  
 1. สามารถนําความรูจากการประชุม มาประยุกตใชเปนแนวทางในการพัฒนาการ
ใหบริการสารสนเทศ ที่สนับสนุนการปฏิบัติงานทางดานนิติบัญญัติใหไดมาตรฐานยิ่งข้ึน 
 2. ความรวมมือระหวางหองสมุด ทําใหเกิดการใชทรัพยากรรวมกันอยางคุมคา ประหยัด
งบประมาณในการจัดซื้อทรัพยากรสารสนเทศประเภทเดียวกัน ตลอดจนทําใหการปฏิบัติงาน และ
การพัฒนาระบบเครือขายสารสนเทศ ไดมาตรฐานยิ่งข้ึน อันจะเปนแนวทางในการพัฒนาความ
รวมมือระหวางหองสมุดรัฐสภาไทยกับประเทศอื่น ๆ ที่อยูทั้งในภูมิภาคเดียวกัน และทั่วโลกใน
อนาคตตอไป 
 3. ไดรับทราบถึงปญหาและขอเสนอแนะของการใหบริการสารสนเทศทางนิติบัญญัติใน
หองสมุดรัฐสภาตางๆ ทั่วโลก และการจัดการระบบงานของหองสมุดรัฐสภา การใหบริการวิจัย 
ตลอดจนการศึกษาถึงความตองการของผูใชบริการ เพื่อพัฒนาการใหบริการในเชิงรุกตอไป 
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 4. การประชุม IFLA เปนการประชุมระหวางประเทศที่ชวยใหบุคลากรในวิชาชีพ
บรรณารักษศาสตรและสารสนเทศศาสตรได เพิ่มพูนความรูและประสบการณ  ติดตาม
ความกาวหนาทางเทคโนโลยีและแลกเปลี่ยนความคิดเห็นระหวางกัน 
 5. การสรางมิตรภาพระหวางผูเขารวมประชุม เปนการสงเสริมความสัมพันธอันดีระหวาง
ประเทศและระหวางหองสมุด เพื่อความรวมมือ และชวยเหลือซึ่งกันและกันตอไปในอนาคต 
 6. การเขารวมประชุมเปนการเพิ่มวิสัยทัศนในวิชาชีพและดานอื่น ๆ แกผูเขารวมประชุม 
ไดเรียนรู เขาใจ สัมผัสวัฒนธรรม และขนบธรรมเนียมระหวางประเทศ ชวยใหเกิดประโยชนในการ
สรางความสัมพันธและความรวมมือตอไป  
 7. บุคลากรที่เขารวมประชุมอยางตอเนื่อง สามารถนําความรูและประสบการณที่ไดรับมา
ตอยอดในการพัฒนาและปรับปรุงการใหบริการแกสมาชิกรัฐสภาและผูใชบริการของหองสมุดได
อยางมีประสิทธิภาพ 
 8. การเยี่ยมชมหองสมุดตาง ๆ (Library Visits) ทําใหมีโอกาสไดเห็นลักษณะการทํางาน
ของหองสมุดประเภทตาง ๆ ที่นาสนใจ และสามารถนํามาเปนแบบอยางในการปรับปรุงการ
ทํางานได 

จะเห็นไดวาการเขารวมประชุม IFLA นอกจากจะทําใหผูเขารวมประชมุมีโอกาสไดรูจัก
เพื่อนรวมวิชาชีพใหม ๆ มากขึ้น ทั้งผูที่มาจากประเทศเดียวกัน ภูมิภาคเดียวกัน หรือหางไกลกัน 
ยังสามารถพัฒนาไปสูความรวมมือหรือชวยเหลือซึ่งกันและกัน   ในเรื่องใดเรื่องหนึ่งในอนาคต
ตอไปได  ซึ่งผูเขารวมประชุมแตละบุคคล อาจมีมุมมองในการถายทอดความรูจากการเขารวม
ประชุมในแตละครั้งที่แตกตางกันไป ทั้งนี้ข้ึนอยูกับวัยวุฒิ คุณวุฒิและประสบการณที่แตกตางกัน 
อยางไรก็ตามบทความเรื่องนี้คงจะเปนประโยชนสําหรับวิชาชีพบรรณารักษศาสตรและสารสนเทศ
ศาสตร ผูที่เกี่ยวของ และผูที่สนใจบางไมมากก็นอยสําหรับใชเปนแนวทางในการเตรียมตัวเขารวม
ประชุม IFLA ในคร้ังตอ ๆ ไป  
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ความกาวหนาทางเทคโนโลยีและแลกเปลี่ยนความคิดเห็นระหวางกัน 
 5. การสรางมิตรภาพระหวางผูเขารวมประชุม เปนการสงเสริมความสัมพันธอันดีระหวาง
ประเทศและระหวางหองสมุด เพื่อความรวมมือ และชวยเหลือซ่ึงกันและกันตอไปในอนาคต 
 6. การเขารวมประชุมเปนการเพิ่มวิสัยทัศนในวิชาชีพและดานอื่น ๆ แกผูเขารวมประชุม 
ไดเรียนรู เขาใจ สัมผัสวัฒนธรรม และขนบธรรมเนียมระหวางประเทศ ชวยใหเกิดประโยชนในการ
สรางความสัมพันธและความรวมมือตอไป  
 7. บุคลากรที่เขารวมประชุมอยางตอเนื่อง สามารถนําความรูและประสบการณที่ไดรับมา
ตอยอดในการพัฒนาและปรับปรุงการใหบริการแกสมาชิกรัฐสภาและผูใชบริการของหองสมุดได
อยางมีประสิทธิภาพ 
 8. การเยี่ยมชมหองสมุดตาง ๆ (Library Visits) ทําใหมีโอกาสไดเห็นลักษณะการทํางาน
ของหองสมุดประเภทตาง ๆ ที่นาสนใจ และสามารถนํามาเปนแบบอยางในการปรับปรุงการ
ทํางานได 

จะเห็นไดวาการเขารวมประชุม IFLA นอกจากจะทําใหผูเขารวมประชมุมีโอกาสไดรูจัก
เพื่อนรวมวิชาชีพใหม ๆ มากขึ้น ทั้งผูที่มาจากประเทศเดียวกัน ภูมิภาคเดียวกัน หรือหางไกลกัน 
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การรับสารสนเทศของนักศึกษาตางชาติมหาวิทยาลัยเอกชนในเขต
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ธัญญาภรณ ตันเสถียร∗ 

 
บทคัดยอ 

การวิจัยเรื่องการรับสารสนเทศของนักศึกษาตางชาติมหาวิทยาลัยเอกชนในเขต
กรุงเทพมหานคร เปนการวิจัยเชิงสํารวจ (Survey Research) มีวัตถุประสงค (1) เพื่อศึกษาการรับ
สารสนเทศของนักศึกษาตางชาติมหาวิทยาลัยเอกชนในเขตกรุงเทพมหานคร (2) ศึกษาปญหาการ
รับสารสนเทศของนักศึกษาตางชาติมหาวิทยาลัยเอกชนในเขตกรุงเทพมหานคร   และ                
(3) เปรียบเทียบปญหาการรับสารสนเทศจําแนกตาม เพศ สัญชาติ คณะที่สังกัด ระดับการศึกษา 
และระยะเวลาที่ เขามาศึกษา กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาครั้งนี้ คือ นักศึกษาตางชาติ
มหาวิทยาลัยเอกชนในเขตกรุงเทพมหานคร ทุกระดับชั้น ประจําปการศึกษา 2554 จํานวน 377 
คน ทั้งนี้ผูวิจัยไดทําการวิเคราะหขอมูลดวยคอมพิวเตอร โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป สําหรับสถิติที่
ใชคือ คารอยละ คาเฉลี่ย (Χ ) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation-SD) การทดสอบ
ความแตกตางของคาเฉลี่ย t test (Independent Samples) การวิเคราะหความแปรปรวนแบบทาง
เดียว F test (one-way ANOVA) การทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยเปนรายคู โดยใช LSD 
และการทดสอบความสัมพันธ โดยใช Chi-Square (χ2) 

ผลการวิจัยพบวา 
 1. กลุมตัวอยางซึ่งเปนนักศึกษาตางชาติเพศหญิง สวนใหญศึกษาอยูในกลุมคณะ
มนุษยศาสตร ในระดับปริญญาตรี เขามาศึกษาเปนระยะเวลา 4 ป และไดรับขอมูลจากเพื่อนที่มา
เรียนกอนแนะนํา นักศึกษาตางชาติใชสารสนเทศเพื่อการเรียน/ทํารายงาน สวนใหญตองการ
สารสนเทศที่เปนภาษาอังกฤษ ใชหองสมุดมหาวิทยาลัยเพื่อการรับสารสนเทศมากที่สุด ไดรับ

                                                 
∗ นักศึกษาปริญญาโท สาขาวิชาบรรณารักษศาสตรและสารนิเทศศาสตร คณะมนุษยศาสตร มหาวิทยาลัย-
รามคําแหง 
 

สารสนเทศจากนักศึกษาชาติเดียวกัน รับสารสนเทศจากหนังสือพิมพ วารสาร และโทรทัศน
ภาษาอังกฤษ และใชอีเมลในการสื่อสาร 
 2. นักศึกษาตางชาติ เขาใชหองสมุด 2-3 ครั้งตอสัปดาห เพื่อใชบริการอินเทอรเน็ตและ
ตําราเรียน โดยใชสารสนเทศที่มีความทันสมัย สวนใหญเลือกใชหอสมุดกลางของมหาวิทยาลัย 
โดยมีเจาหนาที่แนะนําในการสืบคนขอมูล และจัดเก็บสารสนเทศในคอมพิวเตอรของตนเอง  

3. นักศึกษาตางชาติ ประสบปญหาในเรื่องเวลาเปด-ปดหองสมุดและที่นั่งอาน ความ
ทันสมัยและจํานวนคอมพิวเตอรที่ใหบริการ สารสนเทศไมเพียงพอตอการใชงาน  
และการใชภาษาอังกฤษในการสนทนาของบุคลากร  

4. นักศึกษาตางชาติ ที่มีเพศและระยะเวลาที่เขามาศึกษาตางกันมีปญหาในการรับ
สารสนเทศจากภายใน และภายนอกมหาวิทยาลัยโดยรวมไมตางกัน สวนนักศึกษาตางชาติที่มี
สัญชาติและระดับการศึกษาตางกันมีปญหาในการรับสารสนเทศจากภายใน และภายนอก
มหาวิทยาลัยโดยรวมตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และนักศึกษาตางชาติ ที่สังกัด
กลุมคณะตางกันมีปญหาในการรับสารสนเทศจากภายในมหาวิทยาลัยโดยรวมตางกัน อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 แตจากภายนอกมหาวิทยาลัยโดยรวมไมตางกัน  
 
คําสาํคัญ : การรับสารสนเทศ, นกัศึกษาตางชาต,ิ มหาวทิยาลยัเอกชน 
 
Abstract 
 In this survey research investigation entitled “The Reception of Information by 
Foreign Students at Private Universities in Bangkok Metropolis,” the researcher 
investigates (1) the reception of information by foreign students at private universities in 
Bangkok Metropolis. Furthermore, the researcher studies (2) problems in the reception 
of information by these foreign students. In addition, the researcher compares (3) 
problems in the reception of information by these foreign students as classified by 
gender, nationality, faculty in which enrolled, educational level, and the projected period 
of time for study.  
 The sample population consisted of 377 foreign students at private universities 
in Bangkok Metropolis at all levels who were enrolled in the academic year 2011.  
 The data collected were analyzed using a computer software program. Using 
techniques of descriptive statistics, the researcher analyzed the data collected in terms 
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of percentage (%), mean (Χ ), and standard deviation (SD). The t-test (Independent 
Samples) and F-test (one-way analysis of variance [ANOVA]) were techniques also 
employed by the researcher. The multiple comparison least significant difference (LSD) 
and chi-square (χ2) techniques were also used by the researcher.  
 Findings are as follows:  
 1. The students under study who were female foreign students mostly studied in 
their university’s Faculty of Humanities at the bachelor’s degree level. They came to 
study for four years and had received information from friends who had come earlier. 
The foreign students under study used information for study and reports. Most of them 
wanted information in English. They most frequently used the university library to gather 
information. They received information from student compatriots from their own country. 
They received information from newspapers, journals, and English–language television. 
They used e-mail for communication purposes.  
 2. Foreign students used libraries from two to three times weekly in order to 
access the Internet and receive textbook services. They used information that was up-
to-date. Most of them used the Central Library of the university at which they studied 
with library personnel providing guidance in information retrieval and storage in personal 
computers.  
 3. Foreign students faced problems in respect to library opening and closing 
hours and reading areas. There were also problems regarding the modernity and the 
number of computers providing information with computer services being insufficient. 
There was also a problem in having to use English for conducting conversations with 
library personnel.  
 4. The foreign students under study who differed in the demographical 
characteristics of gender and the projected period of time for study did not exhibit 
concomitant differences in the problems of receiving information from inside and outside 
of the university in an overall picture. The foreign students under study who differed in 
the demographical characteristics of nationality and educational level displayed 
corresponding differences in problems in the reception of information from inside and 

outside of the university in an overall picture at the statistically significant level of .05. 
The foreign students under study who differed in the faculty at which they were enrolled 
displayed parallel differences in problems of receiving information from inside the 
university in an overall picture at the statistically significant level of .05. However, there 
were no differences found in an overall picture in the reception of information from 
outside the university.  
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บทนาํ 
 อุดมศึกษาไทยไดพัฒนาสูความเปนสากลมาเปนระยะเวลายาวนานกวาทศวรรษ เพื่อ
สนองตอบตอความทาทายของความเจริญกาวหนาทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี เทคโนโลยีที่
พัฒนาอยางรวดเร็วทําใหประเทศไทยมีความสัมพันธใกลชิดยิ่งข้ึนกับนานาประเทศทั้งทางดาน
เศรษฐกิจ สังคมและการเมือง ลักษณะของความเปนสากลที่เพิ่มข้ึนนี้ทําใหสถาบันอุดมศึกษา
จําเปนตองคํานึงถึงบทบาทที่ปรับเปลี่ยนไปเพื่อสนองตอบตอสภาวะที่ทาทายของประเทศในฐานะ
ที่เปนสวนหนึ่งของประชาคมโลก มีปรากฏในนโยบายขอหนึ่งในแผนอุดมศึกษาระยะ 5 ป (พ.ศ. 
2533-2547) ที่เนนบทบาทของสถาบันอุดมศึกษาในประชาคมโลก (สํานักงานคณะกรรมการการ
อุดมศึกษา สํานักยุทธศาสตรอุดมศึกษาตางประเทศ, 2550) 

ในกระแสโลกาภิวัตนที่สภาวะแวดลอมเปล่ียนแปลงอยางรวดเร็วประกอบกับความ
ตองการของสังคมไทยที่จะตองปรับเปล่ียนใหมีความพรอมในการที่จะแขงขันในเวทีเศรษฐกิจของ
โลก ทําใหอุดมศึกษาไทยไมสามารถที่จะอยูนิ่งเฉยตอไปไดจําเปนที่จะตองปรับเปลี่ยนบทบาทไป
ตามกระแสผลัก ดัน  คือ  อุดม ศึกษาสู ความทันสมั ย  (Modernization) อุดมศึกษา เส รี 
(Liberalization) อุดมศึกษาสูปวงชน  (Popularization) และอุดมศึกษาสูสากล 
(Internationalization)  
 อนาคตภายใตภาวะโลกาภิวัตนที่การแขงขันมีสูง รวมถึงการแขงขันจัดบริการอุดมศึกษา 
สถาบันอุดมศึกษาที่ดอยคุณภาพ ซึ่งมักเปนผลจากการจัดการที่ขาดประสิทธิภาพจะไมสามารถ
แขงขันได การจะกลับไปสูระบบผูกขาด และคุมครองอยางเดิมก็ไมใชทางออกเพราะคุณภาพจะ
ดอย และมีผลใหความสามารถในการแขงขันดานอื่นถดถอยลงไปดวย ทางเลือกที่มีจึงเปนการเปด
เสรีในการจัดบริการอุดมศึกษาใหมีการแขงขันกันอยางเต็มที่ และยุติธรรมพรอมกับการกํากับเชิง
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of percentage (%), mean (Χ ), and standard deviation (SD). The t-test (Independent 
Samples) and F-test (one-way analysis of variance [ANOVA]) were techniques also 
employed by the researcher. The multiple comparison least significant difference (LSD) 
and chi-square (χ2) techniques were also used by the researcher.  
 Findings are as follows:  
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their university’s Faculty of Humanities at the bachelor’s degree level. They came to 
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wanted information in English. They most frequently used the university library to gather 
information. They received information from student compatriots from their own country. 
They received information from newspapers, journals, and English–language television. 
They used e-mail for communication purposes.  
 2. Foreign students used libraries from two to three times weekly in order to 
access the Internet and receive textbook services. They used information that was up-
to-date. Most of them used the Central Library of the university at which they studied 
with library personnel providing guidance in information retrieval and storage in personal 
computers.  
 3. Foreign students faced problems in respect to library opening and closing 
hours and reading areas. There were also problems regarding the modernity and the 
number of computers providing information with computer services being insufficient. 
There was also a problem in having to use English for conducting conversations with 
library personnel.  
 4. The foreign students under study who differed in the demographical 
characteristics of gender and the projected period of time for study did not exhibit 
concomitant differences in the problems of receiving information from inside and outside 
of the university in an overall picture. The foreign students under study who differed in 
the demographical characteristics of nationality and educational level displayed 
corresponding differences in problems in the reception of information from inside and 

outside of the university in an overall picture at the statistically significant level of .05. 
The foreign students under study who differed in the faculty at which they were enrolled 
displayed parallel differences in problems of receiving information from inside the 
university in an overall picture at the statistically significant level of .05. However, there 
were no differences found in an overall picture in the reception of information from 
outside the university.  
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คุณภาพ และการใหมีขอมูลที่โปรงใส จึงจะเกิดคุณภาพของอุดมศึกษาที่จะเปนสําหรับการแขงขัน
ของชาติในอนาคต  
 การแลกเปลี่ยนนิสิตนักศึกษาและอาจารย การมีนิสิตนักศึกษาตางประเทศเขามาเรียนที่
มหาวิทยาลัยของเรา ก็เปนกิจกรรมที่สําคัญอันจะสรางความเขาใจระหวางกัน และสรางความเปน
นานาชาติสําหรับนิสิตนักศึกษา ในทํานองเดียวกันการมีอาจารยชาวตางประเทศเขามารวมสอนก็
เปนแนวทางหนึ่ง  
 ประเทศไทยไดมีการพัฒนาการอุดมศึกษา เพื่อเปนการรองรับการเขามาศึกษาใน
สถาบันอุดมศึกษาไทยของนักศึกษาตางชาติที่มีทิศทางแนวโนมเพิ่มข้ึนในทุก ๆ ป และเปนการ
วางแผนเชิงรุกเพื่อเพิ่มศักยภาพในการแขงขันกับสถาบันอุดมศึกษาตางประเทศ ควรมีการ
ปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตรนานาชาติของสถาบันอุดมศึกษาใหมีคุณภาพและมาตรฐานระดับ
สากลและทัดเทียมกับนานาชาติ โดยผสมผสานเอกลักษณ และภูมิปญญาไทยในสาขาที่ประเทศ
ไทยมีความเชี่ยวชาญเฉพาะ และควรคํานึงถึงมาตรฐานของอาจารยผูสอนชาวไทยและชาว
ตางประเทศในหลักสูตรนานาชาติ ที่ตองมีความรูความสามารถและศักยภาพเทียบเทาระดับสากล 
นอกจากนั้นตองมีการประเมินผลการจัดการหลักสูตรนานาชาติแตละสาขาอยางตรงไปตรงมา 
เพื่อยกระดับและสรางความเชื่อมั่นในคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของสถาบันอุดมศกึษาไทย 
ใหการสงเสริมการสรางเครือขายความรวมมือระหวางสถาบันอุดมศึกษา หนวยงานภาครัฐและ
เอกชนทั้งภายในประเทศและตางประเทศ เพื่อแลกเปลี่ยนองคความรู ทักษะ/ความเชี่ยวชาญ 
ทรัพยากรบุคคล รวมทั้งเทคโนโลยีใหม ๆ โดยการสนับสนุนการชวยเหลือ และการใชประโยชนจาก
ความรวมมือระหวางกันใหเกิดประโยชนสูงสุด และวางแผนการประชาสัมพันธในเชิงรุกให
ตางประเทศรูจักสถาบันอุดมศึกษาไทยเพิ่มข้ึน โดยเฉพาะในกลุมประเทศเพื่อนบาน เชน การให
ทุนวิจัยหรือทุนฝกอบรมในสถาบันอุดมศึกษาไทย เปนตน (สํานักงานคณะกรรมการการ
อุดมศึกษา สํานักยุทธศาสตรอุดมศึกษาตางประเทศ, 2551) 
 แนวทางการพัฒนาการศึกษานานาชาติอุดมศึกษาของไทย คือ การทําการตลาดเชิงรุก 
มุงรักษาฐานตลาดเดิม และขยายตลาดใหม พรอมจัดตั้งศูนยบริการนักศึกษานานาชาติเพื่อ
อํานวยความสะดวก ซึ่งเปนชองทางหนึ่งในการเจาะตลาดของลูกคา รวมทั้งอํานวยความสะดวก
ในรูปแบบตาง ๆ เชน หอพักนักศึกษาตางชาติ การเดินทางการใชชีวิตในประเทศไทย จัดตั้งใหมี
การประชาสัมพันธรูปแบบตาง ๆ ทั้งการจัดนิทรรศการการศึกษาในตางประเทศ จัดตั้งตัวแทน
สถาบันการศึกษาในตางประเทศ หรือเจรจาความรวมมือระหวางประเทศ เปนตน การสราง
พันธมิตรทางวิชาการ การสรางความรวมมือกับมหาวิทยาลัยที่มีชื่อเสียงระดับโลก การเปนหุนสวน

รวมลงทุน และการพัฒนาการศึกษานานาชาติ ซึ่งจะสงผลตอการยกระดับการศึกษานานาชาติให
มีมาตรฐาน รวมทั้งควรสรางความรวมมือกับภาคธุรกิจในการทําวิจัย เพื่อเสริมสรางองคความรูที่
เปนประโยชน อันเปนการสรางความนาเชื่อถือแกสถาบันอุดมศึกษาไทย พัฒนาบุคลากรทาง
การศึกษาและสถาบันอุดมศึกษาใหมีความเปนสากล โดยเรงสรางบุคลากรดานการศึกษาใหมี
คุณภาพ และเพียงพอที่จะรองรับนักศึกษาตางชาติ โดยการฝกอบรม หรือเพิ่มทักษะที่เปน
ประโยชนแกบุคลากรทางการศึกษา รวมทั้งสถาบันอุดมศึกษาควรจัดโครงสรางพื้นฐาน และสิ่ง
อํานวยความสะดวกใหเพียงพอ เชน หองปฏิบัติการ ศูนยคอมพิวเตอร หองสมุดนานาชาติ เปนตน 
ปรับบทบาทภาครัฐใหเปนสากล รัฐบาลควรมีการปรับปรุงแกไขกฎระเบียบที่เปนอุปสรรคตอการ
พัฒนาหลักสูตรนานาชาติในประเทศไทย และวางมาตรฐานการปองกันการเอาเปรียบจาก
สถาบันการศึกษาจากตางประเทศในระดับที่เหมาะสม การพัฒนาหลักสูตรนานาชาติถือเปนกลไก
หนึ่งที่สามารถนํามาใชเพื่อใหการอุดมศึกษาไทยสามารถรับมือกับการเปดเสรีทางการศึกษา ซึ่ง
ตองอาศัยความรวมมือจากหลายภาคสวนในการสนับสนุนใหเกิดการพัฒนาคุณภาพ และความ
เปนสากล เพื่อใหการอุดมศึกษาไทยสามารถอยูรอดไดทามกลางการแขงขันในดานการศึกษาที่ยิ่ง
มีความรุนแรงมากยิ่งข้ึน (นลินี ทวีสิน, 2554)    
 ปจจัยที่นักศึกษาตางชาติตองปรับตัวสําหรับการใชชีวิตในประเทศไทย คงจะเปนเรื่องการ
เรียนรูวัฒนธรรมไทย การปรับตัวใหเขากับสภาพแวดลอม การปรับตัวดานภาษา และการปรับตัว
ดานชีวิตความเปนอยูใหมที่ไมคุนเคย นักศึกษาตางชาติตองเรียนรูความแตกตางทางวัฒนธรรม 
และดานปรัชญาการเรียน เพื่อใหใชชีวิตอยูในประเทศไทยไดอยางมีความสุข ดังนั้น การจัดการ
บริการสารสนเทศเพื่อรองรับนักศึกษาตางชาติที่เขามาศึกษาในมหาวิทยาลัยเอกชนของไทยจึง
เปนสิ่งสําคัญยิ่ง ความแตกตางทางวัฒนธรรมของนักศึกษาตางชาติ การปรับตัวของมหาวิทยาลัย
เอกชนในประเทศไทยเพื่อรองรับจํานวนนักศึกษาตางชาติที่เพิ่มจํานวนขึ้นทุกป การแสวงหา
ทรัพยากรสารสนเทศเขามาในมหาวิทยาลัยเอกชนของไทยตามความตองการของนักศึกษา
ตางชาติ  

ผูวิจัยจึงเห็นถึงความสําคัญของการรับสารสนเทศและปญหาการรับสารสนเทศของ
นักศึกษาตางชาติในมหาวิทยาลัยเอกชน เพื่อเปนประโยชนสําหรับการจัดการดานบริการ
สารสนเทศ การจัดหาทรัพยากรสารสนเทศสําหรับตอบสนองตามความตองการของกลุมเปาหมาย
ที่เปนนักศึกษาตางชาติไดอยางมีประสิทธิภาพสูงสุด 
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คุณภาพ และการใหมีขอมูลที่โปรงใส จึงจะเกิดคุณภาพของอุดมศึกษาที่จะเปนสําหรับการแขงขัน
ของชาติในอนาคต  
 การแลกเปลี่ยนนิสิตนักศึกษาและอาจารย การมีนิสิตนักศึกษาตางประเทศเขามาเรียนที่
มหาวิทยาลัยของเรา ก็เปนกิจกรรมที่สําคัญอันจะสรางความเขาใจระหวางกัน และสรางความเปน
นานาชาติสําหรับนิสิตนักศึกษา ในทํานองเดียวกันการมีอาจารยชาวตางประเทศเขามารวมสอนก็
เปนแนวทางหนึ่ง  
 ประเทศไทยไดมีการพัฒนาการอุดมศึกษา เพื่อเปนการรองรับการเขามาศึกษาใน
สถาบันอุดมศึกษาไทยของนักศึกษาตางชาติที่มีทิศทางแนวโนมเพิ่มข้ึนในทุก ๆ ป และเปนการ
วางแผนเชิงรุกเพื่อเพิ่มศักยภาพในการแขงขันกับสถาบันอุดมศึกษาตางประเทศ ควรมีการ
ปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตรนานาชาติของสถาบันอุดมศึกษาใหมีคุณภาพและมาตรฐานระดับ
สากลและทัดเทียมกับนานาชาติ โดยผสมผสานเอกลักษณ และภูมิปญญาไทยในสาขาที่ประเทศ
ไทยมีความเชี่ยวชาญเฉพาะ และควรคํานึงถึงมาตรฐานของอาจารยผูสอนชาวไทยและชาว
ตางประเทศในหลักสูตรนานาชาติ ที่ตองมีความรูความสามารถและศักยภาพเทียบเทาระดับสากล 
นอกจากนั้นตองมีการประเมินผลการจัดการหลักสูตรนานาชาติแตละสาขาอยางตรงไปตรงมา 
เพื่อยกระดับและสรางความเชื่อมั่นในคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของสถาบันอุดมศกึษาไทย 
ใหการสงเสริมการสรางเครือขายความรวมมือระหวางสถาบันอุดมศึกษา หนวยงานภาครัฐและ
เอกชนทั้งภายในประเทศและตางประเทศ เพื่อแลกเปลี่ยนองคความรู ทักษะ/ความเชี่ยวชาญ 
ทรัพยากรบุคคล รวมทั้งเทคโนโลยีใหม ๆ โดยการสนับสนุนการชวยเหลือ และการใชประโยชนจาก
ความรวมมือระหวางกันใหเกิดประโยชนสูงสุด และวางแผนการประชาสัมพันธในเชิงรุกให
ตางประเทศรูจักสถาบันอุดมศึกษาไทยเพิ่มข้ึน โดยเฉพาะในกลุมประเทศเพื่อนบาน เชน การให
ทุนวิจัยหรือทุนฝกอบรมในสถาบันอุดมศึกษาไทย เปนตน (สํานักงานคณะกรรมการการ
อุดมศึกษา สํานักยุทธศาสตรอุดมศึกษาตางประเทศ, 2551) 
 แนวทางการพัฒนาการศึกษานานาชาติอุดมศึกษาของไทย คือ การทําการตลาดเชิงรุก 
มุงรักษาฐานตลาดเดิม และขยายตลาดใหม พรอมจัดตั้งศูนยบริการนักศึกษานานาชาติเพื่อ
อํานวยความสะดวก ซึ่งเปนชองทางหนึ่งในการเจาะตลาดของลูกคา รวมทั้งอํานวยความสะดวก
ในรูปแบบตาง ๆ เชน หอพักนักศึกษาตางชาติ การเดินทางการใชชีวิตในประเทศไทย จัดตั้งใหมี
การประชาสัมพันธรูปแบบตาง ๆ ทั้งการจัดนิทรรศการการศึกษาในตางประเทศ จัดต้ังตัวแทน
สถาบันการศึกษาในตางประเทศ หรือเจรจาความรวมมือระหวางประเทศ เปนตน การสราง
พันธมิตรทางวิชาการ การสรางความรวมมือกับมหาวิทยาลัยที่มีชื่อเสียงระดับโลก การเปนหุนสวน

รวมลงทุน และการพัฒนาการศึกษานานาชาติ ซึ่งจะสงผลตอการยกระดับการศึกษานานาชาติให
มีมาตรฐาน รวมทั้งควรสรางความรวมมือกับภาคธุรกิจในการทําวิจัย เพื่อเสริมสรางองคความรูที่
เปนประโยชน อันเปนการสรางความนาเชื่อถือแกสถาบันอุดมศึกษาไทย พัฒนาบุคลากรทาง
การศึกษาและสถาบันอุดมศึกษาใหมีความเปนสากล โดยเรงสรางบุคลากรดานการศึกษาใหมี
คุณภาพ และเพียงพอที่จะรองรับนักศึกษาตางชาติ โดยการฝกอบรม หรือเพิ่มทักษะที่เปน
ประโยชนแกบุคลากรทางการศึกษา รวมทั้งสถาบันอุดมศึกษาควรจัดโครงสรางพื้นฐาน และสิ่ง
อํานวยความสะดวกใหเพียงพอ เชน หองปฏิบัติการ ศูนยคอมพิวเตอร หองสมุดนานาชาติ เปนตน 
ปรับบทบาทภาครัฐใหเปนสากล รัฐบาลควรมีการปรับปรุงแกไขกฎระเบียบที่เปนอุปสรรคตอการ
พัฒนาหลักสูตรนานาชาติในประเทศไทย และวางมาตรฐานการปองกันการเอาเปรียบจาก
สถาบันการศึกษาจากตางประเทศในระดับที่เหมาะสม การพัฒนาหลักสูตรนานาชาติถือเปนกลไก
หนึ่งที่สามารถนํามาใชเพื่อใหการอุดมศึกษาไทยสามารถรับมือกับการเปดเสรีทางการศึกษา ซึ่ง
ตองอาศัยความรวมมือจากหลายภาคสวนในการสนับสนุนใหเกิดการพัฒนาคุณภาพ และความ
เปนสากล เพื่อใหการอุดมศึกษาไทยสามารถอยูรอดไดทามกลางการแขงขันในดานการศึกษาที่ยิ่ง
มีความรุนแรงมากยิ่งข้ึน (นลินี ทวีสิน, 2554)    
 ปจจัยที่นักศึกษาตางชาติตองปรับตัวสําหรับการใชชีวิตในประเทศไทย คงจะเปนเรื่องการ
เรียนรูวัฒนธรรมไทย การปรับตัวใหเขากับสภาพแวดลอม การปรับตัวดานภาษา และการปรับตัว
ดานชีวิตความเปนอยูใหมที่ไมคุนเคย นักศึกษาตางชาติตองเรียนรูความแตกตางทางวัฒนธรรม 
และดานปรัชญาการเรียน เพื่อใหใชชีวิตอยูในประเทศไทยไดอยางมีความสุข ดังนั้น การจัดการ
บริการสารสนเทศเพื่อรองรับนักศึกษาตางชาติที่เขามาศึกษาในมหาวิทยาลัยเอกชนของไทยจึง
เปนสิ่งสําคัญยิ่ง ความแตกตางทางวัฒนธรรมของนักศึกษาตางชาติ การปรับตัวของมหาวิทยาลัย
เอกชนในประเทศไทยเพื่อรองรับจํานวนนักศึกษาตางชาติที่เพิ่มจํานวนขึ้นทุกป การแสวงหา
ทรัพยากรสารสนเทศเขามาในมหาวิทยาลัยเอกชนของไทยตามความตองการของนักศึกษา
ตางชาติ  

ผูวิจัยจึงเห็นถึงความสําคัญของการรับสารสนเทศและปญหาการรับสารสนเทศของ
นักศึกษาตางชาติในมหาวิทยาลัยเอกชน เพื่อเปนประโยชนสําหรับการจัดการดานบริการ
สารสนเทศ การจัดหาทรัพยากรสารสนเทศสําหรับตอบสนองตามความตองการของกลุมเปาหมาย
ที่เปนนักศึกษาตางชาติไดอยางมีประสิทธิภาพสูงสุด 
 
 

38248_SR_005-112.indd   59 27/5/2557   15:35:45



รังสิตสารสนเทศ ปีที่ 19 ฉบับที่ 1 มกราคม - มิถุนายน 255660

วัตถุประสงค 
 1. เพื่อศึกษาการรับสารสนเทศของนักศึกษาตางชาติในมหาวิทยาลัยเอกชน เขต
กรุงเทพมหานคร 
 2. เพื่อศึกษาปญหาการรับสารสนเทศของนักศึกษาตางชาติในมหาวิทยาลัยเอกชน เขต
กรุงเทพมหานคร  
 
ระเบยีบวธิีการวิจยั 
 1. ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 ประชากรที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ คือ นักศึกษาตางชาติที่ศึกษาในมหาวิทยาลัยเอกชนในเขต
กรุงเทพมหานคร ที่ลงทะเบียนเรียนในปการศึกษา 2554 ทั้งสิ้น 4 มหาวิทยาลัย  จํานวน  6,450   
คน ไดสุมตัวอยางประชากร โดยใชสูตรของยามาเน (Yamane, 1967) ในการคํานวณหาขนาดของ
กลุมตัวอยางจากประชากรทั้งสิ้น 6,450 คน โดยกําหนดระดับความเชื่อมั่น 95% คาความคาด
เคลื่อนของการสุมเทากับ 0.05 ไดกลุมตัวอยางเทากับ 377 คน การรวบรวมขอมูล ใชวิธีการสุม
ตัวอยางแบบแบงชั้น (Stratified Random Sampling) เพื่อแบงกลุมตัวอยางตามสัดสวนของแตละ
มหาวิทยาลัยเอกชนในเขตกรุงเทพมหานคร ไดประชากรและกลุมตัวอยางในแตละมหาวิทยาลัย 
โดยใชวิธีสุมแบบงาย (Simple Random Sampling)โดยวิธีจับฉลาก เพื่อสุมตัวอยางในแตละ
มหาวิทยาลัยเอกชนในเขตกรุงเทพมหานครได  4 มหาวิทยาลัยที่ เปนกลุมตัวอยาง  คือ 
มหาวิทยาลัยอัสสัมชัญ มหาวิทยาลัยกรุงเทพ มหาวิทยาลัยสยาม และมหาวิทยาลัยธุรกิจ
บัณฑิตย 

2. เครื่องมือที่ใชในการรวบรวมขอมลู 
เครื่องมือที่ใชในการวิจัยและเก็บรวบรวมขอมูล คือ แบบสอบถาม (Questionnaires) ซึ่ง

ผูวิจัยไดสรางขึ้นตามกรอบแนวคิดที่ไดพัฒนาจากแนวคิด ทฤษฏีและงานวิจัยที่เกี่ยวของ โดยสราง
แบบสอบถาม ดานการรับสารสนเทศและปญหาการรับสารสนเทศ ลักษณะแบบสอบถาม 
แบงเปน 5 ตอน ดังนี้ 
 ตอนที่ 1 เปนสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก เพศ สัญชาติ กลุมคณะที่สังกัด 
มหาวิทยาลัยที่ศึกษา ระดับการศึกษา และระยะเวลาที่เขามาศึกษา ลักษณะของแบบสอบถาม
เปนแบบคําถามปลายเปด (Open Form)และแบบตรวจสอบรายการ (Check List) 
 ตอนที่ 2 เปนการสอบถามเกี่ยวกับการรับสารสนเทศของนักศึกษาตางชาติ ลักษณะ
แบบสอบถามเปนแบบตรวจสอบรายการ (Check List) 

 ตอนที่ 3 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับการใชหองสมุดของมหาวิทยาลัย ลักษณะ
แบบสอบถามเปนแบบตรวจสอบรายการ (Check List) 
 ตอนที่ 4 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับปญหาในการรับสารสนเทศจากภายในและภายนอก
มหาวิทยาลัย ลักษณะแบบสอบถามเปนมาตราสวนประเมินคา (Rating Scale) ชนิด 5 ระดับ 
 ตอนที่ 5 เปนขอเสนอแนะเกี่ยวกับการรับสารสนเทศของนักศึกษาตางชาติมหาวิทยาลัย
เอกชน  ในเขตกรุงเทพมหานคร  ทั้งแบบภายในมหาวิทยาลัยและภายนอกมหาวิทยาลัย 
แบบสอบถามเปนคําถามแบบปลายเปด (Open Form) 

3. การวิเคราะหขอมูลทางสถิติ 
การทดสอบแบบสมมุติฐาน ผูวิจัยไดกําหนดระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 โดยใช

โปรแกรมสําเร็จรูปในการคํานวณและวิเคราะหทางสถิติ  โดยมีข้ันตอนดังตอไปนี้ 
 การวิเคราะหสถิติเชิงบรรยาย (Descriptive Statistics) เพื่อใชอธิบายขอมูลทั่วไป
ดังตอไปนี้ หาคารอยละ (Percentage), หาคาเฉลี่ย (Mean = Χ ), คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(Standard Deviation = SD) สถิติที่ใชหาคุณภาพของเครื่องมือเพื่อหาความเชื่อมั่นของ
แบบสอบถาม ใชวิธีสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha Coefficient) ของครอนบาค (Cronbach) (บุญชม 
ศรีสะอาด, 2545) สถิติที่ใชในการทดสอบสมมุติฐาน โดยกําหนดระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 
ทดสอบสมมุติฐานความแตกตางเกี่ยวกับปญหาการรับสารสนเทศของนักศึกษาตางชาติเพศชาย
และเพศหญิง กลุมคณะที่สังกัด และระดับการศกึษา โดยใชสถิติ t-test (Independent) ทดสอบ
สมมุติฐานความแตกตางเกี่ยวกับปญหาการรับสารสนเทศของนักศึกษาตางชาติ ตามสัญชาติ 
และระยะเวลาที่เขามาศึกษา โดยการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว F-test (One-way 
analysis of variance = ANOVA) การเปรียบเทียบคาเฉลี่ยเปนรายคู โดยใชวิธี LSD และการ
ทดสอบความสัมพันธ โดยใชวิธี Chi-Square (χ2)  
ผลการวิจัย 
 กลุมตัวอยางซึ่งผูตอบแบบสอบถามเปนนักศึกษาตางชาติจํานวน 377 คน ผูตอบ
แบบสอบถามเปนนักศึกษาตางชาติเพศหญิง จํานวน 198 คน คิดเปนรอยละ 52.50 เพศชาย 
จํานวน 179 คน คิดเปนรอยละ 47.50 ศึกษาอยูในกลุมคณะมนุษยศาสตร คิดเปนรอยละ 90.20 
ศึกษาอยูในระดับปริญญาตรี คิดเปนรอยละ 80.90 และเขามาศึกษาเปนระยะเวลา 4 ป คิดเปน
รอยละ 54.11 กลุมตัวอยางสวนใหญไดรับขอมูลจากเพื่อนที่มาเรียนกอนแนะนํา คิดเปนรอยละ 
59.79 
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วัตถุประสงค 
 1. เพื่อศึกษาการรับสารสนเทศของนักศึกษาตางชาติในมหาวิทยาลัยเอกชน เขต
กรุงเทพมหานคร 
 2. เพื่อศึกษาปญหาการรับสารสนเทศของนักศึกษาตางชาติในมหาวิทยาลัยเอกชน เขต
กรุงเทพมหานคร  
 
ระเบยีบวธิีการวิจยั 
 1. ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 ประชากรที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ คือ นักศึกษาตางชาติที่ศึกษาในมหาวิทยาลัยเอกชนในเขต
กรุงเทพมหานคร ที่ลงทะเบียนเรียนในปการศึกษา 2554 ทั้งสิ้น 4 มหาวิทยาลัย  จํานวน  6,450   
คน ไดสุมตัวอยางประชากร โดยใชสูตรของยามาเน (Yamane, 1967) ในการคํานวณหาขนาดของ
กลุมตัวอยางจากประชากรทั้งสิ้น 6,450 คน โดยกําหนดระดับความเชื่อม่ัน 95% คาความคาด
เคลื่อนของการสุมเทากับ 0.05 ไดกลุมตัวอยางเทากับ 377 คน การรวบรวมขอมูล ใชวิธีการสุม
ตัวอยางแบบแบงชั้น (Stratified Random Sampling) เพื่อแบงกลุมตัวอยางตามสัดสวนของแตละ
มหาวิทยาลัยเอกชนในเขตกรุงเทพมหานคร ไดประชากรและกลุมตัวอยางในแตละมหาวิทยาลัย 
โดยใชวิธีสุมแบบงาย (Simple Random Sampling)โดยวิธีจับฉลาก เพื่อสุมตัวอยางในแตละ
มหาวิทยาลัยเอกชนในเขตกรุงเทพมหานครได  4 มหาวิทยาลัยที่ เปนกลุมตัวอยาง  คือ 
มหาวิทยาลัยอัสสัมชัญ มหาวิทยาลัยกรุงเทพ มหาวิทยาลัยสยาม และมหาวิทยาลัยธุรกิจ
บัณฑิตย 

2. เครื่องมือที่ใชในการรวบรวมขอมลู 
เครื่องมือที่ใชในการวิจัยและเก็บรวบรวมขอมูล คือ แบบสอบถาม (Questionnaires) ซึ่ง

ผูวิจัยไดสรางขึ้นตามกรอบแนวคิดที่ไดพัฒนาจากแนวคิด ทฤษฏีและงานวิจัยที่เกี่ยวของ โดยสราง
แบบสอบถาม ดานการรับสารสนเทศและปญหาการรับสารสนเทศ ลักษณะแบบสอบถาม 
แบงเปน 5 ตอน ดังนี้ 
 ตอนที่ 1 เปนสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก เพศ สัญชาติ กลุมคณะที่สังกัด 
มหาวิทยาลัยที่ศึกษา ระดับการศึกษา และระยะเวลาที่เขามาศึกษา ลักษณะของแบบสอบถาม
เปนแบบคําถามปลายเปด (Open Form)และแบบตรวจสอบรายการ (Check List) 
 ตอนที่ 2 เปนการสอบถามเกี่ยวกับการรับสารสนเทศของนักศึกษาตางชาติ ลักษณะ
แบบสอบถามเปนแบบตรวจสอบรายการ (Check List) 

 ตอนที่ 3 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับการใชหองสมุดของมหาวิทยาลัย ลักษณะ
แบบสอบถามเปนแบบตรวจสอบรายการ (Check List) 
 ตอนที่ 4 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับปญหาในการรับสารสนเทศจากภายในและภายนอก
มหาวิทยาลัย ลักษณะแบบสอบถามเปนมาตราสวนประเมินคา (Rating Scale) ชนิด 5 ระดับ 
 ตอนที่ 5 เปนขอเสนอแนะเกี่ยวกับการรับสารสนเทศของนักศึกษาตางชาติมหาวิทยาลัย
เอกชน  ในเขตกรุงเทพมหานคร  ทั้งแบบภายในมหาวิทยาลัยและภายนอกมหาวิทยาลัย 
แบบสอบถามเปนคําถามแบบปลายเปด (Open Form) 

3. การวิเคราะหขอมูลทางสถิติ 
การทดสอบแบบสมมุติฐาน ผูวิจัยไดกําหนดระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 โดยใช

โปรแกรมสําเร็จรูปในการคํานวณและวิเคราะหทางสถิติ  โดยมีข้ันตอนดังตอไปนี้ 
 การวิเคราะหสถิติเชิงบรรยาย (Descriptive Statistics) เพื่อใชอธิบายขอมูลทั่วไป
ดังตอไปนี้ หาคารอยละ (Percentage), หาคาเฉลี่ย (Mean = Χ ), คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(Standard Deviation = SD) สถิติที่ใชหาคุณภาพของเครื่องมือเพื่อหาความเชื่อมั่นของ
แบบสอบถาม ใชวิธีสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha Coefficient) ของครอนบาค (Cronbach) (บุญชม 
ศรีสะอาด, 2545) สถิติที่ใชในการทดสอบสมมุติฐาน โดยกําหนดระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 
ทดสอบสมมุติฐานความแตกตางเกี่ยวกับปญหาการรับสารสนเทศของนักศึกษาตางชาติเพศชาย
และเพศหญิง กลุมคณะที่สังกัด และระดับการศึกษา โดยใชสถิติ t-test (Independent) ทดสอบ
สมมุติฐานความแตกตางเกี่ยวกับปญหาการรับสารสนเทศของนักศึกษาตางชาติ ตามสัญชาติ 
และระยะเวลาที่เขามาศึกษา โดยการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว F-test (One-way 
analysis of variance = ANOVA) การเปรียบเทียบคาเฉลี่ยเปนรายคู โดยใชวิธี LSD และการ
ทดสอบความสัมพันธ โดยใชวิธี Chi-Square (χ2)  
ผลการวิจัย 
 กลุมตัวอยางซึ่งผูตอบแบบสอบถามเปนนักศึกษาตางชาติจํานวน 377 คน ผูตอบ
แบบสอบถามเปนนักศึกษาตางชาติเพศหญิง จํานวน 198 คน คิดเปนรอยละ 52.50 เพศชาย 
จํานวน 179 คน คิดเปนรอยละ 47.50 ศึกษาอยูในกลุมคณะมนุษยศาสตร คิดเปนรอยละ 90.20 
ศึกษาอยูในระดับปริญญาตรี คิดเปนรอยละ 80.90 และเขามาศึกษาเปนระยะเวลา 4 ป คิดเปน
รอยละ 54.11 กลุมตัวอยางสวนใหญไดรับขอมูลจากเพื่อนที่มาเรียนกอนแนะนํา คิดเปนรอยละ 
59.79 
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 1.  การรับสารสนเทศ 
 นักศึกษาตางชาติสวนใหญรับสารสนเทศเพื่อใชในการเรียน/ทํารายงาน จํานวน 300 คน 
คิดเปนรอยละ 97.60 รองลงมาคือ เพื่อทราบขอมูลขาวสาร และเพื่อความบันเทิง/พักผอน 
ตามลําดับ โดยตองการสารสนเทศที่เปนภาษาอังกฤษ คิดเปนรอยละ 91.20  รองลงมาคือ ภาษา
ของตัวเอง คิดเปนรอยละ 33.70 สวนใหญจะใชสารสนเทศจากหองสมุดมหาวิทยาลัย จํานวน 
307 คน คิดเปนรอยละ 81.40 รองลงมาคือ รานหนังสือ และอาจจะมีการใชรานอินเทอรเน็ตบาง 
นอกจากนี้นักศึกษาสวนใหญไดรับสารสนเทศจากนักศึกษาชาติเดียวกัน จํานวน 259 คน คิดเปน
รอยละ 68.70 สําหรับส่ือที่ใชในการรับสารสนเทศ คือ หนังสือพิมพ โทรทัศน และวารสาร
ภาษาอังกฤษ และใชอีเมลเปนสื่ออิเล็กทรอนิกสในการรับสารสนเทศ จํานวน 314 คน คิดเปนรอย
ละ 83.30  
 2.  การใชสารสนเทศ 

นักศึกษาตางชาติเขาใชหองสมุด 2-3 ครั้งตอสัปดาห คิดเปนรอยละ 51.70 เขามาเพื่อใช
บริการอินเทอรเน็ต สวนใหญเขามาเพื่อใชตําราเรียน จํานวน 266 คน คิดเปนรอยละ 70.60 
นักศึกษาตางชาติเลือกใชสารสนเทศเพราะความทันสมัย จํานวน 226 คน คิดเปนรอยละ 59.90 
สวนใหญนักศึกษาตางชาติเลือกใชหอสมุดกลางของมหาวิทยาลัย จํานวน 201 คน คิดเปนรอยละ 
53.30 รองลงมาคือ เลือกใชบริการตรงจุดบริการไรสาย คิดเปนรอยละ 48.30 และเลือกใช
หองปฏิบัติการทางคอมพิวเตอร คิดเปนรอยละ 47.20 ตามลําดับ โดยนักศึกษาตางชาติจะสืบคน
สารสนเทศโดยการสอบถามจากเจาหนาที่ จํานวน 208 คน คิดเปนรอยละ 55.20 สวนใหญจัดเก็บ
สารสนเทศในคอมพิวเตอรของตนเอง จํานวน 241 คน คิดเปนรอยละ 63.90  

3.  ปญหาในการรับสารสนเทศจากภายในและภายนอกมหาวิทยาลยั 
นักศึกษาตางชาติมีปญหาในการรับสารสนเทศภายในมหาวิทยาลัย โดยรวมอยูในระดับ

ปานกลาง เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา มีปญหาการรับสารสนเทศ ดานสถานที่ เรื่องกฎเกณฑ
ในการเขาใชบริการ เวลาเปด-ปดหองสมุด ดานเทคโนโลยีและวัสดุอุปกรณ เรื่องความเพียงพอ
ของสัญญาณไรสาย ความรวดเร็วของสัญญาณอินเทอรเน็ต ดานทรัพยากรสารสนเทศ จํานวน
ทรัพยากรสารสนเทศที่มีนอยเกินไป และไมทราบถึงบริการตาง ๆ ที่มีในหองสมุด และดาน
บุคลากร เรื่องความรูดานภาษาของเจาหนาที่ใหบริการ การใชภาษาในการสื่อสารของบรรณารักษ 
และระดับความรูความสามารถในการใหความชวยเหลือของบรรณารักษ  

นักศึกษาตางชาติมีปญหาในการรับสารสนเทศจากภายนอกมหาวิทยาลัย โดยรวมอยูใน
ระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา มีปญหาการรับสารสนเทศดานสถานที่ เรื่องแหลง
สารสนเทศที่ เปนภาษาอังกฤษมีนอย และแหลงขอมูลดานวัฒนธรรมไทยที่นําเสนอเปน

ภาษาอังกฤษหรือภาษาตางประเทศมีนอย ดานเทคโนโลยีและวัสดุอุปกรณ เรื่องจํานวน
คอมพิวเตอรที่ใหบริการสืบคน ความเร็วของสัญญาณอินเทอรเน็ตและความเพียงพอของ
สัญญาณไรสาย ดานทรัพยากรสารสนเทศ เรื่องวิธีการจัดทรัพยากรสารสนเทศ ใชเวลามากในการ
สืบคนสารสนเทศ และจํานวนทรัพยากรสารสนเทศที่ใหบริการ ดานบุคลากร เร่ืองความสะดวก
รวดเร็วในการรับสารสนเทศ และความเต็มใจในการใหบริการของเจาหนาที่  
อภิปรายผล 
 การศึกษาเรื่อง การรับสารสนเทศของนักศึกษาตางชาติมหาวิทยาลัยเอกชนในเขต
กรุงเทพมหานคร มีประเด็นที่นาสนใจ ดังนี้ 
 1.  การรับสารสนเทศ 
      1.1 นักศึกษาตางชาติของมหาวิทยาลัยเอกชนในเขตกรุงเทพมหานครสวนใหญมี
วัตถุประสงคในการรับสารสนเทศเพื่อการเรียนหรือทํารายงาน รองลงมาเพื่อใหทราบขอมูลขาวสาร 
โดยสอดคลองกับงานวิจัยของ ญาณภา อินพรหม (2551) ที่พบวา นักศึกษาสวนใหญมีวัตถุประสงค
ในการใชสารสนเทศทั้งที่เปนสิ่งพิมพ และสืบคนขอมูลจากโปรแกรมคนหาบนอินเทอรเน็ต เพื่อ
ประกอบการเรียน การติดตามขาวสารเพื่อเพิ่มพูนความรู และทํารายงานตามที่ไดรับมอบหมายจาก
อาจารย 
       1.2 ภาษาที่นักศึกษาตางชาติตองการใชในการรับสารสนเทศมากที่สุด คือ ภาษาอังกฤษ 
รองลงมาคือภาษาของตนเอง เนื่องจากนักศึกษาที่เขามาสวนใหญศึกษาในหลักสูตรนานาชาติ 
ดังนั้น สารสนเทศที่ตองการสวนใหญจะเปนภาษาอังกฤษ ซึ่งจําเปนสําหรับนักศึกษาตางชาติที่จะใน
การเรียน และหาขอมูลประกอบการเรียน การเขาคนหาขอมูลโดยใชภาษาอังกฤษจากอินเทอรเน็ตทํา
ไดงาย เพราะขอมูลในอินเตอรเน็ตสวนใหญจะเปนภาษาอังกฤษ 
       1.3  แหลงสารสนเทศที่นักศึกษาตางชาติใชในการรับสารสนเทศมาจากหองสมุดใน
มหาวิทยาลัยมากที่สุด ที่นักศึกษาตางชาติใชหองสมุดของมหาวิทยาลัยมาก เพราะสะดวกในการ
เดินทาง มีขอมูลหรือสารสนเทศที่ตองการอยูแลว ประหยัดคาใชจาย ซึ่งสอดคลองกับการวิจัยของ 
Alaqeeli (1996) ที่พบวา นิสิตสวนใหญไมเขาใชหองสมุดประชาชน เพราะเขาใชหองสมุดที่ตนศึกษา
อยู และสวนใหญเขาใชบริการหองสมุดโดยเพื่อศึกษาคนควาดวยตนเอง เนื่องจากหองสมุดใน
มหาวิทยาลัย เดินทางสะดวก และสามารถเขาหาขอมูลไดงาย รวดเร็ว 
        1.4 บุคคลที่ใหสารสนเทศ สวนใหญนักศึกษาตางชาติไดรับสารสนเทศจากนักศึกษา
ชาติเดียวกันมากที่สุด เพราะสวนใหญนักศึกษาที่เขามาศึกษาจะมาคนเดียวโดยตองพึ่งพาอาศัย
เพื่อนที่มาจากประเทศเดียวกัน หรืออาจารยที่อยูในมหาวิทยาลัยที่ศึกษาคอยใหคําแนะนําปรึกษา 
เวลามีปญหาหรือหาขอมูลเพื่อเปนประโยชนในการเรียน เนื่องจากเพื่อนที่มาจากประเทศเดียวกัน
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 1.  การรับสารสนเทศ 
 นักศึกษาตางชาติสวนใหญรับสารสนเทศเพื่อใชในการเรียน/ทํารายงาน จํานวน 300 คน 
คิดเปนรอยละ 97.60 รองลงมาคือ เพื่อทราบขอมูลขาวสาร และเพื่อความบันเทิง/พักผอน 
ตามลําดับ โดยตองการสารสนเทศที่เปนภาษาอังกฤษ คิดเปนรอยละ 91.20  รองลงมาคือ ภาษา
ของตัวเอง คิดเปนรอยละ 33.70 สวนใหญจะใชสารสนเทศจากหองสมุดมหาวิทยาลัย จํานวน 
307 คน คิดเปนรอยละ 81.40 รองลงมาคือ รานหนังสือ และอาจจะมีการใชรานอินเทอรเน็ตบาง 
นอกจากนี้นักศึกษาสวนใหญไดรับสารสนเทศจากนักศึกษาชาติเดียวกัน จํานวน 259 คน คิดเปน
รอยละ 68.70 สําหรับส่ือที่ใชในการรับสารสนเทศ คือ หนังสือพิมพ โทรทัศน และวารสาร
ภาษาอังกฤษ และใชอีเมลเปนสื่ออิเล็กทรอนิกสในการรับสารสนเทศ จํานวน 314 คน คิดเปนรอย
ละ 83.30  
 2.  การใชสารสนเทศ 

นักศึกษาตางชาติเขาใชหองสมุด 2-3 ครั้งตอสัปดาห คิดเปนรอยละ 51.70 เขามาเพื่อใช
บริการอินเทอรเน็ต สวนใหญเขามาเพื่อใชตําราเรียน จํานวน 266 คน คิดเปนรอยละ 70.60 
นักศึกษาตางชาติเลือกใชสารสนเทศเพราะความทนัสมัย จํานวน 226 คน คิดเปนรอยละ 59.90 
สวนใหญนักศึกษาตางชาติเลือกใชหอสมุดกลางของมหาวิทยาลัย จํานวน 201 คน คิดเปนรอยละ 
53.30 รองลงมาคือ เลือกใชบริการตรงจุดบริการไรสาย คิดเปนรอยละ 48.30 และเลือกใช
หองปฏิบัติการทางคอมพิวเตอร คิดเปนรอยละ 47.20 ตามลําดับ โดยนักศึกษาตางชาติจะสืบคน
สารสนเทศโดยการสอบถามจากเจาหนาที่ จํานวน 208 คน คิดเปนรอยละ 55.20 สวนใหญจัดเก็บ
สารสนเทศในคอมพิวเตอรของตนเอง จํานวน 241 คน คิดเปนรอยละ 63.90  

3.  ปญหาในการรับสารสนเทศจากภายในและภายนอกมหาวิทยาลยั 
นักศึกษาตางชาติมีปญหาในการรับสารสนเทศภายในมหาวิทยาลัย โดยรวมอยูในระดับ

ปานกลาง เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา มีปญหาการรับสารสนเทศ ดานสถานที่ เร่ืองกฎเกณฑ
ในการเขาใชบริการ เวลาเปด-ปดหองสมุด ดานเทคโนโลยีและวัสดุอุปกรณ เรื่องความเพียงพอ
ของสัญญาณไรสาย ความรวดเร็วของสัญญาณอินเทอรเน็ต ดานทรัพยากรสารสนเทศ จํานวน
ทรัพยากรสารสนเทศที่มีนอยเกินไป และไมทราบถึงบริการตาง ๆ ที่มีในหองสมุด และดาน
บุคลากร เรื่องความรูดานภาษาของเจาหนาที่ใหบริการ การใชภาษาในการสื่อสารของบรรณารักษ 
และระดับความรูความสามารถในการใหความชวยเหลือของบรรณารักษ  

นักศึกษาตางชาติมีปญหาในการรับสารสนเทศจากภายนอกมหาวิทยาลัย โดยรวมอยูใน
ระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา มีปญหาการรับสารสนเทศดานสถานที่ เร่ืองแหลง
สารสนเทศที่ เปนภาษาอังกฤษมีนอย และแหลงขอมูลดานวัฒนธรรมไทยที่นําเสนอเปน

ภาษาอังกฤษหรือภาษาตางประเทศมีนอย ดานเทคโนโลยีและวัสดุอุปกรณ เรื่องจํานวน
คอมพิวเตอรที่ใหบริการสืบคน ความเร็วของสัญญาณอินเทอรเน็ตและความเพียงพอของ
สัญญาณไรสาย ดานทรัพยากรสารสนเทศ เรื่องวิธีการจัดทรัพยากรสารสนเทศ ใชเวลามากในการ
สืบคนสารสนเทศ และจํานวนทรัพยากรสารสนเทศที่ใหบริการ ดานบุคลากร เร่ืองความสะดวก
รวดเร็วในการรับสารสนเทศ และความเต็มใจในการใหบริการของเจาหนาที่  
อภิปรายผล 
 การศึกษาเรื่อง การรับสารสนเทศของนักศึกษาตางชาติมหาวิทยาลัยเอกชนในเขต
กรุงเทพมหานคร มีประเด็นที่นาสนใจ ดังนี้ 
 1.  การรับสารสนเทศ 
      1.1 นักศึกษาตางชาติของมหาวิทยาลัยเอกชนในเขตกรุงเทพมหานครสวนใหญมี
วัตถุประสงคในการรับสารสนเทศเพื่อการเรียนหรือทํารายงาน รองลงมาเพื่อใหทราบขอมูลขาวสาร 
โดยสอดคลองกับงานวิจัยของ ญาณภา อินพรหม (2551) ที่พบวา นักศึกษาสวนใหญมีวัตถุประสงค
ในการใชสารสนเทศทั้งที่เปนสิ่งพิมพ และสืบคนขอมูลจากโปรแกรมคนหาบนอินเทอรเน็ต เพื่อ
ประกอบการเรียน การติดตามขาวสารเพื่อเพิ่มพูนความรู และทํารายงานตามที่ไดรับมอบหมายจาก
อาจารย 
       1.2 ภาษาที่นักศึกษาตางชาติตองการใชในการรับสารสนเทศมากที่สุด คือ ภาษาอังกฤษ 
รองลงมาคือภาษาของตนเอง เนื่องจากนักศึกษาที่เขามาสวนใหญศึกษาในหลักสูตรนานาชาติ 
ดังนั้น สารสนเทศที่ตองการสวนใหญจะเปนภาษาอังกฤษ ซึ่งจําเปนสําหรับนักศึกษาตางชาติที่จะใน
การเรียน และหาขอมูลประกอบการเรียน การเขาคนหาขอมูลโดยใชภาษาอังกฤษจากอินเทอรเน็ตทํา
ไดงาย เพราะขอมูลในอินเตอรเน็ตสวนใหญจะเปนภาษาอังกฤษ 
       1.3  แหลงสารสนเทศที่นักศึกษาตางชาติใชในการรับสารสนเทศมาจากหองสมุดใน
มหาวิทยาลัยมากที่สุด ที่นักศึกษาตางชาติใชหองสมุดของมหาวิทยาลัยมาก เพราะสะดวกในการ
เดินทาง มีขอมูลหรือสารสนเทศที่ตองการอยูแลว ประหยัดคาใชจาย ซึ่งสอดคลองกับการวิจัยของ 
Alaqeeli (1996) ที่พบวา นิสิตสวนใหญไมเขาใชหองสมุดประชาชน เพราะเขาใชหองสมุดที่ตนศึกษา
อยู และสวนใหญเขาใชบริการหองสมุดโดยเพื่อศึกษาคนควาดวยตนเอง เนื่องจากหองสมุดใน
มหาวิทยาลัย เดินทางสะดวก และสามารถเขาหาขอมูลไดงาย รวดเร็ว 
        1.4 บุคคลที่ใหสารสนเทศ สวนใหญนักศึกษาตางชาติไดรับสารสนเทศจากนักศึกษา
ชาติเดียวกันมากที่สุด เพราะสวนใหญนักศึกษาที่เขามาศึกษาจะมาคนเดียวโดยตองพึ่งพาอาศัย
เพื่อนที่มาจากประเทศเดียวกัน หรืออาจารยที่อยูในมหาวิทยาลัยที่ศึกษาคอยใหคําแนะนําปรึกษา 
เวลามีปญหาหรือหาขอมูลเพื่อเปนประโยชนในการเรียน เนื่องจากเพื่อนที่มาจากประเทศเดียวกัน

38248_SR_005-112.indd   63 27/5/2557   15:35:50



รังสิตสารสนเทศ ปีที่ 19 ฉบับที่ 1 มกราคม - มิถุนายน 255664

สามารถสื่อสารและแบงบันสารสนเทศไดงาย เขาใจภาษาเดียวกัน ทําใหไดสารสนเทศที่ตองการ และ
ถูกตอง 
         1.5 สื่อที่นักศึกษาตางชาติใชรับสารสนเทศมากที่สุดคือ หนังสือพิมพภาษาอังกฤษ 
และวารสารภาษาอังกฤษ ตามลําดับ ซึ่งสอดคลองกับการวิจัยของอําไพวรรณ ทัพเปนไทย (2547) ที่
พบวาสื่อสิ่งพิมพที่ใชมากที่สุด คือ หนังสือพิมพและหนังสือวิชาการ เนื่องจากหนังสือพิมพ และ
วารสารภาษาอังกฤษเปนสื่อที่หางายสําหรับนักศึกษาตางชาติ สามารถรับขอมูลขาวสารไดงาย 
สะดวก 
          1.6 สื่ออิเล็กทรอนิกสที่นักศึกษาตางชาติใชในการรับสารสนเทศมากที่สุด คือ อีเมล 
รองลงมาคือ Social Media ไดแก Facebook และสนทนาออนไลน เนื่องจากสื่อจําพวกนี้มีความ
ทันสมัยและรวดเร็ว ทําใหการรับขอมูลขาวสารหรือสารสนเทศทําไดงาย สะดวกไมตองเสียเวลา
เดินทาง ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของนภาพรรณ จัตุรโพธิ์ (2545); Branch (2003) และ Griffiths and 
Brophy (2005) ที่พบวา อินเทอรเน็ตเปนแหลงสารสนเทศอันดับแรกที่จะใชรับสารสนเทศ เนื่องจาก
ในปจจุบันการใชสื่ออิเล็กทรอนิกสในการรับสารสนเทศมีความสะดวกรวดเร็ว ไมจํากัดเวลา สถานที่ 
และสามารถเขาถึงไดงาย 
 2.  ปญหาการรับสารสนเทศจากภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย 

      2.1 ดานสถานที่ พบวา มีปญหาอยูในระดับปานกลาง ปญหาที่พบจากภายใน
มหาวิทยาลัย คือ กฎเกณฑในการเขาใชหองสมุด และมีขอเสนอแนะใหขยายเวลาในการปดหองสมุด
ใหมากข้ึน ปญหาจากภายนอกมหาวิทยาลัย คือ แหลงสารสนเทศที่เปนภาษาอังกฤษมีนอย และ
แหลงขอมูลดานวัฒนธรรมไทยที่นําเสนอเปนภาษาอังกฤษหรือภาษาตางประเทศมีนอย สอดคลอง
กับผลการศึกษาจากขอเสนอแนะที่พบวา สถานที่รับบริการสารสนเทศภายในมหาวิทยาลัยโดยรวม
ดี แตตองการใหปรับปรุงเรื่องเวลาเปด-ปดใหมากกวาในปจจุบัน และจัดที่นั่งอานใหโปรงสบาย 
สถานที่รับบริการสารสนเทศภายนอกมหาวิทยาลัยโดยรวมอยูไกลไมสะดวกในการเดินทาง 
ระยะเวลาการเปด-ปด จํานวนที่นั่งอานไมเพียงพอ 
        2.2 ดานเทคโนโลยีและวัสดุอุปกรณ พบวา มีปญหาอยูในระดับปานกลาง ปญหาที่พบ
จากภายในมหาวิทยาลัยคือ ความเพียงพอของสัญญาณไรสาย ความรวดเร็วของสัญญาณ
อินเทอรเน็ต ปญหาที่เกิดขึ้นอาจมาจากการเขาใชบริการที่พรอมกันเปนจํานวนมาก ทําใหไม
เพียงพอตอการใชงาน ปญหาที่พบจากภายนอกมหาวิทยาลัย คือ จํานวนคอมพิวเตอรที่ใหบริการ
สืบคน ความเร็วของสัญญาณอินเทอรเน็ต ความเพียงพอของสัญญาณไรสาย จํานวนคอมพิวเตอร
ที่ใหบริการอินเทอรเน็ต  

2.3 ดานทรัพยากรสารสนเทศ พบวา มีปญหาอยูในระดับปานกลาง ปญหาที่พบจาก
ภายในมหาวิทยาลัย  คือ  จํานวนทรัพยากรสารสนเทศมีนอยเกินไป    จะสอดคลองกับงานวิจัย
ของจันทรเพ็ญ สิงหนุต (2544); นิทรา ศรีคงแกว (2549); อําไพวรรณ ทัพเปนไทย   และกอบกุล 
สุวลักษณ (2547) พบวาสารสนเทศเฉพาะสาขามีนอย ไมเพียงพอ สารสนเทศมีจํานวนไมเพียงพอ 
และไมมีสารสนเทศที่ตรงกับความตองการ ตามลําดับ อาจเปนเพราะเอกสารที่เปนภาษาอังกฤษมี
นอย และนักศึกษาตางชาติสวนใหญใชเอกสารที่เปนภาษาอังกฤษ ปญหาที่พบจากภายนอก
มหาวิทยาลัย คือ วิธีการจัดเก็บสารสนเทศ จํานวนทรัพยากรสารสนเทศที่ใหบริการ สารสนเทศ
เขาถึงไดยาก คาใชจายในการสืบคนสารสนเทศสูง  

2.4 ดานบุคลากร พบวามีปญหาอยูในระดับปานกลาง ปญหาที่พบจากภายใน
มหาวิทยาลัยคือ ความรูดานภาษาของเจาหนาที่ใหบริการ การใชภาษาในการสื่อสารของ
บรรณารักษ สอดคลองกับงานวิจัยของ Ahmadi (1988) และ Lu (2000) ที่พบวานิสิตมีความ
คาดหวังตอบุคลากรหองสมุดในดานความเปนกันเองและการใหความชวยเหลือแกผูรับบริการที่มี
ความแตกตางทางภาษาและวัฒนธรรมเปนพิเศษ เพื่อใหผูรับบริการมีความรูสึกท่ีดีตอการเขาใช
หองสมุดและติดตอสอบถามขอมูลจากบุคลากร ปญหาที่พบจากภายนอกมหาวิทยาลัย คือ ความ
สะดวกรวดเร็วในการรับสารสนเทศ เนื่องจากเปนนักศึกษาตางชาติ การสื่อสารที่เปนภาษาอังกฤษ 
จึงเปนสิ่งจําเปนสําหรับบุคลากรในหองสมุดปจจุบัน เพื่อชวยเหลือในการคนควาหาขอมูลของ
นักศึกษา ทําใหนักศึกษาคาดหวังกับบุคลากรในการรับสารสนเทศที่ตองการ 
ขอเสนอแนะ 
 การศึกษาการรับสารสนเทศของนักศึกษาตางชาติมหาวิทยาลัยเอกชนในเขต
กรุงเทพมหานคร ผูวิจัยมีขอเสนอแนะ ดังนี้ ดานสถานที่  ควรมีปายตาง ๆ ที่เปนภาษาสากลเพื่อ
รองรับกับกลุมประเทศอาเซียนที่จะเขามาในป 2558  เวลาเปด-ปดบริการหองสมุดควรรองรับกับ
ระยะเวลาที่นักศึกษามีการเรียน จัดสภาพแวดลอมภายในหองสมุดใหดึงดูดความสนใจเพื่อให
นักศึกษาเขามาใชบริการ ดานเทคโนโลยีและวัสดุอุปกรณ ควรพัฒนาอุปกรณในการสืบคนให
ทันสมัย เชน คอมพิวเตอร หรือเพิ่ม Tablet ในการใหบริการ เชน ipad เพื่อความสะดวกรวดเร็วในการ
หาขอมูล ควรเพิ่มจุดของสัญญาณไรสายใหมากข้ึน จัดคอมพิวเตอรใหพอตอความตองการของผูใช 
ดานทรัพยากรสารสนเทศ ควรจัดหาสิ่งพิมพใหตรงตอความตองการของผูใชใหมากขึ้น เพิ่ม
ฐานขอมูลที่ผูใชตองการ จัดหาทรัพยากรสารสนเทศที่ทันสมัยเปนปจจุบัน ดานบุคลากร ควรพัฒนา
บุคลากรที่ทําหนาที่ในการใหบริการสารสนเทศในดานการสื่อสารดวยภาษาอังกฤษ เพื่อสามารถ
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สามารถสื่อสารและแบงบันสารสนเทศไดงาย เขาใจภาษาเดียวกัน ทําใหไดสารสนเทศที่ตองการ และ
ถูกตอง 
         1.5 สื่อที่นักศึกษาตางชาติใชรับสารสนเทศมากที่สุดคือ หนังสือพิมพภาษาอังกฤษ 
และวารสารภาษาอังกฤษ ตามลําดับ ซึ่งสอดคลองกับการวิจัยของอําไพวรรณ ทัพเปนไทย (2547) ที่
พบวาสื่อสิ่งพิมพที่ใชมากที่สุด คือ หนังสือพิมพและหนังสือวิชาการ เนื่องจากหนังสือพิมพ และ
วารสารภาษาอังกฤษเปนสื่อที่หางายสําหรับนักศึกษาตางชาติ สามารถรับขอมูลขาวสารไดงาย 
สะดวก 
          1.6 สื่ออิเล็กทรอนิกสที่นักศึกษาตางชาติใชในการรับสารสนเทศมากที่สุด คือ อีเมล 
รองลงมาคือ Social Media ไดแก Facebook และสนทนาออนไลน เนื่องจากสื่อจําพวกนี้มีความ
ทันสมัยและรวดเร็ว ทําใหการรับขอมูลขาวสารหรือสารสนเทศทําไดงาย สะดวกไมตองเสียเวลา
เดินทาง ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของนภาพรรณ จัตุรโพธิ์ (2545); Branch (2003) และ Griffiths and 
Brophy (2005) ที่พบวา อินเทอรเน็ตเปนแหลงสารสนเทศอันดับแรกที่จะใชรับสารสนเทศ เนื่องจาก
ในปจจุบันการใชสื่ออิเล็กทรอนิกสในการรับสารสนเทศมีความสะดวกรวดเร็ว ไมจํากัดเวลา สถานที่ 
และสามารถเขาถึงไดงาย 
 2.  ปญหาการรับสารสนเทศจากภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย 

      2.1 ดานสถานที่ พบวา มีปญหาอยูในระดับปานกลาง ปญหาที่พบจากภายใน
มหาวิทยาลัย คือ กฎเกณฑในการเขาใชหองสมุด และมีขอเสนอแนะใหขยายเวลาในการปดหองสมุด
ใหมากข้ึน ปญหาจากภายนอกมหาวิทยาลัย คือ แหลงสารสนเทศที่เปนภาษาอังกฤษมีนอย และ
แหลงขอมูลดานวัฒนธรรมไทยที่นําเสนอเปนภาษาอังกฤษหรือภาษาตางประเทศมีนอย สอดคลอง
กับผลการศึกษาจากขอเสนอแนะที่พบวา สถานที่รับบริการสารสนเทศภายในมหาวิทยาลัยโดยรวม
ดี แตตองการใหปรับปรุงเรื่องเวลาเปด-ปดใหมากกวาในปจจุบัน และจัดที่นั่งอานใหโปรงสบาย 
สถานที่รับบริการสารสนเทศภายนอกมหาวิทยาลัยโดยรวมอยูไกลไมสะดวกในการเดินทาง 
ระยะเวลาการเปด-ปด จํานวนที่นั่งอานไมเพียงพอ 
        2.2 ดานเทคโนโลยีและวัสดุอุปกรณ พบวา มีปญหาอยูในระดับปานกลาง ปญหาที่พบ
จากภายในมหาวิทยาลัยคือ ความเพียงพอของสัญญาณไรสาย ความรวดเร็วของสัญญาณ
อินเทอรเน็ต ปญหาที่เกิดขึ้นอาจมาจากการเขาใชบริการที่พรอมกันเปนจํานวนมาก ทําใหไม
เพียงพอตอการใชงาน ปญหาที่พบจากภายนอกมหาวิทยาลัย คือ จํานวนคอมพิวเตอรที่ใหบริการ
สืบคน ความเร็วของสัญญาณอินเทอรเน็ต ความเพียงพอของสัญญาณไรสาย จํานวนคอมพิวเตอร
ที่ใหบริการอินเทอรเน็ต  

2.3 ดานทรัพยากรสารสนเทศ พบวา มีปญหาอยูในระดับปานกลาง ปญหาที่พบจาก
ภายในมหาวิทยาลัย  คือ  จํานวนทรัพยากรสารสนเทศมีนอยเกินไป    จะสอดคลองกับงานวิจัย
ของจันทรเพ็ญ สิงหนุต (2544); นิทรา ศรีคงแกว (2549); อําไพวรรณ ทัพเปนไทย   และกอบกุล 
สุวลักษณ (2547) พบวาสารสนเทศเฉพาะสาขามีนอย ไมเพียงพอ สารสนเทศมีจํานวนไมเพียงพอ 
และไมมีสารสนเทศที่ตรงกับความตองการ ตามลําดับ อาจเปนเพราะเอกสารที่เปนภาษาอังกฤษมี
นอย และนักศึกษาตางชาติสวนใหญใชเอกสารที่เปนภาษาอังกฤษ ปญหาที่พบจากภายนอก
มหาวิทยาลัย คือ วิธีการจัดเก็บสารสนเทศ จํานวนทรัพยากรสารสนเทศที่ใหบริการ สารสนเทศ
เขาถึงไดยาก คาใชจายในการสืบคนสารสนเทศสูง  

2.4 ดานบุคลากร พบวามีปญหาอยูในระดับปานกลาง ปญหาที่พบจากภายใน
มหาวิทยาลัยคือ ความรูดานภาษาของเจาหนาที่ใหบริการ การใชภาษาในการสื่อสารของ
บรรณารักษ สอดคลองกับงานวิจัยของ Ahmadi (1988) และ Lu (2000) ที่พบวานิสิตมีความ
คาดหวังตอบุคลากรหองสมุดในดานความเปนกันเองและการใหความชวยเหลือแกผูรับบริการที่มี
ความแตกตางทางภาษาและวัฒนธรรมเปนพิเศษ เพื่อใหผูรับบริการมีความรูสึกที่ดีตอการเขาใช
หองสมุดและติดตอสอบถามขอมูลจากบุคลากร ปญหาที่พบจากภายนอกมหาวิทยาลัย คือ ความ
สะดวกรวดเร็วในการรับสารสนเทศ เนื่องจากเปนนักศึกษาตางชาติ การสื่อสารที่เปนภาษาอังกฤษ 
จึงเปนสิ่งจําเปนสําหรับบุคลากรในหองสมุดปจจุบัน เพื่อชวยเหลือในการคนควาหาขอมูลของ
นักศึกษา ทําใหนักศึกษาคาดหวังกับบุคลากรในการรับสารสนเทศที่ตองการ 
ขอเสนอแนะ 
 การศึกษาการรับสารสนเทศของนักศึกษาตางชาติมหาวิทยาลัยเอกชนในเขต
กรุงเทพมหานคร ผูวิจัยมีขอเสนอแนะ ดังนี้ ดานสถานที่  ควรมีปายตาง ๆ ที่เปนภาษาสากลเพื่อ
รองรับกับกลุมประเทศอาเซียนที่จะเขามาในป 2558  เวลาเปด-ปดบริการหองสมุดควรรองรับกับ
ระยะเวลาที่นักศึกษามีการเรียน จัดสภาพแวดลอมภายในหองสมุดใหดึงดูดความสนใจเพื่อให
นักศึกษาเขามาใชบริการ ดานเทคโนโลยีและวัสดุอุปกรณ ควรพัฒนาอุปกรณในการสืบคนให
ทันสมัย เชน คอมพิวเตอร หรือเพิ่ม Tablet ในการใหบริการ เชน ipad เพื่อความสะดวกรวดเร็วในการ
หาขอมูล ควรเพิ่มจุดของสัญญาณไรสายใหมากข้ึน จัดคอมพิวเตอรใหพอตอความตองการของผูใช 
ดานทรัพยากรสารสนเทศ ควรจัดหาสิ่งพิมพใหตรงตอความตองการของผูใชใหมากขึ้น เพิ่ม
ฐานขอมูลที่ผูใชตองการ จัดหาทรัพยากรสารสนเทศที่ทันสมัยเปนปจจุบัน ดานบุคลากร ควรพัฒนา
บุคลากรที่ทําหนาที่ในการใหบริการสารสนเทศในดานการสื่อสารดวยภาษาอังกฤษ เพื่อสามารถ
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ใหบริการที่ดีและตรงตามความตองการของนักศึกษา ทําใหเกิดภาพลักษณที่ ดีตอหองสมุด
มหาวิทยาลัย และสามารถรองรับประชาคมอาเซียนที่กําลังจะเขามาในประเทศ 

ขอเสนอแนะสําหรบังานวจิัยครั้งตอไป 
 1. ควรศึกษาการรับรูสารสนเทศของนักศึกษาตางชาติของมหาวิทยาลัยเอกชนและ
มหาวิทยาลัยของรัฐในเขตกรุงเทพมหานคร 
 2. ควรศึกษาการใชสารสนเทศของนักศึกษาตางชาติในมหาวิทยาลัยเอกชนและ
มหาวิทยาลัยของรัฐในเขตกรุงเทพมหานคร 
 3. ควรมีการเปรียบเทียบการรับรูและการใชสารสนเทศของนักศึกษาตางชาติใน
มหาวิทยาลัยเอกชนในเขตกรุงเทพมหานคร 
กิตติกรรมประกาศ 
 บทความนี้เปนสวนหนึ่งของงานวิจัยของการศึกษาในหลักสูตรปริญญาศิลปศาสตรมหา
บัณฑิต สาขาวิชาบรรณารักษศาสตรและสารนิเทศศาสตร มหาวิทยาลัยรามคําแหง ผูเขียนใคร
ขอขอบคุณ ผศ. ดร.ประภาส พาวินันท อาจารยที่ปรึกษา และกรรมการผูทรงคุณวุฒิที่ให
คําแนะนํา รวมทั้งผูเชี่ยวชาญ ตลอดจนผูตอบแบบสอบถาม ที่มีสวนชวยใหงานวิจัยนี้สําเร็จลงได
ดวยดี 
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การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค เพื่อศึกษาระดับความสุขในการทํางาน และศึกษา
ความสัมพันธระหวางปจจัยดานสวนบุคคล ปจจัยดานครอบครัว และปจจัยดานองคกร กับ
ความสุขในการทํางานของบุคลากรสํานักหอสมุดกลาง มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ เพื่อสราง
สมการพยากรณทํานายความสุขในการทํางานของบุคลากรสํานักหอสมุดกลาง มหาวิทยาลัยศรี-
นครินทรวิโรฒ   

ประชากรที่ใชในการวิจัย คือ บุคลากรสํานักหอสมุดกลาง มหาวิทยาลัยศรีนครินทร-
วิโรฒ จํานวน 104 คน  เครื่องมือที่ใชในการวิจัย  คือ  แบบสอบถาม  สถิติที่ใชในการวิเคราะห
ขอมูล คือ การวิเคราะหคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธของเพียรสันและการวิเคราะหการถดถอย
พหุคูณแบบขั้นตอน (Stepwise Multiple Regression Analysis) 

ผลการวิจัยพบวา 
1. ความสุขในการทํางานของบุคลากรสํานักหอสมุดกลาง มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิ

โรฒ อยูในระดับปานกลาง ( X = 3. 31) 
2. ปจจัยที่มีความสัมพันธทางบวกกับความสุขในการทํางานของบุคลากรสํานัก

หอสมุดกลาง มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 มี 6 ปจจัย 
ไดแก ปจจัยดานบุคลิกภาพ (X3) ปจจัยดานแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ (X4) ดานคุณลักษณะงาน (X7) 
ดานสัมพันธภาพในที่ทํางาน (X8) ดานการไดรับการยอมรับนับถือ (X10) และดานสภาพแวดลอมใน
การทํางาน (X12)  
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ปจจัยที่มีความสัมพันธทางบวกกับความสุขในการทํางานของบุคลากรสํานัก
หอสมุดกลาง มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 มี 2 ปจจัย 
ไดแก ปจจัยดานรายไดเฉลี่ยตอเดือน (X2) และปจจัยดานสัมพันธภาพในครอบครัว (X5)   

3. ปจจัยที่มีความสัมพันธกับความสุขในการทํางานของบุคลากรสํานักหอสมุดกลาง 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ อยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ มี 4 ปจจัย คือ ปจจัยดานระยะเวลา
ในการปฏิบัติงาน (X1) ดานนโยบายและการบริหารงาน (X6) ดานความกาวหนาในหนาที่การงาน 
(X9) และดานขวัญและกําลังใจในการทํางาน (X11) 

4.  ปจจัยที่ส งผลตอความสุขในการทํางานของบุคลากรสํานักหอสมุดกลาง    
มหาวิทยาลัยศรี-นครินทรวิโรฒ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 มี 5 ปจจัย โดยเรียงลําดับ
จากปจจัยที่สงผลมากที่สุดไปยังปจจัยที่สงผลนอยที่สุด ไดแก ปจจัยดานคุณลักษณะงาน (X7) 
ดานบุคลิกภาพ (X3) ดานความกาวหนาในหนาที่การงาน (X9) ดานสัมพันธภาพในที่ทํางาน (X8) 
และดานรายไดเฉลี่ยตอเดือน (X2) โดยปจจัยทั้ง 5 ปจจัยนี้ สามารถรวมกันพยากรณความสุขใน
การทํางานของบุคลากรสํานักหอสมุดกลาง มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ไดรอยละ 44.60 

5.  สมการพยากรณความสุขในการทํางานของบุคลากรสํานักหอสมุดกลาง 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ไดแก 

5.1 สมการพยากรณความสุขในการทํางานของบุคลากรสํานักหอสมุดกลาง
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ โดยใชคะแนนดิบ ไดแก 

Ŷ   = 1.675 + .159X7  + .200X3  -  .13X9  + .240X8 + X2 
5.2 สมการพยากรณความสุขในการทํางานของบุคลากรสํานักหอสมุดกลาง 

มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ โดยใชคะแนนมาตรฐาน ไดแก 
Z = .249X7  + .258X3  -  .278X9  + .310X8 + .161X2 หรือ 
Z ความสุขในการทํางาน =  .249*Zคุณลักษณะงาน  + .258*Zบุคลิกภาพ - .278*Z

ความกาวหนาในหนาที่การงาน  + .310*Zสัมพันธภาพในที่ทํางาน + .161*Zรายไดเฉลี่ยตอเดือน 
 
คําสําคัญ :  ความสขุในการทํางาน 
 
ABSTRACT 

The purposes of this research were to examine the level of happiness at work 
and the relationship between personal, family, and organizational factors and work 

 

happiness of the library staff at the Central Library, Srinakharinwirot University in order to 
establish prediction equations of work happiness.   

The research population included 104 library staff members at the Central 
Library, Srinakharinwirot University.  A questionnaire was used to gather data which 
were analyzed using Pearson’s Product Moment Correlation Coefficient and Stepwise 
Multiple Regression Analysis.   

The study presented the following results:  
1. Work happiness of the library staff at the Central Library, Srinakharinwirot  

University was at a moderate level ( X = 3.31).   
2. Factors that positively affected work happiness at 0.1 significance level 

included personality (X3), achievement motivation (X 4), job characteristics (X 7), 
workplace relationships (X 8), recognition (X 10), and working environment (X 12).    

   The two factors that positively affected work happiness at .05 significance level  
were average monthly income (X 2) and family relationship (X 5).  

3. The factors that did not significantly related to the work happiness included 
duration of work performance (X 1), policy and administration (X 6), career advancement 
(X 9), and work morale and encouragement (X 11). 

4. The factors that significantly affected the work happiness at .01 level 
included job characteristics (X 7), personality (X 3), career advancement (X 9), workplace 
relationships (X 8), and average monthly income (X 2), respectively.  Putting these five 
factors together, they could predict happiness at work of the library staff at 44.60 
percents. 

5.  The prediction equations of work happiness for the library staff were shown 
as follows: 

5.1 The prediction equation, using raw scores, was: 
Ŷ   = 1.675 + .159X7  + .200X3  -  .13X9  + .240X8 + X2 
5.2 The prediction equation, using standard scores, was: 
Z = .249X7  + .258X3  -  .278X9  + .310X8 + .161X2 or 
Z work happiness  =  .249*Z job characteristics  + .258*Z personality - 
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ปจจัยที่มีความสัมพันธทางบวกกับความสุขในการทํางานของบุคลากรสํานัก
หอสมุดกลาง มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 มี 2 ปจจัย 
ไดแก ปจจัยดานรายไดเฉลี่ยตอเดือน (X2) และปจจัยดานสัมพันธภาพในครอบครัว (X5)   

3. ปจจัยที่มีความสัมพันธกับความสุขในการทํางานของบุคลากรสํานักหอสมุดกลาง 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ อยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ มี 4 ปจจัย คือ ปจจัยดานระยะเวลา
ในการปฏิบัติงาน (X1) ดานนโยบายและการบริหารงาน (X6) ดานความกาวหนาในหนาที่การงาน 
(X9) และดานขวัญและกําลังใจในการทํางาน (X11) 

4.  ปจจัยที่ส งผลตอความสุขในการทํางานของบุคลากรสํานักหอสมุดกลาง    
มหาวิทยาลัยศรี-นครินทรวิโรฒ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 มี 5 ปจจัย โดยเรียงลําดับ
จากปจจัยที่สงผลมากที่สุดไปยังปจจัยที่สงผลนอยที่สุด ไดแก ปจจัยดานคุณลักษณะงาน (X7) 
ดานบุคลิกภาพ (X3) ดานความกาวหนาในหนาที่การงาน (X9) ดานสัมพันธภาพในที่ทํางาน (X8) 
และดานรายไดเฉลี่ยตอเดือน (X2) โดยปจจัยทั้ง 5 ปจจัยนี้ สามารถรวมกันพยากรณความสุขใน
การทํางานของบุคลากรสํานักหอสมุดกลาง มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ไดรอยละ 44.60 

5.  สมการพยากรณความสุขในการทํางานของบุคลากรสํานักหอสมุดกลาง 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ไดแก 

5.1 สมการพยากรณความสุขในการทํางานของบุคลากรสํานักหอสมุดกลาง
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ โดยใชคะแนนดิบ ไดแก 

Ŷ   = 1.675 + .159X7  + .200X3  -  .13X9  + .240X8 + X2 
5.2 สมการพยากรณความสุขในการทํางานของบุคลากรสํานักหอสมุดกลาง 

มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ โดยใชคะแนนมาตรฐาน ไดแก 
Z = .249X7  + .258X3  -  .278X9  + .310X8 + .161X2 หรือ 
Z ความสุขในการทํางาน =  .249*Zคุณลักษณะงาน  + .258*Zบุคลิกภาพ - .278*Z

ความกาวหนาในหนาที่การงาน  + .310*Zสัมพันธภาพในที่ทํางาน + .161*Zรายไดเฉลี่ยตอเดือน 
 
คําสําคัญ :  ความสขุในการทํางาน 
 
ABSTRACT 

The purposes of this research were to examine the level of happiness at work 
and the relationship between personal, family, and organizational factors and work 

 

happiness of the library staff at the Central Library, Srinakharinwirot University in order to 
establish prediction equations of work happiness.   

The research population included 104 library staff members at the Central 
Library, Srinakharinwirot University.  A questionnaire was used to gather data which 
were analyzed using Pearson’s Product Moment Correlation Coefficient and Stepwise 
Multiple Regression Analysis.   

The study presented the following results:  
1. Work happiness of the library staff at the Central Library, Srinakharinwirot  

University was at a moderate level ( X = 3.31).   
2. Factors that positively affected work happiness at 0.1 significance level 

included personality (X3), achievement motivation (X 4), job characteristics (X 7), 
workplace relationships (X 8), recognition (X 10), and working environment (X 12).    

   The two factors that positively affected work happiness at .05 significance level  
were average monthly income (X 2) and family relationship (X 5).  

3. The factors that did not significantly related to the work happiness included 
duration of work performance (X 1), policy and administration (X 6), career advancement 
(X 9), and work morale and encouragement (X 11). 

4. The factors that significantly affected the work happiness at .01 level 
included job characteristics (X 7), personality (X 3), career advancement (X 9), workplace 
relationships (X 8), and average monthly income (X 2), respectively.  Putting these five 
factors together, they could predict happiness at work of the library staff at 44.60 
percents. 

5.  The prediction equations of work happiness for the library staff were shown 
as follows: 

5.1 The prediction equation, using raw scores, was: 
Ŷ   = 1.675 + .159X7  + .200X3  -  .13X9  + .240X8 + X2 
5.2 The prediction equation, using standard scores, was: 
Z = .249X7  + .258X3  -  .278X9  + .310X8 + .161X2 or 
Z work happiness  =  .249*Z job characteristics  + .258*Z personality - 
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.278*Z career advancement + .310*Z workplace relationships + .161*Z 
average monthly income. 

 
Keyword : Work Happiness 
 
ความเปนมาและความสําคัญของปญหา  

การปฏิบัติงานในองคกรใด ๆ ก็ตาม สิ่งที่เปนปจจัยสําคัญในการดําเนินงานใหประสบ
ผลสําเร็จไดนั้น คือ บุคลากร แมปจจุบันจะมีความกาวหนาทางเทคโนโลยีมาก และมีการนํามาใช
แทนคนในการปฏิบัติ แตก็ไมไดเปนเครื่องบงชี้ที่สําคัญที่สุดในความสําเร็จ คนที่ปฏิบัติงานอยูใน
องคกรนั้นตางหากที่จะเปนเครื่องบงชี้ เพราะคนเปนผูคิด ผูวางแผนและผูปฏิบัติงาน ดังนั้น ถาคน
มีคุณภาพ มีความสุขในการทํางาน งานก็จะประสบความสําเร็จไดตามเปาหมายที่วางไว (พยอม 
วงศสารศรี, 2541 : 2)  การทํางานอยางมีความสุขนั้น เปนสิ่งที่บุคลากรทุกคนในองคกรตาง
ปรารถนา คงไมอาจมีใครปฏิเสธไดวาหากคุณไดทํางานในที่ทํางานที่คุณรูสึกวามีความสุขแลวนั้น
คุณจะรูสึกผูกพัน สนุกสนาน ความรูสึกที่วามาทํางานจะหมดไป แตจะกลับกลายเปนการมารวม
สนุกกับกิจกรรมตาง ๆ เพื่อความสําเร็จของตนเอง กลุม และองคกรที่เปรียบเสมือนบานหลังที่สอง 
 ปจจุบันกระแสการสรางการทํางานอยางมีความสุขในประเทศไทยไดเร่ิมแพรหลายมาก
ยิ่งขึ้น เพื่อสรางผลผลิตหรือผลประกอบการที่ยั่งยืน สรางแรงจูงใจในการทํางานใหแกบุคลากร 
โดยใหเขาเหลานั้นรูสึกถึงการมีสวนรวมในการทํางาน รูสึกทํางานแลวมีความสุข รูสึกถึงความ
มั่นคงในงาน การเจริญเติบโตกาวหนา กระตือรือรนที่จะปฏิบัติงานที่ไดรับมอบหมาย สนุกกับงาน 
รวมถึงมีความสัมพันธอันดีกับเพื่อนรวมงาน และสภาพแวดลอมที่ทํางานที่ดี ที่เอื้ออํานวยใหเกิด
ความสุขในการทํางาน ลดความเครียดและความขัดแยงในองคกร ซึ่งชวยใหองคกรเจริญกาวหนา
และพัฒนาไดอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล       (ปรียาพร วงศอนุตรโรจน, 2544; จรรยา 
ดาสา, 2552) 
 เมื่อพิจารณาคําวา “การทํางานอยางมีความสุข” หลายคนตางใหคําจํากัดความแตกตาง
กัน ทั้งนี้เนื่องจากคําวา “ความสุข” ของแตละคนมีวิถีในการเสพแตกตางกัน บางคนคิดวา “การ
ทํางานอยางมีความสุข” ประกอบดวยปจจัย 3 ประการคือ 1) งานที่ทํามีความสนุก 2) เพื่อน
รวมงานดี 3) สภาพแวดลอมในที่ทํางานดี ในขณะที่บางคนมองวา “การทํางานอยางมีความสุข” 
คือ ความรูสึกที่อยากมาทํางาน โดยองคกรหรือผูบริหารจะตองใหอิสระในความคิด มีความสนุก 
รูสึกทาทาย ไมจํากัดอยูแตในกรอบ เพื่อนรวมงาน ผูใตบังคับบัญชา หัวหนางานใหความรวมมือที่
ดีในการทํางาน และเมื่อทํางานสําเร็จควรจะตองมีการชื่นชมและไดรับการยอมรับจากผูบริหาร 

 

นอกจากนี้บางคนยังมีความเห็นวา “การทํางานอยางมีความสุข” คือ การทํางานที่เสมือนวาไมได
ทํางาน แตเหมือนกับทํากิจกรรมสนุกเพลิดเพลิน รูสึกเต็มใจที่จะทํางานนั้นอยางเต็มที่ เปนตน 
จากการใหความหมายของ “การทํางานอยางมีความสุข” พบวาการทํางานที่มีความสุขควรจะ
ประกอบไปดวย การทํางานที่มีความสนุก มีความทาทาย มีความเปนอิสระ มีเพื่อนรวมงานที่ดี มี
สถานที่ทํางานที่เหมาะสมในอันที่จะสามารถสรางบรรยากาศการทํางานอยางมีความสุขได เมื่อ
นํามาพิจารณาก็สามารถแยกออกเปนปจจัยหลัก ๆ ได 4 ปจจัยคือ 1) ตัวบุคลากร 2) งาน 3) ผูนํา 
และ 4) บรรยากาศในที่ทํางาน  
 สํานักหอสมุดกลาง มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ เปนหนวยงานที่ทําหนาที่สนับสนุน
ภารกิจหลักของมหาวิทยาลัย ในการจัดหาและใหบริการทรัพยากรสารสนเทศทุกรูปแบบแก
อาจารย นิสิต บุคลากรของมหาวิทยาลัย ตลอดจนผูใชภายนอกมหาวิทยาลัย เพื่อสงเสริมและ
สนับสนุนใหมหาวิทยาลัยสามารถดําเนินงานไดอยางมีประสิทธิภาพและบรรลุเปาหมาย ทั้งใน
ดานการเรียนการสอน การศึกษาคนควาและการวิจัย ดังน้ัน การใหบริการที่ดีเลิศเสริมสรางความ
พอใจใหแกผูใชบริการนั้นจะไดแรงขับมาจากบุคลากรที่มีความพรอม มีความสุขในการทํางาน ซึ่ง
ทําใหบุคลากรมีความกระตือรือรนที่จะพัฒนางานและเพิ่มผลผลิตหรือคุณภาพในการบริการของ
หองสมุด หากบุคลากรประสบปญหาหรืออุปสรรคใด ๆ ก็จะสงผลทําใหคุณภาพในการใหบริการมี
ประสิทธิภาพลดนอยลง 
 ดังนั้น การสรางความสุขในที่ทํางาน จะเกิดประโยชนทั้งบุคลากรและองคกร โดยทําให
บุคลากรมีความสุข ดํารงชีวิตอยางเหมาะสม มีความมั่นคงในอาชีพ เกิดความรูสึกวาตนเปน
ทรัพยากรที่มีคุณคาสําคัญตอองคกร มีความสัมพันธที่ดีในหมูเพื่อนรวมงาน มีแรงจูงใจในการ
ทํางานมากยิ่งขึ้น และรูจักบําเพ็ญประโยชนทั้งตอตนเอง ครอบครัว ชุมชนและองคกร สําหรับ
ประโยชนตอองคกร ความสุขในการทํางานจะชวยผลักดันประสิทธิภาพการทํางานใหสูงข้ึน 
คุณภาพของการบริการดีข้ึน สงผลใหผูรับบริการไดรับการบริการที่ดีมีประสิทธิภาพ และกลับมาใช
บริการอีก ลดปญหาการขาดงาน การเขาทํางานชา การลาปวย ลากิจ ของบุคลากรลดลง รวมทั้ง
ลดอัตราการเขา-ออกของบุคลากร เนื่องจากบุคลากรมีความรักในองคกร  
วัตถุประสงคของการวิจยั 

เพื่อศึกษาระดับความสุขในการทํางาน และศึกษาความสัมพันธระหวางปจจัยดานสวน
บุคคล ปจจัยดานครอบครัว และปจจัยดานองคกร กับความสุขในการทํางานของบุคลากรสํานัก
หอสมุดกลาง มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ เพื่อสรางสมการพยากรณทํานายความสุขในการ
ทํางานของบุคลากรสํานักหอสมุดกลาง มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ   
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.278*Z career advancement + .310*Z workplace relationships + .161*Z 
average monthly income. 

 
Keyword : Work Happiness 
 
ความเปนมาและความสําคัญของปญหา  

การปฏิบัติงานในองคกรใด ๆ ก็ตาม สิ่งที่เปนปจจัยสําคัญในการดําเนินงานใหประสบ
ผลสําเร็จไดนั้น คือ บุคลากร แมปจจุบันจะมีความกาวหนาทางเทคโนโลยีมาก และมีการนํามาใช
แทนคนในการปฏิบัติ แตก็ไมไดเปนเครื่องบงชี้ที่สําคัญที่สุดในความสําเร็จ คนที่ปฏิบัติงานอยูใน
องคกรนั้นตางหากที่จะเปนเครื่องบงชี้ เพราะคนเปนผูคิด ผูวางแผนและผูปฏิบัติงาน ดังนั้น ถาคน
มีคุณภาพ มีความสุขในการทํางาน งานก็จะประสบความสําเร็จไดตามเปาหมายที่วางไว (พยอม 
วงศสารศรี, 2541 : 2)  การทํางานอยางมีความสุขนั้น เปนสิ่งที่บุคลากรทุกคนในองคกรตาง
ปรารถนา คงไมอาจมีใครปฏิเสธไดวาหากคุณไดทํางานในที่ทํางานที่คุณรูสึกวามีความสุขแลวนั้น
คุณจะรูสึกผูกพัน สนุกสนาน ความรูสึกที่วามาทํางานจะหมดไป แตจะกลับกลายเปนการมารวม
สนุกกับกิจกรรมตาง ๆ เพื่อความสําเร็จของตนเอง กลุม และองคกรที่เปรียบเสมือนบานหลังที่สอง 
 ปจจุบันกระแสการสรางการทํางานอยางมีความสุขในประเทศไทยไดเร่ิมแพรหลายมาก
ยิ่งขึ้น เพื่อสรางผลผลิตหรือผลประกอบการที่ยั่งยืน สรางแรงจูงใจในการทํางานใหแกบุคลากร 
โดยใหเขาเหลานั้นรูสึกถึงการมีสวนรวมในการทํางาน รูสึกทํางานแลวมีความสุข รูสึกถึงความ
มั่นคงในงาน การเจริญเติบโตกาวหนา กระตือรือรนที่จะปฏิบัติงานที่ไดรับมอบหมาย สนุกกับงาน 
รวมถึงมีความสัมพันธอันดีกับเพื่อนรวมงาน และสภาพแวดลอมที่ทํางานที่ดี ที่เอ้ืออํานวยใหเกิด
ความสุขในการทํางาน ลดความเครียดและความขัดแยงในองคกร ซึ่งชวยใหองคกรเจริญกาวหนา
และพัฒนาไดอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล       (ปรียาพร วงศอนุตรโรจน, 2544; จรรยา 
ดาสา, 2552) 
 เมื่อพิจารณาคําวา “การทํางานอยางมีความสุข” หลายคนตางใหคําจํากัดความแตกตาง
กัน ทั้งนี้เนื่องจากคําวา “ความสุข” ของแตละคนมีวิถีในการเสพแตกตางกัน บางคนคิดวา “การ
ทํางานอยางมีความสุข” ประกอบดวยปจจัย 3 ประการคือ 1) งานที่ทํามีความสนุก 2) เพื่อน
รวมงานดี 3) สภาพแวดลอมในที่ทํางานดี ในขณะที่บางคนมองวา “การทํางานอยางมีความสุข” 
คือ ความรูสึกที่อยากมาทํางาน โดยองคกรหรือผูบริหารจะตองใหอิสระในความคิด มีความสนุก 
รูสึกทาทาย ไมจํากัดอยูแตในกรอบ เพื่อนรวมงาน ผูใตบังคับบัญชา หัวหนางานใหความรวมมือที่
ดีในการทํางาน และเมื่อทํางานสําเร็จควรจะตองมีการชื่นชมและไดรับการยอมรับจากผูบริหาร 

 

นอกจากนี้บางคนยังมีความเห็นวา “การทํางานอยางมีความสุข” คือ การทํางานที่เสมือนวาไมได
ทํางาน แตเหมือนกับทํากิจกรรมสนุกเพลิดเพลิน รูสึกเต็มใจที่จะทํางานนั้นอยางเต็มที่ เปนตน 
จากการใหความหมายของ “การทํางานอยางมีความสุข” พบวาการทํางานที่มีความสุขควรจะ
ประกอบไปดวย การทํางานที่มีความสนุก มีความทาทาย มีความเปนอิสระ มีเพื่อนรวมงานที่ดี มี
สถานที่ทํางานที่เหมาะสมในอันที่จะสามารถสรางบรรยากาศการทํางานอยางมีความสุขได เมื่อ
นํามาพิจารณาก็สามารถแยกออกเปนปจจัยหลัก ๆ ได 4 ปจจัยคือ 1) ตัวบุคลากร 2) งาน 3) ผูนํา 
และ 4) บรรยากาศในที่ทํางาน  
 สํานักหอสมุดกลาง มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ เปนหนวยงานที่ทําหนาที่สนับสนุน
ภารกิจหลักของมหาวิทยาลัย ในการจัดหาและใหบริการทรัพยากรสารสนเทศทุกรูปแบบแก
อาจารย นิสิต บุคลากรของมหาวิทยาลัย ตลอดจนผูใชภายนอกมหาวิทยาลัย เพื่อสงเสริมและ
สนับสนุนใหมหาวิทยาลัยสามารถดําเนินงานไดอยางมีประสิทธิภาพและบรรลุเปาหมาย ทั้งใน
ดานการเรียนการสอน การศึกษาคนควาและการวิจัย ดังน้ัน การใหบริการที่ดีเลิศเสริมสรางความ
พอใจใหแกผูใชบริการนั้นจะไดแรงขับมาจากบุคลากรที่มีความพรอม มีความสุขในการทํางาน ซึ่ง
ทําใหบุคลากรมีความกระตือรือรนที่จะพัฒนางานและเพิ่มผลผลิตหรือคุณภาพในการบริการของ
หองสมุด หากบุคลากรประสบปญหาหรืออุปสรรคใด ๆ ก็จะสงผลทําใหคุณภาพในการใหบริการมี
ประสิทธิภาพลดนอยลง 
 ดังนั้น การสรางความสุขในที่ทํางาน จะเกิดประโยชนทั้งบุคลากรและองคกร โดยทําให
บุคลากรมีความสุข ดํารงชีวิตอยางเหมาะสม มีความมั่นคงในอาชีพ เกิดความรูสึกวาตนเปน
ทรัพยากรที่มีคุณคาสําคัญตอองคกร มีความสัมพันธที่ดีในหมูเพื่อนรวมงาน มีแรงจูงใจในการ
ทํางานมากยิ่งขึ้น และรูจักบําเพ็ญประโยชนทั้งตอตนเอง ครอบครัว ชุมชนและองคกร สําหรับ
ประโยชนตอองคกร ความสุขในการทํางานจะชวยผลักดันประสิทธิภาพการทํางานใหสูงข้ึน 
คุณภาพของการบริการดีข้ึน สงผลใหผูรับบริการไดรับการบริการที่ดีมีประสิทธิภาพ และกลับมาใช
บริการอีก ลดปญหาการขาดงาน การเขาทํางานชา การลาปวย ลากิจ ของบุคลากรลดลง รวมทั้ง
ลดอัตราการเขา-ออกของบุคลากร เนื่องจากบุคลากรมีความรักในองคกร  
วัตถุประสงคของการวิจยั 

เพื่อศึกษาระดับความสุขในการทํางาน และศึกษาความสัมพันธระหวางปจจัยดานสวน
บุคคล ปจจัยดานครอบครัว และปจจัยดานองคกร กับความสุขในการทํางานของบุคลากรสํานัก
หอสมุดกลาง มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ เพื่อสรางสมการพยากรณทํานายความสุขในการ
ทํางานของบุคลากรสํานักหอสมุดกลาง มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ   
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สมมุติฐานในการวิจัย 
1. ปจจัยดานสวนบุคคล ไดแก ระยะเวลาในการปฏิบัติงานที่สํานักหอสมุดกลาง รายได

เฉล่ียตอเดือน บุคลิกภาพ และแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ในการทํางาน มีความสัมพันธกับดัชนีความสุข
ในการทํางานของบุคลากรสํานักหอสมุดกลาง 

2. ปจจัยดานครอบครัว ไดแก สัมพันธภาพในครอบครัว มีความสัมพันธกับดัชนีความสุข
ในการทํางานของบุคลากรสํานักหอสมุดกลาง 

3. ปจจัยดานองคกร ไดแก นโยบายและการบริหารงาน ลักษณะงาน สัมพันธภาพในที่ 
ทํางานความกาวหนาในหนาที่การงาน การไดรับการยอมรับนับถือ ขวัญ/กําลังใจในการทํางาน 
และสภาพแวดลอมในการทํางาน  มีความสัมพันธกับดัชนีความสุขในการทํางานของบุคลากร
สํานักหอสมุดกลาง 

4. ปจจัยดานสวนบุคคล ปจจัยดานครอบครัว และปจจัยดานองคกรมีอิทธิพลตอดัชนี 
ความสุขในการทํางานของบุคลากรสํานักหอสมุดกลาง 
วิธีดําเนินการวิจัย 

1. ประชากรที่ใชในการวิจัย  คือ บุคลากรสํานักหอสมุดกลาง มหาวิทยาลัยศรีนครินทร-
วิโรฒทั้งหมด จํานวน 104 คน 

2. เครื่องมือที่ใชในการวิจัย  คือ แบบสอบถาม ปจจัยที่สงผลตอดัชนีความสุขในการ
ทํางานของบุคลากรสํานักหอสมุดกลาง มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ที่ผูวิจัยสรางข้ึน แบง
ออกเปน 6 ตอน คือ  

ตอนที่ 1 แบบสอบถามขอมูลสวนตัว ไดแก อายุ สถานภาพสมรส สถานภาพการจาง
งาน สังกัดกลุมงาน ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน และรายไดเฉลี่ยตอเดือน 

ตอนที่ 2 แบบสอบถามบุคลิกภาพ จํานวน 17 ขอ มีคาความเชื่อมั่นเทากับ .881 
ตอนที่ 3 แบบสอบถามแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์  จํานวน 11 ขอ มีคาความเชื่อมั่นเทากับ 

.859 
ตอนที่ 4 แบบสอบถามเกี่ยวกับปจจัยระดับครอบครัว จํานวน 5 ขอ มีคาความเชื่อมั่น

เทากับ .719 
ตอนที่ 5 แบบสอบถามเกี่ยวกับปจจัยระดับองคกร  จํานวน 55 ขอ มีคาความเชื่อมั่น

เทากับ  .865 และแบงออกเปน 7 ดาน ไดแก 
ดานนโยบายและการบริหารงาน จํานวน 9 ขอ มีคาความเชื่อมั่นเทากับ .862 
ดานลักษณะงาน จํานวน 10 ขอ มีคาความเชื่อมั่นเทากับ .728 
ดานสัมพันธภาพในที่ทํางาน จํานวน 9 ขอ มีคาความเชื่อมั่นเทากับ .730 

 

ดานความกาวหนาในหนาที่การงาน จํานวน 5 ขอ มีคาความเชื่อมั่นเทากับ .775 
ดานการไดรับการยอมรับนับถือ จํานวน 8 ขอ มีคาความเชื่อมั่นเทากับ .846 
ดานขวัญ/กําลังใจในการทํางาน จํานวน 7 ขอ มีคาความเชื่อมั่นเทากับ .671 
ดานสภาพแวดลอมในการทํางาน จํานวน 7 ขอ มีคาความเชื่อมั่นเทากับ .749 

ตอนที่ 6 แบบสอบถามความสุขในการทํางาน  จํานวน 24 ขอ มีคาความเชื่อมั่นเทากับ 
.905 

3. การเก็บรวบรวมขอมูล   ผูวิจัยนําแบบสอบถามปจจัยที่สงผลตอดัชนีความสุขในการ
ทํางานของบุคลากรสํานักหอสมุดกลาง มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ไปเก็บรวบรวมขอมูลดวย
ตนเอง ในเดือนตุลาคม 2554 จํานวน 104 ฉบับ ไดรับแบบสอบถามที่สมบูรณกลับคืน จํานวน 
100 ฉบับ คิดเปนรอยละ 96.15   

4. การวิเคราะหขอมูล  วิเคราะหขอมูลพื้นฐาน โดยคํานวณหาคารอยละ คาเฉลี่ย และ
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน วิเคราะหความสัมพันธระหวางปจจัยดานสวนบุคคล ปจจัยดานครอบครัว 
และปจจัยดานองคกร กับความสุขในการทํางานของบุคลากรสํานักหอสมุดกลาง มหาวิทยาลัยศรี
นครินทรวิโรฒ โดยหาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสัน (The Person Product Moment 
Correlation Coefficient) วิเคราะหปจจัยดานสวนบุคคล ปจจัยดานครอบครัว และปจจัยดาน
องคกร ที่สงผลตอความสุขในการทํางานของบุคลากรสํานักหอสมุดกลาง มหาวิทยาลัยศรีนครินท
รวิโรฒ โดยใชการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณแบบข้ันตอน (Stepwise Multiple Regression 
Analysis) 
ผลการวิจัย 

จากการวิจยัสามารถสรุปผลการวิเคราะหขอมูลได ดังนี ้
1. ความสุขในการทํางานของบุคลากรสํานักหอสมุดกลาง มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิ- 

โรฒ อยูในระดับปานกลาง ( X = 3. 31) 
2. ปจจัยที่มีความสัมพันธทางบวกกับความสุขในการทํางานของบุคลากรสํานัก

หอสมุดกลาง มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 มี 6 ปจจัย 
ไดแก ปจจัยดานบุคลิกภาพ (X3) ปจจัยดานแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ (X4) ดานคุณลักษณะงาน (X7) 
ดานสัมพันธภาพในที่ทํางาน (X8) ดานการไดรับการยอมรับนับถือ (X10) และดานสภาพแวดลอม
ในการทํางาน (X12)  
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สมมุติฐานในการวิจัย 
1. ปจจัยดานสวนบุคคล ไดแก ระยะเวลาในการปฏิบัติงานที่สํานักหอสมุดกลาง รายได

เฉลี่ยตอเดือน บุคลิกภาพ และแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ในการทํางาน มีความสัมพันธกับดัชนีความสุข
ในการทํางานของบุคลากรสํานักหอสมุดกลาง 

2. ปจจัยดานครอบครัว ไดแก สัมพันธภาพในครอบครัว มีความสัมพันธกับดัชนีความสุข
ในการทํางานของบุคลากรสํานักหอสมุดกลาง 

3. ปจจัยดานองคกร ไดแก นโยบายและการบริหารงาน ลักษณะงาน สัมพันธภาพในที่ 
ทํางานความกาวหนาในหนาที่การงาน การไดรับการยอมรับนับถือ ขวัญ/กําลังใจในการทํางาน 
และสภาพแวดลอมในการทํางาน  มีความสัมพันธกับดัชนีความสุขในการทํางานของบุคลากร
สํานักหอสมุดกลาง 

4. ปจจัยดานสวนบุคคล ปจจัยดานครอบครัว และปจจัยดานองคกรมีอิทธิพลตอดัชนี 
ความสุขในการทํางานของบุคลากรสํานักหอสมุดกลาง 
วิธีดําเนินการวิจัย 

1. ประชากรที่ใชในการวิจัย  คือ บุคลากรสํานักหอสมุดกลาง มหาวิทยาลัยศรีนครินทร-
วิโรฒทั้งหมด จํานวน 104 คน 

2. เครื่องมือที่ใชในการวิจัย  คือ แบบสอบถาม ปจจัยที่สงผลตอดัชนีความสุขในการ
ทํางานของบุคลากรสํานักหอสมุดกลาง มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ที่ผูวิจัยสรางขึ้น แบง
ออกเปน 6 ตอน คือ  

ตอนที่ 1 แบบสอบถามขอมูลสวนตัว ไดแก อายุ สถานภาพสมรส สถานภาพการจาง
งาน สังกัดกลุมงาน ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน และรายไดเฉลี่ยตอเดือน 

ตอนที่ 2 แบบสอบถามบุคลิกภาพ จํานวน 17 ขอ มีคาความเชื่อมั่นเทากับ .881 
ตอนที่ 3 แบบสอบถามแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์  จํานวน 11 ขอ มีคาความเชื่อมั่นเทากับ 

.859 
ตอนที่ 4 แบบสอบถามเกี่ยวกับปจจัยระดับครอบครัว จํานวน 5 ขอ มีคาความเชื่อมั่น

เทากับ .719 
ตอนที่ 5 แบบสอบถามเกี่ยวกับปจจัยระดับองคกร  จํานวน 55 ขอ มีคาความเชื่อมั่น

เทากับ  .865 และแบงออกเปน 7 ดาน ไดแก 
ดานนโยบายและการบริหารงาน จํานวน 9 ขอ มีคาความเชื่อมั่นเทากับ .862 
ดานลักษณะงาน จํานวน 10 ขอ มีคาความเชื่อมั่นเทากับ .728 
ดานสัมพันธภาพในที่ทํางาน จํานวน 9 ขอ มีคาความเชื่อมั่นเทากับ .730 

 

ดานความกาวหนาในหนาที่การงาน จํานวน 5 ขอ มีคาความเชื่อมั่นเทากับ .775 
ดานการไดรับการยอมรับนับถือ จํานวน 8 ขอ มีคาความเชื่อมั่นเทากับ .846 
ดานขวัญ/กําลังใจในการทํางาน จํานวน 7 ขอ มีคาความเชื่อมั่นเทากับ .671 
ดานสภาพแวดลอมในการทํางาน จํานวน 7 ขอ มีคาความเชื่อมั่นเทากับ .749 

ตอนที่ 6 แบบสอบถามความสุขในการทํางาน  จํานวน 24 ขอ มีคาความเชื่อมั่นเทากับ 
.905 

3. การเก็บรวบรวมขอมูล   ผูวิจัยนําแบบสอบถามปจจัยที่สงผลตอดัชนีความสุขในการ
ทํางานของบุคลากรสํานักหอสมุดกลาง มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ไปเก็บรวบรวมขอมูลดวย
ตนเอง ในเดือนตุลาคม 2554 จํานวน 104 ฉบับ ไดรับแบบสอบถามที่สมบูรณกลับคืน จํานวน 
100 ฉบับ คิดเปนรอยละ 96.15   

4. การวิเคราะหขอมูล  วิเคราะหขอมูลพื้นฐาน โดยคํานวณหาคารอยละ คาเฉลี่ย และ
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน วิเคราะหความสัมพันธระหวางปจจัยดานสวนบุคคล ปจจัยดานครอบครัว 
และปจจัยดานองคกร กับความสุขในการทํางานของบุคลากรสํานักหอสมุดกลาง มหาวิทยาลัยศรี
นครินทรวิโรฒ โดยหาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสัน (The Person Product Moment 
Correlation Coefficient) วิเคราะหปจจัยดานสวนบุคคล ปจจัยดานครอบครัว และปจจัยดาน
องคกร ที่สงผลตอความสุขในการทํางานของบุคลากรสํานักหอสมุดกลาง มหาวิทยาลัยศรีนครินท
รวิโรฒ โดยใชการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณแบบข้ันตอน (Stepwise Multiple Regression 
Analysis) 
ผลการวิจัย 

จากการวิจยัสามารถสรุปผลการวิเคราะหขอมูลได ดังนี ้
1. ความสุขในการทํางานของบุคลากรสํานักหอสมุดกลาง มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิ- 

โรฒ อยูในระดับปานกลาง ( X = 3. 31) 
2. ปจจัยที่มีความสัมพันธทางบวกกับความสุขในการทํางานของบุคลากรสํานัก

หอสมุดกลาง มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 มี 6 ปจจัย 
ไดแก ปจจัยดานบุคลิกภาพ (X3) ปจจัยดานแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ (X4) ดานคุณลักษณะงาน (X7) 
ดานสัมพันธภาพในที่ทํางาน (X8) ดานการไดรับการยอมรับนับถือ (X10) และดานสภาพแวดลอม
ในการทํางาน (X12)  
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ปจจัยที่มีความสัมพันธทางบวกกับความสุขในการทํางานของบุคลากรสํานัก
หอสมุดกลาง มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 มี 2 ปจจัย 
ไดแก ปจจัยดานรายไดเฉลี่ยตอเดือน (X2) และปจจัยดานสัมพันธภาพในครอบครัว (X5)   

3. ปจจัยที่มีความสัมพันธกับความสุขในการทํางานของบุคลากรสํานักหอสมุดกลาง 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ อยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ มี 4 ปจจัย คือ ปจจัยดานระยะเวลา
ในการปฏิบัติงาน (X1) นโยบายและการบริหารงาน (X6) ความกาวหนาในหนาที่การงาน (X9) และ 
ขวัญและกําลังใจในการทํางาน (X11) 

4. ปจจัยที่สงผลตอความสุขในการทํางานของบุคลากรสํานักหอสมุดกลาง มหาวิทยาลัย
ศรีนครินทรวิโรฒ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 มีดวยกัน 5 ปจจัย โดยเรียงลําดับจาก
ปจจัยที่สงผลมากที่สุดไปยังปจจัยที่สงผลนอยที่สุด ไดแก ปจจัยดานคุณลักษณะงาน (X7)  ดาน
บุคลิกภาพ (X3)  ดานความกาวหนาในหนาที่การงาน (X9)  ดานสัมพันธภาพในที่ทํางาน (X8)  และ
ดานรายไดเฉลี่ยตอเดือน (X2)  ปจจัยทั้ง 5 ปจจัยนี้ สามารถรวมกันพยากรณความสุขในการ
ทํางานของบุคลากรสํานักหอสมุดกลาง มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ไดรอยละ 44.60 

5.  สมการพยากรณความสุขในการทํางานของบุคลากรสํานักหอสมุดกลาง 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ไดแก 

5.1 สมการพยากรณความสุขในการทาํงานของบุคลากรสํานกัหอสมุดกลาง 
มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ โดยใชคะแนนดิบ ไดแก 

Ŷ   = 1.675 + .159X7  + .200X3  -  .13X9  + .240X8 + X2 
5.2 สมการพยากรณความสุขในการทาํงานของบุคลากรสํานกัหอสมุดกลาง 

มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ โดยใชคะแนนมาตรฐาน ไดแก 
Z = .249X7  + .258X3  -  .278X9  + .310X8 + .161X2      หรือ 
Z ความสุขในการทาํงาน =  .249*Zคุณลักษณะงาน  + .258*Zบุคลิกภาพ  -  

.278*Zความกาวหนาในหนาที่การงาน  + .310*Zสัมพันธภาพในทีท่ํางาน + .161*Zรายไดเฉลี่ย
ตอเดือน 
อภิปรายผลการวิจัย 

จากผลการวิจยั ผูวิจยัอภิปรายผลไดดังนี ้
1. ความสุขในการทํางานของบุคลากรสํานักหอสมุดกลาง มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิ

โรฒ อยูในระดับปานกลาง  

 

2. ปจจัยที่มีความสัมพันธทางบวกกับความสุขในการทํางานของบุคลากรสํานัก
หอสมุดกลาง มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 มี 3 ปจจัย 
ไดแก ปจจัยดานบุคลิกภาพ (X3) แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ (X4) คุณลักษณะงาน (X7) สัมพันธภาพในที่
ทํางาน (X8) การไดรับการยอมรับนับถือ (X10) สภาพแวดลอมในการทํางาน (X12) และมี
ความสัมพันธอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 มี 2 ปจจัย ไดแก ปจจัยดานรายไดเฉลี่ยตอ
เดือน (X2) และดานสัมพันธภาพในครอบครัว (X5)   

2.1 ปจจัยดานบุคลิกภาพ มีความสัมพันธทางบวกกับความสุขในการทํางานของ
บุคลากรสํานักหอสมุดกลาง มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
แสดงวา บุคลากรที่มีบุคลิกภาพแบบเอ มีความสุขในการทํางานมาก ทั้งนี้เพราะ บุคลากรที่มี
บุคลิกภาพแบบเอเปนลักษณะของบุคคลที่มีความสามารถในการตอสูกับอุปสรรคไดตลอดเวลา
เพื่อใหบรรลุผลสําเร็จมากขึ้น และเปนพฤติกรรมของบุคคลที่แสดงออกถึงความเรงดวนและเปน
ตอเหนือคูแขงขัน  เพื่อเอาชนะปญหาและอุปสรรค    ซึ่งสอดคลองกับผลการวิจัยของคนึงนิจ 
อินทรออง (2548) พบวา พนักงานที่มีบุคลิกภาพแบบเอ มีความคลองแคลว กระตือรือรนในการ
ทํางาน มีความมานะพยายาม เรงรีบเพื่อใหประสบความสําเร็จ  ดังนั้น พนักงานที่มีบุคลิกภาพ
แบบเอ จึงเปนผูที่มีความสุขในการทํางาน 

2.2 ปจจัยดานแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์มีความสัมพันธทางบวกกับความสุขในการทํางาน
ของบุคลากรสํานักหอสมุดกลาง มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
.01 แสดงวา บุคลากรที่มีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์จะมีความสุขในการทํางาน ทั้งนี้เพราะแรงจูงใจใฝ
สัมฤทธิ์จะเปนแรงผลักดันใหกาวไปสูความสําเร็จ มีความมุงมั่นในการทํางานโดยการกําหนด
เปาหมายที่มีความเปนไปไดที่จะทําใหสําเร็จ เหมาะสมกับความสามารถของตน มีความอดทน 
มานะพยายาม มีความรับผิดชอบในการทํางาน ความภาคภูมิใจในความสําเร็จของงาน อีกทั้ง
ความกาวหนาในหนาที่การงาน ทําใหมีความสุขในการทํางานมากขึ้น ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดของ
แมคเคลแลนด (McClelland,  1987 cited in Rue and Byars,  2003) กลาวไววา บุคคลทีม่ี
แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ จะมีความสุขสูงสุดในการทํางาน เปนแรงจูงใจทําใหบุคคลในอาชีพตาง ๆ 
ประสบความสําเร็จในชีวิตและหนาที่การงาน ดังนั้นจึงทําใหแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์มีอิทธิพลตอ
ความสุขในการทํางานมากกวาปจจัยอ่ืน สอดคลองกับผลการวิจัยของชมชื่น สมประเสริฐ (2542) 
ที่พบวา แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ เปนแรงจูงใจที่เปนพื้นฐานที่มนุษยทุกคนตองการเพื่อใหเกิดความสุข
ในงานและชีวิต และเปนแรงจูงใจที่ทําใหบุคคลไดมาซึ่งเปาหมายสูงสุดที่ตองการ อันจะนํามาซึ่ง
ความสําเร็จในชีวิต สอดคลองกับผลการวิจัยของจงจิต เลิศวิบูลยมงคล (2547) ที่พบวา พยาบาล
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ปจจัยที่มีความสัมพันธทางบวกกับความสุขในการทํางานของบุคลากรสํานัก
หอสมุดกลาง มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 มี 2 ปจจัย 
ไดแก ปจจัยดานรายไดเฉลี่ยตอเดือน (X2) และปจจัยดานสัมพันธภาพในครอบครัว (X5)   

3. ปจจัยที่มีความสัมพันธกับความสุขในการทํางานของบุคลากรสํานักหอสมุดกลาง 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ อยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ มี 4 ปจจัย คือ ปจจัยดานระยะเวลา
ในการปฏิบัติงาน (X1) นโยบายและการบริหารงาน (X6) ความกาวหนาในหนาที่การงาน (X9) และ 
ขวัญและกําลังใจในการทํางาน (X11) 

4. ปจจัยที่สงผลตอความสุขในการทํางานของบุคลากรสํานักหอสมุดกลาง มหาวิทยาลัย
ศรีนครินทรวิโรฒ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 มีดวยกัน 5 ปจจัย โดยเรียงลําดับจาก
ปจจัยที่สงผลมากที่สุดไปยังปจจัยที่สงผลนอยที่สุด ไดแก ปจจัยดานคุณลักษณะงาน (X7)  ดาน
บุคลิกภาพ (X3)  ดานความกาวหนาในหนาที่การงาน (X9)  ดานสัมพันธภาพในที่ทํางาน (X8)  และ
ดานรายไดเฉลี่ยตอเดือน (X2)  ปจจัยทั้ง 5 ปจจัยนี้ สามารถรวมกันพยากรณความสุขในการ
ทํางานของบุคลากรสํานักหอสมุดกลาง มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ไดรอยละ 44.60 

5.  สมการพยากรณความสุขในการทํางานของบุคลากรสํานักหอสมุดกลาง 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ไดแก 

5.1 สมการพยากรณความสุขในการทาํงานของบุคลากรสํานกัหอสมุดกลาง 
มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ โดยใชคะแนนดิบ ไดแก 

Ŷ   = 1.675 + .159X7  + .200X3  -  .13X9  + .240X8 + X2 
5.2 สมการพยากรณความสุขในการทาํงานของบุคลากรสํานกัหอสมุดกลาง 

มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ โดยใชคะแนนมาตรฐาน ไดแก 
Z = .249X7  + .258X3  -  .278X9  + .310X8 + .161X2      หรือ 
Z ความสุขในการทาํงาน =  .249*Zคุณลักษณะงาน  + .258*Zบุคลิกภาพ  -  

.278*Zความกาวหนาในหนาที่การงาน  + .310*Zสัมพันธภาพในทีท่ํางาน + .161*Zรายไดเฉลี่ย
ตอเดือน 
อภิปรายผลการวิจัย 

จากผลการวิจยั ผูวิจยัอภิปรายผลไดดังนี ้
1. ความสุขในการทํางานของบุคลากรสํานักหอสมุดกลาง มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิ

โรฒ อยูในระดับปานกลาง  

 

2. ปจจัยที่มีความสัมพันธทางบวกกับความสุขในการทํางานของบุคลากรสํานัก
หอสมุดกลาง มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 มี 3 ปจจัย 
ไดแก ปจจัยดานบุคลิกภาพ (X3) แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ (X4) คุณลักษณะงาน (X7) สัมพันธภาพในที่
ทํางาน (X8) การไดรับการยอมรับนับถือ (X10) สภาพแวดลอมในการทํางาน (X12) และมี
ความสัมพันธอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 มี 2 ปจจัย ไดแก ปจจัยดานรายไดเฉลี่ยตอ
เดือน (X2) และดานสัมพันธภาพในครอบครัว (X5)   

2.1 ปจจัยดานบุคลิกภาพ มีความสัมพันธทางบวกกับความสุขในการทํางานของ
บุคลากรสํานักหอสมุดกลาง มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
แสดงวา บุคลากรที่มีบุคลิกภาพแบบเอ มีความสุขในการทํางานมาก ทั้งนี้เพราะ บุคลากรที่มี
บุคลิกภาพแบบเอเปนลักษณะของบุคคลที่มีความสามารถในการตอสูกับอุปสรรคไดตลอดเวลา
เพื่อใหบรรลุผลสําเร็จมากขึ้น และเปนพฤติกรรมของบุคคลที่แสดงออกถึงความเรงดวนและเปน
ตอเหนือคูแขงขัน  เพื่อเอาชนะปญหาและอุปสรรค    ซึ่งสอดคลองกับผลการวิจัยของคนึงนิจ 
อินทรออง (2548) พบวา พนักงานที่มีบุคลิกภาพแบบเอ มีความคลองแคลว กระตือรือรนในการ
ทํางาน มีความมานะพยายาม เรงรีบเพื่อใหประสบความสําเร็จ  ดังนั้น พนักงานที่มีบุคลิกภาพ
แบบเอ จึงเปนผูที่มีความสุขในการทํางาน 

2.2 ปจจัยดานแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์มีความสัมพันธทางบวกกับความสุขในการทํางาน
ของบุคลากรสํานักหอสมุดกลาง มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
.01 แสดงวา บุคลากรที่มีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์จะมีความสุขในการทํางาน ทั้งนี้เพราะแรงจูงใจใฝ
สัมฤทธิ์จะเปนแรงผลักดันใหกาวไปสูความสําเร็จ มีความมุงมั่นในการทํางานโดยการกําหนด
เปาหมายที่มีความเปนไปไดที่จะทําใหสําเร็จ เหมาะสมกับความสามารถของตน มีความอดทน 
มานะพยายาม มีความรับผิดชอบในการทํางาน ความภาคภูมิใจในความสําเร็จของงาน อีกทั้ง
ความกาวหนาในหนาที่การงาน ทําใหมีความสุขในการทํางานมากขึ้น ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดของ
แมคเคลแลนด (McClelland,  1987 cited in Rue and Byars,  2003) กลาวไววา บุคคลที่มี
แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ จะมีความสุขสูงสุดในการทํางาน เปนแรงจูงใจทําใหบุคคลในอาชีพตาง ๆ 
ประสบความสําเร็จในชีวิตและหนาที่การงาน ดังนั้นจึงทําใหแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์มีอิทธิพลตอ
ความสุขในการทํางานมากกวาปจจัยอ่ืน สอดคลองกับผลการวิจัยของชมชื่น สมประเสริฐ (2542) 
ที่พบวา แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ เปนแรงจูงใจที่เปนพื้นฐานที่มนุษยทุกคนตองการเพื่อใหเกิดความสุข
ในงานและชีวิต และเปนแรงจูงใจที่ทําใหบุคคลไดมาซึ่งเปาหมายสูงสุดที่ตองการ อันจะนํามาซึ่ง
ความสําเร็จในชีวิต สอดคลองกับผลการวิจัยของจงจิต เลิศวิบูลยมงคล (2547) ที่พบวา พยาบาล
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ที่มีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์จะทําให เกิดความสุขขณะปฏิบั ติงาน  ทํางานเต็มกําลังและสุด
ความสามารถ และมีความกระตือรือรนในการทํางาน  และสอดคลองกับผลการวิจัยของลักษมี 
สดุดี (2550) ที่พบวา แรงจูงใจในการทํางานมีความสัมพันธทางบวกกับความสุขในการทํางานของ
พยาบาลประจําการอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ดังนั้นบุคลากรที่มีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ 
เปนผูที่มีความสุขในการทํางาน 

2.3 ปจจัยดานคุณลักษณะงานมีความสัมพันธทางบวกกับความสุขในการทํางาน
ของบุคลากรสํานักหอสมุดกลาง มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
.01 แสดงวา บุคลากรที่มีรับรูเกี่ยวกับหนาที่ความรับผิดชอบของตนอยางชัดเจน และคิดวางานที่มี
ความมั่นคง จะสามารถทํางานไดอยางเต็มที่และมีความสุขในการทํางาน ซึ่งสอดคลองกับแนวคิด
ของสมยศ นาวีการ (2544 : 221-224) ที่กลาวไววา คุณลักษณะของงานจะมีบทบาทสําคัญตอ
การสรางความพอใจในงานมาก และสอดคลองกับผลการวิจัยของศรีเรือน โกศลวัฒน  (2527)     
จีราพรรณ พัฒนากุลชัย  (2530)  และกรัณฑรัตน ถาวรประเสริฐ (2551) ที่พบวาปจจัยทีท่ําให
บรรณารักษหองสมุดมีความพึงพอใจมากที่สุด คือ ลักษณะงาน เพราะลักษณะงานที่ปฏิบัติเปน
งานที่ตนถนัด ขอบเขตของงานที่ไดรับมอบหมายมีความชัดเจน   และเปนงานที่เหมาะกับความรู   
ความสามารถ  ดังนั้น  บุคลากรที่มีการรับรูถึงคุณลักษณะงาน เปนผูที่มีความสุขในการทํางาน 

2.4 ปจจัยดานสัมพันธภาพในที่ทํางานมีความสัมพันธทางบวกกับความสุขในการ
ทํางานของบุคลากรสํานักหอสมุดกลาง มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ
ที่ระดับ .01 แสดงวา บุคลากรที่มีสัมพันธภาพที่ดีในการทํางาน จะสามารถแกไขปญหาจากการ
ทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพและทํางานเปนทีมไดดี จากดัชนีชี้วัดความสุขในการทํางาน 
(Chuimento, 2007) พบวา ปจจัยที่ทําใหบุคลากรมีความสุขในการทํางาน มากที่สุดอันดับแรก 
คือ เพื่อนรวมงานมีความเปนมิตร และการไดรับการสนับสนุนจากเพื่อนรวมงาน สอดคลองกับ
ผลการวิจัยของ Diener (2003)  ที่พบวา  ผูที่มีสัมพันธภาพที่ดีตอบุคคลอื่น จะประสบความสําเร็จ
ในการทํางาน และมีความสุขมากกวาผูที่ขาดสัมพนัธภาพในการทํางาน สอดคลองกับผลการวิจัย
ของพรรณิภา สืบสุข (2548) ที่พบวาสัมพันธภาพที่ดี ชวยทําใหเกิดการติดตอส่ือสารมีคุณภาพ 
เกิดความชวยเหลือซึ่งกันและกัน ตลอดจนความสามัคคีในหนวยงาน     นํามาซึ่งความสุขในการ
ทํางาน   สอดคลองกับผลการวิจัยของเบญจวรรณ มาลัยรุงสกุล (2552) ที่พบวาปจจัยสิ่งแวดลอม
ในการทํางานโดยรวมมีความสัมพันธทางบวกกับความสุขในการทํางานของกลุมตัวอยางพยาบาล
วิชาชีพในโรงพยาบาลมหาวิทยาลัยของรัฐในระดับสูง อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และ
สอดคลองกับผลการวิจัยของกรัณฑรัตน ถาวรประเสริฐ (2551) ที่พบวาบรรณารักษหองสมุด

 

สถาบันอุดมศึกษาของรัฐมีความพึงพอใจในการปฏิบัติงานดานความสัมพันธระหวางบุคคลโดย
รวมอยูในระดับมาก โดยขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ การมีสัมพันธภาพที่ดีกับเพื่อนรวมงานทั้งในและ
นอกเวลางาน มีการประสานงานในการปฏิบัติงานกับเพื่อนรวมงานในหนวยงานเปนอยางดี และ
บรรยากาศทั่วไปในหนวยงานมีความเปนมิตร ปจจัยดานสัมพันธภาพในที่ทํางานเปนปจจัยที่มี
ความสัมพันธทางบวกกับความสุขในการทํางาน 

2.5 ปจจัยดานการไดรับการยอมรับนับถือมีความสัมพันธทางบวกกับความสุขในการ
ทํางานของบุคลากรสํานักหอสมุดกลาง มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ
ที่ระดับ .01 แสดงวา บุคลากรที่ไดรับการยอมรับนับถือจากบุคคลอื่นๆ และเปนสวนหนึ่งของ
องคกร ยอมสงผลใหบุคลากรทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพและมีความสุข ซึ่งอธิบายไดวาการ
ไดรับการยอมรับนับถือ เปนความตองการพื้นฐานของมนุษย ตามแนวคิดทฤษฎีของมาสโลว 
(Maslow, 1970) วาความตองการเปนที่ยอมรับในความรูความสามารถของตนเอง ตลอดจนการ
ไดรับการยอมรับ ยกยอง นับถือในบทบาทหนาที่ หากบุคคลไดรับการยอมรับจากสังคมก็จะทําให
เกิดความสุขและพอใจที่จะทํางานใหประสบความสําเร็จ   สอดคลองกับผลการวิจัยของ เกษร 
เรืองแกว (2553) พบวา ปจจัยดานความไววางใจในการทํางานจากเพื่อนรวมงาน และ
ผูบังคับบัญชามีผลตอระดับความสุขในการทํางานสูงที่สุด และผลการวิจัยของกรัณฑรัตน ถาวร
ประเสริฐ (2551) ที่พบวาบรรณารักษหองสมุด สถาบันอุดมศึกษาของรัฐมีความพึงพอใจในการ
ปฏิบัติงานดานการไดรับการยอมรับนับถือ โดยรวมในระดับมาก โดยการไดรับการสงเสริมจาก
ผูบังคับบัญชา การไดรับการยอมรับความรู ความสามารถ จากเพื่อนรวมงาน ผูบังคับบัญชาให
ความไววางใจ   และมอบหมายงานสําคัญ ๆ ใหทํา   ดังนั้น  ปจจัยดานการไดรับการยอมรับนับถือ
เปนปจจัยที่มีความสัมพันธทางบวกกับความสุขในการทํางาน 

2.6 ปจจัยดานสภาพแวดลอมในการทํางานมีความสัมพันธทางบวกกับความสุขใน
การทํางานของบุคลากรสํานักหอสมุดกลาง มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ อยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ .01 แสดงวา บุคลากรที่ทํางานในสภาพแวดลอมที่เหมาะสม มีความปลอดภัย ยอม
สงผลใหบุคลากรทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพและมีความสุข ดังที่เฮอรซเบิรก (1959) กลาวไววา
สภาพแวดลอมการทํางานที่ดี ทั้งทางดานกายภาพและทางดานจิตใจของสภาพแวดลอมในงาน มี
ความสําคัญตอการจูงใจในการทํางาน สอดคลองกับผลการวิจัยของกัลยารัตน อองคณา (2549) 
และนภัชชล รอดเที่ยง (2550) ที่พบวาสภาพแวดลอมในการทํางานมีความสัมพันธทางบวกกับ
ความสุขในการทํางาน  
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ที่มีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์จะทําให เกิดความสุขขณะปฏิบั ติงาน  ทํางานเต็มกําลังและสุด
ความสามารถ และมีความกระตือรือรนในการทํางาน  และสอดคลองกับผลการวิจัยของลักษมี 
สดุดี (2550) ที่พบวา แรงจูงใจในการทํางานมีความสัมพันธทางบวกกับความสุขในการทํางานของ
พยาบาลประจําการอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ดังนั้นบุคลากรที่มีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ 
เปนผูที่มีความสุขในการทํางาน 

2.3 ปจจัยดานคุณลักษณะงานมีความสัมพันธทางบวกกับความสุขในการทํางาน
ของบุคลากรสํานักหอสมุดกลาง มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
.01 แสดงวา บุคลากรที่มีรับรูเกี่ยวกับหนาที่ความรับผิดชอบของตนอยางชัดเจน และคิดวางานที่มี
ความมั่นคง จะสามารถทํางานไดอยางเต็มที่และมีความสุขในการทํางาน ซึ่งสอดคลองกับแนวคิด
ของสมยศ นาวีการ (2544 : 221-224) ที่กลาวไววา คุณลักษณะของงานจะมีบทบาทสําคัญตอ
การสรางความพอใจในงานมาก และสอดคลองกับผลการวิจัยของศรีเรือน โกศลวัฒน  (2527)     
จีราพรรณ พัฒนากุลชัย  (2530)  และกรัณฑรัตน ถาวรประเสริฐ (2551) ที่พบวาปจจัยทีท่ําให
บรรณารักษหองสมุดมีความพึงพอใจมากที่สุด คือ ลักษณะงาน เพราะลักษณะงานที่ปฏิบัติเปน
งานที่ตนถนัด ขอบเขตของงานที่ไดรับมอบหมายมีความชัดเจน   และเปนงานที่เหมาะกับความรู   
ความสามารถ  ดังนั้น  บุคลากรที่มีการรับรูถึงคุณลักษณะงาน เปนผูที่มีความสุขในการทํางาน 

2.4 ปจจัยดานสัมพันธภาพในที่ทํางานมีความสัมพันธทางบวกกับความสุขในการ
ทํางานของบุคลากรสํานักหอสมุดกลาง มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ
ที่ระดับ .01 แสดงวา บุคลากรที่มีสัมพันธภาพที่ดีในการทํางาน จะสามารถแกไขปญหาจากการ
ทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพและทํางานเปนทีมไดดี จากดัชนีชี้วัดความสุขในการทํางาน 
(Chuimento, 2007) พบวา ปจจัยที่ทําใหบุคลากรมีความสุขในการทํางาน มากที่สุดอันดับแรก 
คือ เพื่อนรวมงานมีความเปนมิตร และการไดรับการสนับสนุนจากเพื่อนรวมงาน สอดคลองกับ
ผลการวิจัยของ Diener (2003)  ที่พบวา  ผูที่มีสัมพันธภาพที่ดีตอบุคคลอื่น จะประสบความสําเร็จ
ในการทํางาน และมีความสุขมากกวาผูที่ขาดสัมพนัธภาพในการทํางาน สอดคลองกับผลการวิจัย
ของพรรณิภา สืบสุข (2548) ที่พบวาสัมพันธภาพที่ดี ชวยทําใหเกิดการติดตอส่ือสารมีคุณภาพ 
เกิดความชวยเหลือซึ่งกันและกัน ตลอดจนความสามัคคีในหนวยงาน     นํามาซ่ึงความสุขในการ
ทํางาน   สอดคลองกับผลการวิจัยของเบญจวรรณ มาลัยรุงสกุล (2552) ที่พบวาปจจัยสิ่งแวดลอม
ในการทํางานโดยรวมมีความสัมพันธทางบวกกับความสุขในการทํางานของกลุมตัวอยางพยาบาล
วิชาชีพในโรงพยาบาลมหาวิทยาลัยของรัฐในระดับสูง อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และ
สอดคลองกับผลการวิจัยของกรัณฑรัตน ถาวรประเสริฐ (2551) ที่พบวาบรรณารักษหองสมุด

 

สถาบันอุดมศึกษาของรัฐมีความพึงพอใจในการปฏิบัติงานดานความสัมพันธระหวางบุคคลโดย
รวมอยูในระดับมาก โดยขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ การมีสัมพันธภาพที่ดีกับเพื่อนรวมงานทั้งในและ
นอกเวลางาน มีการประสานงานในการปฏิบัติงานกับเพื่อนรวมงานในหนวยงานเปนอยางดี และ
บรรยากาศทั่วไปในหนวยงานมีความเปนมิตร ปจจัยดานสัมพันธภาพในที่ทํางานเปนปจจัยที่มี
ความสัมพันธทางบวกกับความสุขในการทํางาน 

2.5 ปจจัยดานการไดรับการยอมรับนับถือมีความสัมพันธทางบวกกับความสุขในการ
ทํางานของบุคลากรสํานักหอสมุดกลาง มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ
ที่ระดับ .01 แสดงวา บุคลากรที่ไดรับการยอมรับนับถือจากบุคคลอื่นๆ และเปนสวนหนึ่งของ
องคกร ยอมสงผลใหบุคลากรทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพและมีความสุข ซึ่งอธิบายไดวาการ
ไดรับการยอมรับนับถือ เปนความตองการพื้นฐานของมนุษย ตามแนวคิดทฤษฎีของมาสโลว 
(Maslow, 1970) วาความตองการเปนที่ยอมรับในความรูความสามารถของตนเอง ตลอดจนการ
ไดรับการยอมรับ ยกยอง นับถือในบทบาทหนาที่ หากบุคคลไดรับการยอมรับจากสังคมก็จะทําให
เกิดความสุขและพอใจที่จะทํางานใหประสบความสําเร็จ   สอดคลองกับผลการวิจัยของ เกษร 
เรืองแกว (2553) พบวา ปจจัยดานความไววางใจในการทํางานจากเพื่อนรวมงาน และ
ผูบังคับบัญชามีผลตอระดับความสุขในการทํางานสูงที่สุด และผลการวิจัยของกรัณฑรัตน ถาวร
ประเสริฐ (2551) ที่พบวาบรรณารักษหองสมุด สถาบันอุดมศึกษาของรัฐมีความพึงพอใจในการ
ปฏิบัติงานดานการไดรับการยอมรับนับถือ โดยรวมในระดับมาก โดยการไดรับการสงเสริมจาก
ผูบังคับบัญชา การไดรับการยอมรับความรู ความสามารถ จากเพื่อนรวมงาน ผูบังคับบัญชาให
ความไววางใจ   และมอบหมายงานสําคัญ ๆ ใหทํา   ดังนั้น  ปจจัยดานการไดรับการยอมรับนับถือ
เปนปจจัยที่มีความสัมพันธทางบวกกับความสุขในการทํางาน 

2.6 ปจจัยดานสภาพแวดลอมในการทํางานมีความสัมพันธทางบวกกับความสุขใน
การทํางานของบุคลากรสํานักหอสมุดกลาง มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ อยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ .01 แสดงวา บุคลากรที่ทํางานในสภาพแวดลอมที่เหมาะสม มีความปลอดภัย ยอม
สงผลใหบุคลากรทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพและมีความสุข ดังที่เฮอรซเบิรก (1959) กลาวไววา
สภาพแวดลอมการทํางานที่ดี ทั้งทางดานกายภาพและทางดานจิตใจของสภาพแวดลอมในงาน มี
ความสําคัญตอการจูงใจในการทํางาน สอดคลองกับผลการวิจัยของกัลยารัตน อองคณา (2549) 
และนภัชชล รอดเที่ยง (2550) ที่พบวาสภาพแวดลอมในการทํางานมีความสัมพันธทางบวกกับ
ความสุขในการทํางาน  
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2.7 ปจจัยดานรายไดเฉลี่ยตอเดือนมีความสัมพันธทางบวกกับความสุขในการ
ทํางานของบุคลากรสํานักหอสมุดกลาง มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ
ที่ระดับ .05 แสดงวา บุคลากรที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือนที่เพียงพอกับคาใชจายตาง ๆ ไมวาจะเปน
คาใชจายในครอบครัว หรือเปนคาใชจายสวนตัว จะมีความสุขในการทํางาน นอกจากนี้รายไดเปน
ปจจัยเบื้องตนสําหรับการสรางแรงจูงใจ เพราะสามารถสนองตอความตองการขึ้นพื้นฐานของ
มนุษยได (จงจิต เลิศวิบูลยมงคล,  2547 : 32-34) โดยผูที่มีรายไดเฉลี่ยสูงจะมีความสุขในการ
ทํางานสูงดวย (นพดล กรรณิกา, 2551) ดังนั้น ปจจัยดานรายไดเฉลี่ยตอเดือนจึงเปนปจจัยที่
สัมพันธกับความสุขในการทํางาน 

 2.8 ปจจัยดานสัมพันธภาพในครอบครัวมีความสัมพันธทางบวกกับความสุขในการ
ทํางานของบุคลากรสํานักหอสมุดกลาง มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ
ที่ระดับ .05 แสดงวา บุคลากรที่มีสัมพันธภาพในครอบครัวที่ดีจะมีความสุขในการทํางาน ทัง้นี้
เพราะครอบครัวเปนสวนสําคัญในการผลักดัน รวมไปถึงการใหความดูแลเอาใจใสซึ่งกันและกัน 
การแสดงออกถึงความรัก การใหคําปรึกษา การแกไขปญหา และการมีกิจกรรมรวมกันใน
ครอบครัว       สงผลทําใหบุคลากรมีความสุขในการทํางาน     สอดคลองกับผลการวิจัยของลออ 
หุตางกูล (2534) ที่พบวา การไดรับการสนับสนุนทางสังคมจากคนในครอบครัวหรือคูสมรส จะชวย
ใหบุคคลมีที่ระบายความคับของใจในการทํางาน มีสวนชวยเหลือซึ่งกันและกันในการตัดสินใจ ใน
การแกปญหา สัมพันธภาพที่มีในครอบครัว จะชวยลดความเครียดจากการทํางาน และสอดคลอง
กับผลการวิจัยของเอื้อปญา เกงการคา (2550) ที่พบวาพนักงานที่ไดรับความรัก ความไววางใจ 
และหวงใยจากครอบครัว จะเปนผูมีความพึงพอใจในการปฏิบัติงานมาก ดังนั้นปจจัยดาน
สัมพันธภาพในครอบครัวจึงเปนปจจัยที่สัมพันธกับความสุขในการทํางาน  

3. ปจจัยที่ ส งผลตอความสุขในการทํางานของบุคลากรสํานักหอสมุดกลาง      
มหาวิทยาลัยศรี-นครินทรวิโรฒ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 มีดวยกัน 5 ปจจัย โดย
เรียงลําดับจากปจจัยที่สงผลมากที่สุดไปยังปจจัยที่สงผลนอยที่สุด ไดแก ปจจัยดานคุณลักษณะ
งาน (X7) ดานบุคลิกภาพ (X3)  ดานความกาวหนาในหนาที่การงาน (X9)  ดานสัมพันธภาพในที่
ทํางาน (X8)  และดานรายไดเฉลี่ยตอเดือน (X2) 

3.1 ปจจัยดานคุณลักษณะงาน เปนปจจัยที่สงผลเปนอันดับแรกที่สงผลตอความสุข
ในการทํางานของบุคลากรสํานักหอสมุดกลาง มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ อยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .01 แสดงวาบุคลากรที่มีการรับรูเกี่ยวกับหนาที่ความรับผิดชอบของตนอยาง
ชัดเจน และคิดวางานมีความมั่นคง สามารถทํางานไดอยางเต็มที่และมีความสุขในการทํางาน ซึ่ง

 

สอดคลองกับแนวคิดที่กลาวไววา ลักษณะงานที่มีคุณคาจะทําใหผูทํางานเกิดความตองการทุมเท 
และเกิดความรูสึกอยากทํางาน (ธงชัย สันติวงษ,  2545) มีบทบาทสําคัญตอการสรางความพอใจ
ในงานมาก (สมยศ นาวีการ, 2544 : 221-224) การรับรูคุณลักษณะงานไปในทางที่ดีหรือใน
ทางบวก ทําใหบุคคลรูสึกเปนสวนหนึ่งของงาน (ดวงฤทัย อุปมา, 2547) มีความเขมแข็งในการ
มองโลกสูง ซึ่งชวยใหบุคคลสามารถจัดการกับความ กดดันและความตึงเครียด เมื่อเผชิญปญหา
ไดอยางมีประสิทธิภาพ (พัชราพร แจมแจง, 2546) มีความมั่นคงในการทํางาน พึงพอใจในงาน 
ลักษณะงานที่มีการชวยเหลือกันจะสงเสริมใหเกิดความสุขในการทํางาน  (Foren, 2004 ; 
Dierendonk, 2004)   และสอดคลองกับผลการวิจัยของพรรณิภา สืบสุข    วันดี โตสุขศรี  และ
กลิ่นชบา คํารศ (2554) ที่พบวา การรับรูลักษณะงานมีความสัมพันธทางบวกกับความสุขในการ
ทํางาน  ดังนั้นคุณลักษณะงานเปนปจจัยที่สงผลใหบุคลากรมีความสุขในการทํางาน  

3.2 ปจจัยดานบุคลิกภาพเปนปจจัยที่สงผลเปนอันดับสองที่สงผลตอความสุขในการ
ทํางานของบุคลากรสํานักหอสมุดกลาง มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ
ที่ระดับ .01 แสดงวาบุคลากรที่มีบุคลิกภาพแบบเอ มีความสุขในการทํางานมาก ทั้งนี้เพราะ
บุคลากรที่มีบุคลิกภาพแบบเอเปนลักษณะบุคคลที่มีความสามารถในการตอสูกับอุปสรรคได
ตลอดเวลาเพื่อใหบรรลุผลสําเร็จมากข้ึน และเปนพฤติกรรมของบุคคลที่แสดงออกถึงความเรงดวน
และเปนตอเหนือคูแขงขัน เพื่อเอาชนะปญหาและอุปสรรค ซึ่งสอดคลองกับผลการวิจัยของคนึงนิจ 
อินทรออง (2548) ที่พบวา พนักงานที่มีบุคลิกภาพแบบเอ มีความคลองแคลว กระตือรือรนในการ
ทํางาน มีความมานะพยายาม เรงรีบเพื่อใหประสบความสําเร็จ ดังนั้นบุคลิกภาพแบบเอ เปน
ปจจัยที่สงผลใหบุคลากรมีความสุขในการทํางาน    

3.3 ปจจัยดานดานความกาวหนาในหนาที่การงานเปนปจจัยที่สงผลเปนอันดับสาม
ที่สงผลตอความสุขในการทํางานของบุคลากรสํานักหอสมุดกลาง มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 แสดงวาบุคลากรที่มีความกระตือรือรน รักความกาวหนาใน
หนาที่การงาน ไดรับโอกาสในการเขาสูตําแหนงที่สงูขึ้น  จะสงผลใหมีความสุขในการทํางาน  ซึ่ง
สอดคลองกับผลการวิจัยของจงจิต เลิศวิบูลยมงคล (2547) ที่พบวางานที่มีโอกาสกาวหนาทําใหมี
แรงจูงใจ พึงพอใจและมีความสุข และสอดคลองกับทฤษฎีของวอลตัน (Walton, 1974) ที่กลาวไว
วา ความกาวหนาและความมั่นคงในงาน เปนองคประกอบหนึ่งของคุณภาพชีวิตการทํางาน ซึ่ง
เปนปจจัยสําคัญที่สงผลตอความสุขในการทํางาน    และสอดคลองกับผลการวิจัยของนภัชชล 
รอดเที่ยง (2550) และบัณฑิตา คําโฮม (2554) ที่พบวา ความกาวหนาในหนาที่การงาน เปนปจจัย
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2.7 ปจจัยดานรายไดเฉลี่ยตอเดือนมีความสัมพันธทางบวกกับความสุขในการ
ทํางานของบุคลากรสํานักหอสมุดกลาง มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ
ที่ระดับ .05 แสดงวา บุคลากรที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือนที่เพียงพอกับคาใชจายตาง ๆ ไมวาจะเปน
คาใชจายในครอบครัว หรือเปนคาใชจายสวนตัว จะมีความสุขในการทํางาน นอกจากนี้รายไดเปน
ปจจัยเบื้องตนสําหรับการสรางแรงจูงใจ เพราะสามารถสนองตอความตองการข้ึนพื้นฐานของ
มนุษยได (จงจิต เลิศวิบูลยมงคล,  2547 : 32-34) โดยผูที่มีรายไดเฉลี่ยสูงจะมีความสุขในการ
ทํางานสูงดวย (นพดล กรรณิกา, 2551) ดังนั้น ปจจัยดานรายไดเฉลี่ยตอเดือนจึงเปนปจจัยที่
สัมพันธกับความสุขในการทํางาน 

 2.8 ปจจัยดานสัมพันธภาพในครอบครัวมีความสัมพันธทางบวกกับความสุขในการ
ทํางานของบุคลากรสํานักหอสมุดกลาง มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ
ที่ระดับ .05 แสดงวา บุคลากรที่มีสัมพันธภาพในครอบครัวที่ดีจะมีความสุขในการทํางาน ทัง้นี้
เพราะครอบครัวเปนสวนสําคัญในการผลักดัน รวมไปถึงการใหความดูแลเอาใจใสซึ่งกันและกัน 
การแสดงออกถึงความรัก การใหคําปรึกษา การแกไขปญหา และการมีกิจกรรมรวมกันใน
ครอบครัว       สงผลทําใหบุคลากรมีความสุขในการทํางาน     สอดคลองกับผลการวิจัยของลออ 
หุตางกูล (2534) ที่พบวา การไดรับการสนับสนุนทางสังคมจากคนในครอบครัวหรือคูสมรส จะชวย
ใหบุคคลมีที่ระบายความคับของใจในการทํางาน มีสวนชวยเหลือซึ่งกันและกันในการตัดสินใจ ใน
การแกปญหา สัมพันธภาพที่มีในครอบครัว จะชวยลดความเครียดจากการทํางาน และสอดคลอง
กับผลการวิจัยของเอื้อปญา เกงการคา (2550) ที่พบวาพนักงานที่ไดรับความรัก ความไววางใจ 
และหวงใยจากครอบครัว จะเปนผูมีความพึงพอใจในการปฏิบัติงานมาก ดังนั้นปจจัยดาน
สัมพันธภาพในครอบครัวจึงเปนปจจัยที่สัมพันธกับความสุขในการทํางาน  

3. ปจจัยที่ ส งผลตอความสุขในการทํางานของบุคลากรสํานักหอสมุดกลาง      
มหาวิทยาลัยศรี-นครินทรวิโรฒ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 มีดวยกัน 5 ปจจัย โดย
เรียงลําดับจากปจจัยที่สงผลมากที่สุดไปยังปจจัยที่สงผลนอยที่สุด ไดแก ปจจัยดานคุณลักษณะ
งาน (X7) ดานบุคลิกภาพ (X3)  ดานความกาวหนาในหนาที่การงาน (X9)  ดานสัมพันธภาพในที่
ทํางาน (X8)  และดานรายไดเฉลี่ยตอเดือน (X2) 

3.1 ปจจัยดานคุณลักษณะงาน เปนปจจัยที่สงผลเปนอันดับแรกที่สงผลตอความสุข
ในการทํางานของบุคลากรสํานักหอสมุดกลาง มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ อยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .01 แสดงวาบุคลากรที่มีการรับรูเกี่ยวกับหนาที่ความรับผิดชอบของตนอยาง
ชัดเจน และคิดวางานมีความมั่นคง สามารถทํางานไดอยางเต็มที่และมีความสุขในการทํางาน ซึ่ง

 

สอดคลองกับแนวคิดที่กลาวไววา ลักษณะงานที่มีคุณคาจะทําใหผูทํางานเกิดความตองการทุมเท 
และเกิดความรูสึกอยากทํางาน (ธงชัย สันติวงษ,  2545) มีบทบาทสําคัญตอการสรางความพอใจ
ในงานมาก (สมยศ นาวีการ, 2544 : 221-224) การรับรูคุณลักษณะงานไปในทางที่ดีหรือใน
ทางบวก ทําใหบุคคลรูสึกเปนสวนหนึ่งของงาน (ดวงฤทัย อุปมา, 2547) มีความเขมแข็งในการ
มองโลกสูง ซึ่งชวยใหบุคคลสามารถจัดการกับความ กดดันและความตึงเครียด เมื่อเผชิญปญหา
ไดอยางมีประสิทธิภาพ (พัชราพร แจมแจง, 2546) มีความมั่นคงในการทํางาน พึงพอใจในงาน 
ลักษณะงานที่มีการชวยเหลือกันจะสงเสริมใหเกิดความสุขในการทํางาน  (Foren, 2004 ; 
Dierendonk, 2004)   และสอดคลองกับผลการวิจัยของพรรณิภา สืบสุข    วันดี โตสุขศรี  และ
กลิ่นชบา คํารศ (2554) ที่พบวา การรับรูลักษณะงานมีความสัมพันธทางบวกกับความสุขในการ
ทํางาน  ดังนั้นคุณลักษณะงานเปนปจจัยที่สงผลใหบุคลากรมีความสุขในการทํางาน  

3.2 ปจจัยดานบุคลิกภาพเปนปจจัยที่สงผลเปนอันดับสองที่สงผลตอความสุขในการ
ทํางานของบุคลากรสํานักหอสมุดกลาง มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ
ที่ระดับ .01 แสดงวาบุคลากรที่มีบุคลิกภาพแบบเอ มีความสุขในการทํางานมาก ทั้งนี้เพราะ
บุคลากรที่มีบุคลิกภาพแบบเอเปนลักษณะบุคคลที่มีความสามารถในการตอสูกับอุปสรรคได
ตลอดเวลาเพื่อใหบรรลุผลสําเร็จมากข้ึน และเปนพฤติกรรมของบุคคลที่แสดงออกถึงความเรงดวน
และเปนตอเหนือคูแขงขัน เพื่อเอาชนะปญหาและอุปสรรค ซึ่งสอดคลองกับผลการวิจัยของคนึงนิจ 
อินทรออง (2548) ที่พบวา พนักงานที่มีบุคลิกภาพแบบเอ มีความคลองแคลว กระตือรือรนในการ
ทํางาน มีความมานะพยายาม เรงรีบเพื่อใหประสบความสําเร็จ ดังนั้นบุคลิกภาพแบบเอ เปน
ปจจัยที่สงผลใหบุคลากรมีความสุขในการทํางาน    

3.3 ปจจัยดานดานความกาวหนาในหนาที่การงานเปนปจจัยที่สงผลเปนอันดับสาม
ที่สงผลตอความสุขในการทํางานของบุคลากรสํานักหอสมุดกลาง มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 แสดงวาบุคลากรที่มีความกระตือรือรน รักความกาวหนาใน
หนาที่การงาน ไดรับโอกาสในการเขาสูตําแหนงที่สงูขึ้น  จะสงผลใหมีความสุขในการทํางาน  ซึ่ง
สอดคลองกับผลการวิจัยของจงจิต เลิศวิบูลยมงคล (2547) ที่พบวางานที่มีโอกาสกาวหนาทําใหมี
แรงจูงใจ พึงพอใจและมีความสุข และสอดคลองกับทฤษฎีของวอลตัน (Walton, 1974) ที่กลาวไว
วา ความกาวหนาและความมั่นคงในงาน เปนองคประกอบหนึ่งของคุณภาพชีวิตการทํางาน ซึ่ง
เปนปจจัยสําคัญที่สงผลตอความสุขในการทํางาน    และสอดคลองกับผลการวิจัยของนภัชชล 
รอดเที่ยง (2550) และบัณฑิตา คําโฮม (2554) ที่พบวา ความกาวหนาในหนาที่การงาน เปนปจจัย
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หนึ่งที่มีความสัมพันธกับความสุขในการทํางาน ดังนั้นความกาวหนาในหนาที่การงานเปนปจจัยที่
สงผลความสุขในการทํางาน 
  3.4 ปจจัยดานสัมพันธภาพในที่ทํางานเปนปจจัยที่สงผลเปนอันดับสี่ที่สงผลตอ
ความสุขในการทํางานของบุคลากรสํานักหอสมุดกลาง มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 แสดงวาบุคลากรที่มีสัมพันธภาพที่ดีในการทํางาน สามารถแกไข
ปญหาจากการทํางาน ไดอยางมีประสิทธิภาพและทํางานเปนทีมไดดี ซึ่งสอดคลองกับผลการวิจัย
ของพรรณิภา สืบสุข (2548)  ที่พบวา สัมพันธภาพที่ดีชวยทําใหเกิดการติดตอส่ือสารที่มีคุณภาพ 
เกิดความชวยเหลือซึ่งกันและกัน ตลอดจนความสามัคคีในหนวยงาน   นํามาซึ่งความสุขในการ
ทํางาน  และสอดคลองกับผลการวิจัยของรวมสิริ เมนะโพธิ (2550) ที่พบวา ความสัมพันธในที่
ทํางานเปนปจจัยสําคัญในการสรางการทํางานอยางมีความสุข และสอดคลองกับผลการวิจัย
ของนภัชชล รอดเที่ยง (2550) และบัณฑิตา คําโฮม (2554) ที่พบวา สัมพันธภาพในที่ทํางานเปน
ปจจัยหนึ่งที่มีความสัมพันธกับความสุขในการทํางาน และผลการวิจัยของนพดล กรรณิกา (2551) 
ที่พบวา สิ่งที่ทําใหคนทํางานมีความสุขหรือความทุกขจากการทํางานไมไดข้ึนอยูกับเงินเดือน 
รายได หรือสภาวะเศรษฐกิจเรื่องปากทองเพียงอยางเดียว แตยังมีองคประกอบอื่น ๆ ที่เกี่ยวของ
กับความสุขในการทํางาน โดยความสัมพันธกับเพื่อนรวมงานมีผลตอความสุขของคนทํางานมาก
ที่สุด และสอดคลองกับผลการวิจัยของเอื้อปญา เกงการคา (2550) ที่พบวา สัมพันธภาพของ
พนักงานและเพื่อนรวมงานสงผลตอความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน โดยที่สัมพันธภาพที่ดีทําให
พนักงานมีความสุขและมีความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน  
  3.5 ปจจัยดานรายไดเฉลี่ยตอเดือนเปนปจจัยที่สงผลเปนอันดับหา ที่สงผลตอ
ความสุขในการทํางานของบุคลากรสํานักหอสมุดกลาง มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 แสดงวา  บุคลากรที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือนเพียงพอกับคาใชจาย
ตาง ๆ ไมวาจะเปนดานครอบครัว หรือเปนคาใชจายสวนตัว จะมีความสุขในการทํางาน สอดคลอง
กับผลการวิจัยของชนิดา ศรีบวรวิวัฒน (2544) และนพดล กรรณิกา (2551)  พบวา รายไดมี
ความสัมพันธกับความสุขในการทํางาน การมีรายไดจากการทํางานที่ตางกัน จะมีผลตอระดับ
ความสุขที่แตกตางกันดวย โดยคนทํางานที่มีรายไดตํ่าจะมีความสุขในการทํางานนอยกวา
คนทํางานที่มีรายไดสูง แตแตกตางจากผลการวิจัยของนภัชชล รอดเที่ยง (2550)  และบัณฑิตา 
คําโฮม (2554) ที่พบวา รายไดเฉลี่ยตอเดือนไมมีความสัมพันธกับความสุขในการทํางาน 
 
 
 

 

ขอเสนอแนะในการนําผลวิจัยไปใช   
จากผลการวิจัยครั้งนี้ พบวาปจจัยที่สงผลตอความสุขในการทํางานของบุคลากร สํานัก

หอสมุดกลาง มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ มี 5 ปจจัย และมีขอเสนอแนะสําหรับ สํานัก
หอสมุดกลาง มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ดังนี้ 

1.1 คุณลักษณะงาน พยากรณความสุขในการทํางานของบุคลากรสํานักหอสมุดกลาง 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ไดเปนอันดับแรก ดังนั้นผูบริหาร และผูที่เกี่ยวของ ควรมีการ
กําหนดลักษณะงานที่ชัดเจนตามความเหมาะสมกับตําแหนงงาน  

1.2 บุคลิกภาพ พยากรณความสุขในการทํางานของบุคลากรสํานักหอสมุดกลาง 
มหาวิทยาลัย 
ศรีนครินทรวิโรฒ ไดเปนอันดับที่สอง ดังนั้นผูบริหาร และผูที่เกี่ยวของ ควรจัดใหมีการอบรมหรือ
พัฒนาบุคลิกภาพของบุคลากร เพื่อเปนการพัฒนาบุคลิกภาพของบุคลากรใหมีความเหมาะสมตอ
การปฏิบัติงาน  

1.3 ความกาวหนาในหนาที่การงาน พยากรณความสุขในการทํางานของบุคลากรสํานัก 
หอสมุดกลาง มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ไดเปนอันดับที่สาม ดังนั้น ผูบริหารและผูที่เกี่ยวของ 
ควรมีการกําหนดเสนทางความกาวหนาทางวิชาชีพของบุคลากรในทุก ๆ ตําแหนงงาน 

1.4 สัมพันธภาพในที่ทํางาน พยากรณความสุขในการทํางานของบุคลากรสํานัก
หอสมุดกลาง มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ไดเปนอันดับที่สี่ ดังนั้นผูบริหาร และผูที่เกี่ยวของ 
ควรสงเสริมสัมพันธภาพระหวางเพื่อนรวมงาน โดยจัดกิจกรรมสงเสริมสัมพันธภาพระหวาง
บุคลากรกับเพื่อนรวมงาน ใหบุคลากรไดมีสัมพันธภาพที่ดีระหวางเพื่อนรวมงาน 

1.5 รายได เฉลี่ยตอเดือน  พยากรณความสุขในการทํางานของบุคลากรสํานัก
หอสมุดกลาง มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ไดเปนอันดับที่หา ดังนั้นผูบริหาร และผูที่เกี่ยวของ 
ควรพิจารณาผลการปฏิบัติงานของบุคลากรดวยความเปนธรรม อีกทั้งการปรับข้ึนเงินเดือนควร
พิจารณาจากผลการปฏิบัติงานตลอดทั้งป เพื่อใหบุคลากรพึงพอใจกับรายไดที่ไดรับ 
ขอเสนอแนะในการวิจยัครั้งตอไป  

2.1 ควรมีการศึกษาเพิ่มเติมตัวแปรปจจัยดานอื่นๆ ที่อาจจะสงผลตอความสุขในการ
ทํางาน นอกเหนือจากตัวแปรที่ใชศึกษาครั้งนี้ เชน ความฉลาดทางอารมณ ความผูกพันตอองคกร 
และ ภาวะผูนํา เปนตน 

2.2 ควรจัดทําวิจัยเชิงปฏิบัติการเพื่อใหบุคลากรทุกระดับมีสวนรวมในการหาแนว
ทางการพัฒนาความสุขในการทํางาน เพื่อพัฒนาเปนรูปแบบการทํางานอยางมีความสุข 
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หนึ่งที่มีความสัมพันธกับความสุขในการทํางาน ดังนั้นความกาวหนาในหนาที่การงานเปนปจจัยที่
สงผลความสุขในการทํางาน 
  3.4 ปจจัยดานสัมพันธภาพในที่ทํางานเปนปจจัยที่สงผลเปนอันดับสี่ที่สงผลตอ
ความสุขในการทํางานของบุคลากรสํานักหอสมุดกลาง มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 แสดงวาบุคลากรที่มีสัมพันธภาพที่ดีในการทํางาน สามารถแกไข
ปญหาจากการทํางาน ไดอยางมีประสิทธิภาพและทํางานเปนทีมไดดี ซึ่งสอดคลองกับผลการวิจัย
ของพรรณิภา สืบสุข (2548)  ที่พบวา สัมพันธภาพที่ดีชวยทําใหเกิดการติดตอส่ือสารที่มีคุณภาพ 
เกิดความชวยเหลือซึ่งกันและกัน ตลอดจนความสามัคคีในหนวยงาน   นํามาซึ่งความสุขในการ
ทํางาน  และสอดคลองกับผลการวิจัยของรวมสิริ เมนะโพธิ (2550) ที่พบวา ความสัมพันธในที่
ทํางานเปนปจจัยสําคัญในการสรางการทํางานอยางมีความสุข และสอดคลองกับผลการวิจัย
ของนภัชชล รอดเที่ยง (2550) และบัณฑิตา คําโฮม (2554) ที่พบวา สัมพันธภาพในที่ทํางานเปน
ปจจัยหนึ่งที่มีความสัมพันธกับความสุขในการทํางาน และผลการวิจัยของนพดล กรรณิกา (2551) 
ที่พบวา สิ่งที่ทําใหคนทํางานมีความสุขหรือความทุกขจากการทํางานไมไดข้ึนอยูกับเงินเดือน 
รายได หรือสภาวะเศรษฐกิจเรื่องปากทองเพียงอยางเดียว แตยังมีองคประกอบอื่น ๆ ที่เกี่ยวของ
กับความสุขในการทํางาน โดยความสัมพันธกับเพื่อนรวมงานมีผลตอความสุขของคนทํางานมาก
ที่สุด และสอดคลองกับผลการวิจัยของเอื้อปญา เกงการคา (2550) ที่พบวา สัมพันธภาพของ
พนักงานและเพื่อนรวมงานสงผลตอความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน โดยที่สัมพันธภาพที่ดีทําให
พนักงานมีความสุขและมีความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน  
  3.5 ปจจัยดานรายไดเฉลี่ยตอเดือนเปนปจจัยที่สงผลเปนอันดับหา ที่สงผลตอ
ความสุขในการทํางานของบุคลากรสํานักหอสมุดกลาง มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 แสดงวา  บุคลากรที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือนเพียงพอกับคาใชจาย
ตาง ๆ ไมวาจะเปนดานครอบครัว หรือเปนคาใชจายสวนตัว จะมีความสุขในการทํางาน สอดคลอง
กับผลการวิจัยของชนิดา ศรีบวรวิวัฒน (2544) และนพดล กรรณิกา (2551)  พบวา รายไดมี
ความสัมพันธกับความสุขในการทํางาน การมีรายไดจากการทํางานที่ตางกัน จะมีผลตอระดับ
ความสุขที่แตกตางกันดวย โดยคนทํางานที่มีรายไดตํ่าจะมีความสุขในการทํางานนอยกวา
คนทํางานที่มีรายไดสูง แตแตกตางจากผลการวิจัยของนภัชชล รอดเที่ยง (2550)  และบัณฑิตา 
คําโฮม (2554) ที่พบวา รายไดเฉลี่ยตอเดือนไมมีความสัมพันธกับความสุขในการทํางาน 
 
 
 

 

ขอเสนอแนะในการนําผลวิจัยไปใช   
จากผลการวิจัยครั้งนี้ พบวาปจจัยที่สงผลตอความสุขในการทํางานของบุคลากร สํานัก

หอสมุดกลาง มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ มี 5 ปจจัย และมีขอเสนอแนะสําหรับ สํานัก
หอสมุดกลาง มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ดังนี้ 

1.1 คุณลักษณะงาน พยากรณความสุขในการทํางานของบุคลากรสํานักหอสมุดกลาง 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ไดเปนอันดับแรก ดังนั้นผูบริหาร และผูที่เกี่ยวของ ควรมีการ
กําหนดลักษณะงานที่ชัดเจนตามความเหมาะสมกับตําแหนงงาน  

1.2 บุคลิกภาพ พยากรณความสุขในการทํางานของบุคลากรสํานักหอสมุดกลาง 
มหาวิทยาลัย 
ศรีนครินทรวิโรฒ ไดเปนอันดับที่สอง ดังนั้นผูบริหาร และผูที่เกี่ยวของ ควรจัดใหมีการอบรมหรือ
พัฒนาบุคลิกภาพของบุคลากร เพื่อเปนการพัฒนาบุคลิกภาพของบุคลากรใหมีความเหมาะสมตอ
การปฏิบัติงาน  

1.3 ความกาวหนาในหนาที่การงาน พยากรณความสุขในการทํางานของบุคลากรสํานัก 
หอสมุดกลาง มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ไดเปนอันดับที่สาม ดังนั้น ผูบริหารและผูที่เกี่ยวของ 
ควรมีการกําหนดเสนทางความกาวหนาทางวิชาชีพของบุคลากรในทุก ๆ ตําแหนงงาน 

1.4 สัมพันธภาพในที่ทํางาน พยากรณความสุขในการทํางานของบุคลากรสํานัก
หอสมุดกลาง มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ไดเปนอันดับที่สี่ ดังนั้นผูบริหาร และผูที่เกี่ยวของ 
ควรสงเสริมสัมพันธภาพระหวางเพื่อนรวมงาน โดยจัดกิจกรรมสงเสริมสัมพันธภาพระหวาง
บุคลากรกับเพื่อนรวมงาน ใหบุคลากรไดมีสัมพันธภาพที่ดีระหวางเพื่อนรวมงาน 

1.5 รายได เฉลี่ยตอเดือน  พยากรณความสุขในการทํางานของบุคลากรสํานัก
หอสมุดกลาง มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ไดเปนอันดับที่หา ดังนั้นผูบริหาร และผูที่เกี่ยวของ 
ควรพิจารณาผลการปฏิบัติงานของบุคลากรดวยความเปนธรรม อีกทั้งการปรับข้ึนเงินเดือนควร
พิจารณาจากผลการปฏิบัติงานตลอดทั้งป เพื่อใหบุคลากรพึงพอใจกับรายไดที่ไดรับ 
ขอเสนอแนะในการวิจยัครั้งตอไป  

2.1 ควรมีการศึกษาเพิ่มเติมตัวแปรปจจัยดานอื่นๆ ที่อาจจะสงผลตอความสุขในการ
ทํางาน นอกเหนือจากตัวแปรที่ใชศึกษาครั้งนี้ เชน ความฉลาดทางอารมณ ความผูกพันตอองคกร 
และ ภาวะผูนํา เปนตน 

2.2 ควรจัดทําวิจัยเชิงปฏิบัติการเพื่อใหบุคลากรทุกระดับมีสวนรวมในการหาแนว
ทางการพัฒนาความสุขในการทํางาน เพื่อพัฒนาเปนรูปแบบการทํางานอยางมีความสุข 
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ผลของการใชเว็บฝกอบรมเรื่อง  
“การออกแบบการสอน” สําหรับอาจารยมหาวิทยาลัยรังสิต 

Effect on Using Web-base Training Title  
“Instructional Design” for Instructor of Rangsit University 

 
 อดิศร สิรีสี∗ 

           
บทคัดยอ 

การวิจัยนี้ มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) วิเคราะหผูเรียนและเนื้อหาที่เกี่ยวของกับการอบรมผาน
เว็บเรื่อง  “การออกแบบการสอน” สําหรับอาจารยมหาวิทยาลัยรังสิต  2) ออกแบบเว็บฝกอบรม
เรื่อง “การออกแบบการสอน” สําหรับอาจารยมหาวิทยาลัยรังสิต  3) เพื่อประเมินผลการเรียนรูการ
ใชเว็บฝกอบรม เรื่อง “การออกแบบการสอน” สําหรับอาจารยมหาวิทยาลัยรังสิต  4) เพื่อประเมิน
ระบบการใชเว็บฝกอบรม เรื่อง “การออกแบบการสอน” สําหรับอาจารยมหาวิทยาลัยรังสิต  กลุม
ตัวอยางที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ คือ อาจารยมหาวิทยาลัยรังสิต จํานวน 16 คน  เนื้อหาของบทเรียน
ประกอบดวยหลักการออกแบบการสอน ประกอบดวย  5  ข้ันตอน ดังนี้ ข้ันการวิเคราะห   ข้ันการ
ออกแบบ  ข้ันการพัฒนา   ข้ันการนําไปใช  และข้ันการประเมินผล  ผลการวิจัยพบวา      

1. การวิเคราะหผูเรียนและดานเนื้อหา พบวา ผูเขาอบรมขาดความรูพื้นฐานที่จําเปนดาน
การออกแบบการสอน เนื่องจากเปนอาจารยท่ีมีเชี่ยวชาญเฉพาะดาน มีภาระงานสอนคอนขางมาก 
แตมีความรูและทักษะการใชเครื่องคอมพิวเตอรคอนขางดี สวนดานเนื้อหา พบวา เปนเนื้อหาที่มี
ลักษณะเปนข้ันตอน สามารถเขาใจและเรียนรูไดงาย     
 2. การออกแบบและพัฒนาเว็บฝกอบรมเรื่อง “การออกแบบการสอน” ออกแบบใหมี
รูปแบบที่แบงเนื้อหาเปนตอน ๆ แยกจากกัน ผูเรียนสามารถเขาถึงเนื้อหาจากหลายสวน เนนที่
ความเรียบงาย และความเปนเอกลักษณของมหาวิทยาลัยรังสิต   
 3. ผลการประเมินผลสัมฤทธิ์การเรียนรูของผูเรียนและการประเมินเว็บฝกอบรมเร่ือง “การ
ออกแบบ การสอน”   

3.1 ผลการประเมินผลสัมฤทธิ์การเรียนรูของผูเรียน พบวา ผูเขาอบรมมีคะแนนกอน
และหลังเรียนแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 นั่นคือ ผูเขาอบรมมีคะแนนเฉลี่ย
รวมหลังเรียนสูงกวาคะแนนเฉลี่ยรวมกอนเรียนแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ     
                                                 
∗ นักศึกษาปริญญาโท สาขาวิชาการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยรังสิต 

 

    3.2 ผลการประเมินเว็บฝกอบรมเร่ือง “การออกแบบการสอน” พบวา ผูเขาอบรมมี
ความพึงพอใจเว็บฝกอบรมที่พัฒนาขึ้นภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด ( x  = 4.78) เมื่อพิจารณา
รายละเอียดเปนรายดานพบวา อยูในระดับมากที่สุดทุกดานที่สอบถามดังนี้ ดานเนื้อหา ( x  = 
4.90) ดานการเขาใชระบบ ( x  = 4.88) และดานการออกแบบ ( x  = 4.57) 
Abstract 

The purpose of this research is to analyze learners and content regarding the 
development of Web-Based Training, “Instructional Design Project,” for instructors in 
Rangsit University. The research also aims to create, the project. Additionally, it aims to 
evaluate system as well as the way of using and learning Web-Based Training, 
“Instructional Design Project,” for instructors in Rangsit University.  The representative 
group in this research is 16 lecturers in Rangsit University. The main content consists of 
the principle of teaching design which have  5 steps ; Analyzing Step, Design Step, 
Developing Step, Applying Step, and Evaluation Step. The result of the research is as 
follow; 

1.  For Learner and Content Analysis, it is shown that basic essential knowledge 
for teaching design for participants are insufficient because they are proficient only in 
specific field. Additionally, participants are quite busy with teaching; however, they still 
have good computer skill. When look at the content, it manifests that the content is 
understandable and easy to learn.   

2.  For Web-Based Training Development, “Instructional Design,” the content is 
divided into different sections and learners can to access to various contents. Besides, it 
is simple and emphasizes the unique of the University. 

3.  Evaluation of Learners in learning and Web-Based Training Development, 
“Instructional Design,” 

3.1  For the evaluation of learner, before and after training they have different 
statistic score at .01. It means that the learners have more average score after training 
than before they are trained which is significantly different in statistic.   

3.2  For the evaluation of Web-Based Training Development, “Instructional 
Design,” it is appeared that learners have satisfaction for training in the excellent level 
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ใชเว็บฝกอบรม เรื่อง “การออกแบบการสอน” สําหรับอาจารยมหาวิทยาลัยรังสิต  4) เพื่อประเมิน
ระบบการใชเว็บฝกอบรม เรื่อง “การออกแบบการสอน” สําหรับอาจารยมหาวิทยาลัยรังสิต  กลุม
ตัวอยางที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ คือ อาจารยมหาวิทยาลัยรังสิต จํานวน 16 คน  เนื้อหาของบทเรียน
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ออกแบบ  ข้ันการพัฒนา   ข้ันการนําไปใช  และข้ันการประเมินผล  ผลการวิจัยพบวา      
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 3. ผลการประเมินผลสัมฤทธิ์การเรียนรูของผูเรียนและการประเมินเว็บฝกอบรมเร่ือง “การ
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3.1 ผลการประเมินผลสัมฤทธิ์การเรียนรูของผูเรียน พบวา ผูเขาอบรมมีคะแนนกอน
และหลังเรียนแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 นั่นคือ ผูเขาอบรมมีคะแนนเฉลี่ย
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รายละเอียดเปนรายดานพบวา อยูในระดับมากที่สุดทุกดานที่สอบถามดังนี้ ดานเนื้อหา ( x  = 
4.90) ดานการเขาใชระบบ ( x  = 4.88) และดานการออกแบบ ( x  = 4.57) 
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evaluate system as well as the way of using and learning Web-Based Training, 
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group in this research is 16 lecturers in Rangsit University. The main content consists of 
the principle of teaching design which have  5 steps ; Analyzing Step, Design Step, 
Developing Step, Applying Step, and Evaluation Step. The result of the research is as 
follow; 

1.  For Learner and Content Analysis, it is shown that basic essential knowledge 
for teaching design for participants are insufficient because they are proficient only in 
specific field. Additionally, participants are quite busy with teaching; however, they still 
have good computer skill. When look at the content, it manifests that the content is 
understandable and easy to learn.   

2.  For Web-Based Training Development, “Instructional Design,” the content is 
divided into different sections and learners can to access to various contents. Besides, it 
is simple and emphasizes the unique of the University. 

3.  Evaluation of Learners in learning and Web-Based Training Development, 
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3.1  For the evaluation of learner, before and after training they have different 
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( x  = 4.78). When closely consider in each aspect, it is shown that every aspects are in 
excellent level; Content Aspect ( x  = 4.90), System Access Aspect ( x  = 4.88), and 
Design Aspect ( x  = 4.57).   
ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 

การอบรมและพัฒนาบุคลากรในหนวยงานอยางตอเนื่องเปนสิ่งจําเปนสําหรับ ผูประกอบ
อาชีพทุกสาขาตองเรียนรูศึกษาความกาวหนาของวิชาการ ความชํานาญ ตลอดจนทัศนคติ 
พฤติกรรมที่เกื้อกูล การปฏิบัติงานใหเกิดผลดี มีประสิทธิภาพ เกิดการเรียนรูอยางตอเนื่องและ
ยั่งยืน ถือวาเปนกิจกรรมอันสําคัญอยางหนึ่งของการพัฒนาการบริหาร และเปนสวนหนึ่งของการ
พัฒนาองคกร อันจะนําองคกรไปสูองคกรแหงการเรียนรู (ซาบีนา โสมาภา, 2545) 

การพัฒนาอาจารยเปนกระบวนการหรือการดําเนินงานดวยวิธีการตาง ๆ ที่เปนการชวยให
อาจารยไดมีโอกาสไดเพิ่มพูนความรูทางวิชาการ ความสามารถ  ทักษะ  เจตคติ  เทคนิควิธีการ
ตาง ๆ ในดานการปฏิบัติงาน และการสอนใหทันตอเหตุการณ ซึ่งเปนการเสริมสรางประสิทธิภาพ
และศักยภาพของคณาจารย ใหดําเนินภาระหนาที่และบทบาทของอาจารยที่จะสงผลใหการ
ดําเนินงานของสถาบันใหบรรลุผลตามวัตถุประสงค นโยบาย เปาหมาย และปณิธานของ
สถาบันการศึกษา ซึ่งมีวิธีการที่หลากหลาย ในการที่จะพัฒนาอาจารยเพื่อปรับปรุงตนเองในดาน
การเรียนการสอน ดานวิชาการ การวิจัย การเขียนตํารา หรือบทความทางวิชาการนั้น ๆ และ
จะตองมีการสํารวจความตองการของอาจารยกอนวา มีความตองการพัฒนาในดานใด โดยเปด
โอกาสใหแสดงความคิดเห็นกอนเปนอันดับแรก แลวนํามาพิจารณาถึงความสําคัญกอนหลังและ
ใหสอดคลองกับจุดมุงหมายหรือจุดประสงคของสถาบันการศึกษา โดยใหทํากิจกรรมแบบระยะส้ัน
หรือระยะยาว เพื่อเปนการใหอาจารยไดพัฒนาความรูความสามารถ เพิ่มพูนความรูในดาน
วิชาการ การเรียนการสอน และเปนการสรางขวัญและกําลังใจ เชน การอบรม การสัมมนา การ
ประชุมเชิงปฏิบัติการ การศึกษาดูงาน เปนตน และที่สําคัญอีกอยางก็คือ ผูบริหารตองเขาใจและ
พรอมที่จะใหการสนับสนุนโดยมีการประเมินการปฏิบัติงานของอาจารย (ศิริสุดา ไกรวิจิตร, 2548) 

ปจจุบันเทคโนโลยีสารสนเทศไดเขามามีบทบาทสําคัญในการดํารงชีวิตประจําวันของ
มนุษยเปนอยางมาก ซึ่งความกาวหนาอยางไมหยุดยั้งของเทคโนโลยีสารสนเทศสงผลใหโลกในยุค
ปจจุบันเปนยุคแหงขอมูลขาวสาร มนุษยจําเปนตองเรียนรูและปรับตัวใหทันตอโลกในยุคปจจุบัน  
ฉะนั้น การพัฒนาความรูและทักษะตาง ๆ จึงไมควรหยุดอยูเฉพาะในโรงเรียนหรือสถานศึกษา
เทานั้น  แตควรดํารงอยูในชีวิตประจําวันโดยเฉพาะประชาชนในวัยทํางานที่ตองเรียนรูนวัตกรรม 
และเทคโนโลยีใหม ๆ เพื่อตอบสนองตอการปฏิบัติงาน การอบรมจึงเปนชองทางในการพัฒนา

 

ประชาชนนอกเหนือจากการศึกษาใสถาบันการศึกษา โดยการอบรมนั้นตองกาวทันตอการ
เปลี่ยนแปลงของสังคมทั้งในดานความกาวหนาทางเทคโนโลยีสารสนเทศ  เทคโนโลยีคอมพิวเตอร 
ดังที่ Vangilder (1999) ไดกลาววา การอบรม มีพัฒนาการเรื่อยมาตั้งแตการเรียนในหองเรียน การ
อบรมในการทํางาน การใชเทปวีดีทัศนเพื่อการอบรม ไปสูการอบรมที่สามารถตอบสนองความ
ตองการของผูเรียน การมีปฏิสัมพันธระหวางผูเรียน มีคุณภาพและไดมาตรฐาน  ซึ่งมีรูปแบบที่
หลากหลาย  อาทิ  เว็บฝกอบรม  (Web Based Training)  เว็บชวยสอน (Web Based 
Instruction)  เว็บเพื่อการศึกษา (Web Based Education)  เว็บชวยการเรียนรู (Web Based 
Learning)  อินเทอรเน็ตฝกอบรม (Internet Based Training) อินเทอรเน็ตชวยสอน (Internet 
Based Instruction) เวิลดไวดเว็บฝกอบรม  (www Based Training)  เวิลดไวดเว็บชวยสอน 
(www Based Instruction)  (ปรัชญนันท นิลสุข, 2542)  ซึ่งการอบรมดวยวิธีตาง ๆ จะมี
ความหมายไปในแนวทางเดียวกันเพียงแตที่แตกตางกันคือสถานที่จะใชและกระบวนการที่ใช ซึ่ง
ในการศึกษาครั้งนี้จะขอใชคําวา  การอบรมผานเว็บ (Web Based Training- WBT)    

การอบรมผานเว็บ หรือ Web Based Training เปนรูปแบบหนึ่งของการอบรมที่สามารถ
ตอบสนองความตองการของผูเขารับการอบรมไดเปนอยางดี เปนการอบรมที่ทําใหผูเขารับการ
อบรมสามารถที่จะเรียนรูไดอยางอิสระตามความรูความสามารถของตนเอง ตามความสะดวกและ
ความพรอมของตนเองทั้งในเรื่องของเวลาและสถานที่ คือ เปนการเรียนรูดวยตนเองโดยผานสื่อ
อิเล็กทรอนิกสที่ทันสมัย สามารถที่จะเรียนรูไดทุกวัน ทุกเวลาและทุกสถานที่ ที่ผูเขารับการอบรม
สะดวก และสามารถที่จะเรียนรูไดบอย ตามที่ผูฝกอบรมตองการ และการอบรมดวยสื่อ
อิเล็กทรอนิกสนี้จะทําใหองคกรหมดปญหาในเรื่องของสถานที่ที่ใชในการอบรม  ขนาดของกลุมที่
จะทําการอบรม  ระยะเวลาที่ใชในการอบรม รวมถึงคาใชจายในการจัดการอบรม  โดยทั่วไปกอน
ทําการสอนทุกครั้ง ผูสอนจะทําการออกแบบและวางแผนการสอน  โดยเขียนแผนการจัดการเรียนรู 
ผูสอนจะเลือกกิจกรรมไปพรอม ๆ กับการเขียนแผนการจัดการเรียนรู การออกแบบการสอนเปน
การวางเคาโครงของการสอน ทําใหเห็นภาพรวมของการจัดการเรียนการสอน เปนขั้นตอนการ
เลือกวิธีการจัดการเรียนรูที่เกี่ยวของกับรูปแบบการสอน วิธีสอน เทคนิคการสอน เพื่อเปนแนวทาง
ในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน (ชนาธิป พรกุล, 2551) 

สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา มีอํานาจหนาที่และความรับผิดชอบในการศึกษา 
วิเคราะห วิจัยปญหา และแนวทางการพัฒนาการอุดมศึกษา และจัดทําขอเสนอนโยบายและ
มาตรฐานการศึกษา จัดทําแผนพัฒนาการอุดมศึกษาสอดคลองกับความตองการตามแผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ และแผนการศึกษาแหงชาติและพันธะสัญญาที่เปนไปตามขอเสนอ
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( x  = 4.78). When closely consider in each aspect, it is shown that every aspects are in 
excellent level; Content Aspect ( x  = 4.90), System Access Aspect ( x  = 4.88), and 
Design Aspect ( x  = 4.57).   
ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 

การอบรมและพัฒนาบุคลากรในหนวยงานอยางตอเนื่องเปนสิ่งจําเปนสําหรับ ผูประกอบ
อาชีพทุกสาขาตองเรียนรูศึกษาความกาวหนาของวิชาการ ความชํานาญ ตลอดจนทัศนคติ 
พฤติกรรมที่เกื้อกูล การปฏิบัติงานใหเกิดผลดี มีประสิทธิภาพ เกิดการเรียนรูอยางตอเนื่องและ
ยั่งยืน ถือวาเปนกิจกรรมอันสําคัญอยางหนึ่งของการพัฒนาการบริหาร และเปนสวนหนึ่งของการ
พัฒนาองคกร อันจะนําองคกรไปสูองคกรแหงการเรียนรู (ซาบีนา โสมาภา, 2545) 

การพัฒนาอาจารยเปนกระบวนการหรือการดําเนินงานดวยวิธีการตาง ๆ ที่เปนการชวยให
อาจารยไดมีโอกาสไดเพิ่มพูนความรูทางวิชาการ ความสามารถ  ทักษะ  เจตคติ  เทคนิควิธีการ
ตาง ๆ ในดานการปฏิบัติงาน และการสอนใหทันตอเหตุการณ ซึ่งเปนการเสริมสรางประสิทธิภาพ
และศักยภาพของคณาจารย ใหดําเนินภาระหนาที่และบทบาทของอาจารยที่จะสงผลใหการ
ดําเนินงานของสถาบันใหบรรลุผลตามวัตถุประสงค นโยบาย เปาหมาย และปณิธานของ
สถาบันการศึกษา ซึ่งมีวิธีการที่หลากหลาย ในการที่จะพัฒนาอาจารยเพื่อปรับปรุงตนเองในดาน
การเรียนการสอน ดานวิชาการ การวิจัย การเขียนตํารา หรือบทความทางวิชาการนั้น ๆ และ
จะตองมีการสํารวจความตองการของอาจารยกอนวา มีความตองการพัฒนาในดานใด โดยเปด
โอกาสใหแสดงความคิดเห็นกอนเปนอันดับแรก แลวนํามาพิจารณาถึงความสําคัญกอนหลังและ
ใหสอดคลองกับจุดมุงหมายหรือจุดประสงคของสถาบันการศึกษา โดยใหทํากิจกรรมแบบระยะส้ัน
หรือระยะยาว เพื่อเปนการใหอาจารยไดพัฒนาความรูความสามารถ เพิ่มพูนความรูในดาน
วิชาการ การเรียนการสอน และเปนการสรางขวัญและกําลังใจ เชน การอบรม การสัมมนา การ
ประชุมเชิงปฏิบัติการ การศึกษาดูงาน เปนตน และที่สําคัญอีกอยางก็คือ ผูบริหารตองเขาใจและ
พรอมที่จะใหการสนับสนุนโดยมีการประเมินการปฏิบัติงานของอาจารย (ศิริสุดา ไกรวิจิตร, 2548) 

ปจจุบันเทคโนโลยีสารสนเทศไดเขามามีบทบาทสําคัญในการดํารงชีวิตประจําวันของ
มนุษยเปนอยางมาก ซึ่งความกาวหนาอยางไมหยุดยั้งของเทคโนโลยีสารสนเทศสงผลใหโลกในยุค
ปจจุบันเปนยุคแหงขอมูลขาวสาร มนุษยจําเปนตองเรียนรูและปรับตัวใหทันตอโลกในยุคปจจุบัน  
ฉะนั้น การพัฒนาความรูและทักษะตาง ๆ จึงไมควรหยุดอยูเฉพาะในโรงเรียนหรือสถานศึกษา
เทานั้น  แตควรดํารงอยูในชีวิตประจําวันโดยเฉพาะประชาชนในวัยทํางานที่ตองเรียนรูนวัตกรรม 
และเทคโนโลยีใหม ๆ เพื่อตอบสนองตอการปฏิบัติงาน การอบรมจึงเปนชองทางในการพัฒนา

 

ประชาชนนอกเหนือจากการศึกษาใสถาบันการศึกษา โดยการอบรมนั้นตองกาวทันตอการ
เปลี่ยนแปลงของสังคมทั้งในดานความกาวหนาทางเทคโนโลยีสารสนเทศ  เทคโนโลยีคอมพิวเตอร 
ดังที่ Vangilder (1999) ไดกลาววา การอบรม มีพัฒนาการเรื่อยมาตั้งแตการเรียนในหองเรียน การ
อบรมในการทํางาน การใชเทปวีดีทัศนเพื่อการอบรม ไปสูการอบรมที่สามารถตอบสนองความ
ตองการของผูเรียน การมีปฏิสัมพันธระหวางผูเรียน มีคุณภาพและไดมาตรฐาน  ซึ่งมีรูปแบบที่
หลากหลาย  อาทิ  เว็บฝกอบรม  (Web Based Training)  เว็บชวยสอน (Web Based 
Instruction)  เว็บเพื่อการศึกษา (Web Based Education)  เว็บชวยการเรียนรู (Web Based 
Learning)  อินเทอรเน็ตฝกอบรม (Internet Based Training) อินเทอรเน็ตชวยสอน (Internet 
Based Instruction) เวิลดไวดเว็บฝกอบรม  (www Based Training)  เวิลดไวดเว็บชวยสอน 
(www Based Instruction)  (ปรัชญนันท นิลสุข, 2542)  ซึ่งการอบรมดวยวิธีตาง ๆ จะมี
ความหมายไปในแนวทางเดียวกันเพียงแตที่แตกตางกันคือสถานที่จะใชและกระบวนการที่ใช ซึ่ง
ในการศึกษาครั้งนี้จะขอใชคําวา  การอบรมผานเว็บ (Web Based Training- WBT)    

การอบรมผานเว็บ หรือ Web Based Training เปนรูปแบบหนึ่งของการอบรมที่สามารถ
ตอบสนองความตองการของผูเขารับการอบรมไดเปนอยางดี เปนการอบรมที่ทําใหผูเขารับการ
อบรมสามารถที่จะเรียนรูไดอยางอิสระตามความรูความสามารถของตนเอง ตามความสะดวกและ
ความพรอมของตนเองทั้งในเรื่องของเวลาและสถานที่ คือ เปนการเรียนรูดวยตนเองโดยผานสื่อ
อิเล็กทรอนิกสที่ทันสมัย สามารถที่จะเรียนรูไดทุกวัน ทุกเวลาและทุกสถานที่ ที่ผูเขารับการอบรม
สะดวก และสามารถที่จะเรียนรูไดบอย ตามที่ผูฝกอบรมตองการ และการอบรมดวยสื่อ
อิเล็กทรอนิกสนี้จะทําใหองคกรหมดปญหาในเรื่องของสถานที่ที่ใชในการอบรม  ขนาดของกลุมที่
จะทําการอบรม  ระยะเวลาที่ใชในการอบรม รวมถึงคาใชจายในการจัดการอบรม  โดยทั่วไปกอน
ทําการสอนทุกครั้ง ผูสอนจะทําการออกแบบและวางแผนการสอน  โดยเขียนแผนการจัดการเรียนรู 
ผูสอนจะเลือกกิจกรรมไปพรอม ๆ กับการเขียนแผนการจัดการเรียนรู การออกแบบการสอนเปน
การวางเคาโครงของการสอน ทําใหเห็นภาพรวมของการจัดการเรียนการสอน เปนข้ันตอนการ
เลือกวิธีการจัดการเรียนรูที่เกี่ยวของกับรูปแบบการสอน วิธีสอน เทคนิคการสอน เพื่อเปนแนวทาง
ในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน (ชนาธิป พรกุล, 2551) 

สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา มีอํานาจหนาที่และความรับผิดชอบในการศึกษา 
วิเคราะห วิจัยปญหา และแนวทางการพัฒนาการอุดมศึกษา และจัดทําขอเสนอนโยบายและ
มาตรฐานการศึกษา จัดทําแผนพัฒนาการอุดมศึกษาสอดคลองกับความตองการตามแผนพัฒนา
เศรษฐกจิและสังคมแหงชาติ และแผนการศึกษาแหงชาติและพันธะสัญญาที่เปนไปตามขอเสนอ
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ตกลงระหวางประเทศ พรอมทั้งวิเคราะหหลักเกณฑ และแนวทางการสนับสนุนทรัพยากร จัดตั้ง 
จัดสรรงบประมาณอุดหนุนสถาบันอุดมศึกษาและวิทยาลัยชุมชนตามหลักเกณฑ และแนวทางที่
กําหนดตลอดจนเสนอแนะการจัดตั้ง ยุบ รวม ปรับปรุงและยกเลิกสถาบันอุดมศึกษา และวิทยาลัย
ชุมชน นอกจากนี้ยังมีหนาที่ประสาน และสงเสริม สนับสนุนการวิจัยเพื่อสรางองคความรูใหม และ
เพื่อสนับสนุนการพัฒนาประเทศ รวมทั้งพัฒนาระบบดําเนินการติดตาม ตรวจสอบและประเมินผล  
การจัดการอุดมศึกษา ในขณะที่เกณฑการประเมินของสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาที่
เกี่ยวกับเรื่องการเรียนการสอน คือ มีกระบวนการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ รูปแบบการ
เรียนการสอนที่เหมาะสมและยืดหยุนตลอดจนการจัดการกระบวนการเรียนรูที่คํานึงถึงความ
แตกตางเฉพาะตัวของนักศึกษาเปนเรื่องที่สําคัญมากตอสมรรถนะในการแสวงหาความรูของ
นักศึกษา  แนวทางปฏิบัติ  คือ   1) มีการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 
2) การเรียนการสอนยึดหลักการมีปฏิสัมพันธทางวิชาการระหวางนักศึกษากับอาจารย และ
นักศึกษากับนักศึกษา  3) มีรูปแบบการจัดการเรียนการสอนที่มีคุณภาพ แตยืดหยุนและ
หลากหลายสามารถตอบสนองความตองการของผูเรียน และ 4) มีการติดตามผลการเรียน ความ
พึงพอใจของนักศึกษาที่มีตอการสอนและสิ่งสนับสนุนการเรียนรูเปนรายบุคคลอยางตอเนื่อง  

ทั้งนี้ เกณฑมาตรฐานที่นํามาใชประเมินคือ 1) มีกลไกการใหความรูความเขาใจกับ
อาจารยผูสอนถึงวัตถุประสงคและเปาหมายของการจัดการหลักสูตรทุกหลักสูตร 2) มีการ
ออกแบบการเรียนการสอนและจัดกิจกรรมการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 3) มีการใชเทคโนโลยี
ในการสอนเพื่อสงเสริมการเรียนรู 4) มีการจัดการเรียนการสอนที่มีความยืดหยุนและหลากหลายที่
จะตอบสนองความตองการของผูเรียน 5) มีการประเมินผลการเรียนการสอนที่สอดคลองกับสภาพ
การเรียนรู 6) มีการประเมินผลความพึงพอใจของผูเรียนในเรื่องคุณภาพการสอนและสิ่งสนับสนุน
การเรียนรู และ 7) มีระบบการปรับปรุงวิธีการเรียนการสอนและพัฒนาผูเรียนอยางตอเนื่อง 
(สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา, 2551) ซึ่งแนวทางของการพัฒนาคุณภาพการศึกษาตาม
แนวทางที่สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา ไดนําเสนอตัวอยางแนวทางการพัฒนาคุณภาพ 
ดานกระบวนการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ เกี่ยวกับรูปแบบการจัดการเรียนการสอนคือ การ
เรียนการสอนตองมีความยืดหยุนและหลากหลายที่จะตอบสนองตอความตองการของผูเรียน  และ 
ตองมีการออกแบบการเรียนการสอนตองยึดหลักที่สําคัญ 7 ประการ ดังนี้คือ 1) สรางกลไกใหมี
ปฏิสัมพันธทางวิชาการระหวางอาจารยและนักศึกษาทั้งในหองเรียนและนอกหองเรียน 2) สงเสริม
ใหมีการปฏิบัติการรวมกันทางวิชาการระหวางนักศึกษากับนักศึกษา 3) สงเสริมใหมีการเรียนรู
อยางกระตือรือรน  4) ใหขอมูลปอนกลับตอการปฏิบัติงานทางวิชาการของนักศึกษาโดยเร็ว 5) 

 

สรางและสงเสริมกิจกรรมการเรียนรูที่ทําใหนักศึกษาใชเวลาอยางคุมคา 6) สื่อสารความคาดหวัง
ระดับสูงไปยังนักศึกษา และ 7) ยอมรับความสามารถที่แตกตางและการเรียนรูที่หลากหลายของ
นักศึกษา 

ทฤษฎีการสอนเริ่มไดรับการยอมรับในฐานะที่ เปนศาสตรแขนงหนึ่ง เนื่องมาจาก
ความสามารถในการพัฒนาและสรางองคความรูขึ้นมาจากฐานการวิจัย ซึ่งใชกระบวนการทาง
วิทยาศาสตรในการพิสูจนทดสอบ การวิจัยเปนกระบวนการแสวงหาคําตอบใหแกปญหาหรือ
คําถามที่เกิดขึ้น โดยปญหาหรือคําถามนั้นจะตองมีคุณสมบัติ 3 ประการคือ 1) ปญหาตองระบุใน
รูปของคําถาม 2) คําถามนั้นจะตองแสดงความสัมพันธระหวางตัวแปร 2 ตัวแปรหรือมากกวา และ 
3) คําถามนั้นตองมีลักษณะที่สามารถทดสอบได ในชวงเวลาประมาณ 30 ปที่ผานมา นักวิจัยที่
สนใจในเร่ืองของการเรียนการสอนตางก็พยายามคิดถึงตัวแปรตาง ๆ ที่คาดวามีอิทธิพลตอการ
เรียนการสอน และไดดําเนินการวิจัยเพื่อพิสูจนทดสอบสมมติฐานที่ต้ังข้ึน ตัวแปรที่ศึกษากันนั้น 
สามารถจัดไดเปน 4 หมวดใหญ ๆ คือ 1) ตัวแปรเกี่ยวกับคุณสมบัติของครู เปนตัวแปรที่เกี่ยวของ
กับตัวครูซึ่งมีจํานวนมาก เชน ประสบการณ ภูมิหลัง ทักษะ ความสามารถ บุคลิก แรงจูงใจ เปน
ตน 2) ตัวแปรเกี่ยวกับบริบทของการเรียนการสอน เปนตัวแปรที่เกี่ยวกับสภาพแวดลอม ซึ่งครูตอง
เขาไปมีสวนปฏิสัมพันธหรือเกี่ยวของดวย   ไดแก ตัวผูเรียน โรงเรียน ชุมชน บาน ชั้นเรียน เปนตน 
3) ตัวแปรเก่ียวกับกระบวนการของการเรียนการสอน  เปนตัวแปรที่ เกี่ยวของกับกิจกรรม 
กระบวนการ และพฤติกรรมหรือ การกระทําตาง ๆ ของครู และผูเรียนที่เกิดขึ้นในสถานการณของ
การเรียนการสอน และ 4) ตัวแปรที่เกี่ยวของกับผลผลิตของการเรียนการสอน เปนตัวแปรที่เกิดข้ึน
จากการปฏิสัมพันธระหวาง ครู-ผูเรียน หรือระหวางผูเรียน-ผูเรียน และผลที่เกิดข้ึนจากการเรียน
การสอน ซึ่งมีทั้งผลที่สงตรงทันทีตอผูเรียน และผลที่จะเกิดข้ึนในระยะยาว ตัวแปรที่สําคัญใน
หมวดนี้สวนใหญจะเกี่ยวของกับผลการเรียนรูและมโนทัศนเกี่ยวกับตนเองของผูเรียน การ
ออกแบบการสอน จึงเปนความรูพื้นฐานที่ครู และคณาจารยจําเปนตองมีเพราะการออกแบบการ
สอนเปนกระบวนการอยางเปนระบบ เปนวิธีการวางเคาโครงการสอน ทําใหเห็นภาพรวมของการ
จัดการเรียนการสอน   และทําใหการสอนมีประสิทธิภาพมี   5  ข้ันตอน ดังนี้ (วารินทร รัศมีพรหม, 
2542) 

1) ข้ันการวิเคราะห เปนข้ันตอนที่เกี่ยวของกับ 
- การวิเคราะหปญหา (Problem Analysis) หรือประเมินความตองการ (Need 

Assessment) 
- การวิเคราะหงาน/ กิจกรรม (Job/Task Analysis) 
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ตกลงระหวางประเทศ พรอมทั้งวิเคราะหหลักเกณฑ และแนวทางการสนับสนุนทรัพยากร จัดตั้ง 
จัดสรรงบประมาณอุดหนุนสถาบันอุดมศึกษาและวิทยาลัยชุมชนตามหลักเกณฑ และแนวทางที่
กําหนดตลอดจนเสนอแนะการจัดตั้ง ยุบ รวม ปรับปรุงและยกเลิกสถาบันอุดมศึกษา และวิทยาลัย
ชุมชน นอกจากนี้ยังมีหนาที่ประสาน และสงเสริม สนับสนุนการวิจัยเพื่อสรางองคความรูใหม และ
เพื่อสนับสนุนการพัฒนาประเทศ รวมทั้งพัฒนาระบบดําเนินการติดตาม ตรวจสอบและประเมินผล  
การจัดการอุดมศึกษา ในขณะที่เกณฑการประเมินของสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาที่
เกี่ยวกับเร่ืองการเรียนการสอน คือ มีกระบวนการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ รูปแบบการ
เรียนการสอนที่เหมาะสมและยืดหยุนตลอดจนการจัดการกระบวนการเรียนรูที่คํานึงถึงความ
แตกตางเฉพาะตัวของนักศึกษาเปนเรื่องที่สําคัญมากตอสมรรถนะในการแสวงหาความรูของ
นักศึกษา  แนวทางปฏิบัติ  คือ   1) มีการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 
2) การเรียนการสอนยึดหลักการมีปฏิสัมพันธทางวิชาการระหวางนักศึกษากับอาจารย และ
นักศึกษากับนักศึกษา  3) มีรูปแบบการจัดการเรียนการสอนที่มีคุณภาพ แตยืดหยุนและ
หลากหลายสามารถตอบสนองความตองการของผูเรียน และ 4) มีการติดตามผลการเรียน ความ
พึงพอใจของนักศึกษาที่มีตอการสอนและสิ่งสนับสนุนการเรียนรูเปนรายบุคคลอยางตอเนื่อง  

ทั้งนี้ เกณฑมาตรฐานที่นํามาใชประเมินคือ 1) มีกลไกการใหความรูความเขาใจกับ
อาจารยผูสอนถึงวัตถุประสงคและเปาหมายของการจัดการหลักสูตรทุกหลักสูตร 2) มีการ
ออกแบบการเรียนการสอนและจัดกิจกรรมการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 3) มีการใชเทคโนโลยี
ในการสอนเพื่อสงเสริมการเรียนรู 4) มีการจัดการเรียนการสอนที่มีความยืดหยุนและหลากหลายที่
จะตอบสนองความตองการของผูเรียน 5) มีการประเมินผลการเรียนการสอนที่สอดคลองกับสภาพ
การเรียนรู 6) มีการประเมินผลความพึงพอใจของผูเรียนในเรื่องคุณภาพการสอนและสิ่งสนับสนุน
การเรียนรู และ 7) มีระบบการปรับปรุงวิธีการเรียนการสอนและพัฒนาผูเรียนอยางตอเนื่อง 
(สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา, 2551) ซึ่งแนวทางของการพัฒนาคุณภาพการศึกษาตาม
แนวทางที่สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา ไดนําเสนอตัวอยางแนวทางการพัฒนาคุณภาพ 
ดานกระบวนการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ เกี่ยวกับรูปแบบการจัดการเรียนการสอนคือ การ
เรียนการสอนตองมีความยืดหยุนและหลากหลายที่จะตอบสนองตอความตองการของผูเรียน  และ 
ตองมีการออกแบบการเรียนการสอนตองยึดหลักที่สําคัญ 7 ประการ ดังนี้คือ 1) สรางกลไกใหมี
ปฏิสัมพันธทางวิชาการระหวางอาจารยและนักศึกษาทั้งในหองเรียนและนอกหองเรียน 2) สงเสริม
ใหมีการปฏิบัติการรวมกันทางวิชาการระหวางนักศึกษากับนักศึกษา 3) สงเสริมใหมีการเรียนรู
อยางกระตือรือรน  4) ใหขอมูลปอนกลับตอการปฏิบัติงานทางวิชาการของนักศึกษาโดยเร็ว 5) 

 

สรางและสงเสริมกิจกรรมการเรียนรูที่ทําใหนักศึกษาใชเวลาอยางคุมคา 6) สื่อสารความคาดหวัง
ระดับสูงไปยังนักศึกษา และ 7) ยอมรับความสามารถที่แตกตางและการเรียนรูที่หลากหลายของ
นักศึกษา 

ทฤษฎีการสอนเริ่มไดรับการยอมรับในฐานะที่ เปนศาสตรแขนงหนึ่ง เนื่องมาจาก
ความสามารถในการพัฒนาและสรางองคความรูขึ้นมาจากฐานการวิจัย ซึ่งใชกระบวนการทาง
วิทยาศาสตรในการพิสูจนทดสอบ การวิจัยเปนกระบวนการแสวงหาคําตอบใหแกปญหาหรือ
คําถามที่เกิดขึ้น โดยปญหาหรือคําถามนั้นจะตองมีคุณสมบัติ 3 ประการคือ 1) ปญหาตองระบุใน
รูปของคําถาม 2) คําถามนั้นจะตองแสดงความสัมพันธระหวางตัวแปร 2 ตัวแปรหรือมากกวา และ 
3) คําถามนั้นตองมีลักษณะที่สามารถทดสอบได ในชวงเวลาประมาณ 30 ปที่ผานมา นักวิจัยที่
สนใจในเรื่องของการเรียนการสอนตางก็พยายามคิดถึงตัวแปรตาง ๆ ที่คาดวามีอิทธิพลตอการ
เรียนการสอน และไดดําเนินการวิจัยเพื่อพิสูจนทดสอบสมมติฐานที่ต้ังข้ึน ตัวแปรที่ศึกษากันนั้น 
สามารถจัดไดเปน 4 หมวดใหญ ๆ คือ 1) ตัวแปรเกี่ยวกับคุณสมบัติของครู เปนตัวแปรที่เกี่ยวของ
กับตัวครูซึ่งมีจํานวนมาก เชน ประสบการณ ภูมิหลัง ทักษะ ความสามารถ บุคลิก แรงจูงใจ เปน
ตน 2) ตัวแปรเกี่ยวกับบริบทของการเรียนการสอน เปนตัวแปรที่เกี่ยวกับสภาพแวดลอม ซึ่งครูตอง
เขาไปมีสวนปฏิสัมพันธหรือเกี่ยวของดวย   ไดแก ตัวผูเรียน โรงเรียน ชุมชน บาน ชั้นเรียน เปนตน 
3) ตัวแปรเก่ียวกับกระบวนการของการเรียนการสอน  เปนตัวแปรที่ เกี่ยวของกับกิจกรรม 
กระบวนการ และพฤติกรรมหรือ การกระทําตาง ๆ ของครู และผูเรียนที่เกิดขึ้นในสถานการณของ
การเรียนการสอน และ 4) ตัวแปรที่เกี่ยวของกับผลผลิตของการเรียนการสอน เปนตัวแปรที่เกิดขึ้น
จากการปฏิสัมพันธระหวาง ครู-ผูเรียน หรือระหวางผูเรียน-ผูเรียน และผลที่เกิดข้ึนจากการเรียน
การสอน ซึ่งมีทั้งผลที่สงตรงทันทีตอผูเรียน และผลที่จะเกิดข้ึนในระยะยาว ตัวแปรที่สําคัญใน
หมวดนี้สวนใหญจะเกี่ยวของกับผลการเรียนรูและมโนทัศนเกี่ยวกับตนเองของผูเรียน การ
ออกแบบการสอน จึงเปนความรูพื้นฐานที่ครู และคณาจารยจําเปนตองมีเพราะการออกแบบการ
สอนเปนกระบวนการอยางเปนระบบ เปนวิธีการวางเคาโครงการสอน ทําใหเห็นภาพรวมของการ
จัดการเรียนการสอน   และทําใหการสอนมีประสิทธิภาพมี   5  ข้ันตอน ดังนี้ (วารินทร รัศมีพรหม, 
2542) 

1) ข้ันการวิเคราะห เปนข้ันตอนที่เกี่ยวของกับ 
- การวิเคราะหปญหา (Problem Analysis) หรือประเมินความตองการ (Need 

Assessment) 
- การวิเคราะหงาน/ กิจกรรม (Job/Task Analysis) 
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- การวิเคราะหผูเรียน / ผูฝกอบรม (Identification of Student Profiles) 
- การวิเคราะหทรัพยากร (Resources) 

2) ข้ันการออกแบบ เปนข้ันตอนที่เกี่ยวของกับ 
- การตั้งวัตถุประสงค 
- การกําหนดเนื้อหาความรูและขอทดสอบ 
- การเลือกและการออกแบบสื่อ 

3) ข้ันการพัฒนา เปนข้ันตอนที่เกี่ยวของกับ 
- การพัฒนาเนื้อหาความรู 
- การพัฒนากิจกรรมการเรียนการสอน 
- การพัฒนาสื่อและวัสดุการสอน 
- การพัฒนาขอทดสอบ 

4) ข้ันการนําไปใช หมายถึง การนําไปใชเรียนจริง และการทดสอบ ตองคํานึงถึง
องคประกอบที่เกี่ยวของ 2 ประการคือ 

- การสอน (Instruction) 
- การบริหารการสอน (Administration) 

5) ข้ันการประเมินผล อาจแยกไดเปน 2 ประเภท คือ 
- การประเมินผลเพื่อการปรับปรุง (Formative Evaluation) 

         - การประเมินผลลพัธหรือผลการเรยีนรู (Summative Evaluation) 
มหาวิทยาลัยรังสิตไดทําการเปดการเรียนการสอนหลากหลายสาขาวิชาเพื่อใหครอบคลุม

และสอดคลองกับความตองการของสังคมและการพัฒนาประเทศชาติ มหาวิทยาลัยรังสิตมี
นโยบายมุงไปสูความเปนเลิศทางวิชาการ และการเปน e-University โดยมีการพัฒนาทางดาน
เทคโนโลยีสารสนเทศอยางตอเนื่อง มีการนําเทคโนโลยีที่ทันสมัยเขามาใชในการสนับสนุนดานการ
เรียนการสอน เพื่อกาวใหทันและรองรับเทคโนโลยีที่เปลี่ยนแปลงไปอยางรวดเร็ว และเพื่อ
ความกาวหนาของมหาวิทยาลัยโดยสอดคลองกับนโยบายของมหาวิทยาลัย ที่ตองการพัฒนา
มหาวิทยาลัยใหเปน e-University นอกจากนี้ มหาวิทยาลัยรังสิตมีการรับบุคคลภายนอกที่มีความ
ชํานาญ ความเชี่ยวชาญเฉพาะทาง และมากดวยประสบการณในสาขาวิชาชีพตาง ๆ   เขามาเปน
อาจารยประจําในคณะ เพื่อทําหนาที่ดานการเรียนการสอนโดยการถายทอดประสบการณจริงและ
องคความรูในสาขาวิชาชีพนั้น ๆ ซึ่งจากนโยบายนี้เองอาจทําใหผูเชี่ยวชาญในสาขาตาง ๆ ประสบ

 

ปญหา  หรืออุปสรรคที่ เกี่ยวกับเ ร่ืองกระบวนการสอนหรือการถายทอดองคความรูและ
ประสบการณตาง ๆ ระหวางผูสอนกับผูเรียนได  

ดังนัน้ ผูวจิัยซึ่งเปนบุคลากรของศูนยสนับสนนุและพฒันาการเรียนการสอน ซึง่เปน
หนวยงานทีม่หีนาทีเ่กี่ยวกับการใหการอบรมในเรื่องการพัฒนาการเรียนการสอน เพื่อพฒันา
อาจารยในมหาวทิยาลยัรังสิตใหมีศักยภาพ มีความรู ความสามารถ ที่เกี่ยวกับการถายทอดองค
ความรู และมแีนวคิดและทศันคติที่ดีเกี่ยวกับการทาํหนาที่อาจารยในมหาวทิยาลยัรังสิต ผูวิจัยจึง
มีแนวคิดที่จะทําการอบรมผานเว็บสําหรับอาจารยมหาวทิยาลยัรังสิต เรื่อง การออกแบบการสอน 
โดยที่การอบรมผานเว็บนี้ จะทําใหอาจารยไดรับความสะดวกในการอบรม เนื่องจากอาจารยแตละ
ทานสามารถรบัการอบรมไดอยางอิสระทนัทีตามความสะดวก  โดยที่อาจารยสามารถเลือกหวัขอที่
ตนเองตองการอบรม ไมจํากัดเวลาและสถานที่ ประโยชนที่คาดวาจะไดรับจากการอบรม คือ การ
เพิ่มศักยภาพทางความรู ความสามารถใหกับอาจารยในเรื่องการออกแบบการสอน 
วัตถุประสงคของการวิจัย 

1. วิเคราะหผูเรียนและเนื้อหาที่เกี่ยวของกับการพัฒนาเว็บฝกอบรม เรื่อง “การออกแบบ
การสอน” สําหรับอาจารยมหาวิทยาลัยรังสิต 

2. ออกแบบ พัฒนา และประเมินผลการเรียนรูและเว็บฝกอบรม เรื่อง “การออกแบบการ
สอน” สําหรับอาจารยมหาวิทยาลัยรังสิต 

3. เพื่อประเมินผลการเรียนรูการใชเว็บฝกอบรม เร่ือง “การออกแบบการสอน” สําหรับ
อาจารย มหาวิทยาลัยรังสิต 

4. เพื่อประเมินระบบการใชเว็บฝกอบรม เรื่อง “การออกแบบการสอน” สําหรับอาจารย 
มหาวิทยาลัยรังสิต  
ขอบเขตของการวิจัย 

1. กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยในครั้งนี้ คือ อาจารยมหาวิทยาลัยรังสิต โดยใชวิธีการสุม
อยางงาย จํานวน 16 คน 

2. ตัวแปรที่ศึกษา คือ 
2.1 ตัวแปรจัดกระทํา คือ เว็บฝกอบรมเรื่อง “การออกแบบการสอน” สําหรับอาจารย 

มหาวิทยาลัยรังสิต 
2.2 ตัวแปรตาม คือ ผลการเรียนรูของผูเขาอบรมผานเว็บฝกอบรมเร่ือง “การออกแบบ

การสอน” 
3. ขอบเขตดานเนื้อหา คือ หลักการออกแบบการสอน ประกอบดวย 5 ข้ันตอนดังนี้ ข้ัน

การวิเคราะห ข้ันการออกแบบ ข้ันการพัฒนา ข้ันการนําไปใช และข้ันการประเมินผล 
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- การวิเคราะหผูเรียน / ผูฝกอบรม (Identification of Student Profiles) 
- การวิเคราะหทรัพยากร (Resources) 

2) ข้ันการออกแบบ เปนข้ันตอนที่เกี่ยวของกับ 
- การตั้งวัตถุประสงค 
- การกําหนดเนื้อหาความรูและขอทดสอบ 
- การเลือกและการออกแบบสื่อ 

3) ข้ันการพัฒนา เปนข้ันตอนที่เกี่ยวของกับ 
- การพัฒนาเนื้อหาความรู 
- การพัฒนากิจกรรมการเรียนการสอน 
- การพัฒนาสื่อและวัสดุการสอน 
- การพัฒนาขอทดสอบ 

4) ข้ันการนําไปใช หมายถึง การนําไปใชเรียนจริง และการทดสอบ ตองคํานึงถึง
องคประกอบที่เกี่ยวของ 2 ประการคือ 

- การสอน (Instruction) 
- การบริหารการสอน (Administration) 

5) ข้ันการประเมินผล อาจแยกไดเปน 2 ประเภท คือ 
- การประเมินผลเพื่อการปรับปรุง (Formative Evaluation) 

         - การประเมินผลลพัธหรือผลการเรยีนรู (Summative Evaluation) 
มหาวิทยาลัยรังสิตไดทําการเปดการเรียนการสอนหลากหลายสาขาวิชาเพื่อใหครอบคลุม

และสอดคลองกับความตองการของสังคมและการพัฒนาประเทศชาติ มหาวิทยาลัยรังสิตมี
นโยบายมุงไปสูความเปนเลิศทางวิชาการ และการเปน e-University โดยมีการพัฒนาทางดาน
เทคโนโลยีสารสนเทศอยางตอเนื่อง มีการนําเทคโนโลยีที่ทันสมัยเขามาใชในการสนับสนุนดานการ
เรียนการสอน เพื่อกาวใหทันและรองรับเทคโนโลยีที่เปลี่ยนแปลงไปอยางรวดเร็ว และเพื่อ
ความกาวหนาของมหาวิทยาลัยโดยสอดคลองกับนโยบายของมหาวิทยาลัย ที่ตองการพัฒนา
มหาวิทยาลัยใหเปน e-University นอกจากนี้ มหาวิทยาลัยรังสิตมีการรับบุคคลภายนอกที่มีความ
ชํานาญ ความเชี่ยวชาญเฉพาะทาง และมากดวยประสบการณในสาขาวิชาชีพตาง ๆ   เขามาเปน
อาจารยประจําในคณะ เพื่อทําหนาที่ดานการเรียนการสอนโดยการถายทอดประสบการณจริงและ
องคความรูในสาขาวิชาชีพนั้น ๆ ซึ่งจากนโยบายนี้เองอาจทําใหผูเชี่ยวชาญในสาขาตาง ๆ ประสบ

 

ปญหา  หรืออุปสรรคที่ เกี่ยวกับเ ร่ืองกระบวนการสอนหรือการถายทอดองคความรูและ
ประสบการณตาง ๆ ระหวางผูสอนกับผูเรียนได  

ดังนัน้ ผูวจิัยซึ่งเปนบุคลากรของศูนยสนับสนนุและพฒันาการเรียนการสอน ซึง่เปน
หนวยงานทีม่หีนาทีเ่กี่ยวกับการใหการอบรมในเรื่องการพัฒนาการเรียนการสอน เพื่อพฒันา
อาจารยในมหาวทิยาลยัรังสิตใหมีศักยภาพ มีความรู ความสามารถ ที่เกี่ยวกับการถายทอดองค
ความรู และมแีนวคิดและทศันคติที่ดีเกี่ยวกับการทาํหนาที่อาจารยในมหาวทิยาลยัรังสิต ผูวิจัยจึง
มีแนวคิดที่จะทําการอบรมผานเว็บสําหรับอาจารยมหาวทิยาลยัรังสิต เรื่อง การออกแบบการสอน 
โดยที่การอบรมผานเว็บนี้ จะทําใหอาจารยไดรับความสะดวกในการอบรม เนื่องจากอาจารยแตละ
ทานสามารถรบัการอบรมไดอยางอิสระทนัทีตามความสะดวก  โดยที่อาจารยสามารถเลือกหวัขอที่
ตนเองตองการอบรม ไมจํากัดเวลาและสถานที่ ประโยชนที่คาดวาจะไดรับจากการอบรม คือ การ
เพิ่มศักยภาพทางความรู ความสามารถใหกับอาจารยในเรื่องการออกแบบการสอน 
วัตถุประสงคของการวิจัย 

1. วิเคราะหผูเรียนและเนื้อหาที่เกี่ยวของกับการพัฒนาเว็บฝกอบรม เรื่อง “การออกแบบ
การสอน” สําหรับอาจารยมหาวิทยาลัยรังสิต 

2. ออกแบบ พัฒนา และประเมินผลการเรียนรูและเว็บฝกอบรม เรื่อง “การออกแบบการ
สอน” สําหรับอาจารยมหาวิทยาลัยรังสิต 

3. เพื่อประเมินผลการเรียนรูการใชเว็บฝกอบรม เร่ือง “การออกแบบการสอน” สําหรับ
อาจารย มหาวิทยาลัยรังสิต 

4. เพื่อประเมินระบบการใชเว็บฝกอบรม เรื่อง “การออกแบบการสอน” สําหรับอาจารย 
มหาวิทยาลัยรังสิต  
ขอบเขตของการวิจัย 

1. กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยในครั้งนี้ คือ อาจารยมหาวิทยาลัยรังสิต โดยใชวิธีการสุม
อยางงาย จํานวน 16 คน 

2. ตัวแปรที่ศึกษา คือ 
2.1 ตัวแปรจัดกระทํา คือ เว็บฝกอบรมเรื่อง “การออกแบบการสอน” สําหรับอาจารย 

มหาวิทยาลัยรังสิต 
2.2 ตัวแปรตาม คือ ผลการเรียนรูของผูเขาอบรมผานเว็บฝกอบรมเร่ือง “การออกแบบ

การสอน” 
3. ขอบเขตดานเนื้อหา คือ หลักการออกแบบการสอน ประกอบดวย 5 ข้ันตอนดังนี้ ข้ัน

การวิเคราะห ข้ันการออกแบบ ข้ันการพัฒนา ข้ันการนําไปใช และข้ันการประเมินผล 
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4. ขอบเขตดานซอฟตแวร ประกอบดวย 
             4.1  Visual Studio.net 2010 เปนโปรแกรมที่ใชในการสรางโปรแกรม สรางเว็บไซต 
                       1) HTML เปนภาษาพื้นฐานในการสรางเว็บ 
                       2) ASP.NET เปนภาษาในการทําเว็บไซต เชน สรางปุม สรางชองใหปอน การสราง
เมนู การสรางการเชื่อมโยง เปนตน  
                       3) VB.NET เปนภาษาในการเขียนสคริปใหเว็บไซตทํางานไดตามที่ตองการ เชนให
เว็บบันทึกขอมูลผูสมัคร ใหเว็บสามารถคํานวณหาคาเฉลี่ยแบบประเมิน ใหเว็บสามารถคํานวณ
คะแนนขอสอบ เปนตน 

4.2 Microsoft SQL SERVER 2008 R2 เปนฐานขอมูลที่ใชเก็บขอมูล ไมวาจะเปนขอมูล
ผูใชงาน ขอมูลผลการสอบ ขอมูลขอสอบ Pretest และ Posttest  ขอมูลบทเรียน เปนตน 

4.3 Adobe Photoshop เปนโปรแกรมที่ใชสําหรับใชตกแตงรูปภาพ 
4.4 Adobe Flash เปนโปรแกรมที่ใชสําหรับการสรางภาพเคลื่อนไหว ภาพแอนนิเมชั่น 
4.5 Sony Sound Force เปนโปรแกรมที่ใชในการบนัทกึและตัดตอเสียง 

กรอบแนวคิดการวิจัย 
การวิจัยคร้ังนี้ มีกรอบแนวคิดการวิจัย แสดงดังรูปที่ 1.1 

 
รูปที่ 1.1 กรอบแนวคิดการวจิัย 

 
วิธีดําเนินการวิจัย 

การวิจัยเรื่อง ผลของการใชเว็บฝกอบรมเรื่อง “การออกแบบการสอน” สําหรับอาจารย
มหาวิทยาลัยรังสิต เปนการวิจัยกึ่งทดลอง (Quasi - Experimental Research) มีวัตถุประสงคเพื่อ            
1) วิเคราะหผูเขาอบรม เนื้อหา และสื่อที่เกี่ยวของกับผลของการใชเว็บฝกอบรมเร่ือง “การออกแบบ

 

การสอน” 2) ออกแบบ พัฒนา และปะเมินผลการใชเว็บฝกอบรมเร่ือง “การออกแบบการสอน 
สําหรับอาจารย มหาวิทยาลัยรังสิต ผูวิจัยมีวิธีการดําเนินการวิจัย ดังนี้ 

1. การวิเคราะหระบบการอบรมผานเว็บ  
ข้ันตอนการวิเคราะหระบบการอบรมผานเว็บ ประกอบดวย 

1.1 การวิเคราะหผูเรียนหรือผูเขาอบรม 
การวิเคราะหลักษณะผูเรียนเพื่อทําใหผูสอนทราบวาผูเรียนมีความพรอมในการ 

เรียนมากนอยเพียงใด ทําใหผูสอนสามารถตัดสินระดับของบทเรียนและตัวอยางของเนื้อหา
บทเรียนใหเหมาะสมกับผูเรียนได ลักษณะเฉพาะของผูเรียนแตละคนมีสวนสําคัญโดยตรงกับ
เนื้อหาบทเรียน ตลอดจนสื่อการสอน และวิธีการที่จะนํามาใชในการสอน 

การศึกษาครั้งนี้ ผูเรียนหรือผูเขารับการอบรมผานเว็บ  คือ อาจารยผูสอนที่สังกัด 
กลุมคณะตาง ๆ 4 กลุมคณะของมหาวิทยาลัยรังสิต ผูวิจัยมีข้ันตอนของการวิเคราะหผูเรียนหรือผู
เขาอบรม ดังนี้ 

1) วิเคราะหคุณลักษณะพื้นฐานสวนบุคคลของผูเขารับการอบรม 
2) วิเคราะหความรูพื้นฐานของผูเขารับการอบรม 

    3) วิเคราะหทกัษะการใชคอมพิวเตอรของผูเขารับการอบรม 
1.2 การวิเคราะหเนื้อหา 
เปนวิธีการแยกแยะแจกแจงเนื้อหาหรือแนวคิดที่ปรากฏในเอกสารขาวสาร คําพูด  

หรือภาพ ทําใหทราบโครงสรางและขอบเขตเนื้อหาอยางละเอียด ในการศึกษาการอบรมผานเว็บ
เรื่อง “การออกแบบการสอน” สําหรับอาจารยมหาวิทยาลัยรังสิต มีข้ันตอนของการวิเคราะหเนื้อหา 
ดังนี้ 

1) ศึกษาเนื้อหาสาระจากแหลงขอมูลตาง ๆ เพื่อใหไดเนื้อหาครบถวนและไม 
ซ้ําซอน 

2) ศึกษาวัตถุประสงคการเรียน เพื่อใหทราบขอบเขตเนื้อหาและเรื่องที่ตองการ 
พัฒนาผูเรียน 

3) กําหนดวัตถุประสงคในการวิเคราะห เชน เพื่อแยกแยะรายละเอียดของ เนื้อหา 
เพื่อจัดลําดับเนื้อหาเพื่อใหทราบความสัมพันธของเนื้อหา 

4) ทําการวิเคราะหเนื้อหาทั้งหมด 
1.3 การวิเคราะหสื่อที่ใช 
เปนกระบวนการพิจารณาและตัดสินใจเลือกใชสื่อเพื่อประกอบการเรียนการสอน  
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4. ขอบเขตดานซอฟตแวร ประกอบดวย 
             4.1  Visual Studio.net 2010 เปนโปรแกรมที่ใชในการสรางโปรแกรม สรางเว็บไซต 
                       1) HTML เปนภาษาพื้นฐานในการสรางเว็บ 
                       2) ASP.NET เปนภาษาในการทําเว็บไซต เชน สรางปุม สรางชองใหปอน การสราง
เมนู การสรางการเชื่อมโยง เปนตน  
                       3) VB.NET เปนภาษาในการเขียนสคริปใหเว็บไซตทํางานไดตามที่ตองการ เชนให
เว็บบันทึกขอมูลผูสมัคร ใหเว็บสามารถคํานวณหาคาเฉลี่ยแบบประเมิน ใหเว็บสามารถคํานวณ
คะแนนขอสอบ เปนตน 

4.2 Microsoft SQL SERVER 2008 R2 เปนฐานขอมูลที่ใชเก็บขอมูล ไมวาจะเปนขอมูล
ผูใชงาน ขอมูลผลการสอบ ขอมูลขอสอบ Pretest และ Posttest  ขอมูลบทเรียน เปนตน 

4.3 Adobe Photoshop เปนโปรแกรมที่ใชสําหรับใชตกแตงรูปภาพ 
4.4 Adobe Flash เปนโปรแกรมที่ใชสําหรับการสรางภาพเคลื่อนไหว ภาพแอนนิเมชั่น 
4.5 Sony Sound Force เปนโปรแกรมที่ใชในการบนัทกึและตัดตอเสียง 

กรอบแนวคิดการวิจัย 
การวิจัยครั้งนี้ มีกรอบแนวคิดการวิจัย แสดงดังรูปที่ 1.1 

 
รูปที่ 1.1 กรอบแนวคิดการวจิัย 

 
วิธีดําเนินการวิจัย 

การวิจัยเรื่อง ผลของการใชเว็บฝกอบรมเรื่อง “การออกแบบการสอน” สําหรบัอาจารย
มหาวิทยาลัยรังสิต เปนการวิจัยกึ่งทดลอง (Quasi - Experimental Research) มีวัตถุประสงคเพื่อ            
1) วิเคราะหผูเขาอบรม เนื้อหา และสื่อที่เกี่ยวของกับผลของการใชเว็บฝกอบรมเร่ือง “การออกแบบ

 

การสอน” 2) ออกแบบ พัฒนา และปะเมินผลการใชเว็บฝกอบรมเรื่อง “การออกแบบการสอน 
สําหรับอาจารย มหาวิทยาลัยรังสิต ผูวิจัยมีวิธีการดําเนินการวิจัย ดังนี้ 

1. การวิเคราะหระบบการอบรมผานเว็บ  
ข้ันตอนการวิเคราะหระบบการอบรมผานเว็บ ประกอบดวย 

1.1 การวิเคราะหผูเรียนหรือผูเขาอบรม 
การวิเคราะหลักษณะผูเรียนเพื่อทําใหผูสอนทราบวาผูเรียนมีความพรอมในการ 

เรียนมากนอยเพียงใด ทําใหผูสอนสามารถตัดสินระดับของบทเรียนและตัวอยางของเนื้อหา
บทเรียนใหเหมาะสมกับผูเรียนได ลักษณะเฉพาะของผูเรียนแตละคนมีสวนสําคัญโดยตรงกับ
เนื้อหาบทเรียน ตลอดจนส่ือการสอน และวิธีการที่จะนํามาใชในการสอน 

การศึกษาครั้งนี้ ผูเรียนหรือผูเขารับการอบรมผานเว็บ  คือ อาจารยผูสอนที่สังกัด 
กลุมคณะตาง ๆ 4 กลุมคณะของมหาวิทยาลัยรังสิต ผูวิจัยมีข้ันตอนของการวิเคราะหผูเรียนหรือผู
เขาอบรม ดังนี้ 

1) วิเคราะหคุณลักษณะพื้นฐานสวนบุคคลของผูเขารับการอบรม 
2) วิเคราะหความรูพื้นฐานของผูเขารับการอบรม 

    3) วิเคราะหทกัษะการใชคอมพิวเตอรของผูเขารับการอบรม 
1.2 การวิเคราะหเนื้อหา 
เปนวิธีการแยกแยะแจกแจงเนื้อหาหรือแนวคิดที่ปรากฏในเอกสารขาวสาร คําพูด  

หรือภาพ ทําใหทราบโครงสรางและขอบเขตเนื้อหาอยางละเอียด ในการศึกษาการอบรมผานเว็บ
เรื่อง “การออกแบบการสอน” สําหรับอาจารยมหาวิทยาลัยรังสิต มีข้ันตอนของการวิเคราะหเนื้อหา 
ดังนี้ 

1) ศึกษาเนื้อหาสาระจากแหลงขอมูลตาง ๆ เพื่อใหไดเนื้อหาครบถวนและไม 
ซ้ําซอน 

2) ศึกษาวัตถุประสงคการเรียน เพื่อใหทราบขอบเขตเนื้อหาและเรื่องที่ตองการ 
พัฒนาผูเรียน 

3) กําหนดวัตถุประสงคในการวิเคราะห เชน เพื่อแยกแยะรายละเอียดของ เนื้อหา 
เพื่อจัดลําดับเนื้อหาเพื่อใหทราบความสัมพันธของเนื้อหา 

4) ทําการวิเคราะหเนื้อหาทั้งหมด 
1.3 การวิเคราะหสื่อที่ใช 
เปนกระบวนการพิจารณาและตัดสินใจเลือกใชสื่อเพื่อประกอบการเรียนการสอน  
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ซึ่งการใชส่ืออยางเหมาะสมจะชวยใหการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนบรรลุจุดมุงหมายของการ
เรียนการสอนที่สําคัญ ดังนี้ 1) จูงใจใหผูเรียนมีความสนใจเรียนมากข้ึน 2) สามารถอธิบาย
เนื้อหาวิชาและทักษะกระบวนการตางๆ ไดอยางชัดเจน 3) ใหประสบการณการเรียนอยางมี
ความหมายสําหรับผูเรียน และ 4) เปดโอกาสใหผูเรียนมีสวนรวมในการเรียนมากขึ้น ซึ่งสําหรับ
การศึกษาครั้งนี้เปนการจัดการเรียนการสอนผานเว็บซึ่งนําความสามารถในรูปแบบตางๆ ของ
เครือขายอินเทอรเน็ตมาใชในการเรียนการสอน ทั้งนี้โดยยึดหลักการแนวคิดพื้นฐานที่สําคัญ ดังนี้ 

1) เปนการเรียนการสอนดวยตนเอง 
2) เรียนโดยไมมีขอจํากัดดานเวลาและสถานที่ 
3) ใหผลยอนกลับทนัท ี

2. การออกแบบระบบการฝกอบรมบนเว็บ 
ผูวิจัยออกแบบบทเรียนในลักษณะมัลติมีเดียโดยการผสมผสานกราฟก สี และภาพเคลื่อน 

ไหวเพื่อใหผูเรียนเห็นภาพที่เปนรูปธรรม โดยใชแนวทางในการออกแบบ ดังนี้ 
1) การเราความสนใจการเรียนรู (Gain Attention) 
2) วัตถุประสงคของการเรียน (Specify Objective) 
3) ใหเนื้อหาและความรูใหม (Present New Information) 
4) การนําความรูไปใช (Enhancing Retention and Transfer) 

นอกจากนัน้ยงัใชหลักการออกแบบเนื้อหาโดยมีรายละเอียด ดังนี ้
1. การนําเสนอเนื้อหา (Presentation of Information) ใชหลักการ ดังนี ้
1.1. นําเสนอเนื้อหาใหสัน้กระชับ 
1.2 เนนสวนทีต่องการใหผูเรยีนทําความเขาใจดวยการใช highlight 
1.3 ใชสีเพื่อกระตุนหรือเนนสวนที่สําคัญ 
1.4 ตัวอักษรตองอานงาย 
1.5 เนนความแตกตางระหวางหัวขอใหชัดเจน 
2. ลําดับการเรียนบทเรียน (Sequencing Lesson Segments) ใชหลกัการ ดังนี ้
2.1 นาํเสนอบทเรียนตามลาํดับจากขั้นที่งายไปยาก 
2.2 ใหผูเรียนสามารถควบคุมการเรียนดวยตนเอง 
2.3 ใหผูเรียนสามารถกลับไปเริ่มตนบทเรยีนใหมได 

3. การพัฒนาระบบการอบรมผานเวบ็ 
เปนกระบวนการพัฒนาระบบการอบรมผานเว็บตามแนวทางการออกแบบที่กําหนดใน         

ข้ันที่ 2 โดยมีข้ันตอน ดังนี้ 

 

1.นําเอาเนื้อหาที่ ไดจากการวิ เคราะหมาสรางโดยใชโปรแกรมการสรางภาพนิ่ง 
ภาพเคลื่อนไหว และแอนนิเมชั่นที่ไดเลือกไว จากนั้นจึงทําการถายโอนขอมูลไปยังที่อยูของเว็บที่ได
เตรียมไว ทั้งนี้โดยมีซอฟตแวรที่ใชในการพัฒนาระบบการอบรมผานเว็บ ดังนี้ 

1.1 Visual Studio.net 2010 เปนโปรแกรมที่ใชในการสรางโปรแกรม สรางเว็บไซต 
1) HTML เปนภาษาพื้นฐานในการสรางเว็บ 
2) ASP.NET เปนภาษาในการทําเว็บไซต เชน สรางปุม สรางชองใหปอน สราง

เมนู สรางการเชื่อมโยง เปนตน 
3) VB.NET เปนภาษาในการเขียนสคริปใหเว็บไซตทํางานไดตามที่ตองการ เชน

ใหเว็บบันทึกขอมูลผูสมัคร  ใหเว็บสามารถคํานวณหาคาเฉลี่ยแบบประเมิน  ใหเว็บสามารถ
คํานวณคะแนนขอสอบ เปนตน  

1.2 Microsoft SQL SERVER 2008 R2 เปนฐานขอมูลที่ใชเก็บขอมูล ไมวาจะเปน
ขอมูลผูใชงาน  ขอมูลผลการสอบ  ขอมูลขอสอบ Pretest และ Posttest  ขอมูลบทเรียน เปนตน 

1.3 Adobe Photoshop เปนโปรแกรมที่ใชสําหรับใชตกแตงรูปภาพ 
1.4 Adobe Flash เปนโปรแกรมที่ใชสําหรับการสรางภาพเคลื่อนไหว ภาพแอนนิเมชั่น 
1.5 Sony Sound Force เปนโปรแกรมที่ใชในการบันทึกและตัดตอเสียง 

2. นําระบบการอบรมผานเว็บที่พัฒนาขึ้นไปใหผูเชี่ยวชาญดานการพัฒนาสื่อการสอน
อิเล็กทรอนิกส และดานการเรียนการสอนตรวจสอบและใหคําแนะนํา 

3. แกไข และจัดปรับระบบการอบรมผานเว็บตามคําแนะนําของผูเชี่ยวชาญ 
4. การทดลองระบบการอบรมผานเว็บ 
ผูวิจัยมีข้ันตอนของการทดลองระบบการอบรมผานเว็บเรื่อง “การออกแบบการสอน” ดังนี้ 

1. ประชาการและกลุมตัวอยาง 
กลุมตัวอยางที่ใชในการทดลองครั้งนี้คือ อาจารยที่สังกัดกลุมคณะตางๆ 4 กลุม 

คณะจํานวน 16 คน 
2. การสรางเครื่องมือการวิจัย  
การสรางเครื่องมือการวิจัย มี 2 ชุด ดังนี้ 

1. แบบทดสอบความรูกอน-หลังเรียน ผูวิจัยมีข้ันตอนการสรางแบบทดสอบ 
ความรูกอน-หลังเรียน ดังนี้ 

   1) ศึกษาแนวคิด ทฤษฏีที่เกี่ยวของกับวิธีการสรางแบบทดสอบ 
   2) กําหนดวัตถุประสงคที่ตองการทดสอบความรู 
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ซึ่งการใชส่ืออยางเหมาะสมจะชวยใหการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนบรรลุจุดมุงหมายของการ
เรียนการสอนที่สําคัญ ดังนี้ 1) จูงใจใหผูเรียนมีความสนใจเรียนมากขึ้น 2) สามารถอธิบาย
เนื้อหาวิชาและทักษะกระบวนการตางๆ ไดอยางชัดเจน 3) ใหประสบการณการเรียนอยางมี
ความหมายสําหรับผูเรียน และ 4) เปดโอกาสใหผูเรียนมีสวนรวมในการเรียนมากขึ้น ซึ่งสําหรับ
การศึกษาครั้งนี้เปนการจัดการเรียนการสอนผานเว็บซึ่งนําความสามารถในรูปแบบตางๆ ของ
เครือขายอินเทอรเน็ตมาใชในการเรียนการสอน ทั้งนี้โดยยึดหลักการแนวคิดพื้นฐานที่สําคัญ ดังนี้ 

1) เปนการเรียนการสอนดวยตนเอง 
2) เรียนโดยไมมีขอจํากัดดานเวลาและสถานที่ 
3) ใหผลยอนกลับทนัท ี

2. การออกแบบระบบการฝกอบรมบนเว็บ 
ผูวิจัยออกแบบบทเรียนในลักษณะมัลติมีเดียโดยการผสมผสานกราฟก สี และภาพเคลื่อน 

ไหวเพื่อใหผูเรียนเห็นภาพที่เปนรูปธรรม โดยใชแนวทางในการออกแบบ ดังนี้ 
1) การเราความสนใจการเรียนรู (Gain Attention) 
2) วัตถุประสงคของการเรียน (Specify Objective) 
3) ใหเนื้อหาและความรูใหม (Present New Information) 
4) การนําความรูไปใช (Enhancing Retention and Transfer) 

นอกจากนัน้ยงัใชหลักการออกแบบเนื้อหาโดยมีรายละเอียด ดังนี ้
1. การนําเสนอเนื้อหา (Presentation of Information) ใชหลักการ ดังนี ้
1.1. นําเสนอเนื้อหาใหสัน้กระชับ 
1.2 เนนสวนทีต่องการใหผูเรยีนทําความเขาใจดวยการใช highlight 
1.3 ใชสีเพื่อกระตุนหรือเนนสวนที่สําคัญ 
1.4 ตัวอักษรตองอานงาย 
1.5 เนนความแตกตางระหวางหัวขอใหชัดเจน 
2. ลําดับการเรียนบทเรียน (Sequencing Lesson Segments) ใชหลกัการ ดังนี ้
2.1 นาํเสนอบทเรียนตามลาํดับจากขั้นที่งายไปยาก 
2.2 ใหผูเรียนสามารถควบคุมการเรียนดวยตนเอง 
2.3 ใหผูเรียนสามารถกลับไปเริ่มตนบทเรยีนใหมได 

3. การพัฒนาระบบการอบรมผานเวบ็ 
เปนกระบวนการพัฒนาระบบการอบรมผานเว็บตามแนวทางการออกแบบที่กําหนดใน         

ข้ันที่ 2 โดยมีข้ันตอน ดังนี้ 

 

1.นําเอาเนื้อหาที่ ไดจากการวิ เคราะหมาสรางโดยใชโปรแกรมการสรางภาพนิ่ง 
ภาพเคลื่อนไหว และแอนนิเมชั่นที่ไดเลือกไว จากนั้นจึงทําการถายโอนขอมูลไปยังที่อยูของเว็บที่ได
เตรียมไว ทั้งนี้โดยมีซอฟตแวรที่ใชในการพัฒนาระบบการอบรมผานเว็บ ดังนี้ 

1.1 Visual Studio.net 2010 เปนโปรแกรมที่ใชในการสรางโปรแกรม สรางเว็บไซต 
1) HTML เปนภาษาพื้นฐานในการสรางเว็บ 
2) ASP.NET เปนภาษาในการทําเว็บไซต เชน สรางปุม สรางชองใหปอน สราง

เมนู สรางการเชื่อมโยง เปนตน 
3) VB.NET เปนภาษาในการเขียนสคริปใหเว็บไซตทํางานไดตามที่ตองการ เชน

ใหเว็บบันทึกขอมูลผูสมัคร  ใหเว็บสามารถคํานวณหาคาเฉลี่ยแบบประเมิน  ใหเว็บสามารถ
คํานวณคะแนนขอสอบ เปนตน  

1.2 Microsoft SQL SERVER 2008 R2 เปนฐานขอมูลที่ใชเก็บขอมูล ไมวาจะเปน
ขอมูลผูใชงาน  ขอมูลผลการสอบ  ขอมูลขอสอบ Pretest และ Posttest  ขอมูลบทเรียน เปนตน 

1.3 Adobe Photoshop เปนโปรแกรมที่ใชสําหรับใชตกแตงรูปภาพ 
1.4 Adobe Flash เปนโปรแกรมที่ใชสําหรับการสรางภาพเคลื่อนไหว ภาพแอนนิเมชั่น 
1.5 Sony Sound Force เปนโปรแกรมที่ใชในการบันทึกและตัดตอเสียง 

2. นําระบบการอบรมผานเว็บที่พัฒนาขึ้นไปใหผูเชี่ยวชาญดานการพัฒนาสื่อการสอน
อิเล็กทรอนิกส และดานการเรียนการสอนตรวจสอบและใหคําแนะนํา 

3. แกไข และจัดปรับระบบการอบรมผานเว็บตามคําแนะนําของผูเชี่ยวชาญ 
4. การทดลองระบบการอบรมผานเว็บ 
ผูวิจัยมีข้ันตอนของการทดลองระบบการอบรมผานเว็บเร่ือง “การออกแบบการสอน” ดังนี้ 

1. ประชาการและกลุมตัวอยาง 
กลุมตัวอยางที่ใชในการทดลองครั้งนี้คือ อาจารยที่สังกัดกลุมคณะตางๆ 4 กลุม 

คณะจํานวน 16 คน 
2. การสรางเครื่องมือการวิจัย  
การสรางเครื่องมือการวิจัย มี 2 ชุด ดังนี้ 

1. แบบทดสอบความรูกอน-หลังเรียน ผูวิจัยมีข้ันตอนการสรางแบบทดสอบ 
ความรูกอน-หลังเรียน ดังนี้ 

   1) ศึกษาแนวคิด ทฤษฏีที่เกี่ยวของกับวิธีการสรางแบบทดสอบ 
   2) กําหนดวัตถุประสงคที่ตองการทดสอบความรู 
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   3) สรางแบบทดสอบความรูกอน-หลังเรียน 
   4) ตรวจสอบคุณภาพของเนื้อหาความรูและภาษาที่ใชในแบบทดสอบ 

ความรูกอน-หลังเรียน โดยผูเชี่ยวชาญและอาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ 
         5) จัดปรับแบบทดสอบความรูกอน-หลังเรียน ฉบับสมบูรณเพื่อนําไปใช 

จริง   
2. แบบสอบถามประเมินระบบการเรียนการสอนผานเว็บ มีข้ันตอน ดังนี้ 
    1) ศึกษาแนวคิด ทฤษฏีที่เกี่ยวของกับการประเมินระบบการเรียนการสอน 

ผานเว็บ 
    2) สรางแบบสอบถามสําหรับการประเมินระบบการเรียนการสอนผานเว็บ 
    3) ตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถามสําหรับการประเมินระบบการ

เรียนการสอนผานเว็บ 
    4) จัดปรับแบบสอบถามฉบับสมบูรณเพื่อนําไปใชจริง 

              3. การทดลองใชระบบเว็บฝกอบรม 
         ผูวิจัยเก็บรวบรวมขอมูลโดยการทดลองกับกลุมตัวอยางที่เปนอาจารยที่

สังกัดกลุมคณะตาง ๆ 4 กลุมคณะจํานวน 16 คน ระหวางเดือนกรกฎาคม - เดือนสิงหาคม พ.ศ.
2555  

5. การประเมินผลการใชเว็บฝกอบรม 
ผูวิจัยมีการประเมินผลการอบรมผานเว็บใน 2 ลักษณะ ดังนี้ 

1. การประเมินผลการเรียนรูของผูเรียน เปนการประเมินผลการเรียนรูกอนและหลัง 
เรียนของผูเรียน และวิเคราะหผลการเรียนรูของผูเรียนโดยใชคาสถิติเปรียบเทียบ t-test 

2.การประเมนิผลระบบการเรียนการสอนผานเว็บ เปนการประเมินผลระบบการเรียน 
การสอนผานเว็บโดยผูเรียนจํานวน 16 คน และวิเคราะหผลการประเมินโดยใชคาสถิติเชิงบรรยาย
คือ การหาคาเฉลี่ย (Mean: ) และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation: S.D.) 
ผลการวิเคราะหขอมูล 

การวิจัยเรื่อง การอบรมผานเว็บเร่ือง “การออกแบบการสอน” สําหรับอาจารย
มหาวิทยาลัยรังสิต  เปนการวิจัยกึ่งทดลอง (Quasi - Experimental Research)  มีวัตถุประสงค
เพื่อ 1) วิเคราะหผูเขาอบรม เนื้อหา และส่ือที่เกี่ยวของกับการอบรมผานเว็บเร่ือง “การออกแบบ
การสอน” 2) ออกแบบพัฒนา และประเมินผลการอบรมผานเว็บเรื่อง “การออกแบบการสอน” 
สําหรับอาจารย มหาวิทยาลัยรังสิต การนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูล ผูวิจัยแบงออกเปน 3 สวน 
โดยมีรายละเอียดดังตอไปนี้ 

 

1.ผลการวิเคราะหผูเรียนและและเนื้อหา 
1.1 ดานผูเรียน / ผูเขาอบรม พบวา 

1. ผูเขาอบรมขาดความรูพื้นฐานทางดานการออกแบบการสอน ทั้งนี้
เนื่องจากผูเขารับการอบรมเปนอาจารยที่เชี่ยวชาญเฉพาะแตละสาขา 

2.  ผูเขาอบรมมีภาระงานสอน และเปนอาจารยที่ปรึกษา ซึ่งมีภาระงาน 
คอนขางมาก 

       3. ผูเขาอบรม เปนผูมีความรูและทักษะการใชเครื่องคอมพิวเตอรสวนมากมี
ทักษะการใชเครื่องคอมพิวเตอรเปนอยางดี 

1.2 ดานเนื้อหา พบวา 
            1. เนื้อหาที่ใชอบรม เปนเนื้อหาที่มีความจําเปน เนื่องจากการออกแบบการ

สอนเปนความรูพื้นฐานและจําเปนสําหรับผูเขาอบรมในฐานะที่เปนอาจารยที่ตองมีการออกแบบ
การเรียนการสอน 
                              2.  เนื้อหาที่นํามาใชในการอบรม มีลักษณะเปนข้ันตอน สามารถเขาใจและ 
เรียนรูไดงาย 

2. ผลการออกแบบและพัฒนาเว็บชวยสอนเรื่อง “การออกแบบการสอน” ผลการออกแบบ
และพัฒนาเวบ็ชวยสอนเรื่อง “การออกแบบการสอน” มดัีงนี ้
                สรุปผลการออกแบบเว็บชวยสอนเรื่อง “การออกแบบการสอน” 

1.  การออกแบบเนื้อหา เปนการออกแบบเนื้อหาที่ใชในการอบรม โดยแบงเปน 
ตอน ๆ ซึ่งแตละตอนแยกจากกัน ทําใหผูเขาอบรมสามารถเลือกหัวขอที่ตองการอบรมไดอยาง
อิสระ และผูอบรมสามารถเลือกหัวขอไหนกอนหรือหลังก็ได 

2.  การออกแบบกราฟก เปนการออกแบบโดยคํานึงถึงผูเขาอบรมเปนหลัก การ 
ออกแบบจึงเนนที่ความเรียบงาย ดูแลวสบายตา โดยสีที่ใชในการออกแบบ ตัวอักษรและสีของ
ตัวอักษร เนนความเปนเอกลักษณของมหาวิทยาลัยรังสิต 

3.  การออกแบบเว็บ เปนการออกแบบที่เนนใหผูเขาอบรมสามารถเขาถึงหัวขอ 
การอบรมไดสะดวก โดยออกแบบใหมีการใชงานงาย และงานตามขั้นตอนอยางมีระบบ  
ประกอบดวยหนาจอ ดังนี้ 

    1) หนาโฮมเพจ (home page) เปนหนาแรกของเว็บไซต ประกอบดวยชื่อ
หนวยงาน หัวขอการอบรม สวนของการลงทะเบียน และสมัครสมาชิก 
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   3) สรางแบบทดสอบความรูกอน-หลังเรียน 
   4) ตรวจสอบคุณภาพของเนื้อหาความรูและภาษาที่ใชในแบบทดสอบ 

ความรูกอน-หลังเรียน โดยผูเชี่ยวชาญและอาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ 
         5) จัดปรับแบบทดสอบความรูกอน-หลังเรียน ฉบับสมบูรณเพื่อนําไปใช 

จริง   
2. แบบสอบถามประเมินระบบการเรียนการสอนผานเว็บ มีข้ันตอน ดังนี้ 
    1) ศึกษาแนวคิด ทฤษฏีที่เกี่ยวของกับการประเมินระบบการเรียนการสอน 

ผานเว็บ 
    2) สรางแบบสอบถามสําหรับการประเมินระบบการเรียนการสอนผานเว็บ 
    3) ตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถามสําหรับการประเมินระบบการ

เรียนการสอนผานเว็บ 
    4) จัดปรับแบบสอบถามฉบับสมบูรณเพื่อนําไปใชจริง 

              3. การทดลองใชระบบเว็บฝกอบรม 
         ผูวิจัยเก็บรวบรวมขอมูลโดยการทดลองกับกลุมตัวอยางที่เปนอาจารยที่

สังกัดกลุมคณะตาง ๆ 4 กลุมคณะจํานวน 16 คน ระหวางเดือนกรกฎาคม - เดือนสิงหาคม พ.ศ.
2555  

5. การประเมินผลการใชเว็บฝกอบรม 
ผูวิจัยมีการประเมินผลการอบรมผานเว็บใน 2 ลักษณะ ดังนี้ 

1. การประเมินผลการเรียนรูของผูเรียน เปนการประเมินผลการเรียนรูกอนและหลัง 
เรียนของผูเรียน และวิเคราะหผลการเรียนรูของผูเรียนโดยใชคาสถิติเปรียบเทียบ t-test 

2.การประเมนิผลระบบการเรียนการสอนผานเว็บ เปนการประเมินผลระบบการเรียน 
การสอนผานเว็บโดยผูเรียนจํานวน 16 คน และวิเคราะหผลการประเมินโดยใชคาสถิติเชิงบรรยาย
คือ การหาคาเฉลี่ย (Mean: ) และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation: S.D.) 
ผลการวิเคราะหขอมูล 

การวิจัยเรื่อง การอบรมผานเว็บเร่ือง “การออกแบบการสอน” สําหรับอาจารย
มหาวิทยาลัยรังสิต  เปนการวิจัยกึ่งทดลอง (Quasi - Experimental Research)  มีวัตถุประสงค
เพื่อ 1) วิเคราะหผูเขาอบรม เนื้อหา และส่ือที่เกี่ยวของกับการอบรมผานเว็บเร่ือง “การออกแบบ
การสอน” 2) ออกแบบพัฒนา และประเมินผลการอบรมผานเว็บเรื่อง “การออกแบบการสอน” 
สําหรับอาจารย มหาวิทยาลัยรังสิต การนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูล ผูวิจัยแบงออกเปน 3 สวน 
โดยมีรายละเอียดดังตอไปนี้ 

 

1.ผลการวิเคราะหผูเรียนและและเนื้อหา 
1.1 ดานผูเรียน / ผูเขาอบรม พบวา 

1. ผูเขาอบรมขาดความรูพื้นฐานทางดานการออกแบบการสอน ทั้งนี้
เนื่องจากผูเขารับการอบรมเปนอาจารยที่เชี่ยวชาญเฉพาะแตละสาขา 

2.  ผูเขาอบรมมีภาระงานสอน และเปนอาจารยที่ปรึกษา ซึ่งมีภาระงาน 
คอนขางมาก 

       3. ผูเขาอบรม เปนผูมีความรูและทักษะการใชเครื่องคอมพิวเตอรสวนมากมี
ทักษะการใชเครื่องคอมพิวเตอรเปนอยางดี 

1.2 ดานเนื้อหา พบวา 
            1. เนื้อหาที่ใชอบรม เปนเนื้อหาที่มีความจําเปน เนื่องจากการออกแบบการ

สอนเปนความรูพื้นฐานและจําเปนสําหรับผูเขาอบรมในฐานะที่เปนอาจารยที่ตองมีการออกแบบ
การเรียนการสอน 
                              2.  เนื้อหาที่นํามาใชในการอบรม มีลักษณะเปนข้ันตอน สามารถเขาใจและ 
เรียนรูไดงาย 

2. ผลการออกแบบและพัฒนาเว็บชวยสอนเรื่อง “การออกแบบการสอน” ผลการออกแบบ
และพัฒนาเวบ็ชวยสอนเรื่อง “การออกแบบการสอน” มดัีงนี ้
                สรุปผลการออกแบบเว็บชวยสอนเรื่อง “การออกแบบการสอน” 

1.  การออกแบบเนื้อหา เปนการออกแบบเนื้อหาที่ใชในการอบรม โดยแบงเปน 
ตอน ๆ ซึ่งแตละตอนแยกจากกัน ทําใหผูเขาอบรมสามารถเลือกหัวขอที่ตองการอบรมไดอยาง
อิสระ และผูอบรมสามารถเลือกหัวขอไหนกอนหรือหลังก็ได 

2.  การออกแบบกราฟก เปนการออกแบบโดยคํานึงถึงผูเขาอบรมเปนหลัก การ 
ออกแบบจึงเนนที่ความเรียบงาย ดูแลวสบายตา โดยสีที่ใชในการออกแบบ ตัวอักษรและสีของ
ตัวอักษร เนนความเปนเอกลักษณของมหาวิทยาลัยรังสิต 

3.  การออกแบบเว็บ เปนการออกแบบที่เนนใหผูเขาอบรมสามารถเขาถึงหัวขอ 
การอบรมไดสะดวก โดยออกแบบใหมีการใชงานงาย และงานตามขั้นตอนอยางมีระบบ  
ประกอบดวยหนาจอ ดังนี้ 

    1) หนาโฮมเพจ (home page) เปนหนาแรกของเว็บไซต ประกอบดวยชื่อ
หนวยงาน หัวขอการอบรม สวนของการลงทะเบียน และสมัครสมาชิก 
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   2) หนาสําหรับลงทะเบียน เปนหนาสําหรับกรอกขอมูลสวนตัว และสมัครเขาใช
งาน 

   3) หนาสําหรับยืนยันการทําแบบทดสอบกอนการอบรม 
   4) หนาแบบทดสอบกอนการอบรม และยืนยันการสงคําตอบ 
   5) หนาสําหรับยืนยันเขาสูการอบรม 
   6) หนาเมนู สําหรับเลือกหัวขอการอบรม 
   7) หนาแสดงเนื้อหาการอบรม และยืนยันการเขาทําแบบทดสอบหลังการอบรม 
   8) หนาแสดงแบบทดสอบหลังการอบรม และยืนยันการสงคําตอบ 

         9) หนาสําหรับการกรอกแบบประเมินเว็บไซต 
                          10) หนาแสดงคะแนนการทําแบบทดสอบหลังการอบรม และเฉลยคําตอบที่
ถูกตอง 

3. ผลของการทดลองใชเว็บชวยสอนเรื่อง “การออกแบบการสอน” 
   ในขั้นตอนนี้มีรายละเอียดเกี่ยวกับผลการเรียนรูเว็บชวยสอนเรื่อง “การออกแบบการ

สอน” ของผูเรียนจํานวน 16 คน และผลการประเมินเว็บชวยสอนเรื่อง “การออกแบบการสอน” 
รายละเอียดมี ดังนี้ 
 
ตารางที่ 1 แสดงการเปรียบเทียบผลการเรียนรูของผูเขาอบรมกอนและหลังเรียน 
 

 คาเฉลี่ย S.D. t sig 
คะแนนกอนเรยีน 4.68 1.57 -8.316 .000** 
คะแนนหลังเรยีน 8.50 0.89 
           ** แตกตางกันอยางมีนัยสาํคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

 
จากตารางที่  1 พบวา ผลการเรียนรูของผูเขาอบรมมีคะแนนกอนและหลังเรียนแตกตาง

กันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยพบวา ผูเขาอบรมมีคะแนนเฉลี่ยรวมหลังเรียนสูงกวา
คะแนนเฉลี่ยรวมกอนเรียน 
 
 
 

 

ตารางที่ 2 แสดงผลการประเมินเว็บชวยสอนเรื่อง “การออกแบบการสอน” ในภาพรวม   
                 

รายการประเมิน ⎯x S.D. แปลความ 
1. ดานการเขาใชระบบ 4.88 0.20 มากที่สุด 
2. ดานการออกแบบ 4.57 0.24 มากที่สุด 
3. ดานเนื้อหา 4.90 0.18 มากที่สุด 

รวม 4.78 0.13 มากทีสุ่ด 
 

จากตารางที่  2 พบวา ผูเขารับการอบรมประเมินความพึงพอใจตอเว็บชวยสอนเรื่อง “การ
ออกแบบการสอน” ภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด ( x  = 4.78) เมื่อพิจารณารายละเอียดเปนราย
ดานพบวาอยูในระดับมากที่สุดทุกดานที่สอบถามดังนี้ ดานเนื้อหา ( x  = 4.90) ดานการเขาใช
ระบบ ( x  = 4.88) และดานการออกแบบ ( x  = 4.57) 

 
ตารางที่ 3 แสดงผลการประเมินเว็บชวยสอนเรื่อง “การออกแบบการสอน” ดานการเขาใชระบบ   
 

ดานการเขาใชระบบ   x SD. แปลความ 
 1. ข้ันตอนการลงทะเบยีนสะดวก และเขาใจ
งาย 

4.88 0.34 
มากที่สุด 

 2. สามารถการเขาถงึหวัขอการอบรมไดงาย 4.94 0.25 มากที่สุด 
 3. ความสะดวกในการใชงาน 4.81 0.40 มากที่สุด 
 4. มีการแจงคะแนนจากการทดสอบ 4.88 0.34 มากที่สุด 

รวม 4.88 0.20 มากทีสุ่ด 
 

จากตารางที่ 3 พบวา ผูเขารับการอบรมประเมินความพึงพอใจตอเว็บชวยสอนเรื่อง “การ
ออกแบบการสอน” ดานการเขาใชระบบอยูในระดับมากที่สุด ( x  = 4.88) เมื่อพิจารณา
รายละเอียดเปนรายขอพบวาอยูในระดับมากที่สุดทุกเรื่องที่สอบถาม อาทิ ความสามารถเขาถึง
หัวขอการอบรมไดงาย ( x  = 4.94) มีข้ันตอนการลงทะเบียนสะดวกและเขาใจงาย ( x  = 4.88) 
และมีการแจงคะแนนจากการทดสอบ ( x  = 4.88) เปนตน 
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   2) หนาสําหรับลงทะเบียน เปนหนาสําหรับกรอกขอมูลสวนตัว และสมัครเขาใช
งาน 

   3) หนาสําหรับยืนยันการทําแบบทดสอบกอนการอบรม 
   4) หนาแบบทดสอบกอนการอบรม และยืนยันการสงคําตอบ 
   5) หนาสําหรับยืนยันเขาสูการอบรม 
   6) หนาเมนู สําหรับเลือกหัวขอการอบรม 
   7) หนาแสดงเนื้อหาการอบรม และยืนยันการเขาทําแบบทดสอบหลังการอบรม 
   8) หนาแสดงแบบทดสอบหลังการอบรม และยืนยันการสงคําตอบ 

         9) หนาสําหรับการกรอกแบบประเมินเว็บไซต 
                          10) หนาแสดงคะแนนการทําแบบทดสอบหลังการอบรม และเฉลยคําตอบที่
ถูกตอง 

3. ผลของการทดลองใชเว็บชวยสอนเรื่อง “การออกแบบการสอน” 
   ในขั้นตอนนี้มีรายละเอียดเกี่ยวกับผลการเรียนรูเว็บชวยสอนเรื่อง “การออกแบบการ

สอน” ของผูเรียนจํานวน 16 คน และผลการประเมินเว็บชวยสอนเรื่อง “การออกแบบการสอน” 
รายละเอียดมี ดังนี้ 
 
ตารางที่ 1 แสดงการเปรียบเทียบผลการเรียนรูของผูเขาอบรมกอนและหลังเรียน 
 

 คาเฉลี่ย S.D. t sig 
คะแนนกอนเรียน 4.68 1.57 -8.316 .000** 
คะแนนหลังเรยีน 8.50 0.89 
           ** แตกตางกันอยางมีนัยสาํคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

 
จากตารางที่  1 พบวา ผลการเรียนรูของผูเขาอบรมมีคะแนนกอนและหลังเรียนแตกตาง

กันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยพบวา ผูเขาอบรมมีคะแนนเฉลี่ยรวมหลังเรียนสูงกวา
คะแนนเฉลี่ยรวมกอนเรียน 
 
 
 

 

ตารางที่ 2 แสดงผลการประเมินเว็บชวยสอนเรื่อง “การออกแบบการสอน” ในภาพรวม   
                 

รายการประเมิน ⎯x S.D. แปลความ 
1. ดานการเขาใชระบบ 4.88 0.20 มากที่สุด 
2. ดานการออกแบบ 4.57 0.24 มากที่สุด 
3. ดานเนื้อหา 4.90 0.18 มากที่สุด 

รวม 4.78 0.13 มากทีสุ่ด 
 

จากตารางที่  2 พบวา ผูเขารับการอบรมประเมินความพึงพอใจตอเว็บชวยสอนเรื่อง “การ
ออกแบบการสอน” ภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด ( x  = 4.78) เมื่อพิจารณารายละเอียดเปนราย
ดานพบวาอยูในระดับมากที่สุดทุกดานที่สอบถามดังนี้ ดานเนื้อหา ( x  = 4.90) ดานการเขาใช
ระบบ ( x  = 4.88) และดานการออกแบบ ( x  = 4.57) 

 
ตารางที่ 3 แสดงผลการประเมินเว็บชวยสอนเรื่อง “การออกแบบการสอน” ดานการเขาใชระบบ   
 

ดานการเขาใชระบบ   x SD. แปลความ 
 1. ข้ันตอนการลงทะเบยีนสะดวก และเขาใจ
งาย 

4.88 0.34 
มากที่สุด 

 2. สามารถการเขาถงึหวัขอการอบรมไดงาย 4.94 0.25 มากที่สุด 
 3. ความสะดวกในการใชงาน 4.81 0.40 มากที่สุด 
 4. มีการแจงคะแนนจากการทดสอบ 4.88 0.34 มากที่สุด 

รวม 4.88 0.20 มากทีสุ่ด 
 

จากตารางที่ 3 พบวา ผูเขารับการอบรมประเมินความพึงพอใจตอเว็บชวยสอนเรื่อง “การ
ออกแบบการสอน” ดานการเขาใชระบบอยูในระดับมากที่สุด ( x  = 4.88) เมื่อพิจารณา
รายละเอียดเปนรายขอพบวาอยูในระดับมากที่สุดทุกเร่ืองที่สอบถาม อาทิ ความสามารถเขาถึง
หัวขอการอบรมไดงาย ( x  = 4.94) มีข้ันตอนการลงทะเบียนสะดวกและเขาใจงาย ( x  = 4.88) 
และมีการแจงคะแนนจากการทดสอบ ( x  = 4.88) เปนตน 
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ตารางที่ 4 แสดงผลการประเมินเว็บชวยสอนเรื่อง “การออกแบบการสอน” ดานการออกแบบ 
ดานการออกแบบ x SD. แปลความ 

 1. ความเปนเอกลักษณ ของมหาวทิยาลยั
รังสิต 

4.75 0.45 มากที่สุด 

 2. สีพื้นหลังมคีวามเหมาะสม 4.63 0.50 มากที่สุด 
 3. สีตัวอักษรมีความเหมาะสม 4.81 0.40 มากที่สุด 
 4. รูปแบบของตัวอักษรที่ใชมีความเหมาะสม 4.44 0.51 มาก 
 5. สีของตัวอกัษรมีความเหมาะสม  4.44 0.51 มาก 
 6. ขนาดของตัวอักษรมีความเหมาะสม  4.69 0.48 มากที่สุด 
 7. รูปภาพที่ใชประกอบมีความเหมาะสม  4.25 0.58 มาก 

รวม 4.57 0.24 มากทีสุ่ด 
 

จากตารางที่ 4 พบวา ผูเขารับการอบรมประเมินความพึงพอใจตอเว็บชวยสอนเรื่อง “การ
ออกแบบการสอน” ดานการออกแบบภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด ( x  = 4.57) เมื่อพิจารณา
รายละเอียดเปนรายขอพบวาที่อยูในระดับมากที่สุด อาทิ สีตัวอักษรมีความเหมาะสม ( x  = 4.81) 
และมีความเปนเอกลักษณของมหาวิทยาลัยรังสิต ( x  = 4.75) เปนตน 
 
ตารางที่ 5 แสดงผลการประเมินเว็บชวยสอนเรื่อง “การออกแบบการสอน” ดานเนือ้หา 
 

ดานเนื้อหา x SD. แปลความ 
 1. เนื้อหาสอดคลองกับวัตถุประสงค 4.94 0.25 มากที่สุด 
 2. การนาํเสนอเนื้อหาสั้นและกระชับ 4.94 0.25 มากที่สุด 
 3. เนื้อหามีความชัดเจนและเขาใจงาย 4.88 0.34 มากที่สุด 
 4. ความตอเนื่องในการนําเสนอ 4.81 0.40 มากที่สุด 
 5. เสียงที่ใชบรรยายประกอบมีความ
เหมาะสม 

4.94 0.25 มากที่สุด 

 6. เนื้อหามีประโยชนตอการนําไปใชงาน 4.88 0.34 มากที่สุด 
รวม 4.90 0.18 มากทีสุ่ด 

 

จากตารางที่ 5 พบวา ผูเขารับการอบรมประเมินความพึงพอใจตอเว็บชวยสอนเรื่อง “การ
ออกแบบการสอน”  ดานเนื้อหาภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด ( x  = 4.90)  เมื่อพิจารณา
รายละเอียดเปนรายขอพบวาอยูในระดับมากที่สุดทุกขอที่สอบถาม อาทิ  เนื้อหาสอดคลองกับ
วัตถุประสงค ( x  = 4.94) การนําเสนอเนื้อหาสั้นและกระชับ ( x  = 4.94)  และเสียงที่ใชบรรยาย
ประกอบมีความเหมาะสม  ( x  = 4.94)  เปนตน 
สรุปผลการวจิัย  

การวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) วิเคราะหผูเรียนและเนื้อหาที่เกี่ยวของกับการพัฒนาเว็บ
ฝกอบรมเร่ือง “การออกแบบการสอน” สําหรับอาจารยมหาวิทยาลัยรังสิต 2) ออกแบบพัฒนา และ
ประเมินผลการเรียนรูและเว็บฝกอบรมเรื่อง “การออกแบบการสอน” สําหรับอาจารยมหาวิทยาลัย
รังสิต 3) เพื่อประเมินผลการเรียนรูการใชเว็บฝกอบรม เร่ือง “การออกแบบการสอน” สําหรับ
อาจารย มหาวิทยาลัยรังสิต 4) เพื่อประเมินระบบการใชเว็บฝกอบรม เรื่อง “การออกแบบการสอน” 
สําหรับอาจารย มหาวิทยาลัยรังสิต ซึ่งการสรุปผลการวิจัย ผูวิจัยขอนําเสนอ ดังนี้ 

1.1 ผลการวิเคราะหผูเรียนและและเนื้อหา 
ดานผูเรียน ผลการศึกษา พบวา ผูเรียนหรือผูเขาอบรมขาดความรูพื้นฐานทางดานการ

ออกแบบการสอนเนื่องจากผูเขารับการอบรมเปนอาจารยที่เชี่ยวชาญเฉพาะแตละสาขาวิชา มี
ภาระงานสอน และเปนอาจารยที่ปรึกษาซึ่งเปนภาระงานคอนขางมาก แตสวนมากมีความรูและ
ทักษะการใชเครื่องคอมพิวเตอรคอนขางดี 

ดานเนื้อหา ผลการศึกษา พบวา เปนเนื้อหาที่มีความสําคัญและจําเปนตอผูเรียนหรือผูเขา
อบรม ในฐานะที่เปนอาจารยที่ตองมีการออกแบบการเรียนการสอน และเนื้อหาที่นํามาใชในการ
อบรม มีลักษณะเปนข้ันตอน สามารถเขาใจและเรียนรูไดงาย 

1.2 การออกแบบและพัฒนาเว็บชวยสอนเรื่อง “การออกแบบการสอน” 
เว็บชวยสอนเรื่อง “การออกแบบการสอน”  มีรูปแบบที่แบงเนื้อหาเปนตอน ๆ แตละตอน

แยกจากกัน ผูเรียนสามารถเขาถึงเนื้อหาจากหลากหลายสวน เนนที่ความเรียบงาย และความเปน
เอกลักษณของมหาวิทยาลัย ประกอบดวยหนาจอหลัก ๆ ดังนี้ 

1) หนาโฮมเพจ (Home page) เปนหนาแรกของเว็บไซต ประกอบดวยชื่อหนวยงาน 
หัวขอการอบรม สวนของการลงทะเบียน และสมัครสมาชิก 

2) หนาสําหรับลงทะเบียน เปนหนาสําหรับกรอกขอมูลสวนตัว และสมัครเขาใชงาน 
3) หนาสําหรับยืนยนัการทําแบบทดสอบกอนการอบรม 
4) หนาแบบทดสอบกอนการอบรม และยืนยันการสงคําตอบ 
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ตารางที่ 4 แสดงผลการประเมินเว็บชวยสอนเรื่อง “การออกแบบการสอน” ดานการออกแบบ 
ดานการออกแบบ x SD. แปลความ 

 1. ความเปนเอกลักษณ ของมหาวทิยาลยั
รังสิต 

4.75 0.45 มากที่สุด 

 2. สีพื้นหลังมคีวามเหมาะสม 4.63 0.50 มากที่สุด 
 3. สีตัวอักษรมีความเหมาะสม 4.81 0.40 มากที่สุด 
 4. รูปแบบของตัวอักษรที่ใชมีความเหมาะสม 4.44 0.51 มาก 
 5. สีของตัวอกัษรมีความเหมาะสม  4.44 0.51 มาก 
 6. ขนาดของตัวอักษรมีความเหมาะสม  4.69 0.48 มากที่สุด 
 7. รูปภาพที่ใชประกอบมีความเหมาะสม  4.25 0.58 มาก 

รวม 4.57 0.24 มากทีสุ่ด 
 

จากตารางที่ 4 พบวา ผูเขารับการอบรมประเมินความพึงพอใจตอเว็บชวยสอนเรื่อง “การ
ออกแบบการสอน” ดานการออกแบบภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด ( x  = 4.57) เมื่อพิจารณา
รายละเอียดเปนรายขอพบวาที่อยูในระดับมากที่สุด อาทิ สีตัวอักษรมีความเหมาะสม ( x  = 4.81) 
และมีความเปนเอกลักษณของมหาวิทยาลัยรังสิต ( x  = 4.75) เปนตน 
 
ตารางที่ 5 แสดงผลการประเมินเว็บชวยสอนเรื่อง “การออกแบบการสอน” ดานเนือ้หา 
 

ดานเนื้อหา x SD. แปลความ 
 1. เนื้อหาสอดคลองกับวัตถุประสงค 4.94 0.25 มากที่สุด 
 2. การนาํเสนอเนื้อหาสั้นและกระชับ 4.94 0.25 มากที่สุด 
 3. เนื้อหามีความชัดเจนและเขาใจงาย 4.88 0.34 มากที่สุด 
 4. ความตอเนื่องในการนําเสนอ 4.81 0.40 มากที่สุด 
 5. เสียงที่ใชบรรยายประกอบมีความ
เหมาะสม 

4.94 0.25 มากที่สุด 

 6. เนื้อหามีประโยชนตอการนําไปใชงาน 4.88 0.34 มากที่สุด 
รวม 4.90 0.18 มากทีสุ่ด 

 

จากตารางที่ 5 พบวา ผูเขารับการอบรมประเมินความพึงพอใจตอเว็บชวยสอนเรื่อง “การ
ออกแบบการสอน”  ดานเนื้อหาภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด ( x  = 4.90)  เมื่อพิจารณา
รายละเอียดเปนรายขอพบวาอยูในระดับมากที่สุดทุกขอที่สอบถาม อาทิ  เนื้อหาสอดคลองกับ
วัตถุประสงค ( x  = 4.94) การนําเสนอเนื้อหาสั้นและกระชับ ( x  = 4.94)  และเสียงที่ใชบรรยาย
ประกอบมีความเหมาะสม  ( x  = 4.94)  เปนตน 
สรุปผลการวจิัย  

การวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) วิเคราะหผูเรียนและเนื้อหาที่เกี่ยวของกับการพัฒนาเว็บ
ฝกอบรมเรื่อง “การออกแบบการสอน” สําหรับอาจารยมหาวิทยาลัยรังสิต 2) ออกแบบพัฒนา และ
ประเมินผลการเรียนรูและเว็บฝกอบรมเรื่อง “การออกแบบการสอน” สําหรับอาจารยมหาวิทยาลัย
รังสิต 3) เพื่อประเมินผลการเรียนรูการใชเว็บฝกอบรม เร่ือง “การออกแบบการสอน” สําหรับ
อาจารย มหาวิทยาลัยรังสิต 4) เพื่อประเมินระบบการใชเว็บฝกอบรม เรื่อง “การออกแบบการสอน” 
สําหรับอาจารย มหาวิทยาลัยรังสิต ซึ่งการสรุปผลการวิจัย ผูวิจัยขอนําเสนอ ดังนี้ 

1.1 ผลการวิเคราะหผูเรียนและและเนื้อหา 
ดานผูเรียน ผลการศึกษา พบวา ผูเรียนหรือผูเขาอบรมขาดความรูพื้นฐานทางดานการ

ออกแบบการสอนเนื่องจากผูเขารับการอบรมเปนอาจารยที่เชี่ยวชาญเฉพาะแตละสาขาวิชา มี
ภาระงานสอน และเปนอาจารยที่ปรึกษาซึ่งเปนภาระงานคอนขางมาก แตสวนมากมีความรูและ
ทักษะการใชเครื่องคอมพิวเตอรคอนขางดี 

ดานเนื้อหา ผลการศึกษา พบวา เปนเนื้อหาที่มีความสําคัญและจําเปนตอผูเรียนหรือผูเขา
อบรม ในฐานะที่เปนอาจารยที่ตองมีการออกแบบการเรียนการสอน และเนื้อหาที่นํามาใชในการ
อบรม มีลักษณะเปนข้ันตอน สามารถเขาใจและเรียนรูไดงาย 

1.2 การออกแบบและพัฒนาเว็บชวยสอนเรื่อง “การออกแบบการสอน” 
เว็บชวยสอนเรื่อง “การออกแบบการสอน”  มีรูปแบบที่แบงเนื้อหาเปนตอน ๆ แตละตอน

แยกจากกัน ผูเรียนสามารถเขาถึงเนื้อหาจากหลากหลายสวน เนนที่ความเรียบงาย และความเปน
เอกลักษณของมหาวิทยาลัย ประกอบดวยหนาจอหลัก ๆ ดังนี้ 

1) หนาโฮมเพจ (Home page) เปนหนาแรกของเว็บไซต ประกอบดวยชื่อหนวยงาน 
หัวขอการอบรม สวนของการลงทะเบียน และสมัครสมาชิก 

2) หนาสําหรับลงทะเบียน เปนหนาสําหรับกรอกขอมูลสวนตัว และสมัครเขาใชงาน 
3) หนาสําหรับยืนยันการทําแบบทดสอบกอนการอบรม 
4) หนาแบบทดสอบกอนการอบรม และยืนยันการสงคําตอบ 
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5) หนาสําหรับยืนยันเขาสูการอบรม 
6) หนาเมนู สําหรับเลือกหัวขอการอบรม 
7) หนาแสดงเนื้อหาการอบรม และยืนยันการเขาทําแบบทดสอบหลังการอบรม 
8) หนาแสดงแบบทดสอบหลังการอบรม และยืนยันการสงคําตอบ 
9) หนาสําหรับการกรอกแบบประเมินเว็บไซต 
10) หนาแสดงคะแนนการทําแบบทดสอบหลังการอบรม และเฉลยคําตอบที่ถูกตอง 

1.3. ผลการประเมินผลการเรียนรูการเรียนรูของผูเรียนและการประเมินเว็บชวยสอนเรื่อง  
“การออกแบบการสอน” 

ผลการประเมินผลการเรียนรูของผูเรียน พบวา ผูเขาอบรมมีคะแนนกอนและหลังเรียน
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 นั่นคือ พบวา ผูเขาอบรมมีคะแนนเฉลี่ยรวมหลัง
เรียนสูง กวาคะแนนเฉลี่ยรวมกอนเรียนแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ซึ่งสามารถสรุปไดวา 
เว็บชวยสอนเรื่อง “การออกแบบการสอน” ที่พัฒนาขึ้นสามารถทําใหผลการเรียนรูการเรียนรูของ
ผูเรียนสูงข้ึน 

ผลการประเมินเว็บชวยสอนเรื่อง “การออกแบบการสอน” พบวา ผูเรียนมีความพึงพอใจ
เว็บชวยสอนที่พัฒนาขึ้นภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด ( x  = 4.78) เมื่อพิจารณารายละเอียดเปน
รายดานพบวา อยูในระดับมากที่สุดทุกดานที่สอบถามดังนี้ ดานเนื้อหา ( x  = 4.90)  ดานการเขา
ใชระบบ ( x  = 4.88) และดานการออกแบบ ( x  = 4.57)  เมื่อพิจารณารายละเอียดเปนรายดาน 
พบวา ดานการเขาใชระบบ พึงพอใจอยูในระดับมากที่สุดในเรื่อง ความสามารถเขาถึงหัวขอการ
อบรมไดงาย ( x  = 4.94)  มีข้ันตอนการลงทะเบียนสะดวกและเขาใจงาย ( x  = 4.88) และมีการ
แจงคะแนนจากการทดสอบ( x  = 4.88)   ดานการออกแบบ พึงพอใจอยูในระดับมากที่สุดในเรื่อง 
สีตัวอักษรมีความเหมาะสม ( x  = 4.81)      และมีความเปนเอกลักษณของมหาวิทยาลัยรังสิต   
( x  = 4.75) สวนดานเนื้อหา พึงพอใจอยูในระดับมากที่สุดในเรื่อง เนื้อหาสอดคลองกับ
วัตถุประสงค ( x  = 4.94)  การนําเสนอเนื้อหาสั้นและกระชับ ( x  = 4.94)  และเสียงที่ใชบรรยาย
ประกอบมีความเหมาะสม ( x  = 4.94)   
การอภิปรายผล 

จากผลการศึกษาที่พบวา ผูเรียนหรือผูเขารับการอบรมมีคะแนนเฉลี่ยรวมหลังเรียนสูงกวา
คะแนนเฉลี่ยรวมกอนเรียนแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ซึ่งสามารถสรุปไดวา เว็บชวย
สอนเร่ือง “การออกแบบการสอน” ที่พัฒนาขึ้นสามารถทําใหผลการเรียนรูของผูเรียนสูงขึ้น ผล
การศึกษาดังกลาวสะทอนและยืนยันไดวาสื่อการสอนที่ดีจะทําใหผูเรียนเกิดการเรียนรูไดงายและ

 

ทําใหผูเรียนเขาใจเนื้อหาที่ยากและซับซอนไดอยางมีประสิทธิภาพ นั่นก็สามารถสรุปไดวา เว็บชวย
สอนเรื่อง “การออกแบบการสอน” ที่พัฒนาขึ้นสามารถนําไปประยุกตใชในการฝกอบรมเร่ือง “การ
ออกแบบการสอน” ใหกับคณาจารยของมหาวิทยาลัยรังสิตตอไป 

สวนผลการประเมินเว็บชวยสอนเรื่อง “การออกแบบการสอน” จากผูเขารับการอบรมที่
พบวา ผูเรียนมีความพึงพอใจทุกดานที่สอบถาม ไดแก ดานเนื้อหา ดานการเขาใชระบบ และดาน
การออกแบบ อยูในระดับมากที่สุดทุกดาน ก็สะทอนใหเห็นวา หากผูพัฒนาระบบเว็บชวยสอน
ประยุกตใชหลักการออกแบบสื่อการเรียนรูที่ดีแลวก็จะทําใหเกิดความพึงพอใจของผูเรียนได                  
ขอเสนอแนะ 

จากผลการศึกษาผลการใชเว็บฝกอบรม เรื่อง “การออกแบบการสอน” สําหรับอาจารย
มหาวิทยาลัยรังสิต ผูวิจัยมีขอเสนอแนะ ดังนี้ 

1. ขอเสนอแนะสําหรับการนําผลการวิจัยไปปฏิบัติ 
เนื่องจากผลการประเมินดานการออกแบบเว็บฝกอบรมบางเรื่องยังมีคะแนนนอยเมื่อ

เปรียบเทียบกับผลการประเมินดานเนื้อหาและดานการเขาใชระบบ  ดังนั้นหนวยงานที่รับผิดชอบ
ซึ่งจะนําเว็บฝกอบรมดังกลาวไปใช ควรมีการปรับปรุงในเรื่องรูปแบบและสีของตัวอักษร รวมทั้ง
รูปภาพที่ใชใหมีความเหมาะสมมากยิ่งข้ึน 

2. ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยในครั้งตอไป 
ควรมีการพัฒนาเว็บฝกอบรมเรื่อง “รูปแบบการสอน” สําหรับอาจารย มหาวิทยาลัยรังสิต

เพื่อเปนสื่อสําหรับพัฒนาสมรรถนะดานการสอนซึ่งเปนเรื่องที่สําคัญและจําเปนสําหรับคณาจารย
ผูสอนในสถาบันอุดมศึกษาที่มีความรูความเชี่ยวชาญเฉพาะดาน 
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5) หนาสําหรับยืนยันเขาสูการอบรม 
6) หนาเมนู สําหรับเลือกหัวขอการอบรม 
7) หนาแสดงเนื้อหาการอบรม และยืนยันการเขาทําแบบทดสอบหลังการอบรม 
8) หนาแสดงแบบทดสอบหลังการอบรม และยืนยันการสงคําตอบ 
9) หนาสําหรับการกรอกแบบประเมินเว็บไซต 
10) หนาแสดงคะแนนการทําแบบทดสอบหลังการอบรม และเฉลยคําตอบที่ถูกตอง 

1.3. ผลการประเมินผลการเรียนรูการเรียนรูของผูเรียนและการประเมินเว็บชวยสอนเรื่อง  
“การออกแบบการสอน” 

ผลการประเมินผลการเรียนรูของผูเรียน พบวา ผูเขาอบรมมีคะแนนกอนและหลังเรียน
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 นั่นคือ พบวา ผูเขาอบรมมีคะแนนเฉลี่ยรวมหลัง
เรียนสูง กวาคะแนนเฉลี่ยรวมกอนเรียนแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ซึ่งสามารถสรุปไดวา 
เว็บชวยสอนเรื่อง “การออกแบบการสอน” ที่พัฒนาขึ้นสามารถทําใหผลการเรียนรูการเรียนรูของ
ผูเรียนสูงข้ึน 

ผลการประเมินเว็บชวยสอนเรื่อง “การออกแบบการสอน” พบวา ผูเรียนมีความพึงพอใจ
เว็บชวยสอนที่พัฒนาขึ้นภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด ( x  = 4.78) เมื่อพิจารณารายละเอียดเปน
รายดานพบวา อยูในระดับมากที่สุดทุกดานที่สอบถามดังนี้ ดานเนื้อหา ( x  = 4.90)  ดานการเขา
ใชระบบ ( x  = 4.88) และดานการออกแบบ ( x  = 4.57)  เมื่อพิจารณารายละเอียดเปนรายดาน 
พบวา ดานการเขาใชระบบ พึงพอใจอยูในระดับมากที่สุดในเรื่อง ความสามารถเขาถึงหัวขอการ
อบรมไดงาย ( x  = 4.94)  มีข้ันตอนการลงทะเบียนสะดวกและเขาใจงาย ( x  = 4.88) และมีการ
แจงคะแนนจากการทดสอบ( x  = 4.88)   ดานการออกแบบ พึงพอใจอยูในระดับมากที่สุดในเรื่อง 
สีตัวอักษรมีความเหมาะสม ( x  = 4.81)      และมีความเปนเอกลักษณของมหาวิทยาลัยรังสิต   
( x  = 4.75) สวนดานเนื้อหา พึงพอใจอยูในระดับมากที่สุดในเรื่อง เนื้อหาสอดคลองกับ
วัตถุประสงค ( x  = 4.94)  การนําเสนอเนื้อหาสั้นและกระชับ ( x  = 4.94)  และเสียงที่ใชบรรยาย
ประกอบมีความเหมาะสม ( x  = 4.94)   
การอภิปรายผล 

จากผลการศึกษาที่พบวา ผูเรียนหรือผูเขารับการอบรมมีคะแนนเฉลี่ยรวมหลังเรียนสูงกวา
คะแนนเฉลี่ยรวมกอนเรียนแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ซึ่งสามารถสรุปไดวา เว็บชวย
สอนเร่ือง “การออกแบบการสอน” ที่พัฒนาขึ้นสามารถทําใหผลการเรียนรูของผูเรียนสูงขึ้น ผล
การศึกษาดังกลาวสะทอนและยืนยันไดวาสื่อการสอนที่ดีจะทําใหผูเรียนเกิดการเรียนรูไดงายและ

 

ทําใหผูเรียนเขาใจเนื้อหาที่ยากและซับซอนไดอยางมีประสิทธิภาพ นั่นก็สามารถสรุปไดวา เว็บชวย
สอนเร่ือง “การออกแบบการสอน” ที่พัฒนาขึ้นสามารถนําไปประยุกตใชในการฝกอบรมเร่ือง “การ
ออกแบบการสอน” ใหกับคณาจารยของมหาวิทยาลัยรังสิตตอไป 

สวนผลการประเมินเว็บชวยสอนเรื่อง “การออกแบบการสอน” จากผูเขารับการอบรมที่
พบวา ผูเรียนมีความพึงพอใจทุกดานที่สอบถาม ไดแก ดานเนื้อหา ดานการเขาใชระบบ และดาน
การออกแบบ อยูในระดับมากที่สุดทุกดาน ก็สะทอนใหเห็นวา หากผูพัฒนาระบบเว็บชวยสอน
ประยุกตใชหลักการออกแบบสื่อการเรียนรูที่ดีแลวก็จะทําใหเกิดความพึงพอใจของผูเรียนได                  
ขอเสนอแนะ 

จากผลการศึกษาผลการใชเว็บฝกอบรม เร่ือง “การออกแบบการสอน” สําหรับอาจารย
มหาวิทยาลัยรังสิต ผูวิจัยมีขอเสนอแนะ ดังนี้ 

1. ขอเสนอแนะสําหรับการนําผลการวิจัยไปปฏิบัติ 
เนื่องจากผลการประเมินดานการออกแบบเว็บฝกอบรมบางเรื่องยังมีคะแนนนอยเมื่อ

เปรียบเทียบกับผลการประเมินดานเนื้อหาและดานการเขาใชระบบ  ดังนั้นหนวยงานที่รับผิดชอบ
ซึ่งจะนําเว็บฝกอบรมดังกลาวไปใช ควรมีการปรับปรุงในเรื่องรูปแบบและสีของตัวอักษร รวมทั้ง
รูปภาพที่ใชใหมีความเหมาะสมมากยิ่งข้ึน 

2. ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยในครั้งตอไป 
ควรมีการพัฒนาเว็บฝกอบรมเรื่อง “รูปแบบการสอน” สําหรับอาจารย มหาวิทยาลัยรังสิต

เพื่อเปนสื่อสําหรับพัฒนาสมรรถนะดานการสอนซึ่งเปนเรื่องที่สําคัญและจําเปนสําหรับคณาจารย
ผูสอนในสถาบันอุดมศึกษาที่มีความรูความเชี่ยวชาญเฉพาะดาน 
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คําแนะนําในการจัดเตรียมตนฉบับวารสารรังสิตสารสนเทศ 
 
 วารสารรั งสิตสารสนเทศ  ขอเชิญผู สนใจส งบทความวิชาการ  บทความวิจั ยทางด าน
บรรณารักษศาสตรและสารสนเทศศาสตร  เทคโนโลยีสารสนเทศ และสาขาวิชาอื่นที่เกี่ยวของตีพิมพและ
เผยแพรในวารสารรังสิตสารสนเทศ  
 เพื่อใหวารสารไดมาตรฐาน ผูประสงคจะสงตนฉบับจะตีพิมพ ควรจัดเตรียมตนฉบับตามคําแนะนํา 
 
ประเภทของบทความ 

1. บทความวิชาการ   เปนบทความวิชาการทางดานบรรณารักษศาสตรและสารสนเทศศาสตร  
เทคโนโลยีสารสนเทศ และสาขาวิชาอื่นที่เกี่ยวของ 

2. รายงานการวิจัย   เปนรายงานผลการศึกษาวิจัยทางดานบรรณารักษศาสตรและสารสนเทศ- 
ศาสตร เทคโนโลยีสารสนเทศ และสาขาวิชาอื่นที่เกี่ยวของ 

3. บทความพิเศษ   เปนบทความที่เกี่ยวกับประสบการณ ทัศนคติ บทวิจารณ หรือ บทสัมภาษณ      
ทางดานบรรณารักษศาสตรและสารสนเทศศาสตร เทคโนโลยีสารสนเทศ และสาขาวิชาอื่นที่เกี่ยวของ 

 
เงื่อนไขในการพิมพ 

1. บทความหรือรายงานการวิจัยที่สงตองไมเคยพิมพเผยแพรในวารสารอื่นมากอน หรือไมอยูใน 
ระหวางที่สงไปพิมพในวารสารอื่น 

2. กองบรรณาธิการสงวนสิทธิ์ในการคัดเลือกและตอบรับการตีพิมพสําหรับบทความ หรือรายงาน        
การวิจัยที่สง และความรับผิดชอบใด ๆ เกี่ยวกับเนื้อหาและความคิดเห็นในบทความหรือรายงานการวิจัย 
เปนของผูเขียนเทานั้น 

3. ตนฉบับที่จัดสงจะไดรับการตรวจทานโดยผูทรงคุณวุฒิในดานนั้น ๆ (Peer Review) กอนที่จะ 
พิมพ  
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