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แนวโนม้รูปแบบหอ้งสมดุโรงเรยีนในการเปน็แหลง่การเรยีนรูข้องชมุชน

บทคัดย่อ

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาแนวโน้มรูปแบบห้องสมุดโรงเรียนในการเป็นแหล่งการเรียนรู้ของ
ชุมชน 8 ด้าน ดังนี้  1. การบริหาร ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นผู้บริหารจัดการให้มีทุกภาคส่วน ได้แก่ สถานศึกษา
องค์กรภาครัฐท่ีทำหน้าท่ีบริหารการศึกษา องค์กรบริหารส่วนท้องถ่ิน องค์กรอิสระในท้องถ่ินท่ีให้การสนับสนุนห้องสมุด
เข้ามามีส่วนร่วมในการเป็นคณะกรรมการอำนวยการบริหาร  2. งบประมาณ คณะกรรมการอำนวยการบริหาร
ให้การสนับสนุนงบประมาณ  3. บุคลากร นำหลักการจัดการความรู้มาสนับสนุนและส่งเสริมการเรียนรู้การวิจัย
และการพัฒนาทักษะความรู้ในการปฏิบัติงาน การบริหารและคุณภาพการดำเนินงานของบุคลากร  4. ทรัพยากร
จัดหาทรัพยากรสารสนเทศให้ตรงกับหลักสูตรสถานศึกษาและความต้องการของผู้ใช้บริการ รวบรวม และจัดเก็บ
สารสนเทศท่ีมีอยู่ในชุมชน เพ่ือสร้างอาชีพและพัฒนาคุณภาพชีวิตของคนในชุมชนในรูปแบบของฐานขอ้มูล เช่ือมโยง
สารสนเทศที่เป็นประโยชน์กับท้องถิ่นด้วยเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อให้ชุมชนเข้าถึงอย่างสะดวกรวดเร็ว  5. อาคาร
สถานที่และครุภัณฑ์  อาคารห้องสมุดควรตั้งอยู่ในบริเวณที่เป็นศูนย์กลางของโรงเรียน การคมนาคมสะดวกไม่อยู่
ในทีลั่บ มบีรรยากาศทีเ่หมาะสมทุกดา้น เพ่ือดงึดดูใจอยากใหเ้ขา้ใชบ้รกิาร  6. บรกิารและกจิกรรม จดับรกิารเชงิรกุ
ทุกรูปแบบเขา้ไปในชมุชน เป็นศูนย์กลางเช่ือมโยงระบบเครอืข่ายข้อมูลท้องถ่ินกับเครือข่ายโลก จัดกิจกรรมเพ่ือสร้าง
อาชีพ จัดเวทีเสวนาแลกเปลีย่นเรียนรู้กันภายในชุมชนเพ่ือสร้างองค์ความรู้ใหม่ จัดบริการและกิจกรรมให้กับชุมชนใน
วันเสาร์-อาทิตย์  7. เครือข่ายและความร่วมมือระหว่างห้องสมุด มีวัตถุประสงค์เพื่อการจัดกิจกรรมและเผยแพร่
แลกเปลี่ยนเรยีนรู้สารสนเทศที่เปน็ประโยชนต์่อชุมชนรว่มกนั  8. การประเมินคณุภาพหอ้งสมดุ มกีารประเมนิ ทัง้
กระบวนการในแต่ละด้านโดยกำหนดตัวชี้วัดอย่างชัดเจนทั้งการประเมินผลการดำเนินงาน ประเมินผลเชิงคุณภาพ
ประเมินผลเชิงปริมาณและประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร

คำสำคัญ : การบริการชุมชน แหล่งการเรียนรู้ของชุมชน การจัดการความรู้

Abstract

This research aimed to study trends of School library Model in Promoting Community Learningg
Resources in 8 following areas:  1. Management: School administrators should manage all public sectors
of educational organizations included Educational Administrators, local organizations, and independent
organizations to take part in the Board Executive Committee.  2. Budgeting: Commission Executive
Committee must supports the budget.  3. Personnel: The knowledge management, research and devel-
opment, and quality management are the knowledge the library staff is needed.  4. Resources: the
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library should serve the teaching -learning process and the needs of users. Whereas, the information
provided in libraries should support the community in order to create jobs and improve the quality of
life. Moreover, library should have the useful linked databases via the Internet in order to access quickly
and easily.  5. Premises and durable: Library building should be located in the center of the school.
Convenient transportation is also needed. The good and peaceful atmosphere is an attractive factor.  6.
Services and activities: Proactive services should be provided. Library should act as the gateway to any
local and global knowledge networks. Career promoting activities should be done often in the libraries
in order to create a learning community and to promote new knowledge to the community members.
Those services and events should be held on weekend days.  7. Library networking and cooperation:
Library should organize the library collaborations in order to share and disseminate the useful informa-
tion resources to its community.  8. Library quality evaluation: There should be the library quality
indicators which are used in the quality assessment process. The indicators must be clearly defined
either qualitative or quantitative ways.  Lastly, the evaluation result must be shown publicly.

Keywords :  Community service, Community learning resources, Knowledge management

บทนำ

สังคมไทยในปัจจุบันเป็นสังคมฐานความรู้ (Knowledge Based Society) เพราะความรู้ สามารถพัฒนา
คุณภาพชีวิตของบุคคลและชุมชนที่อาศัยอยู่ให้มีคุณภาพจึงเป็นปัจจัยสำคัญ ในการพัฒนาประเทศให้มีความเจริญ
กา้วหนา้เทา่ทนักบัอารยประเทศ ดงัที ่ชลภัสส ์วงษป์ระเสรฐิ (2549 : 4-7)  กลา่วไวว่้า การศกึษาไทยตามแนวทางการ
ปฏิรูปการศึกษาจึงมุ่งพัฒนาเยาวชนให้เป็นผู้มีความรู้สามารถดำรงชีวิตอย่างมีความสุข พัฒนาสังคมให้เป็นสังคม
แห่งการเรียนรู้เป็นสังคมแห่งภูมิปัญญาตระหนักถึงความสำคัญความจำเป็นของการเรียนรู้ที่ทุกคน และทุกส่วน
ในสังคม มีความใฝรู้่และพรอ้มที่จะเรยีนรู้อยู่เสมอ การเรยีนรู้ตลอดชวิีต (Lifelong Learning)  เปน็เรื่องที่เกดิขึ้นและ
มีความต่อเนื่องเป็นปกติวิสัยในชีวิตประจำวันของทุกคนเป็นการเรียนรู้ที่เกิดขึ้นได้ในทุกเวลา ทุกสถานที่ของคน
ทุกคน ในทุกสภาพแวดล้อมที่เหมาะสม ดังนั้นการศึกษาจึงมีบทบาทในการพัฒนาประชากรของประเทศให้มี
คุณลักษณะอันพึงประสงค์

เจตนารมณ์หนึ่งในการปฏิรูปการศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พุทธศักราช 2542 แก้ไข
เพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พุทธศักราช 2545  มุ่งกระจายอำนาจการจัดการศึกษาสู่เขตพื้นที่การศึกษา สถานศึกษา และ
องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินให้มากท่ีสุดเพ่ือความเป็นเอกภาพในระดับนโยบาย โดยคาดหวังว่าเม่ือสถานศึกษา มีความ
คล่องตัวในการบรหิารจัดการ มีการทำงานประสานรว่มมือกันกับหน่วยงานในระดบัท้องถ่ิน ก็จะสามารถจดัการเรียน
การสอน ได้อย่างยืดหยุ่นหลากหลายตามความต้องการของผู้เรียนและเขตพื้นที่ อย่างไรก็ตาม การเปลี่ยนแปลง
ระบบและโครงสร้างเพื่อให้เกิดการกระจายอำนาจทางวิชาการ  การบริหารงานบุคคลและการเงิน งบประมาณนี้
หากทำไดส้ำเรจ็จริงก็จะส่งผลให้การบรหิารจัดการศกึษาของไทยมคีวามคลอ่งตัวสูง หน่วยงานทีป่ฏิบัติงานในระดบั
พื้นที่และสถานศึกษาจะสามารถปรับตัวให้ยืดหยุ่นสอดคล้องกับเงื่อนไขและสภาพแวดล้อมของแต่ละพื้นที่ได้
และนำไปสู่การเปลี่ยนแปลงในการจัดการเรียนการสอนที่ตอบสนองความต้องการของผู้เรียน และสังคมตามที่
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กำหนดไวใ้นกฎหมายการศกึษาไดใ้นทีส่ดุ  วิชัย ตนัศริิ (2536:6) กลา่วว่า  การกระจายอำนาจทางการศกึษา มุง่เนน้
ใหส้งัคมมสีว่นรว่มในการจดัการศกึษาเพือ่ใหก้ารศกึษาเปน็กระบวนการทีพ่ฒันาคุณภาพชวีติของ คนในสงัคมไทย
สามารถดำเนินชีวิตได้อย่างสันติสุขสามารถเกื้อหนุนการพัฒนาประเทศได้อย่างเหมาะสม และสอดคล้องกับการ
เปลีย่นแปลงในทกุๆ ดา้น นอกจากนีพ้ระราชบญัญตัิการศกึษาแหง่ชาต ิ พุทธศกัราช 2542แกไ้ขเพิม่เตมิ (ฉบบัที ่ 2)
พุทธศักราช 2545 ยังมุ่งให้สถานศึกษาร่วมมือกับบุคคล สถาบันอ่ืนท้ังภาครัฐและเอกชนในชมุชนโดยการจัดการเรียนรู้
เพื่อสร้างความเข้มแข็งให้กับชุมชนอีกด้วย

โรงเรียนเป็นสถาบนัหน่ึงในชุมชนย่อมมีความสมัพันธ์อย่างใกลชิ้ดกับชุมชนโรงเรยีนท่ีดี ต้องไม่แปลกแยก
จากชุมชน ห้องสมุดเป็นหน่วยงานหน่ึงของโรงเรียนจึงควรมีบทบาทนอกจาก   รวบรวมสรรพวิทยาการเพ่ือสนับสนุน
การเรียนการสอนให้บรรลุวัตถุประสงค์ตามหลักสูตรของโรงเรียนแล้ว จึงควรมีการขยายการให้บริการออกไปสู่ชุมชน
ดงัที ่ฉวีลักษณ ์บณุยะกาญจน  (2528 : 57) กลา่วว่า ห้องสมดุโรงเรยีนเปน็แหลง่ทีย่กระดบัอาชีพคุณคา่ทางวฒันธรรม
และสงัคมใหแ้กชุ่มชนเพือ่ใหค้นในชมุชนไดพั้ฒนาคณุภาพชวิีตของตนและชมุชนทีอ่าศยั นำไปสูก่ารพฒันาทีย่ั่งยนื
ทองอยู่ แกว้ไทรฮะ และชยัยศ อ่ิมสวุรรณ (2544 : 226 - 242) เหน็วา่หอ้งสมดุควรเปน็สว่นหนึ่งของชวิีต เปน็แหลง่
ที่ให้บุคคลเรียนรู้ได้อย่างต่อเนื่องและกระบวนการเรียนรู้ของการศึกษา ทั้งในระบบและการศึกษานอกระบบ โดย
มีเป้าหมายคือ คนไทยสามารถพัฒนาคุณภาพชีวิตได้อย่างมีความสุข เช่นเดียวกับที่ชุติมา สัจจานันท์ (2544 : 18 -
23) เห็นว่าห้องสมดุเป็นแหล่งการเรยีนรู้ท่ีสำคญัและเกีย่วข้องกับการจดัการศกึษาทกุรูปแบบ เพ่ือตอบรับกระแสแหง่
การเปลีย่นแปลงรว่มกนั ในการสรา้งวฒันธรรมการเรยีนรู้รูปแบบใหมต่ลอดจนการเรยีนรู้ตลอดชวิีตเพือ่สร้างสงัคม
แห่งการเรียนรู้

ห้องสมุดโรงเรียนควรเพิ่มบทบาทให้กับสถานศึกษา โดยการเป็นแหล่งการเรียนรู้ตลอดชีวิตให้กับชุมชน
เพื่อเป็นการรองรับนโยบายการกระจายอำนาจการจัดการศึกษา ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พุทธศักราช
2542 แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พุทธศักราช 2545 ในการพัฒนาคุณภาพชีวิตให้กับคนในชุมชน ห้องสมุดโรงเรียน
ควรมีนโยบายดำเนนิการด้านการจดับริการชุมชนโดยทำหนา้ท่ีท้ังให้การศึกษาและเปน็แหล่งการเรียนรู้ชุมชนอีกด้วย

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

เพื่อศึกษาแนวโน้มรูปแบบห้องสมุดโรงเรียนในการเป็นแหล่งการเรียนรู้ของชุมชน

ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับจากการวิจัย

1. ได้รูปแบบหอ้งสมดุโรงเรยีนในการเปน็แหล่งการเรยีนรู้ของชุมชน
2. ได้แนวทางให้กับองค์กรภาครัฐท่ีทำหน้าท่ีบริหารการศึกษา องค์กรบริหารส่วนท้องถ่ินและผู้บริหารสถาน-

ศึกษาพิจารณาห้องสมุดโรงเรียนเพื่อเป็นอีกหนึ่งแหล่งการเรียนรู้ของชุมชน
3. ได้แนวทางใหกั้บผู้บริหาร และบรรณารกัษ์โรงเรียนตัดสินใจวางแผนปรบัปรุงห้องสมุดโรงเรียน ท้ังใน

ปัจจุบันและในอนาคตใหเ้กิดประโยชนสู์งสุดต่อการศึกษาของคนในชมุชนย่ิงข้ึน
4. ได้แนวทางในการดำเนนิงานของบรรณารกัษ์ ห้องสมดุโรงเรยีนเพือ่การเปน็แหล่งการเรยีนรู้ของชุมชน

ในการพฒันาคณุภาพชวิีตของคนในชมุชนใหด้ย่ิีงขึน้
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วิธีดำเนินการวิจัย

1. กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการดำเนินการวิจัย ประกอบด้วย 2 กลุ่มคือ
(1) ผู้เชี่ยวชาญ เป็นทั้งประชากรและกลุ่มตัวอย่าง จำนวน 19 คน
(2) ชุมชนใช้การกำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยคำนวณหาจำนวนกลุ่มตัวอย่างจากเกณฑ์ร้อยละ 20

ของประชากร จำนวนประชากรทัง้ส้ิน 411 คน ได้จำนวนกลุม่ตัวอย่างโดยแบง่ตามสดัส่วนดังน้ี สมาชกิสภากรงุเทพ-
มหานคร 11  คน สมาชิกสภาเขต 71 คน รวมทั้งสิ้น 82 คน

2. เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาวิจัย
(1) แบบสัมภาษณ์ ผู้วิจัยนำข้อมูลพื้นฐานที่ได้จากการศึกษาค้นคว้าจากเอกสารงานวิจัยเกี่ยวกับ

โครงสรา้ง และแนวทางในการดำเนนิงานหอ้งสมดุในดา้นตา่งๆ มากำหนดกรอบในการถามคำถามอยา่งกวา้งๆ คอื
ด้านการบริหาร ด้านงบประมาณ ด้านบุคลากร ด้านทรัพยากร ด้านอาคารสถานที่และครุภัณฑ์ ด้านการบริการ
ด้านเครือข่ายความร่วมมือระหว่างห้องสมุด ด้านการประเมนิคุณภาพห้องสมุดและงานดา้นอ่ืนๆ อีก ตามความคดิเห็น
ของผู้เชี่ยวชาญโดยอิสระและกว้างขวางโดยใช้แบบสัมภาษณ์ที่มีลักษณะเป็นคำถามแบบปลายเปิด (Openended
Structured Interview)

(2) แบบสอบถามรอบที ่1   ผู้วิจัยนำคำตอบทีไ่ด้รับจากผู้เช่ียวชาญในการตอบการสมัภาษณ์มาวิเคราะห์
เนื้อหาเพื่อสร้างเป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า(Rating Scale) 5 ระดับ

(3) แบบสอบถามรอบที ่2  ผู้วิจัยนำคำตอบทีไ่ด้รับจากกลุม่ผู้เช่ียวชาญในการตอบแบบสอบถาม รอบท่ี
1  มาคำนวณหาคา่มธัยฐาน (Median) และคา่พสิัยระหวา่งควอไทล ์  (Interquartile Range) ของแตล่ะขอ้คำถามแลว้
สร้างแบบสอบถามฉบบัใหม่ท่ีใช้ข้อคำถามเดมิ แสดงตำแหนง่ของคา่มัธยฐาน ค่าพิสัยระหว่างควอไทล ์และตำแหนง่
ที่ผู้เชี่ยวชาญแต่ละคนตอบในแบบสอบถามรอบที่ 2 และนำแบบสอบถามในรอบที่ 2 ที่ได้จากผู้เชี่ยวชาญไปศึกษา
กับชุมชนแต่ไม่แสดงค่าสถิติใดๆ ลงไป

(4) นำผลสรุปท่ีได้จากผู้เช่ียวชาญและผู้นำชุมชนทำการสังเคราะห์ เพ่ือให้ได้แนวโน้มรูปแบบห้องสมุด
โรงเรียนในการเป็นแหล่งการเรียนรู้ของชุมชน

สรุปผลการวิจัย

จากความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญและชุมชนที่มีความสอดคล้องกัน เกี่ยวกับแนวโน้มรูปแบบห้องสมุด
โรงเรียนในการเป็นแหล่งการเรียนรู้ของชุมชน พบว่า

1. ด้านการบริหาร
บริหารงานโดยผู้บริหารสถานศึกษา ทำหน้าท่ีกำหนดในวสัิยทัศน์ของสถานศกึษาในเรือ่งเก่ียวกับชุมชน

ให้ชัดเจน จัดระบบให้มีทุกภาคส่วนเข้ามาร่วมบริหารจัดการและดำเนินการทั้งนี้ขึ้นอยู่กับความพร้อม จึงมีบทบาท
แตกตา่งกันออกไป

องคป์ระกอบของทีป่รกึษาคณะกรรมการอำนวยการบรหิารหอ้งสมดุ คอื ผู้แทนจากองคก์รภาครฐัทีท่ำ
หน้าทีบ่ริหารการศกึษา ผู้แทนจากองคก์รบรหิารสว่นทอ้งถิน่

องค์ประกอบของคณะกรรมการอำนวยการบริหารห้องสมุด คือ ผู้แทนจากองค์กรบริหารส่วนท้องถิ่น
ผู้แทนจากองคก์รอิสระในท้องถ่ินท่ีให้การสนับสนุนห้องสมุด ผู้แทนจากชุมชนผู้ใช้บริการ ตัวแทนสถานศึกษา ผู้แทน
จากองค์กรภาครัฐที่ทำหน้าที่บริหารการศึกษา ตัวแทนสถานศึกษาอื่นที่เข้าร่วมเป็นภาคีเครือข่าย มีบทบาทหน้าที่
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ในการกำหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าหมาย ยุทธศาสตร์ห้องสมุดโรงเรียนในการจัดสารสนเทศ องค์ความรู้เพื่อ
สนับสนุนการเรียนการสอน การศึกษาตามอัธยาศัย การเรียนรู้ตลอดชีวิตให้สอดคล้องกับนโยบายของสำนักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานและสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา กำหนดนโยบายในการดำเนินงานเพื่อการ
พัฒนาห้องสมุดให้เป็นแหล่งการเรียนรู้ท่ีสนองความต้องการของผู้เรียนและชุมชน จัดหางบประมาณใหก้ารสนับสนุน
ห้องสมุด ประสานงานกับองค์กรและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพื่อการมีส่วนร่วมในการพัฒนาห้องสมุด ประเมินผล
การดำเนินงานและนำข้อมูลที่ได้มาวางแผนเพื่อพัฒนาคุณภาพอย่างต่อเนื่อง สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา กำหนด
นโยบาย เพ่ือใหค้ณะกรรมการอำนวยการบรหิารมนีโยบายในการพฒันาหอ้งสมดุเปน็ไปในทศิทางทีว่างไว้

องค์ประกอบของคณะกรรมการดำเนินงานห้องสมุด คือ รองผู้อำนวยการฯฝ่ายวิชาการเพื่อทำหน้าที่
เป็นประธาน หัวหน้ากลุ่มงานวิชาการ ครูบรรณารักษ์ ครู/อาจารย์ช่วยงานห้องสมุด หัวหน้าระดับชั้น เจ้าหน้าที่
ฝ่ายการเงิน อาสาสมัครท่ีเป็นผู้ปกครองและนกัเรียน ครูฝ่ายเทคโนโลยีสารสนเทศ/เทคโนโลยีทางการศึกษา มีบทบาท
หน้าที่ในดำเนินงานตามนโยบายที่คณะกรรมการอำนวยการบริหารได้วางไว้ นำนโยบายมาสู่ภาคปฏิบัติโดยการหา
วิธีการรูปแบบท่ีหลากหลายมาดำเนนิการให้เป็นไปตามนโยบาย กำหนดแนวทางการปฏบัิติในการใช้แหล่งการเรียนรู้
ชุมชนให้ชัดเจน จัดทำแผนพัฒนาคุณภาพห้องสมุด รายงานผลการดำเนินงานเป็นระยะและในภาพรวมต่อคณะ
กรรมการอำนวยการบริหารและผู้เกี่ยวข้อง

2. ด้านงบประมาณ
หน่วยงานท่ีควรให้การสนับสนุนงบประมาณ คือ สถานศึกษา องค์กรภาครัฐท่ีทำหน้าท่ีบริหารการศึกษา

องค์กรบริหารส่วนท้องถิ่น องค์กรอิสระในท้องถิ่นที่ให้การสนับสนุนห้องสมุด หน่วยงานที่ต้องการส่งเสริมด้าน
การอ่านและการเรียนรู้

3. ด้านบุคลากร
การพัฒนาบุคลากรในองค์กรให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ นำหลักการจัดการความรู้มาสนับสนุนและ

ส่งเสริมการเรียนรู้ การวิจัยและพัฒนาคุณภาพการดำเนินงาน สร้างเครือข่ายห้องสมุดโดยการถ่ายโอนความรู้จาก
ชุมชนสู่โรงเรียนและโรงเรียนสู่ชุมชน ประชุมสัมมนาเรื่องราวเกี่ยวข้องกับห้องสมุดหรือชุมชนทั้งในระดับท้องถิ่น
ระดับประเทศและระดับนานาชาติ

4. ด้านทรัพยากร
การบริหารจดัการทรัพยากร คือ สำรวจและจัดหาทรัพยากรสารสนเทศให้ตรงกับหลักสูตรของสถาน-

ศึกษาความต้องการของผู้เรียน บุคลากรและชุมชน จัดเก็บและจัดระบบสารสนเทศสารสนเทศที่มีอยู่ในเพื่อ
แนะนำและพัฒนาอาชีพสุขภาพอนามัยและพัฒนาคุณภาพชีวิตของคนในชุมชนในรูปแบบของฐานข้อมูล เพื่อให้
ชุมชนเข้าถึงได้อย่างสะดวกรวดเร็ว เชื่อมโยงสารสนเทศที่เป็นประโยชน์กับท้องถิ่นด้วยเครือข่ายอินเทอร์เน็ต นำ
ทรัพยากรท่ีมีอยู่ในท้องถ่ินมาใช้เป็นส่ือการเรียนรู้และค้นคว้าให้เกิดประโยชน์สูงสด เพ่ือเป็นการประหยัดงบประมาณ
เพราะเป็นสิ่งที่ชุมชนต้องการเรียนรู้มากที่สุด

5. ด้านอาคารสถานที่ และครุภัณฑ์
การบริหารจัดการอาคารสถานที่และครุภัณฑ์ คือ ปรับภูมิทัศน์ห้องสมุดเพื่ออำนวยความสะดวกแก่

ผู้ใช้บริการ ความสวยงามและความต้องการใช้งานในอนาคต  อาคารห้องสมุดควรมีระบบรักษาความปลอดภัย
ระบบป้องกันสาธารณะภัย และมีแสงสว่างอย่างเหมาะสม อาคารห้องสมุดควรตั้งอยู่ในบริเวณที่เป็นศูนย์กลาง
ของโรงเรียน การคมนาคมสะดวกไม่อยู่ในที่ลับเพื่อความปลอดภัยของผู้ปฎิบัติงานและผู้ใช้บริการ อาคารสถานที่
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ภายในห้องสมุดควรประกอบด้วยพื้นที่เพื่อการบริหารจัดการห้องสมุด การบริการ การจัดกิจกรรม และอื่นๆ
ตามความเหมาะ มีบรรยากาศที่เหมาะสมทุกด้านเพื่อดึงดูดใจอยากให้เข้าใช้บริการ

6. ด้านบริการและกิจกรรม
การจัดบริการให้กับชุมชน คือ นักเรียนเป็นตัวเชื่อมต่อการเรียนรู้ร่วมกันกับคนในชุมชน จัดกิจกรรม

เคลื่อนที่ทุกรูปแบบเพื่อส่งเสริมความคิดสร้างสรรค์ความสามัคคีของคนในชุมชน จัดทำข้อมูลข่าวสารองค์ความรู้
การประชาสัมพันธ์กิจกรรมห้องสมุดที่เป็นประโยชน์ต่อชุมชนทุกช่องทาง ส่งเสริมให้ชุมชนใช้ห้องสมุดสร้าง
ความเขม้แขง็ใหก้ับชมุชน จัดทำกระดานสนทนาทางเวบ็ไซต ์(Web board) เพื่อการตดิตอ่สื่อสารแสดงความคดิเหน็
ระหว่างผู้ใช้บริการกับผู้ให้บริการ

การจัดกิจกรรมให้กับชุมชน คือ จัดกิจกรรมเพ่ือส่งเสริมการใช้ห้องสมุด ในการจัดกิจกรรมร่วมกับชุมชน
ควรมีคณะกรรมการของชุมชนหรือมีคณะกรรมการที่เป็นคนในชุมชนเข้าร่วม จัดกิจกรรมส่งเสริมการรู้สารสนเทศ
การศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง การส่งเสริมการอ่านและการเรียนรู้ ชุมชนนำองค์ความรู้ที่มีอยู่เผยแพร่ให้กับผู้เรียน
จัดกิจกรรมเพื่อสร้างอาชีพโดยอาศัยความร่วมมือจากหน่วยงานอื่น จัดฝึกอบรมตามหัวข้อที่ชุมชนร้องขอ จัดเวที
เสวนาแลกเปลี่ยนเรยีนรูก้นัภายในชมุชนเพื่อใหไ้ดอ้งคค์วามรู้ใหม ่ปฐมนเิทศการใชห้้องสมดุใหก้ับชุมชน จัดอบรม
การใช้ฐานข้อมูลในห้องสมุด จัดประชุมสัมมนาในหัวข้อที่ชุมชนกำลังให้ความสนใจ จัดการแสดงดนตรีพื้นบ้าน
ประเพณีท้องถ่ินและวัฒนธรรมท้องถ่ินตามวาระโอกาสสำคญัต่างๆ เวลาในการใหบ้ริการและร่วมกิจกรรมของชุมชน
คือวันเสาร์ - อาทิตย์

7. ด้านเครือข่าย และความร่วมมือระหว่างห้องสมุด
ห้องสมุดท่ีควรมีความร่วมมือกันเพ่ือเป็นแหล่งการเรียนรู้ของชุมชน คือ ห้องสมุดโรงเรียนและห้องสมุด

ประชาชนในเขตพืน้ทีบ่รเิวณเดยีวกนั หอสมดุแหง่ชาต ิโรงเรยีนทีเ่ปน็ภาคเีครอืขา่ยหรอืเปน็โรงเรยีนพีโ่รงเรยีนนอ้ง
หรือสถาบนัอดุมศกึษาทีม่คีวามพรอ้ม ห้องสมดุโรงเรยีนในเขตพื้นที่บรเิวณอื่นในกรณห้ีองสมดุมคีวามเขม้แขง็แลว้
ห้องสมุดสถาบันอุดมศึกษาในเขตพื้นที่บริเวณเดียวกัน

วัตถุประสงค์ของความร่วมมือระหว่างห้องสมุด คือ จัดกิจกรรมร่วมกัน สร้างเครือข่ายความร่วมมือ
โดยการเผยแพร่แลกเปลี่ยนเรียนรู้สารสนเทศที่เป็นประโยชน์ต่อชุมชน ความร่วมมือและการมีส่วนร่วมของคนใน
ชุมชน เครือข่ายความรว่มมือในการแลกเปลีย่นสารสนเทศระหวา่งท้องถ่ิน ยืมทรัพยากรสารสนเทศระหวา่งห้องสมุด
ทีเ่ปน็ภาคเีครอืขา่ยในเขตพืน้ทีเ่ดยีวกันได ้แลกเปลีย่นบคุลากรเพือ่ใช้ในการจดักจิกรรมตามความถนดัของบคุลากร
น้ันๆ

8. ดา้นการประเมนิคุณภาพหอ้งสมุด
แนวทางการประเมนิคุณภาพห้องสมุด คือ ประเมินผลการดำเนินงานตามแผนงานทีไ่ด้วางไว้เพ่ือปรับปรุง

พัฒนาคณุภาพการดำเนนิงานในครัง้ตอ่ไป ประเมนิผลเชงิคณุภาพ ประเมนิผลเชงิปรมิาณ ประเมนิผลการดำเนนิงาน
โดยหน่วยงานอิสระที่รับผิดชอบเกี่ยวกับมาตรฐานห้องสมุด ประเมินผลการดำเนินงานจากชุมชน ประเมินผลการ
ปฏิบัติงานของบุคลากรห้องสมุด ประเมินผลทั้งกระบวนการในแต่ละด้านโดยกำหนดตัวชี้วัดให้ชัดเจน สมาคม
ห้องสมุดควรเป็นผู้กำหนดเกณฑก์ารประเมนิพร้อมแจ้งตัวช้ีวัดให้ชัดเจน ควรมีเกณฑ์การประเมนิมาตรฐาน ห้องสมุด
โรงเรยีนในการเปน็แหลง่การเรยีนรู้ชุมชนโดยเฉพาะ ใช้เกณฑก์ารประเมนิมาตรฐานหอ้งสมดุโรงเรยีนทีเ่พ่ิมตวัช้ีวัด
เพื่อให้มีบทบาทในการเป็นแหล่งการเรียนรู้ชุมชน ประเมินผลการดำเนินงานโดยคณะกรรมการอำนวยการบริหาร
ห้องสมุด เช่น การประเมินผลความสำเร็จของการดำเนินงาน ประเมินผลเว็บไซต์ของห้องสมุด (Web Evaluation)
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อภิปรายผล

การบริหารงานโดยผู้บริหารสถานศึกษา เป็นผู้บริหารจัดการห้องสมุดโรงเรียนในการเป็นแหล่งการเรียนรู้
ของชุมชน ผู้แทนจากองค์กรภาครัฐที่ทำหน้าที่บริหารการศึกษา ผู้แทนจากองค์การบริหารส่วนท้องถิ่น มีส่วนร่วม
เป็นท่ีปรึกษาคณะกรรมการอำนวยการบรหิารห้องสมดุหรือคณะกรรมการอำนวยการบรหิารห้องสมดุ สอดคล้องกับ
พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และแก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 ซึ่งได้กล่าวไว้ในมาตรา 25
ว่ารัฐต้องส่งเสริมการดำเนินงานและการจัดตั้งแหล่งการเรียนรู้ตลอดชีวิตทุกรูปแบบ

สนบัสนนุงบประมาณหอ้งสมดุโดยสถานศกึษา องคก์รภาครฐัทีท่ำหนา้ทีบ่ริหารการศกึษา องคก์ารบรหิาร
ส่วนท้องถ่ิน องค์กรอิสระในทอ้งถ่ินท่ีให้การสนบัสนุนห้องสมุด หน่วยงานทีต้่องการสง่เสริมการอ่านและการเรยีนรู้
สอดคล้องกับพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 และแก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2545 ซึ่งได้กล่าวไว้
ในมาตรา 39 ว่า ให้กระทรวงกระจายอำนาจการบริหารและการจัดการศึกษาทั้งด้านวิชาการ งบประมาณ การ
บริหารงานบุคคลและการบริหารทั่วไปไปยังคณะกรรมการ และสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาโดยตรง

การพัฒนาบุคลากรให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ โดยนำหลักการจัดการความรู้มาสนับสนุนและส่งเสริม
การเรียนรู้การวิจัยและการพัฒนาคุณภาพการดำเนินงาน สร้างเครือข่ายห้องสมุดโดยการถ่ายโอนความรู้จากชุมชน
สู่โรงเรยีนและโรงเรยีนสูชุ่มชน สนบัสนนุบคุลากรใหเ้ปน็สมาชกิทางวชิาชพีเดยีวกนัเพื่อแลกเปลี่ยนเรยีนรู้ ประชมุ
สัมนาเร่ืองราวเกีย่วข้องกับห้องสมุดหรือชุมชน ท้ังในระดบัท้องถ่ินและในระดบันานาชาต ิพัฒนาทักษะความรูอั้นพึง
ประสงค์ ได้แก่ การบริหารจัดการ การทำงานเป็นทีม การคิดเชิงวิเคราะห์และการรายงานผล จัดอบรมให้บุคลากร
มีทักษะเพื่อการนำความรู้ที่ได้มาจัดกิจกรรม ซึ่งวิจารณ์ พานิช (2546 : Online) กล่าวถึงองค์กรแห่งการเรียนรู้
มีลักษณะเป็นพลวัต (Dynamics) มีการเปลี่ยนแปลงในลักษณะของพัฒนาการด้านต่างๆ คล้ายมีชีวิต มีผลงานดีขึ้น
เร่ือยๆ ทั้งในดา้นคณุภาพ ประสทิธภิาพและการสรา้งนวตักรรม (Innovation) รวมทัง้มบีุคลิกขององคก์ารในลกัษณะ
ที่เรียกว่าวัฒนธรรมองค์การ (Corporate Culture) ที่ผู้เกี่ยวข้องสัมพันธ์สามารถรู้สึกได้

การบริหารจัดการทรัพยากร โดยจัดหาทรัพยากรสารสนเทศให้ตรงกับหลักสูตรของสถานศึกษา
ความต้องการของผู้เรียนบุคลากรและชุมชน รวบรวมสารสนเทศที่มีอยู่ในชุมชนเพื่อสร้างอาชีพ สุขภาพอนามัย
พัฒนาคุณภาพชีวิตของคนในชุมชน จัดเก็บและจัดระบบสารสนเทศที่มีอยู่ในรูปแบบของฐานข้อมูลเพื่อให้ชุมชน
เข้าถึงได้อย่างสะดวกรวดเรว็ นำทรัพยากรท่ีมีอยู่ในท้องถ่ินมาใชเ้ป็นส่ือการเรียนรู้และค้นคว้าให้เกิดประโยชนสู์งสุด
สอดคล้องกับงานวิจัยของ อาภาภรณ์ อังสาชน (2551: 71-72) ทรัพยากรควรได้มาจากการจัดซื้อที่ตรงกับความ
ต้องการของชุมชน/สังคม การจัดหาทรัพยากรที่ตรงกับความต้องการของชุมชนจะช่วยให้เกิดการศึกษาตลอดชีวิต
รวบรวมจัดระบบสารสนเทศ / ความรู้เพ่ือแนะนำอาชีพใหม่ พัฒนาอาชีพใหม่และส่งเสริมคุณภาพชีวิต ทุกคนสามารถ
เข้ามามีส่วนร่วมในการเรียนรู้ได้ ซึ่งเป็นธรรมชาติของมนุษย์ที่ไม่หยุดนิ่งในการใฝ่รู้

การบริหารจัดการอาคารสถานทีแ่ละครุภัณฑ์ห้องสมุด โดยปรับภูมิทัศน์ห้องสมุดเพ่ืออำนวยความสะดวกแก่
ผู้ใช้บริการ อาคารห้องสมุดควรต้ังอยู่ในบริเวณท่ีเป็นศูนย์กลางของโรงเรียนการคมนาคมสะดวกไมอ่ยู่ในท่ีลับ ห้องสมุด
ควรประกอบด้วยพื้นที่เพื่อการบริหารจัดการห้องสมุด การบริการ การจัดกิจกรรมและอื่นๆ ตามความเหมาะสม
สอดคล้องกับงานวิจัยของ อาภาภรณ์ อังสาชน (2551: 72) ศูนย์กลางความรู้สร้างชุมชน/เครือข่ายแห่งความรู้
ในเรื่องต่างๆ คัดเลือกและพัฒนาจากห้องสมุดที่มีอยู่เดิมให้เป็นศูนย์กลางความรู้ของท้องถิ่น
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การจดับรกิารใหก้ับชุมชนโดยจดัทำขอ้มูลข่าวสาร องคค์วามรู ้การประชาสมัพันธก์ิจกรรมหอ้งสมดุทีเ่ปน็
ประโยชนต์อ่ชุมชน เปน็ศนูย์กลางเชือ่มโยงระบบเครอืข่ายขอ้มูลท้องถ่ินกบัเครอืข่ายโลก พัฒนาคณุภาพการบรกิาร
ให้ผู้ใช้ได้รับความสะดวก รวดเร็วและตรงกับความต้องการพัฒนา เพื่อให้ห้องสมุดเป็นแหล่งบริการสารสนเทศ
ท่ีทันสมัย ส่งเสริมให้ชุมชนใช้ห้องสมุดสร้างความเขม้แข็งให้กับชุมชน สอดคล้องกับงานวิจัยของอาภาภรณ์ อังสาชน
(2551: 72) ศูนย์กลางความรู้  มีหน้าที่จัดหาทรัพยากรสารสนเทศที่ตรงกับความต้องการของประชาชนและสังคม
ที่สอดคล้องกับแนวทางในการพัฒนาประเทศในรูปแบบต่างๆ เพื่อระบุและรวบรวมความรู้ที่มีอยู่ในชุมชน บริการ
เผยแพร่สารสนเทศ/ความรู้ บริการและกิจกรรมโดยใช้ช่องทางต่างๆที่เหมาะสม รวบรวมและเผยแพร่งานวิจัยด้าน
วัฒนธรรมชมุชนเพือ่ใหบ้รกิาร

การจัดกิจกรรมให้กับชุมชนโดยจัดกิจกรรมส่งเสริมการรู้สารสนเทศ การศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง การ
สง่เสรมิการอา่น และการเรยีนรู้อาศยัความรว่มมอืจากหนว่ยงานอืน่มารว่ม ในการจดักจิกรรมเพือ่สร้างอาชพี  จดัฝึก
อบรมตามหวัข้อท่ีชุมชนร้องขอ จัดเวทีเสาวนาแลกเปลีย่นเรียนรู้กันภายในชุมชนเพ่ือให้ได้องค์ความรู้ใหม่ สอดคล้อง
กับพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 และแก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2545 ซึ่งได้กล่าวไว้ในมาตรา
29 ว่า ให้สถานศึกษาร่วมกับบุคคล ครอบครัว ชุมชน องค์กรชุมชน องค์กรปกครองสว่นท้องถ่ิน เอกชน องค์กรเอกชน
และสถาบนัสังคมอ่ืน ส่งเสริมความเขม้แข็งของชุมชนโดยจัดกระบวนการเรยีนรู้ภายในชุมชน   เพ่ือให้ชุมชนมีการจัด
การศึกษาอบรม มีการแสวงหาความรู้ข้อมูลข่าวสารและรู้จักเลือกสรรภูมิปัญญาและวิทยาการต่างๆ เพื่อพัฒนา
ชุมชนใหส้อดคลอ้ง กบัสภาพปญัหาและความตอ้งการรวมทัง้หาวธิีการสนบัสนนุใหม้กีารแลกเปลีย่นประสบการณ์
การพัฒนาระหว่างชุมชน

วัตถุประสงค์ความร่วมมือระหว่างห้องสมุด โดยจัดกิจกรรมร่วมกันสร้างเครือข่ายความร่วมมือ โดยการ
เผยแพร่แลกเปลี่ยนเรียนรู้สารสนเทศที่เป็นประโยชน์ต่อชุมชนและแลกเปลี่ยนสารสนเทศระหว่างท้องถิ่น ยืม
ทรัพยากรสารสนเทศระหวา่งห้องสมุดท่ีเป็นภาคีเครือข่ายในเขตพ้ืนท่ีเดียวกันได้ สอดคล้องกับงานวิจัยของ อาภาภรณ์
อังสาชน (2551: 72) ศูนย์กลางความรู้ทำหน้าที่รวบรวมและเผยแพร่งานวิจัยด้านวัฒนธรรมชุมชน เพื่อให้บริการ
จัดให้มีการแลกเปลี่ยนทรัพยากรสารสนเทศ/ความรู้ระหว่างศูนย์กลาง

การประเมินคุณภาพห้องสมุดโดยประเมินผลทั้งกระบวนการในแต่ละด้าน โดยกำหนดตัวชี้วัดให้ชัดเจน
ประเมนิผลเชงิคณุภาพ ประเมนิผลเชงิปรมิาณ ประเมนิผลการดำเนนิงานจากชมุชน สอดคลอ้งกบังานวจิยัของอบุล
โคตา (2545 : บทคัดย่อ) ห้องสมุดประชาชนอำเภอเน้นการประเมินคุณภาพมากยิ่งขึ้น เช่น ประชาชนมีนิสัย
รักการอ่านมากข้ึน นำความรู้ท่ีได้ไปพัฒนาคุณภาพชีวิตของตนและชุมชนให้ดีข้ึน มีการประเมินท้ังระบบและบุคลากร
ภายนอกมีส่วนร่วมในการประเมินผลการดำเนินงานอย่างต่อเนื่องเป็นระยะ

ข้อเสนอแนะจากผลการวิจัย

ผลท่ีได้จากการวจัิยมีข้อเสนอแนะเกีย่วกับรูปแบบหอ้งสมดุโรงเรยีน ในการเปน็แหล่งการเรยีนรู้ของชุมชน
ต่อองค์กรภาครัฐที่ทำหน้าที่บริหารการศึกษา องค์กรบริหารส่วนท้องถิ่น ผู้บริหารสถานศึกษา และบรรณารักษ์ ดัง
ต่อไปน้ี

1. ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นผู้บริหารจัดการห้องสมุดโรงเรียนในการเป็นแหล่งการเรียนรู้ของชุมชน มี
บทบาทหน้าที่ในการกำหนดวิสัยทัศน์ของสถานศึกษาในเรื่องเกี่ยวกับชุมชนให้ชัดเจน จัดระบบการบริหารจัดการ
ทีม่ทีุกภาคสว่นไดแ้ก ่สถานศกึษา องคก์รอสิระในทอ้งถิ่นที่ให้การสนบัสนนุห้องสมดุ ชุมชนผู้ใช้บริการเขา้มารว่ม
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บริหารจัดการ สนับสนนุงบประมาณและประเมนิคุณภาพหอ้งสมดุโดยการประเมนิผล ท้ังกระบวนการในแตล่ะด้าน
โดยกำหนดตวัช้ีวัดให้ชัดเจน

2. องคก์รภาครฐัทีท่ำหนา้ทีบ่ริหารการศกึษา องคก์รบรหิารสว่นทอ้งถ่ินมสีว่นร่วม   ในการบรหิารจดัการ
และสนับสนุนงบประมาณ

3. พัฒนาบุคลากรให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ โดยการพัฒนาทักษะความรู้ในการปฏิบัติงาน และ
การบริหาร เพิ่มเพิ่มเติม ด้านภาษาต่างประเทศ เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารอย่างต่อเนื่อง นำหลักการ
จัดการความรู้มาสนับสนุนและส่งเสริมการเรียนรู้การวิจัยและการพัฒนาคุณภาพการดำเนินงาน สร้างเครือข่าย
ห้องสมุดโดยการถ่ายโอนความรู้จากชุมชนสู่โรงเรียนและโรงเรียนสู่ชุมชน

4. จัดหาทรัพยากรสารสนเทศให้ตรงกับหลักสูตรของสถานศึกษาและความต้องการของผู้ใช้บริการ
รวบรวมสารสนเทศที่มีอยู่ในชุมชนเพื่อสร้างอาชีพและพัฒนาคุณภาพชีวิตของคนในชุมชน จัดเก็บสารสนเทศ
ที่มีอยู่ในรูปแบบของฐานข้อมูลเพื่อให้ชุมชนเข้าถึงอย่างสะดวกรวดเร็ว เชื่อมโยงสารสนเทศที่เป็นประโยชน์กับ
ท้องถิ่นด้วยเครือข่ายอินเทอร์เน็ต

5. การจัดบริการให้กับชุมชน โดยชุมชนสามารถเขา้ใช้บริการภายในห้องสมุด จัดกิจกรรมเชิงรุกทุกรูปแบบ
เข้าไปในชุมชน จัดทำข้อมูลข่าวสาร องค์ความรู้ การประชาสัมพันธ์กิจกรรมห้องสมุดที่เป็นประโยชน์ต่อชุมชน
ทุกช่องทาง จัดประชมุสัมมนาในหวัข้อท่ีชุมชนกำลงัให้ความสนใจ ให้บริการในวนัเสาร-์อาทิตย์

6. ความร่วมมือระหว่างห้องสมุด คือ จัดกิจกรรมร่วมกัน สร้างเครือข่ายความร่วมมือโดยการเผยแพร่
แลกเปลี่ยนเรียนรู้สารสนเทศที่เป็นประโยชน์ต่อชุมชน สร้างเครือข่ายความร่วมมือในการแลกเปลี่ยนสารสนเทศ
ระหว่างท้องถิ่น ยืมทรัพยากรสารสนเทศระหว่างห้องสมุดที่เป็นภาคีเครือข่ายในเขตพื้นที่เดียวกันได้

ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยครั้งต่อไป

1. ศึกษาความคดิเห็นของผู้บริหารสถานศกึษาเกีย่วกับการนำหอ้งสมดุโรงเรยีน มาเปน็แหล่งการเรยีนรู้ของ
ชุมชน

2. ศึกษาความคดิเห็นของผู้บริหารห้องสมุดทุกประเภทเกีย่วกับแนวทางความรว่มมือระหว่างห้องสมุด เพ่ือ
สนับสนุนและส่งเสริมให้ห้องสมุดมีความร่วมมือกันให้เป็นแหล่งการเรียนของชุมชน
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