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บทคัดยอ 
 

การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาการจัดการวารสารอิเล็กทรอนิกสที่เปดให
เขาถึงไดอยางเสรีในหองสมุดมหาวิทยาลัยในดานนโยบาย การจัดหา การทํารายการ และ
การบริการ รวมถึงปญหาในการจัดการวารสารอิเล็กทรอนิกสที่เปดใหเขาถึงไดอยางเสรี 
 การวิจัยคร้ังนี้เปนการวิจัยเชิงสํารวจโดยใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือในการเก็บ
รวบรวมขอมูลจากผูอํานวยการ/หัวหนาหองสมุดหรือผูรับผิดชอบในการจัดการวารสาร
อิเล็กทรอนิกสที่เปดใหเขาถึงไดอยางเสรีในหองสมุดมหาวิทยาลัย รวมทั้งส้ิน 107 แหง ไดรับ
แบบสอบถามกลับคืนมาจํานวน 79 ชุด (73.83%)   

ผลการวิจัยพบวา หองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด มีการกําหนดนโยบาย
แบบไมเปนลายลักษณอักษร และมีการกําหนดนโยบายดานการจัดหา ใชเกณฑเนื้อหา
สอดคลองกับหลักสูตรการเรียนการสอนในมหาวิทยาลัย ใชมาตรฐานการลงรายการ มารก 
(MARC) ใชวิธีการใหบริการผานรายการออนไลน  สําหรับปญหาที่หองสมุดมหาวิทยาลัย 
ประสบในการจัดการวารสารอิเล็กทรอนิกสที่เปดใหเขาถึงไดอยางเสรี พบวา ปญหาที่ 
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หองสมุดมหาวิทยาลัยประสบมี 2 ระดับ คือ ระดับมาก และระดับปานกลาง ปญหาที่มี
คาเฉลี่ยสูงสุด คือ ไมมีวารสารอิเล็กทรอนิกสที่เปดใหเขาถึงไดอยางเสรีในสาขาวิชาที่
ตองการ  
 

Abstract   
 

The objectives of this research was to study open access journal 
management in university libraries, in terms of, objectives, policy, acquisition, 
classification, service and problem of open access journal management in 
university libraries. 

This study was a survey research in which data was collected from 
questionnaires distributed to 107 university library directors or librarians 
responsible for open access journal management. There were 79 questionnaires 
returned (73.83%)   

The results from the study indicate that most university libraries have non-
written policies. They make the selection by considering open access journal 
content relevant to the universities’ curriculum. Most libraries use MARC for 
cataloging and provide service via OPAC (Online Public Access Cataloging). The 
problem having the highest mean score is  that there is no open access journal in 
the required field. 

 
บทนํา 

หองสมุดมหาวิทยาลัย มีหนาที่หลักในการสงเสริมการเรียน การสอน การวิจัย ทํานุ
บํารุงศิลปวัฒนธรรม สงเสริมการเรียนการสอนที่สอดคลองกับการเรียนการสอนของ
มหาวิทยาลัย และบริการทางวิชาการแกสถาบันอุดมศึกษาและแกสังคม ตลอดจนสงเสริม
การเรียนรูดวยตนเองอยางตอเนื่องและตลอดชีวิต (ทบวงมหาวิทยาลัย, 2544 : 1-2) 
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หองสมุดมหาวิทยาลัยมีการจัดหาและรวบรวมทรัพยากรสารนิเทศทุกรูปแบบ ไดแก ส่ือ
ส่ิงพิมพ ส่ือโสตทัศน และส่ืออิเล็กทรอนิกส เพื่อสนองตอบภาระหนาที่ของมหาวิทยาลัยตน
สังกัด  

 Open Access Journal (OAJ) เปนวารสารอิเล็กทรอนิกสที่ผูใชเขาถึงไดอยางเสรี 
ที่สํานักพิมพจะเปนผูนําบทความที่ผูเขียนสงมาไปจัดทําเปนสารนิเทศวิชาการแบบเปด เปน
วารสารที่จัดทําใหอยูในรูปแบบของวารสารอิเล็กทรอนิกสที่ผูใชเขาถึงไดอยางเสรี ซึ่งผูใช
สามารถสืบคนไดทั่วไป ถือเปนวารสารที่ เปดใหเขาถึงบทความในเลมอยางอิสระทันทีที่สง
ตีพิมพทําใหผูใชสามารถเขาถึงไดงาย มีการเผยแพรใหผูใชสามารถเขาถึงในรูปแบบ
ออนไลนแบบเสรี หรือไมเสียคาบริการ โดยไมมีขอจํากัดทางลิขสิทธิ์และใบอนุญาต  
ใหบริการบนเครือขายอินเทอรเน็ต โดยอนุญาตใหผูใชอาน ดาวนโหลด คัดลอก จัดพิมพ 
หรือเชื่อมโยงถึงเอกสารฉบับเต็ม และรวบรวมขอมูลทําดรรชนีเพื่อประโยชนในการสืบคนได
อยางรวดเร็ว และมีความทันสมัย อีกทั้ง สามารถเชื่อมโยงไปยังเนื้อหาที่จัดทําเปน
อิเล็กทรอนิกสอ่ืนๆ ได (Suber, 2013) 

 ความจํากัดความขางตนสอดคลองกับการศึกษาเร่ือง Do Open-Access Articles 
Have a Greater Research Impact? ของ Kristin Antelman รองผูอํานวยการดาน
เทคโนโลยีสารนิเทศ มหาวิทยาลัยนอรท คาโรไลนา สเตท ในป 2004 พบวาการใหบริการ
วารสารอิเล็กทรอนิกสที่ผูใชเขาถึงไดอยางเสรี ทําใหคา Impact factor ของบทความสูงข้ึน 
และบทความไดรับการอางอิงมากข้ึน เพราะผูอานเขาถึงบทความไดโดยไมตองเสีย
คาใชจาย (Antelman, 2004) 

 การที่หองสมุดมีวารสารอิเล็กทรอนิกสที่ เปดใหเขาถึงไดอยางเสรีกอใหเกิด
ประโยชน  ทําใหบรรณารักษ มีบทบาทสําคัญมากข้ึน ในการทําหนาที่คัดเลือก และแสวงหา
ทรัพยากรสารนิเทศที่เปดใหเขาถึงไดอยางเสรีมาใหบริการ ทําใหผูใชสามารถเขาถึง
ผลงานวิจัยหรือความกาวหนาใหมๆ ที่วารสารอิเล็กทรอนิกสที่เปดใหเขาถึงไดอยางเสรี 
เนื่องจากการเขาถึงอยางเสรีทําใหลดขอจํากัดในเร่ืองคาใชจายในการเขาถึงสารนิเทศของ
ผูใชผานเครือขายอินเทอรเน็ตโดยเขาถึงผานโปรแกรมคนหา การใชบริการวารสาร
อิเล็กทรอนิกสที่เปดใหเขาถึงไดอยางเสรี ทําใหคา Impact Factor ของบทความสูงข้ึน และ
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บทความไดรับการอางอิงมากข้ึน เนื่องจากผูใชเขาถึงไดโดยไมเสียคาใชจาย (Fang  & Zhu 
,2006 : 186)  

 ในปจจุบันการจัดหาฐานขอมูลออนไลนผานตัวแทนจําหนาย โดยทางตัวแทน
จําหนายจะเสนอกลุมวารสารอิเล็กทรอนิกสที่เปดใหเขาถึงไดอยางเสรี และเปนผูคัดเลือกให 
โดยหองสมุดไมสามารถเลือกกลุมสาขาวิชาที่ตองการได แตเปนแหลงสารนิเทศที่เปดให
เขาถึงไดอยางเสรี ที่ทางหองสมุดยอมรับไดเนื่องจากผานการคัดเลือกจากผูจัดพิมพแลวใน
ระดับหนึ่ง และเปนผูจัดพิมพที่มีความนาเช่ือถือ แตบางตัวแทนจําหนายจะมุงเนนทางธุรกิจ
มากเกินไป เนื่องจากจะเสนอใหกลุมวารสารอิเล็กทรอนิกสที่เปดใหเขาถึงไดอยางเสรีเฉพาะ
ปแรก แตในปถัดไปทางหองสมุดจะตองเสียคาบอกรับเปนสมาชิก ในอนาคตวารสาร
อิเล็กทรอนิกสที่เปดใหเขาถึงไดอยางเสรีจะเพิ่มมากข้ึน เนื่องจากมีองคการที่ไมมุงหวังผล
กําไร และบางผูจัดพิมพมุงเนนที่จะใหบริการเพื่อสังคมมากข้ึน ตลอดจนมีแนวโนมที่
หองสมุดจะตองปรับเปล่ียนวิธีบอกรับเปนสมาชิกรายปของฐานขอมูลออนไลน เปล่ียนเปน
การจายคาสนับสนุนผูเขียน หรือนักวิจัยเพื่อสามารถเผยแพรผลงานผานแหลงสารนิเทศที่
เปดใหเขาถึงไดอยางเสรีไดอยางกวางขวางมากข้ึน (สายฝน เตาแกว, 2556) ปจจุบัน
หองสมุดมหาวิทยาลัยมีการรวบรวมรายช่ือวารสารอิเล็กทรอนิกสที่เปดใหเขาถึงไดอยางเสรี 
เพื่อใหผูใชสามารถเขาถึงผานเครือขายอินเทอรเน็ต สามารถอาน ดาวนโหลด ทําสําเนา    
สงตอ การพิมพ การคนหา และ เชื่อมโยงไปยังเอกสารฉบับเต็ม (Full-Text) นอกจากนั้นยัง
ไดมีการทําดรรชนีบทความวารสารในรูปแบบฐานขอมูล (Krishnamurthy, 2008 : 45) และ
ยังมีนามานุกรม คือ Directory of Open Access Journals - DOAJ ฐานขอมูลที่รวบรวม
รายช่ือวารสารอิเล็กทรอนิกสที่เปดใหเขาถึงไดอยางเสรี 

จากการที่วารสารอิเล็กทรอนิกสที่เปดใหเขาถึงไดอยางเสรีเปนทรัพยากรหนึ่งที่มี
ความสําคัญตอการ คนควาวิจัยของประชาคมมหาวิทยาลัย และชวยลดภาระคาใชจายใน
การบอกรับเปนสมาชิกฐานขอมูลวารสารอิเล็กทรอนิกสของหองสมุดมหาวิทยาลัย 
เนื่องจากเกิดภาวะคาบอกรับเปนสมาชิกของทั้ งวารสารฉบับพิมพ  และวารสาร
อิเล็กทรอนิกสที่มีแนวโนมสูงข้ึนทุกๆ ป สงผลกระทบตองบประมาณในการจัดหาทรัพยากร
ของหองสมุด (McCulloch, 2006 : 338) ประกอบกับยังไมมีงานวิจัยที่เกี่ยวกับการจัดการ
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วารสารอิเล็กทรอนิกสที่เปดใหเขาถึงไดอยางเสรีในหองสมุดมหาวิทยาลัยของประเทศไทย มี
เพียงงานวิจัยของ ศรีไพร โชติจิรวัฒนา (2553) ที่ศึกษาการจัดหาวารสารอิเล็กทรอนิกสใน
หองสมุดมหาวิทยาลัยเทานั้น ผูวิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาการจัดการวารสารอิเล็กทรอนิกสที่
เปดใหเขาถึงไดอยางเสรีในหองสมุดมหาวิทยาลัย ในดานนโยบาย การจัดหา การทํา
รายการ และการบริการ และปญหาในการจัดการ ผลของการวิจัยจะเปนแนวทางสําหรับ
บรรณารักษหองสมุดมหาวิทยาลัยในการปรับปรุงและพัฒนาการจัดการวารสาร
อิเล็กทรอนิกสที่เปดใหเขาถึงไดอยางเสรี 

วัตถุประสงคของการวิจัย เพื่อศึกษา: 

1. การจัดการวารสารอิเ ล็กทรอนิกสที่ เปดให เขาถึงไดอยางเสรีในหองสมุด
มหาวิทยาลัย ในดานนโยบาย การจัดหา การทํารายการ และการบริการ 

2. ปญหาในการจัดการวารสารอิเล็กทรอนิกสที่เปดใหเขาไดอยางเสรีในหองสมุด
มหาวิทยาลัย 

สมมติฐานการวิจัย 

      1. หองสมุดมหาวิทยาลัยสวนใหญจัดหาวารสารอิเล็กทรอนิกสเปดใหเขาถึงไดอยางเสรี
โดยใชเกณฑมีเนื้อหาสอดคลองกับหลักสูตรการเรียนการสอนในมหาวิทยาลัย ใชมาตรฐาน
ดับลินคอรเมทาเดทา และใหบริการผานเว็บเพจที่จัดทําโดยเฉพาะ 

      2. ปญหาในการจัดการวารสารอิเล็กทรอนิกสที่เปดใหเขาถึงไดอยางเสรีที่หองสมุด
มหาวิทยาลัยประสบในระดับมากคือ ไมทราบแหลงที่ผลิตวารสารอิเล็กทรอนิกสที่เปดให
เขาถึงไดอยางเสรี และการจัดกิจกรรมสงเสริมการใชยังไมเพียงพอ 

ขอบเขตและประชากรที่ใชในการวิจัย 

 การวิจัยคร้ังนี้ศึกษาการจัดการวารสารอิเล็กทรอนิกสที่เปดใหเขาถึงไดอยางเสรี ใน
หองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชน ที่มีการจัดการวารสารอิเล็กทรอนิกสที่เปดใหเขาถึง
ไดอยางเสรี จํานวน 107 แหง โดยแบงเปนหองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐ/ในกํากับของรัฐ 
จํานวน 28 แหง หองสมุดมหาวิทยาลัยราชภัฏ จํานวน 40 แหง หองสมุดมหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคล จํานวน 9 แหง และหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชน จํานวน 30 แหง โดย
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เก็บรวบรวมขอมูลจากผูอํานวยการ/ผูบริหารหองสมุด บรรณารักษ หรือผูรับผิดชอบในการ
จัดการวารสารอิเล็กทรอนิกสที่เปดใหเขาถึงไดอยางเสรีในหองสมุดมหาวิทยาลัย แหงละ 1 
คน รวม 107 คน ทั้งนี้ไดรับแบบสอบถามกลับคืนจากหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวน 79 ชุด 
รอยละ 73.83 

ปริทัศนวรรณกรรม 

Open Access (OA) คือสารนิเทศออนไลนที่อยูในรูปแบบดิจิทัล ไมเสียคาใชจาย 
เปนผลงานในลักษณะที่ไมมีลิขสิทธิ์และขอจํากัดในการอนุญาตใหบริการบนอินเทอรเน็ต 
และไดรับการยินยอมจากผูเขียนหรือเจาของลิขสิทธิ์ (Suber, 2004) การเขาถึงไดอยางเสรี
เปนแนวคิดที่นักวิจัยตองการหาชองทางเผยแพรผลงานวิจัย หรือแบงปนความรู ความกาวหนา
ทางวิชาการออกไปอยางกวางขวาง และทันที ตลอดจนใหผูใชเขาถึงทรัพยากรสารนิเทศได
สะดวกรวดเร็วผานเครือขายอินเทอรเน็ตโดยไมมีเสียคาใชจาย และไมมีเงื่อนไขทางกฎหมาย  

วารสารอิเล็กทรอนิกสที่เปดใหเขาถึงไดอยางเสรี (Open Access Journal - 
OAJ) เปนวารสารวิชาการที่ผูจัดพิมพจะเปนผูนําบทความที่ผูเขียนบทความสงมาไปจัดทํา
เปนสารนิเทศวิชาการแบบเปด โดยที่เจาของบทความหรือองคกรตนสังกัดเปนผูสนับสนุน
คาใชจายในการจัดผลิตใหแกผูจัดพิมพหรือแหลงที่กําหนดไว ประเด็นที่สําคัญของการ
จัดทําในรูปแบบวารสารอิเล็กทรอนิกสที่เปดใหเขาถึงไดอยางเสรี คือบทความเหลานี้จะมี
ผูเชี่ยวชาญ ทําการประเมินคุณภาพ (Peer Review) วารสารอิเล็กทรอนิกสที่มีการตีพิมพ
เผยแพรอยางเสรีทางออนไลน สามารถสืบคนผานเครือขายอินเทอรเน็ต อนุญาตใหผูใช อาน 
ดาวนโหลด ทําสําเนา เผยแพร พิมพ สืบคน หรือเชื่อมโยงไปยังวารสารฉบับเต็ม (Full Texts)      
ไดทันทีโดยไมเสียคาใชจาย (Drott,  2006 : 79) เปนสารนิเทศที่มีลักษณะสําคัญสามประการ 
คือ ประการแรกตองเปนสารสนเทศที่ผูใชจากทุกมุมโลกสามารถเขาถึงไดโดยเสรีผานทาง
เครือขายอินเตอรเน็ต ผูใชสามารถสืบคน อาน คัดลอก ส่ังพิมพ เผยแพร จัดเก็บ รวมถึง
จัดทําตัวเชื่อมโยงไปยังสารนิเทศนั้นได โดยไมเสียคาใชจาย ประการที่สองคือ ผลงานที่
เผยแพรในวารสารอิเล็กทรอนิกสที่เปดใหเขาถึงไดอยางเสรี ลิขสิทธิ์ยังเปนของผูแตง และ
ประการสุดทายคือ เปนสารนิเทศฉบับเต็ม ที่จัดทําในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส มีการจัดเก็บใน
แหลงที่เหมาะสมเพื่อสะดวกตอการสืบคนและนําไปใชในอนาคต (Laakso et al., 2011: 1) 
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วารสารอิเล็กทรอนิกสที่เปดใหเขาถึงไดอยางเสรี เปนการเขาถึงแหลงสารนิเทศโดยไมตอง
เสียคาใชจาย หรือคาธรรมเนียนการบอกรับเปนสมาชิก สามารถสืบคนไดจากเครือขาย
อินเทอรเน็ต สืบคนไดทั้งวารสารฉบับลาสุด และฉบับยอนหลัง แหลงที่สามารถใชจัดหา
วารสารดังกลาว ไดแก (วราพรรณ อภิศุภะโชค, 2551 : 45) 

      - วารสารอิเล็กทรอนิกสที่เปดใหเขาถึงไดอยางเสรี ที่อยูในรูปแบบการบอกรับ
เปนสมาชิก เสียคาธรรมเนียม และสามารถเขาถึงไดในขอตกลงตามเงื่อนไขของผูจัดพิมพ 
หรือตัวแทนจําหนาย 

      - วารสารอิเล็กทรอนิกสที่เปดใหเขาถึงไดอยางเสรี ที่ไมตองเสียคาใชจายในการ
เขาใช ไดแก วารสารอิเล็กทรอนิกสที่เปดใหเขาถึงไดอยางเสรี ที่ทางสํานักพิมพอนุญาตให
เขาถึงไดอยางเสรีในบางช่ือวารสาร หรือบทความ สวนใหญจะอยูในรูปวารสารฉบับ
ลวงเวลา  วารสารอิเล็กทรอนิกสที่เปดใหเขาถึงไดอยางเสรี ที่อยูบนเครือขายอินเทอรเน็ต 
โดยผูเขียนเปนผูเผยแพรบนเว็บไซตสวนตัว  วารสารอิเล็กทรอนิกสที่เปดใหเขาถึงไดอยาง
เสรี ที่อนุญาตใหเขาถึง สืบคนไดทั้งฉบับปจจุบัน และฉบับลวงเวลา สวนใหญเปนวารสารที่
จัดพิมพโดยสถาบันการศึกษา  และ วารสารอิเล็กทรอนิกสที่เปดใหเขาถึงไดอยางเสรี ที่
อนุญาตใหเขาถึงในรูปแบบการทดลองใช (Free Trial Period) เพื่อเปนการตัดสินใจในการ
บอกรับเปนสมาชิก 

สภาวิจัยแหงสหราชอาณาจักร (Research Councils UK – RCUK) มีนโยบาย
เกี่ยวกับทรัพยากรสารนิเทศที่เปดใหเขาถึงไดอยางเสรีต้ังแตป ค.ศ. 2005 เพื่อตองการ
สนับสนุนบริการวิชาการทั้งทางดานสังคมและเศรษฐกิจ ชวยพัฒนางานวิจัยใหม ๆ สราง
ความมั่นใจในการไดรับการตีพิมพเผยแพร และสามารถเขาถึงไดอยางเสรี โดยกําหนด
นโยบายออกเปน 3 ขอ ดังนี้ (Research Councils UK,  2013 : 4) 
 1. เปนแหลงทรัพยากรสารนิเทศที่เปดใหเขาถึงไดอยางเสรี ไมจํากัดการเขาถึง     
ไมเสียคาใชจายในการตีพิมพ เผยแพร 
 2. มีการปรับปรุงแนวนโยบายเก่ียวกับทรัพยากรสารนิเทศที่เปดใหเขาถึงไดอยาง
เสรีใหทันสมัยทั้งเพื่อประโยชนในสหราชอาณาจักร และทั่วโลก 
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 3. สนับสนุนเฉพาะนักวิจัยของสถาบันเจาของผลงาน สถาบันเปนผูจัดพิมพเผยแพร 
และมีการตรวจสอบคุณภาพผลงานโดยผูเชี่ยวชาญ  
 นโยบายของโครงการ Harvard Open Access Project เพี่อเปนแนวทางการปฏิบัติ
ที่ดี (Best Practice) ใหกับสถาบันการศึกษาของรัฐและเอกชน ในทวีปอเมริกาเหนือ ยุโรป 
แอฟริกา และเอเชีย โดยในป ค.ศ. 2012 โครงการฯ ไดรับความความรวมมือจาก Budapest 
Open Access Initiative ใหการสนับสนุนการจัดทําคูมือแนวทางการปฏิบัติที่ดีในการเขาถึง
วารสารอิเล็กทรอนิกสที่เปดใหเขาถึงไดอยางเสรี ไดกําหนดนโยบาย ดังนี้ (Harvard Open 
Access Project, 2015 : 2)  
 1. จัดทําคูมือเพื่อเปนแนวทางในการเขาถึงวารสารอิเล็กทรอนิกสที่เปดใหเขาถึงได
อยางเสรี ทั้งในการเปนผูเขียน และผูใชบริการ 
 2. ผูเขียนบทความวิชาการที่เขารวมกับโครงการฯ จะไมสามารถนําบทความ
วิชาการดังกลาวไปทําซํ้าในเชิงพาณิชยอีก 
 3. ผูใชบริการสามารถเขาถึงไดอยางเสรี ไมมีขอจํากัดในการเขาถึง และไมเสีย
คาใชจาย 
 4. มีนโยบายในการสงวนรักษาขอมูลดิจิทัลของวารสารอิเล็กทรอนิกสที่เปดให
เขาถึงไดอยางเสรี 
 นอกจากนี้สํานักหอสมุด มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร ไดกําหนดนโยบาย และ
วัตถุประสงคของการจัดทําแหลงวารสารสนเทศอิเล็กทรอนิกสที่เปดใหเขาถึงไดอยางเสรี 
(สํานักหอสมุด มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร, 2558) ดังนี้ 
 1. สรางคลังความรูมหาวิทยาลัยในรูปดิจิทัล ที่มีมาตรฐานและสามารถเขาถึงได
โดยงาย  

2. สรางเครือขายการพัฒนาคลังความรูและการบริการความรู ของหาวิทยาลัย 

3. เผยแพรผลงานสรางสรรคของมหาวิทยาลัยเพื่อใหไดรับการอางอิง และให
ประชาชนและผูสนใจไดใชประโยชนอยางแพรหลาย 
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สรุปผลการวจิัย และอภปิรายผล 

ตอนท่ี 1  ขอมูลผูตอบแบบสอบถาม 
จากการศึกษาตําแหนงของผูตอบแบบสอบถามที่รับผิดชอบงานการจัดการวารสาร

อิเล็กทรอนิกสที่เปดใหเขาถึงไดอยางเสรีในหองสมุดมหาวิทยาลัย โดยรวม พบวา หองสมุด
จํานวนมากที่สุด 37แหง (รอยละ 46.84) ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนบรรณารักษ โดย
เปนบรรณารักษฝาย/งานวารสารจํานวนมากที่สุด 20 แหง (รอยละ 54.05)  

เมื่อพิจารณาผลการศึกษา จําแนกตามประเภทของหองสมุด พบวา หองสมุด
มหาวิทยาลัยของรัฐ และหองสมุดมหาวิทยาลัยราชภัฏและมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช
มงคลจํานวนมากที่สุด 9 แหง (รอยละ 42.86) และ 21แหง (รอยละ 58.85) ตามลําดับ 
ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนบรรณารักษ โดยเปนบรรณารักษฝาย/งานวารสาร จํานวน
มากที่สุด 4 แหง (รอยละ 44.44) และ 21 แหง (รอยละ 58.85) ตามลําดับ สวนหองสมุด
มหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 8 แหง (รอยละ 42.11) ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ
เปน ผูอํานวยการ/หัวหนาหองสมุด 

ตอนที่ 2  การจัดการวารสารอิเล็กทรอนิกสที่เปดใหเขาถึงไดอยางเสรีใน
หองสมุดมหาวิทยาลัย ในดานนโยบาย การจัดหา การทํารายการ และการบริการ 
 การจัดการวารสารอิเ ล็กทรอนิกสที่ เปดให เขาถึงไดอยางเสรีในหองสมุด
มหาวิทยาลัยในดานนโยบาย การจัดหา การทํารายการ และการบริการ มีสรุปผลการวิจัย
ดังตอไปนี้ 

2.1 การกําหนดนโยบายที่ใชในการจัดการวารสารอิเล็กทรอนิกสที่เปดให
เขาถึงไดอยางเสรีในหองสมุดมหาวิทยาลัย  

หองสมุดมหาวิทยาลัยที่ตอบวา กําหนดนโยบายการจัดการวารสารอิเล็กทรอนิกสที่
เปดใหเขาถึงไดอยางเสรีในหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 26 แหง (รอยละ 76.47) 
มีการกําหนดนโยบายแบบไมเปนลายลักษณอักษร ในขณะที่หองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวน
มากที่สุด 8 แหง (รอยละ 23.53) กําหนดนโยบายแบบเปนลายลักษณอักษร 
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เมื่อพิจารณาตามประเภทของหองสมุดมหาวิทยาลัย พบวา เปนหองสมุด
มหาวิทยาลัยของรัฐจํานวน 11 แหง (รอยละ 52.38) กําหนดนโยบาย โดยหองสมุดจํานวน
มากที่สุด 10 แหง (รอยละ 90.91) กําหนดนโยบายแบบไมเปนลายลักษณอักษร หองสมุด
มหาวิทยาลัยราชภัฏและมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลจํานวน 24 แหง (รอยละ 61.54) 
และหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวน 11 แหง (รอยละ 57.89) ไมไดกําหนดนโยบายการ
จัดการวารสารอิเล็กทรอนิกสที่เปดใหเขาถึงไดอยางเสรีในหองสมุดมหาวิทยาลัย 

 
2.2 นโยบายท่ีกําหนดในการจัดการวารสารอิเลก็ทรอนิกสที่เปดใหเขาถึงได

อยางเสร ี
 นโยบายที่กําหนดในการจัดการวารสารอิเล็กทรอนิกสที่เปดใหเขาถึงไดอยางเสรีใน
หองสมุดมหาวิทยาลัย เปนนโยบายในดานการจัดหา ดานการทํารายการ ดานการบริการ 
และอ่ืนๆ ผลการวิจัย มีดังนี้ 

1)  การกําหนดนโยบาย 
         ผลศึกษาการกําหนดนโยบายการจัดการวารสารอิเล็กทรอนิกสที่เปดให

เขาถึงไดอยางเสรีในหองสมุดมหาวิทยาลัย เปนนโยบายในดานตาง ๆ ที่ใชในการจัดการ
วารสารอิเล็กทรอนิกสที่เปดใหเขาถึงไดอยางเสรีในหองสมุดมหาวิทยาลัย โดยรวม พบวา 
หองสมุดจํานวนมากที่สุด 27 แหง (รอยละ 79.41) กําหนดนโยบายดานการจัดหา รองลงมา
จํานวน 20 แหง (รอยละ 58.82) กําหนดนโยบายดานการบริการ 

        เมื่อพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวา หองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐ
จํานวนมากที่สุด 10 แหง (รอยละ 90.90) กําหนดนโยบายดานการจัดหา หองสมุด
มหาวิทยาลัยราชภัฏและมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลจํานวนมากที่สุด 9 แหง เทากัน 
(รอยละ 60.00) กําหนดนโยบายดานการจัดหา และนโยบายดานการบริการ สวนหองสมุด
มหาวิทยาลัยเอกชนทุกแหงจํานวน 8 แหง (รอยละ 100.00) กําหนดนโยบายดานการจัดหา  

        เมื่อพิจารณาตามนโยบายดานตาง ๆ ที่ใชในการจัดการวารสารอิเล็กทรอนิกส
ที่เปดใหเขาถึงไดอยางเสรีในหองสมุดมหาวิทยาลัย พบวา มีหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวน
มากที่สุด 12 แหง ระบุขอความนโยบายดานการจัดหา หองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมาก
ที่สุด 6 แหง ระบุขอความนโยบายดานการบริการ สวนหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมาก
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ที่สุด 2 แหง ระบุขอความนโยบายดานการทํารายการ ในขณะที่สวนหองสมุดมหาวิทยาลัย
จํานวนมากที่สุด 3 แหง ระบุขอความนโยบายดานอ่ืนๆ 

        นโยบายดานการจัดหา มีหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวน 12 แหง ระบุขอความ
นโยบาย โดยจํานวนมากที่ สุด 6 แหง ระบุวา พิจารณาจากงบประมาณการจัดหา
ทรัพยากรสารนิเทศอิเล็กทรอนิกส (หองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐ 3 แหง หองสมุด
มหาวิทยาลัยราชภัฏและมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล 1 แหง หองสมุดมหาวิทยาลัย
เอกชน 2 แหง)  

        นโยบายดานการทํารายการ มีหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวน 2 แหง ระบุ
ขอความนโยบาย คือ กําหนด Tag 856 เพิ่มเติมในรายการบรรณานุกรมวารสารบน Web 
OPAC (หองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐ 1 แหง) ใชมาตรฐานเมทาดาทาในการทํารายการ 
(หองสมุดมหาวิทยาลัยราชภัฏและมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล 1 แหง) 

      นโยบายดานการบริการ มีหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวน 6 แหง ระบุขอความ
นโยบาย โดยจํานวนมากที่สุด 4 แหง ระบุวา ใหบริการผานเว็บไซตของหองสมุด (หองสมุด
มหาวิทยาลัยของรัฐ 2 แหง หองสมุดมหาวิทยาลัยราชภัฏและมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช
มงคล 2 แหง) 

2) ผูรับผิดชอบในการคัดเลือกวารสารอิเล็กทรอนกิสที่เปดใหเขาถึง 
ไดอยางเสร ี

      ผลการศึกษาผูรับผิดชอบในการคัดเลือกวารสารอิเล็กทรอนิกสที่เปดใหเขาถึง
ไดอยางเสรี (ตารางที่ 6) โดยรวม พบวาหองสมุดจํานวนมากที่สุด 50 แหง (รอยละ 63.29) 
มีผูอํานวยการเปนผูคัดเลือก รองลงมาจํานวนใกลเคียงกัน 49 แหง (รอยละ 62.03)           
มีบรรณารักษฝาย/งานเปนผูคัดเลือก 

    เมื่อพิจารณาตามประเภทหองสมุด พบวา หองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐจํานวน
มากที่ สุด 15 แหง (รอยละ 71.43) มีบรรณารักษฝาย/งานเปนผูคัดเลือก หองสมุด
มหาวิทยาลัยราชภัฏและมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลจํานวนมากที่สุด 29 แหง       
(รอยละ 74.36)  มีผูอํานวยการเปนผูคัดเลือก สวนหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมาก
ที่สุด 12 แหง (รอยละ 63.16) มีอาจารย/นักวิจัยเปนผูคัดเลือก 
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     การที่หองสมุดมหาวิทยาลัยสวนใหญมีบรรณารักษเปนผูคัดเลือกวารสาร
อิเล็กทรอนิกสที่เปดใหเขาถึงไดอยางเสรีนั้น อาจเนื่องมาจากบรรณารักษเปนผูมีหนาที่
จัดหาทรัพยากรสารนิเทศตาง ๆ เพื่อมาใหบริการในหองสมุด  และบรรณารักษ มีบทบาท
สําคัญมากข้ึน ที่ทําหนาที่คัดเลือก โดยพิจารณาคัดเลือกวารสารอิเล็กทรอนิกสที่เปดให
เขาถึงไดอยางเสรีใหสอดคลองกับหลักสูตรการเรียนการสอน และสนับสนุนการวิจัยของ
มหาวิทยาลัย (เยาวลักษณ สุวรรณแข, 2546 : 19) 

3) เกณฑในการคัดเลือกวารสารอิเล็กทรอนิกสที่เปดใหเขาถึงได 
อยางเสรี 

          ผลการศึกษาเกณฑที่หองสมุดมหาวิทยาลัยใชในการคัดเลือกวารสาร
อิเล็กทรอนิกสที่เปดใหเขาถึงไดอยางเสรี (ตารางที่ 7) โดยรวม พบวา หองสมุดจํานวนมาก
ที่สุด 76 แหง (รอยละ 96.20) ใชเกณฑเนื้อหาสอดคลองกับหลักสูตรการเรียนการสอนใน
มหาวิทยาลัย รองลงมาหองสมุดจํานวน 67 แหง (รอยละ 84.81) ใชเกณฑเนื้อหาตรงกับ
ความตองการของผูใช 

        เมื่อพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวา หองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐ 
หองสมุดมหาวิทยาลัยราชภัฏและมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล จํานวนมากท่ีสุด 
จํานวน 20 แหง (รอยละ 95.24) และ 37 แหง (รอยละ 94.87) ตามลําดับ และหองสมุด
มหาวิทยาลัยเอกชนทุกแหง จํานวน 19 แหง (รอยละ 100.00) ใชเกณฑเนื้อหาสอดคลองกับ
หลักสูตรการเรียนการสอนในมหาวิทยาลัย ในการคัดเลือกวารสารอิเล็กทรอนิกสที่เปดให
เขาถึงไดอยางเสรี 

        การที่หองสมุดมหาวิทยาลัยสวนใหญ ใชเกณฑเนื้อหาสอดคลองกับหลักสูตร

การเรียนการสอนในมหาวิทยาลัย อาจเนื่องมาจากหองสมุดมหาวิทยาลัยมีหนาที่ในการ

จัดหาทรัพยากรสารนิเทศเพื่อสนับสนุนการเรียนการสอน และการวิจัยของมหาวิทยาลัย 

นอกจากวารสารอิเล็กทรอนิกสที่เปดใหเขาถึงไดอยางเสรีมีเนื้อหาที่หลายหลายและทันสมัย 

แลวยังสามารถเขาถึงไดอยางสะดวกอีกดวย (สายฝน เตาแกว สัมภาษณ, 26 กุมภาพันธ 

2556) เชนเดียวกับผลการศึกษาของศรีไพร โชติจิรวัฒนา (2553) พบวา หองสมุดสวนใหญ 
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จํานวน 85 แหง คัดเลือกวารสารอิเล็กทรอนิกสโดยใชเกณฑการมีเนื้อหาสอดคลองกับ

หลักสูตรการเรียนการสอนและการวิจัยในมหาวิทยาลัย 

       4) คูมือ/แหลงในการคัดเลือกวารสารอิเล็กทรอนิกสที่เปดใหเขาถึงได
อยางเสร ี

      ผลการศึกษาคูมือ/แหลงในการคัดเลือกวารสารอิเล็กทรอนิกสที่เปดใหเขาถึงได
อยางเสรี โดยรวม พบวา หองสมุดจํานวนมากที่สุด 63 แหง (รอยละ 79.75) ใชเว็บไซต
สํานักพิมพ/ตัวแทนจําหนาย เปนคูมือ/แหลงในการคัดเลือก รองลงมาหองสมุดจํานวน     
51 แหง (รอยละ 64.56) ใชรายช่ือฐานขอมูลในหองสมุดสถาบันอุดมศึกษา 

     เมื่อพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวา หองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐและ
หองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 17 แหง (รอยละ 80.95) และ 18 แหง     
(รอยละ 94.74)   ตามลําดับ ใชเว็บไซตสํานักพิมพ/ตัวแทนจําหนาย สวนหองสมุด
มหาวิทยาลัยราชภัฏและมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลจํานวนมากที่สุด 29 แหง      
(รอยละ 74.36) ใชรายช่ือฐานขอมูลในหองสมุดสถาบันอุดมศึกษา  

     การที่หองสมุดมหาวิทยาลัยสวนใหญใชเว็บไซตสํานักพิมพ/ตัวแทนจําหนาย 
เปนคูมือ/แหลงในการคัดเลือกวารสารอิเล็กทรอนิกสที่เปดใหเขาถึงไดอยางเสรี อาจ
เนื่องมาจากปจจุบันมีเว็บไซตของสํานักพิมพ / ตัวแทนจําหนาย ทําหนาที่ประชาสัมพันธ
ส่ิงพิมพอิเล็กทรอนิกสของตน  ตลอดจนมีบริการใหบริการรวบรวมรายช่ือวารสาร
อิเล็กทรอนิกสที่เปดใหเขาถึงไดอยางเสรีซึ่งสามารถสืบคนไดจากเครือขายอินเทอรเน็ต 
สืบคนไดทั้งฉบับลาสุด และฉบับยอนหลัง (วราพรรณ อภิศุภะโชค, 2551) 

2.3 แหลงทีจ่ดัหาวารสารอิเล็กทรอนกิสที่เปดใหเขาถึงไดอยางเสร ี
         ผลการศึกษาแหลงที่จัดหาวารสารอิเล็กทรอนิกสที่เปดใหเขาถงึไดอยางเสรีใน

หองสมุดมหาวิทยาลัย จํานวน 77 แหง ที่ระบุแหลง โดยรวม พบวาหองสมุดจํานวนมาก
ที่สุด 68 แหง (รอยละ 88.31) ระบุวา คือ ทรัพยากรสารนิเทศวิชาการที่เปดใหเขาถึงไดอยาง
เสรี (Open Access Scholarly Resources) รองลงมาหองสมุดจํานวน 42 แหง            
(รอยละ 54.55) ระบุวา คือ องคกรที่จัดต้ังข้ึนเพื่อแสวงหาความรวมมือระหวางหองสมุด
มหาวิทยาลัยในการจัดทําวารสารอิเล็กทรอนิกสที่เปดใหเขถึงไดอยางเสรี 
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        เมื่อพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวา หองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐ 
และหองสมุดมหาวิทยาลัยราชภัฏและมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลจํานวนมากที่สุด  
17 แหง (รอยละ 80.95) และ 32 แหง (รอยละ 86.49) และหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนทุก
แหง จํานวน 19 แหง (รอยละ 100.00) ระบุวาแหลงที่จัดหาวารสารอิเล็กทรอนิกสที่เปดให
เขาถึงไดอยางเสรี คือทรัพยากรสารนิเทศวิชาการที่เปดใหเขาถึงไดอยางเสรี (Open Access 
Scholarly Resources)   

2.4 การทํารายการวารสารอิเล็กทรอนกิสที่เปดใหเขาถึงไดอยางเสร ี 
         ผลการศึกษาการทํารายการวารสารอิเล็กทรอนิกสที่เปดใหเขาถึงไดอยางเสรี 

โดยรวม พบวา หองสมุดจํานวนมากที่สุด 42 แหง (รอยละ 53.16) ไมมีการทํารายการ
วารสารอิเล็กทรอนิกสที่เปดใหเขาถึงไดอยางเสรี รองลงมาหองสมุดจํานวน 37 แหง       
(รอยละ 46.84) มีการทํารายการวารสารอิเล็กทรอนิกสที่เปดใหเขาถึงไดอยางเสรี 

        เมื่อพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวา หองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐ
จํานวนมากที่สุด 12 แหง (รอยละ 57.14) มีการทํารายการวารสารอิเล็กทรอนิกสที่เปดให
เขาถึงไดอยางเสรี สวนหองสมุดมหาวิทยาลัยราชภัฏและมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล 
และหองสมุดมหาวิทยาลัยเอกชน จํานวนมากที่สุด 23 แหง (รอยละ 58.97) และ 10 แหง 
(รอยละ 52.63) ตามลําดับ ไมมีการทํารายการวารสารอิเล็กทรอนิกสที่เปดใหเขาถึงไดอยาง
เสรี  

1) วิธีการลงรายการ 
          ผลการศึกษาวิธีการลงรายการวารสารอิเล็กทรอนิกสที่เปดใหเขาถึงไดอยาง

เสรีในหองสมุดมหาวิทยาลัยที่มีการลงรายการจํานวน 37 แหง (ตารางที่ 11) โดยรวม พบวา 
หองสมุด จํานวนมากที่สุด 21 แหง (รอยละ 56.76) มีการลงรายการบรรณานุกรมบางเขต
ขอมูล ในขณะที่หองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวนมากที่สุด 16 แหง (รอยละ 43.24)  มีการลง
รายการบรรณานุกรมทุกเขตขอมูล 

        เมื่อพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวา หองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐ
จํานวนมากที่สุด 7 แหง (รอยละ 58.33) มีการลงรายการบรรณานุกรมทุกเขตขอมูล ในขณะ
ที่หองสมุดมหาวิทยาลัยราชภัฏและมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลจํานวนมากที่สุด     
10 แหง (รอยละ 62.50) มีการลงรายการบรรณานุกรมบางเขตขอมูล 
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2)  มาตรฐานการลงรายการ 
         ผลการศึกษามาตรฐานการลงรายการวารสารอิเล็กทรอนิกสที่เปดใหเขาถึงได

อยางเสรี ของหองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวน 37 แหง โดยรวม พบวา หองสมุดจํานวนมาก
ที่สุด 31 แหง (รอยละ 83.78) ใชมาตรฐานการลงรายการ มารก (MARC)  

        เมื่อพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวา หองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐ 
หองสมุดมหาวิทยาลัยราชภัฏและมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล และหองสมุด
มหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 11 แหง (รอยละ 91.67) และจํานวน 12 แหง          
(รอยละ 75.00) และจํานวน 8 แหง (รอยละ 88.89) ตามลําดับ ใชมาตรฐานการลงรายการ 
มารก (MARC) 

         การที่หองสมุดมหาวิทยาลัยสวนใหญใชมาตรฐานการลงรายการ มารก 
(MARC) ในการทํารายการวารสารอิเล็กทรอนิกสที่เปดใหเขาถึงไดอยางเสรี อาจเนื่องจาก
หองสมุดสวนใหญมีการลงรายการบรรณานุกรมวารสารรูปแบบ MARC ในโปรแกรม
หองสมุดอัตโนมัติ เปนการจัดเก็บและคนคืนรายการไดอยางสะดวกรวดเร็ว โดยการเพิ่มเขต
ขอมูล (Tag) 856 (Electronic location and access) ใชบันทึกแหลงขอมูลอิเล็กทรอนิกส
เพื่อการสืบคน เปนการช้ีแหลงขอมูล และการเขาถึงผานตัวเช่ือมโยง (Link) เพื่อใหการ
สืบคนอยูในแหลงเดียวกัน (Open Access Scholarly Information Sourcebook 2009) 

2.5 วิธกีารใหบริการวารสารอิเล็กทรอนิกสที่เปดใหเขาถึงไดอยางเสร ี
          ผลการศึกษาวิธีการใหบริการวารสารอิเล็กทรอนิกสที่เปดใหเขาถึงไดอยาง

เสรี โดยรวม พบวา หองสมุดจํานวนมากที่สุด 50 แหง (รอยละ 63.29) ใชวิธีการใหบริการ
ผานรายการออนไลน รองลงมาหองสมุดจํานวน 32 แหง (รอยละ 40.51) ใหบริการผาน
ระบบสืบคนของผูจัดพิมพ 

          เมื่อพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวา หองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐ 
หองสมุดมหาวิทยาลัยราชภัฏและมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล และหองสมุด
มหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 14 แหง (รอยละ 66.67)  จํานวน 25 แหง              
(รอยละ 64.10) และจํานวน 11 แหง (รอยละ 57.89) ตามลําดับ ใชวิธีการใหบริการผาน
รายการออนไลน   
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         การที่หองสมุดมหาวิทยาลัยสวนใหญ ใชวิธีการใหบริการผานรายการ
ออนไลน  เปนวิธีการใหบริการวารสารอิเล็กทรอนิกสที่เปดใหเขาถึงไดอยางเสรี อาจ
เนื่องมาจาก วารสารอิเล็กทรอนิกสที่เปดใหเขาถึงไดอยางเสรี เปนแหลงขอมูล เผยแพร
บทความวิชาการที่มีความทันสมัยของวิทยาการสาขาตาง ๆ  การจัดรูปแบบการใหบริการที่
สามารถอานไดทางระบบออนไลน และสามารถเขาถึงไดอยางสะดวก รวดเร็ว ผานเครือขาย
อินเทอรเน็ต (กมลวรรณ ประภาศรีสุข เสกสรรค ทองคําบรรจง และระวีวรรณ พันธพานิช 
2557: 3) นอกจากนี้ยังสามารถเขาถึงไดดวยการผานระบบสืบคนหองสมุดอัตโนมัติของ
หองสมุดอ่ืนๆ (เยาวลักษณ สุวรรณแข, 2546) 

2.6 การสงเสริมการใหบรกิารวารสารวารสารอิเลก็ทรอนิกสที่เปดใหเขาถึง

ไดอยางเสร ี

ผลการศึกษาการสงเสริมการใหบริการวารสารอิเล็กทรอนิกสที่เปดใหเขาถงึ

ไดอยางเสรีในหองสมุดมหาวิทยาลัย โดยรวม พบวา หองสมุดจํานวนมากที่สุด 60 แหง 

(รอยละ 75.95) มีการสงเสริมการใหบริการโดยการจัดฝกอบรม แนะนําการสืบคน รองลงมา

หองสมุดจํานวน 46 แหง (รอยละ 58.23) มีการสงเสริมการใหบริการโดยการจัดทําส่ิงพิมพ

แนะนําบริการ 

          เมื่อพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวา หองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐ 

หองสมุดมหาวิทยาลัยราชภัฏและมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล และหองสมุด

มหาวิทยาลัยเอกชน จํานวนมากที่สุด 14 แหง (รอยละ 66.67) จํานวน 30 แหง             

(รอยละ 76.93) และจํานวน 16 แหง (รอยละ 84.21) ตามลําดับ มีการสงเสริมการใหบริการ

โดย การจัดฝกอบรม แนะนําการสืบคน  

          การที่หองสมุดมหาวิทยาลัยสวนใหญ มีการสงเสริมการใหบริการโดย การ
จัดฝกอบรม แนะนําการสืบคน อาจเนื่องมาจาก หองสมุดมหาวิทยาลัยเปนหนวยงาน
สนับสนุนการเรียนการสอนและการคนควาวิจัย หองสมุดควรมีหนาที่สงเสริมการใหบริการ
โดยการจัดอบรมการและแนะนําการใชวารสารอิเล็กทรอนิกสที่เปดใหเขาถึงไดอยางเสรี 
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จากการสาธิตการใชฐานขอมูลออนไลนโดยผูจัดพิมพ เพื่อเปนการเพิ่มชองทางในการเขาถึง
วารสารอิเล็กทรอนิกสที่เปดใหเขาถึงไดอยางเสรีแกผูใช (ประทีป ชินบดี สัมภาษณ, 22 
มิถุนายน 2558) 

2.7 ความถ่ีทีห่องสมุดใชในการปรับปรงุตัวเชื่อมโยงใหทันสมัย 
         จากการศึกษาความถี่ที่หองสมุดใชในการปรับปรุงตัวเช่ือมโยงใหทันสมัยของ

วารสารอิเล็กทรอนิกสที่เปดใหเขาถึงไดอยางเสรีในหองสมุดมหาวิทยาลัย (ตารางที่ 15) 
โดยรวม พบวา หองสมุดจํานวนมากที่สุด 47 แหง (รอยละ 60.26) ปรับปรุงตัวเช่ือมโยงให
ทันสมัย ไมแนนอน รองลงมาหองสมุดจํานวน 17 แหง (รอยละ 21.79) ปรับปรุงตัวเช่ือมโยง
ใหทันสมัย ทุกเดือน 

         เมื่อพิจารณาตามประเภทของหองสมุด พบวา หองสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐ 
หองสมุดมหาวิทยาลัยราชภัฏและมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล และหองสมุด
มหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากที่สุด 14 แหง (รอยละ 66.67) 22 แหง (รอยละ 57.86) และ 
11 แหง (รอยละ 57.89) ปรับปรุงตัวเช่ือมโยงใหทันสมัย ไมแนนอน  

 
ตอนท่ี 3 ปญหาในการจัดการวารสารอิเล็กทรอนกิสที่เปดใหเขาถึงไดอยาง

เสร ี
        จากการศึกษาปญหาที่หองสมุดมหาวิทยาลัยประสบในการจัดการวารสาร

อิเล็กทรอนิกสที่เปดใหเขาไดอยางเสรี ในดานนโยบาย ดานการจัดหา ดานการทํารายการ 
และดานการบริการ ผลการวิเคราะหขอมูลสามารถสรุปได ดังนี้ 

3.1 ปญหาดานนโยบาย 
         จากการศึกษาปญหาดานนโยบายที่หองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวน 72-76 แหงประสบ

ในการจัดการวารสารอิเล็กทรอนิกสที่เปดใหเขาไดอยางเสรี ซึ่งจําแนกเปน  2 ประเด็น 

พบวา ปญหาที่มีหองสมุดตอบจํานวนมากที่สุด 76 แหง คือ ไมมีการกําหนดนโยบายอยาง

ชัดเจนในการจัดการวารสารอิเล็กทรอนิกสที่เปดใหเขาไดอยางเสรี  เมื่อพิจารณาระดับของ

ปญหา พบวา ปญหาที่หองสมุดมหาวิทยาลัยประสบมี 1ระดับ คือ ระดับปานกลาง  ปญหา
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มีคาเฉลี่ยสูงสุด  คือ  ไมมีการกําหนดนโยบายอยางชัดเจนในการจัดการวารสาร

อิเล็กทรอนิกสที่เปดใหเขาไดอยางเสรี (x = 3.20, f=76) 

3.2 ปญหาดานการจัดหา 
          จากการศึกษาปญหาดานการจัดหาที่หองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวน 67-77 

แหง ประสบในการจัดหาวารสารอิเล็กทรอนิกสที่เปดใหเขาไดอยางเสรี ซึ่งจําแนกเปน        
10 ประเด็น พบวา ปญหาที่มีหองสมุดตอบจํานวนมากที่สุด 77 แหง เทากัน คือ ไมมีวารสาร
อิเล็กทรอนิกสที่เปดใหเขาถึงไดอยางเสรีในชื่อที่ตองการ และ แหลงวารสารอิเล็กทรอนิกสที่
เปดใหเขาถึงไดอยางเสรีมีจํานวนจํากัด  

         เมื่อพิจารณาระดับของปญหา พบวา ปญหาที่หองสมุดมหาวิทยาลัยประสบ
มี  2 ระดับ คือ ระดับมาก และระดับปานกลาง ปญหาที่มีคาเฉล่ียสูงสุด คือ ไมมีวารสาร
อิเล็กทรอนิกสที่เปดใหเขาถึงไดอยางเสรีในสาขาวิชาที่ตองการ (x = 3.56, f=76)  
                      การที่หองสมุดจํานวนมากที่สุดประสบปญหาดานการจัดหาเร่ืองไมทราบแหลงที่
ผลิตวารสารอิเล็กทรอนิกสที่เปดใหเขาถึงไดอยางเสรีในระดับปานกลาง อาจเนื่องมาจาก วารสาร
อิเล็กทรอนิกสที่เปดใหเขาถึงไดอยางเสรี สามารถสืบคนไดจากเครือขายอินเทอรเน็ต เปนการ
เขาถึงแหลงสารนิเทศโดยไมตองเสียคาใชจาย หรือคาธรรมเนียมการบอกรับเปนสมาชิก      
สืบคนไดทั้งวารสารฉบับลาสุด และฉบับยอนหลัง แหลงที่ใชชวยในการสืบคนและจัดหา                  
(วราพรรณ อภิศุภะโชค 2551: 43) 
  3.3 ปญหาดานการทํารายการ 

          จากการศึกษาปญหาดานการทํารายการที่หองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวน   
58-63 แหง ประสบในการจัดการวารสารอิเล็กทรอนิกสที่เปดใหเขาถึงไดอยางเสรี ซึ่งจําแนก
เปน 5 ประเด็น พบวา ปญหาที่มีหองสมุดตอบมากที่สุดจํานวน  63 แหง คือ ขอมูลสําหรับ
ลงรายการมีไมครบ เมื่อพิจารณาระดับของปญหา พบวา ปญหาที่หองสมุดมหาวิทยาลัย
ประสบมี 1 ระดับ คือ ระดับนอย ปญหาที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ ขอมูลสําหรับการลงรายการ 
มีไมครบ (x = 2.29, f=63)  

3.4 ปญหาดานการบริการ 
         จากการศึกษาปญหาดานการบริการที่หองสมุดมหาวิทยาลัยจํานวน  68-74 

แหง ประสบในการจัดการวารสารอิเล็กทรอนิกสที่เปดใหเขาถึงไดอยางเสรี ซึ่งจําแนกเปน   
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3 ประเด็น พบวา ปญหาที่มีหองสมุดตอบมากที่สุดจํานวน 74 แหง คือ การจัดกิจกรรม
สงเสริมการใชยังไมเพียงพอ เมื่อพิจารณาระดับของปญหา พบวา ปญหาที่หองสมุด
มหาวิทยาลัยประสบมี 2 ระดับ คือ ระดับปานกลาง และระดับนอย ปญหาที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด
คือ การจัดกิจกรรมสงเสริมการใชยังไมเพียงพอ (x = 2.91, f=74)  

         การที่หองสมุดมหาวิทยาลัยสวนใหญประสบปญหาในระดับปานกลาง ในเร่ืองการ
จัดกิจกรรมสงเสริมการใชยังไมเพียงพอ อาจเนื่องมาจาก ผูใชมีทักษะในการสืบคนสารนิเทศ
อิเล็กทรอนิกส ตลอดจนมีการทําตัวเช่ือมโยงการเขาถึงวารสารอิเล็กทรอนิกสที่เปดใหเขาถึงได
อยางเสรีผานเว็บไซตของหองสมุด อยางไรก็ตาม ประเด็นปญหาดังกลาวมีคาเฉล่ียสูงสุด       
อาจเนื่องมาจาก หองสมุดเห็นวายังมีการจัดกิจกรรมสงเสริมการใชบริการที่ครอบคลุมทุก
สาขาวิชาแกผูใช 

3.5 ขอเสนอแนะเกี่ยวกับการจัดการวารสารอิเล็กทรอนิกสที่เปดใหเขาถึง
ไดอยางเสรีในหองสมุด มหาวิทยาลัย 

     จากผลการศึกษาของหองสมุดมหาวิทยาลัย 28 แหงไดใหขอเสนอแนะเกี่ยวกับ
การจัดการวารสารอิเล็กทรอนิกสที่เปดใหเขาถึงไดอยางเสรีในหองสมุดมหาวิทยาลัย โดย
จําแนกออกเปน 5 ดาน ไดแก ดานนโยบาย ดานการจัดหา ดานการทํารายการ ดานการ
บริการ และดานอ่ืนๆ โดยเรียงลําดับตามจํานวนหองสมุด มหาวิทยาลัยที่เสนอแนะ และเปน
ขอเสนอแนะที่มีผูเสนอจํานวนต้ังแต 5 คนข้ึนไป สรุปไดดังนี้ 

1)  ดานนโยบาย (20 แหง) 
- ควรกําหนดนโยบายการจัดการวารสารอิเล็กทรอนกิสที่เปดใหเขาถงึได

อยางเสรีใหสอดคลองกับการเรียนการสอน และเปนลายลักษณอักษร   
(16 แหง) 

2) ดานการจดัหา (14 แหง) 
- ควรมีความรวมมือ/หนวยงานท่ีรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับวารสาร

อิเล็กทรอนกิสที่เปดใหเขาถงึไดอยางเสรี (9 แหง) 
3) ดานการทาํรายการ (14 แหง) 
-  ควรมีการแลกเปล่ียนเรียนรูระหวางหองสมุดในการจัดทํามาตรฐานการลง

รายการ  (6 แหง) 
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    4) ดานการบริการ (11 แหง) 
- ควรมีเคร่ืองมอืและอุปกรณที่สนับสนนุในการอานวารสารอิเล็กทรอนกิส 

เชน คอมพิวเตอร สมารทโฟน และแท็บเบล็ต (6 แหง) 
 

ขอเสนอแนะสําหรบัหองสมุดมหาวิทยาลยั 

 จากผลการวิจัยและขอเสนอแนะจากผูรับผิดชอบหองสมุดมหาวิทยาลัย ผูวิจัยเห็น
วาสามารถเปนแนวทางในการพัฒนาและปรับปรุงการจัดการวารสารอิเล็กทรอนิกสที่เปดให
เขาถึงไดอยางเสรีในหองสมุดมหาวิทยาลัยได ดังนี้ 

1. ควรกําหนดนโยบายการจัดการวารสารอิเล็กทรอนิกสที่เปดใหเขาถึงไดอยางเสรี
ใหเปนลายลักษณอักษร  

2 .  ควรมีนโยบายความรวมมือระหวางหองสมุดเ ร่ืองการจัดหาวารสาร
อิเล็กทรอนิกสที่ เปดใหเขาถึงไดอยางเสรี เพื่อเปนแนวทางในการใหบริการวารสาร
อิเล็กทรอนิกสที่เปดใหเขาถึงไดอยางเสรี  

3. ควรมีการจัดกิจกรรมสงเสริมการใชบริการการจัดหาวารสารอิเล็กทรอนิกสที่เปด
ใหเขาถึงไดอยางเสรี 

 

แนวทางสําหรับการวิจัยในอนาคต 

1. ศึกษาการคัดเลือกวารสารอิเล็กทรอนกิสที่เปดใหเขาถึงไดอยางเสรี                  
2. ศึกษาการใชและความตองการใชวารสารอิเล็กทรอนกิสที่เปดใหเขาถึงไดอยาง
เสรี  

 
------------------------------------------------------------------------------------ 
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