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บทคัดย่อ 

 การวิจัยครั้งนี ้เป็นการวิจัยและพัฒนา (Research and Development) โดยมีวัตถุประสงค์เพื่ อ                             

1) ออกแบบและพัฒนาแอปพลิเคชันส าหรบับนัทึกและติดตามการเขา้เรียนของนักเรียนโรงเรียนสาธิต มศว 

ประสานมิตร (ฝ่ายมธัยม) และ 2) ประเมินประสิทธิภาพและความพึงพอใจของแอปพลิเคชนัส าหรบัการบนัทึก

และติดตามการเขา้เรยีนของนกัเรยีนโรงเรยีนสาธิต มศว ประสานมิตร (ฝ่ายมธัยม) ระบบดงักลา่วพฒันาโดยใช้

ภาษา Dart ร่วมกับ PHP, JavaScript และฐานขอ้มูล MySQL มีการประเมินประสิทธิภาพของแอปพลิเคชัน 

โดยผูเ้ช่ียวชาญจ านวน 5 คน และการประเมินความพึงพอใจของแอปพลิเคชนั โดยผูใ้ชง้านจรงิจ านวน 60 คน 

เครื่องมือท่ีใชใ้นการวิจัยคือ แบบประเมินประสิทธิภาพและแบบสอบถามความพึงพอใจ ผลการวิจัยพบว่า                 

แอปพลิเคชนัมีประสิทธิภาพอยู่ในระดบัมาก (𝑥̅  = 3.80, S.D. =0.79) และผูใ้ชง้านมีความพงึพอใจอยู่ในระดบั

มาก (𝑥̅  = 4.30, S.D. =0.70) แสดงให้เห็นว่าระบบสามารถตอบสนองการบันทึกและติดตามการเขา้เรียน                
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ไดอ้ยา่งมีประสทิธิภาพ ช่วยลดความผิดพลาด เพิ่มความรวดเรว็ และสนบัสนนุการจดัการขอ้มลูภายในโรงเรยีน

ไดอ้ยา่งมีประสิทธิผล 
 

ค าส าคัญ: แอปพลิเคชนั  การบนัทกึการเขา้เรยีน  ระบบสารสนเทศสถานศกึษา 

 

Abstract 

       This study is classified as research and development (R&D). The objective is to: (1) to design 

and develop a mobile application for recording and monitoring student attendance at 

Srinakharinwirot University Prasarnmit Demonstration School (Secondary), and (2) to evaluate its 

efficiency and user satisfaction. The application was developed using Dart, together with PHP, 

JavaScript, and a MySQL database. The application's efficiency was evaluated by five experts, while 

user satisfaction was assessed by sixty users. The results indicated that the application 

demonstrated a high level of efficiency (𝑥̅  = 3.80, S.D. = 0.79) and a high level of user satisfaction               

(𝑥̅  = 4.30, S.D. = 0.70). These findings suggest that the developed application effectively improves 

the accuracy and speed of attendance recording and supports efficient information management for 

school administration. 
 

Keywords:   Application,  Attendance Recording,  Educational Information System 

 

 

บทน า 

 โรงเรยีนสาธิตมหาวิทยาลยัศรนีครนิทรวิโรฒ ประสานมิตร (ฝ่ายมธัยม) เป็นสถาบนัการศกึษาท่ีมุ่งเนน้
การพฒันาทางดา้นวิชาการ วิจยั การบริการวิชาการ และการประยุกตใ์ชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อสนับสนุน                
การจัดการศึกษาอย่างมีประสิทธิภาพ ในยุคดิจิทัลปัจจุบนั เทคโนโลยีมีบทบาทส าคญัต่อการบริหารจัดการ               
และการเรียนรู ้ท าให้การเข้าถึงและแลกเปลี่ยนข้อมูลเป็นไปอย่างรวดเร็ว สะดวก และมีประสิทธิภาพ 
สถานศกึษาจงึจ าเป็นตอ้งพฒันาและปรบัใชเ้ทคโนโลยีใหส้อดคลอ้งกบัการเปลี่ยนแปลงของสงัคมและเศรษฐกิจ 
เพื่อยกระดบัคณุภาพการจดัการเรยีนการสอนและการดแูลนกัเรยีนอยา่งรอบดา้น 
            จากการด าเนินงานในปัจจุบันพบว่า กระบวนการบันทึกและติดตามการเข้า เรียนของนักเรียน                  
ยังประสบปัญหา เช่น การเช็กช่ือดว้ยกระดาษหรือกรอกขอ้มูลลงคอมพิวเตอรเ์พียงอย่างเดียวใชเ้วลานาน                
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เกิดความคลาดเคลื่อนของขอ้มูลจากการบนัทึกหลายช่องทาง การรวมขอ้มลูล่าชา้ และไม่สามารถแจง้เตือน
กรณี ขาด–มาสายได้แบบเรียลไทม์ ส่ งผลให้ค รูและหน่วยงาน ท่ี เก่ียวข้องไม่สามารถติดตามและ                          
ให้ความช่วยเหลือนักเรียนได้อย่างทันท่วงที อีกทั้งยังมีความเสี่ยงด้าน การจัดเก็บและการเข้าถึงข้อมูล                     
ส่วนบุคคล ซึ่งตอ้งปฏิบตัิตามพระราชบญัญัติคุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคล (PDPA) อย่างเครง่ครดั (กรมคุม้ครอง
ขอ้มลูสว่นบคุคล, 2565) 
 แอปพลิเคชนั (Application) คือ โปรแกรมท่ีพฒันาขึน้เพื่อใชง้านบนอปุกรณเ์คลื่อนท่ี เช่น สมารต์โฟน
และแท็บเล็ต โดยแต่ละระบบปฏิบตัิการจะมีแอปพลิเคชนัเฉพาะเพื่อสนบัสนนุการใชง้านในดา้นต่างๆ ไม่ว่าจะ
เป็นด้านการศึกษา การสื่อสาร หรือความบันเทิง (Mango ERP, 2567) ปัจจุบันการพัฒนาแอปพลิเคชัน                  
เพื่อการศกึษาไดร้บัความนิยมเพิ่มขึน้ เน่ืองจากสามารถตอบสนองความตอ้งการของผูใ้ชง้านไดอ้ย่างคล่องตวั
และมีประสิทธิภาพ (จิราภรณ์, 2566) งานวิจยัในต่างประเทศท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการสถานศกึษา เช่น ระบบ 
Attendance Management System ท่ีใชเ้ทคโนโลยี RFID หรือการสแกนใบหนา้ในการตรวจสอบการเขา้เรียน 
พบว่าสามารถลดความผิดพลาดจากการบันทึกด้วยมือ และช่วยให้ครูสามารถติดตามข้อมูลนักเรียน                      
แบบเรยีลไทมไ์ดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ (Tan & Lin, 2023)  
 แม้ว่าจะมีการพัฒนาระบบติดตามการเข้าเรียนในหลายสถาบันการศึกษา ทั้งใน รูปแบบ                             
เว็บแอปพลิเคชัน ระบบ RFID และระบบตรวจจบัใบหนา้ แต่ส่วนใหญ่เป็นการพฒันาท่ีมุ่งเนน้การตรวจสอบ   
การเขา้เรียนเพียงดา้นเดียว และยังขาดการบูรณาการขอ้มูลการเขา้ชั้นเรียน การเขา้แถว การโฮมรูม และ                 
การเข้าสอบไว้ในระบบเดียว อีกทั้ง ยังพบข้อจ ากัดด้านการรองรับการใช้งานผ่านอุปกรณ์เคลื่อนท่ีแล ะ                 
การสรุปผลขอ้มลูเพื่อการบรหิารจดัการภายในสถานศกึษา จากการทบทวนวรรณกรรมพบว่า ยงัไม่มีงานวิจยัท่ี
ศึกษาการพัฒนาแอปพลิเคชันส าหรบัการบันทึกและติดตามการเขา้เรียนท่ีครอบคลุมกระบวนการติดตาม
พฤติกรรมการมาเรียนของนกัเรียนในบรบิทของโรงเรียนสาธิตระดบัมธัยมศึกษาอย่างเป็นระบบ ดงันัน้ ผูว้ิจยั               
จึงพัฒนาแอปพลิเคชันดังกล่าวเพื่อเติมเต็มช่องว่างทางวิชาการและยกระดับการบริหารจัดการข้อมูล                   
การเขา้เรยีนใหมี้ประสิทธิภาพมากยิ่งขึน้ 
              จากปัญหาดังกล่าว ผู้วิจัยจึงมีแนวคิดในการพัฒนาแอปพลิเคชันส าหรับบันทึกและติดตาม                   
การเขา้เรียนของนักเรียน (ฝ่ายมัธยม) ให้เป็นระบบกลางท่ีสามารถใชง้านไดบ้นอุปกรณ์เคลื่อนท่ี (Mobile 
Devices) ทัง้ระบบปฏิบตัิการ Android และ iOS เพื่อใหค้รูสามารถบนัทึกการเขา้เรียนไดอ้ย่างสะดวก รวดเร็ว 
และลดภาระเวลาในการเช็ก ช่ือรายคาบ เป้าหมายของนักวิจัยคือ ต้องการลดระยะ ในการเช็ก ช่ือ                              
เพิ่มความถกูตอ้งของขอ้มลูการเขา้เรียน   ประเมินความพึงพอใจของผูใ้ชง้าน   และสรา้งฐานขอ้มลูมาตรฐาน
ส าหรบัการบรหิารจดัการและประกนัคณุภาพการศกึษา ซึ่งจะเป็นแนวทางท่ีสามารถขยายผลสู่บริบทโรงเรียน
มธัยมอื่นๆ ในประเทศไทยไดต้อ่ไป 
 
 



วารสารรังสิตสารสนเทศ           ปีที ่32  ฉบับที ่1   มกราคม – มิถุนายน  2569                    35 

          
  

 
 

วัตถุประสงคก์ารวิจัย 

การวิจยันีมี้วตัถปุระสงค ์ 

1) เพื่อออกแบบและพัฒนาแอปพลิเคชันส าหรบัการบันทึกและติดตามการเข้าเรียนของนักเรียน 
โรงเรยีนสาธิต มศว ประสานมิตร (ฝ่ายมธัยม) 

2) เพื่อประเมินประสิทธิภาพแอปพลิเคชันส าหรบัการบันทึกและติดตามการเขา้เรียนของนั กเรียน
โรงเรยีนสาธิต มศว ประสานมิตร (ฝ่ายมธัยม) 

3) เพื่อศกึษาความพึงพอใจท่ีมีตอ่แอปพลิเคชนัส าหรบัการบนัทึกและติดตามการเขา้เรยีนของนกัเรียน 
โรงเรยีนสาธิต มศว ประสานมิตร (ฝ่ายมธัยม) 

 
กรอบแนวคดิในการวิจัย 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที ่ 1 :  กรอบแนวคิดของการวิจยั 

 ในการวิจัยครัง้นี ้ผูว้ิจยัไดก้ าหนดกรอบแนวคิดภาพรวมระบบ เพื่อแสดงภาพรวมฟังกช์ั่นการท างาน    

ของระบบ ดงัภาพท่ี 1 ซึง่ประกอบดว้ย สว่นท่ี1 จะเป็นสว่นของผูใ้ชท่ี้จะบนัทึกเขา้ระบบหรอืแสดงขอ้มลูผ่านทาง

สมารท์โฟน หรือคอมพิวเตอร ์ส่วนท่ี 2 จะเป็นส่วนของ PHP Script จะเป็นชุดค าสั่ง ท่ีจะใชใ้นประมวลผลและ

แสดงผลขอ้มูล รวมถึงการบันทึกลงในฐานขอ้มูล  ส่วนท่ี 3 จะเป็นฐานขอ้มูลท่ีใชใ้นการจัดเก็บขอ้มูล และ                 

สง่ขอ้มลูกลบัไปยงัผูใ้ชง้าน 

 

แนวคดิทีเ่กีย่วข้อง 

- การบนัทกึรายงาน

การเขา้ชัน้เรยีนของ

นกัเรียน 

- แนวคิดที่เก่ียวขอ้งกบั

ขัน้ตอนการพฒันาแอป

พลเิคชนั 

- ภาษาท่ีใชใ้นการ

พฒันาแอปพลเิคชนั 

 

ออกแบบระบบ 

- แบง่ออกเป็น 2 มิติ 
1) แบ่งตามระบบงาน ได้แก่ ระบบ
จัดการบันทึกเขา้ชัน้เรียน และระบบ
การบนัทกึเขา้แถวและโฮมรูม 
 
2) แบ่ งตามกลุ่ ม ผู้ ใช้งาน  ได้แก่ 
อาจารย ์

 

 

ผลลัพธ ์

- แอปพลิเคชนัจดัการ

บนัทกึเขา้ชัน้เรยีน 

- ผลประเมินประสทิธิภาพ

ของแอปพลเิคชนั 

- ผลประเมินความพงึพอใจ

ของผูใ้ชง้านแอปพลเิคชนั 
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ภาพที ่ 2 :  ฟังกช์ั่นการท างานของระบบ 

 

ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง  

         ผูเ้ช่ียวชาญ จ านวน 5 คน และอาจารย ์โรงเรยีนสาธิต มศว ประสานมิตร (ฝ่ายมธัยม)  ท่ีสอนในรายวิชา
เก่ียวกบัสาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ/ผูใ้ชง้านแอปพลิเคชนั จ านวน 60 คน หรือคิดเป็นประมาณ 10% ของ
ประชากรทัง้หมด ซึ่งถือว่าเพียงพอและเหมาะสมส าหรบัการวิเคราะหเ์ชิงปรมิาณ โดยวิธีการเลือกแบบเจาะจง 
(Purposive Sampling) เจาะจงกับผู้ท่ี มีส่วนได้ส่วนเสียกับการใช้งานแอปพลิเคชัน ซึ่งได้ก าหนดเกณฑ์                    
คือตอ้งเป็นบคุลากรท่ีมีประสบการณใ์ชง้านระบบจรงิไมน่อ้ยกวา่ 1 ภาคเรยีน และยินยอมเขา้รว่มการวิจยั  

 

ตวัแปรทีศ่กึษา 

           ตวัแปรตน้  ไดแ้ก่   แอปพลเิคชนัส าหรบัการบนัทกึและติดตามการเขา้เรยีน 
             ตวัแปรตาม  ไดแ้ก่   ประสิทธิภาพและความพึงพอใจของผูใ้ชง้านแอปพลิเคชนัส าหรบัการบนัทึกและ
ติดตามการเขา้เรยีนของนกัเรยีน  
 โดยการวิจยัครัง้นีใ้ชก้ระบวนการพฒันาระบบตามแนวคิด System Development Life Cycle (SDLC) 
ซึ่งเป็นกรอบการพฒันาระบบสารสนเทศท่ีมีขัน้ตอนชดัเจนและเป็นระบบ ช่วยใหส้ามารถวิเคราะห ์ออกแบบ 
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พฒันา และประเมินระบบไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ (Pressman & Maxim, 2020) ประกอบดว้ย 5 ขัน้ตอน ไดแ้ก่ 
(1) Planning : ศึกษาปัญหาและความตอ้งการของผูใ้ชง้าน (2) Analysis : วิเคราะห์ระบบงานและก าหนด          
ความตอ้งการของระบบ (3) Design : ออกแบบฐานขอ้มลู หนา้จอ และกระบวนการท างาน (4) Development : 
พัฒนาแอปพลิเคชันดว้ย Dart, PHP และ MySQL (5)Testing and Evaluation : ทดสอบระบบและประเมิน
ประสิทธิภาพรวมถึงความพงึพอใจของผูใ้ชง้าน 
 

ขั้นตอนการพัฒนาแอปพลิเคชัน 

 1. ศกึษาความตอ้งการของผูใ้ชง้าน แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการพฒันาแอปพลิเคชนั
ส าหรบัการบนัทกึและติดตามเขา้เรยีน 
 2. วิ เคราะห์ความต้องการของผู้ใช้งานแอปพลิ เคชันในระดับต่างๆ เพื่ อให้ท ราบถึงปัญหา                    
แลว้น าความตอ้งการมาเป็นแนวทางและน ามาใชป้ระกอบการวิเคราะหแ์ละออกแบบแอปพลเิคชนั 
 3. วิเคราะห์และออกแบบแอปพลิเคชัน โดยน าขอ้มูลท่ีไดจ้ากการเก็บขอ้มูลความตอ้งการของผูใ้ช ้                
มาใชใ้นการวิเคราะหแ์ละออกแบบแอปพลิเคชนั ผูว้ิจยัไดท้  าการเก็บรวบรวมขอ้มลูจากระบบเดิมท่ีอยู่ในรูปแบบ
ของแอปพลิ เคชัน  และขั้นตอนการท างาน เพื่ อน าผลท่ี ได้ไปวิ เคราะห์และออกแบบแอปพลิ เคชัน                            
ใหส้อดคลอ้งกับความตอ้งการ และง่ายต่อการใชง้าน อีกทั้งยงัป้องกันขอ้ผิดพลาดและอ านวยความสะดวก             
ตอ่การใชง้านแอปพลิเคชนั โดยในการออกแบบและพฒันาแอปพลิเคชนัส าหรบัการบนัทึกและติดตามเขา้เรยีน
ของนกัเรยีน แบง่ออกเป็น 2 มิติ คือ แบง่ตามระบบงาน ไดแ้ก่ การบนัทึกการเขา้ชัน้เรยีน และการบนัทึกเขา้แถว                   
การเขา้โฮมรูม และดารเขา้สอบ ซึง่มีผูใ้ชง้านไดแ้ก่ อาจารย ์
 4. การพัฒนาแอปพลิ เคชันโดยใช้ภาษา Dart,  PHP,  JavaScript,  SQL และ CSS ควบคู่กับ                     
ระบบฐานขอ้มลู MySQL โดยพฒันาระบบใหส้ามารถเก็บขอ้มลูและรายงานผลออกเป็นสารสนเทศไดท้าง 

 
เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวิจัย 

 1. โป รแ ก รม ส า ห รับ พั ฒ น า แ อ ป พ ลิ เค ชั น  ได้ แ ก่  Flutter,  Android Studio แ ล ะ  Xcode                                
ซึง่ใชใ้นการออกแบบ พฒันา และทดสอบแอปพลเิคชนัส าหรบัการบนัทกึและติดตามการเขา้เรยีนของนกัเรยีน 
 2.แบบประเมินประสิทธิภาพของแอปพลิเคชันและแบบสอบถามความพึงพอใจของผู้ใช้งาน                         
ซึ่งครอบคลุม 4 ดา้น ไดแ้ก่ (1) ความง่ายต่อการใชง้าน (2) ประสิทธิภาพของแอปพลิเคชนั (3) การสนับสนุน               
ต่อการปฏิบตัิงาน และ (4) การเรียนรูแ้ละการแกปั้ญหา โดยจดัท าในรูปแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั 
(Likert Scale) 
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 3. บันทึกการใช้งานจริงของระบบภายหลังการติดตั้ง เพื่อรวบรวมข้อมูลเก่ียวกับการตอบสนอง                     
ของระบบ ความรวดเรว็ในการแกไ้ขปัญหา การแจง้เตือน และการสื่อสารระหวา่งผูใ้ชง้านกบัผูด้แูลระบบ 
 การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ ใช้แบบประเมินประสิทธิภาพและแบบสอบถามความพึงพอใจ                   
ไดร้บัการตรวจสอบความตรงเชิงเนือ้หา (Content Validity) โดยผูเ้ช่ียวชาญดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศและ                 
การวิจัยทางการศึกษาจ านวน 5 คน ผลการประเมินพบว่าค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อค าถาม                         
กบัวตัถปุระสงค ์(Index of Item-Objective Congruence: IOC) มีคา่อยู่ระหว่าง  0.80–1.00 แสดงว่าเครื่องมือ
มีความตรงเชิงเนือ้หาอยู่ในระดบัท่ีเหมาะสม นอกจากนี ้แบบสอบถามความพึงพอใจไดผ้่านการตรวจสอบ           
ความเช่ือมั่นของเครื่องมือ (Reliability) โดยการหาค่าสมัประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค (Cronbach's Alpha 
Coefficient) ซึ่งมีค่าเท่ากับ 0.92 แสดงใหเ้ห็นว่าเครื่องมือมีความเช่ือมั่นอยู่ในระดบัสูงและสามารถน าไปใช้  
เก็บรวบรวมขอ้มลูไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

 
การเก็บรวบรวมข้อมูล 

การวิจัยนี ้ใช้การรวบรวมข้อมูลจากหลายแหล่งเพื่อให้ได้ข้อมูลเชิงประจั กษ์ทั้งด้านเทคนิคและ                  
ดา้นผูใ้ชง้าน ดงันี ้

1. ศกึษาขอ้มลูเชิงระบบ (System Data Logging) ของโรงเรยีนสาธิต มศว ประสานมิตร (ฝ่ายมธัยม)  
          - ขอ้มูลการติดตัง้และใชง้านพัฒนาแอปพลิเคชันส าหรบัการบันทึกและติดตามการเขา้เรียน               

ของนกัเรยีน โรงเรยีนสาธิต มศว ประสานมิตร (ฝ่ายมธัยม)  
2. สมัภาษณเ์ชิงลกึ (Interview) ครูประจ าชัน้และฝ่ายวิชาการเพื่อส ารวจปัญหาและความตอ้งการจรงิ

ในการใชง้านแอปพลิเคชนั 
 - สรุปผลการวิเคราะหเ์พื่อน าไปออกแบบโครงสรา้งและคณุลกัษณะของแอปพลิเคชนั 
 -  วิเคราะหเ์ชิงเปรยีบเทียบก่อนและหลงัการใชง้านแอปพลิเคชนั 
3. การสงัเกตการณ ์(Observation) 
 - ผูว้ิจยัติดตามพฤติกรรมการใชง้านจรงิของผูด้แูลแอปพลิเคชนัและบุคลากรในช่วงทดลองใช้

แอปพลิเคชนั 
 - บนัทกึปัญหา อปุสรรค และขอ้เสนอแนะจากการใชง้านจรงิ 

           กระบวนการเก็บขอ้มูลยึดหลักการสมัครใจและความยินยอมอย่างมีขอ้มูล (Respect for Persons)                
การลดความเสี่ยงและเนน้ประโยชน ์(Beneficence) และการใหค้วามเป็นธรรมแก่ผูเ้ขา้รว่มทุกกลุ่ม (Justice) 
เพ่ือคุม้ครองสทิธิและศกัดิศ์รขีองผูเ้ขา้รว่ม และสรา้งความน่าเช่ือถือใหแ้ก่งานวิจยั 
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การวิเคราะหข้์อมูล 

 ส ถิ ติ ท่ี ใช้ ใน ก า รวิ เค รา ะห์ ข้ อ มู ล ก า รป ระ เมิ น ป ระสิ ท ธิ ภ าพ แล ะค ว าม พึ งพ อ ใจ ข อ ง 
แอปพลิเคชันส าหรับการบันทึกและติดตามการเข้าเรียนของนักเรียน โรงเรียนสาธิต มศว ประสานมิตร                     
(ฝ่ายมธัยม) ไดแ้ก่ คา่เฉลี่ย และสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน โดยน าผลท่ีไดแ้ปลความหมายคา่เฉลี่ยตามเกณฑ ์ดงันี ้

         คา่เฉลี่ย 4.51-5.00 หมายถึง มีระดบัประสิทธิภาพ/ระดบัความพงึพอใจอยูใ่นระดบัมากท่ีสดุ 
       คา่เฉลี่ย 3.51-4.50 หมายถึง มีระดบัประสิทธิภาพ/ระดบัความพงึพอใจอยูใ่นระดบัมาก 
        คา่เฉลี่ย 2.51-3.50 หมายถึง มีระดบัประสิทธิภาพ/ระดบัความพงึพอใจอยูใ่นระดบัปานกลาง 
        คา่เฉลี่ย 1.51-2.50 หมายถึง มีระดบัประสิทธิภาพ/ระดบัความพงึพอใจอยูใ่นระดบันอ้ย 
       คา่เฉลี่ย 1.00-1.50 หมายถึง มีระดบัประสิทธิภาพ/ระดบัความพงึพอใจอยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสดุ 

 
ผลการวิจัย    

 1. ผูว้ิจยัไดเ้ขียน Context Diagram เพื่อแสดงภาพรวมของระบบ ซึง่การใชง้านระบบมี 3 สว่นดงัรูป 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที ่3 : Context Diagram เพื่อแสดงภาพรวมของระบบ 
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โดยระบบไดมี้การแบง่ออกเป็น 3 สว่น ซึง่จะมีฟังกช์ั่นการใชง้านดงันี ้
 - การเขา้ชั้นเรียน ในส่วนของฟังก์ชั่นนี ้จะเป็นส่วนการใชง้านของอาจารยป์ระจ าวิชา ซึ่งจะท าการ
บันทึกการเข้าชั้นเรียนของนักเรียนในแต่ละวิชาของภาคเรียนผ่านแอปพลิเคชัน โดยจะสามารถบันทึก                   
แกไ้ขรายงาน การเขา้เรยีนของนกัเรยีนได ้ 
 - การเขา้สอบ ในส่วนของฟังกช์ั่นนี ้จะเป็นส่วนการใชง้านของอาจารยผ์ูคุ้มสอบ ซึ่งจะท าการบนัทึก           
การเขา้สอบของนักเรียนในแต่ละวิชาของภาคเรียนผ่านแอปพลิเคชัน โดยจะสามารถบันทึก แก้ไขรายงาน             
การเขา้สอบของนกัเรยีนได ้
 - การเขา้แถวและการเขา้โฮมรูม ในส่วนของฟังกช์ั่นนี ้จะเป็นส่วนการใชง้านของอาจารยป์ระจ าชั้น                
ซึ่งจะท าการบันทึกการเข้าแถวและการเข้าโฮมรูม ของนักเรียนในแต่ละภาคเรียนผ่านแอปพลิเคชัน                       
โดยจะสามารถบนัทกึ แกไ้ขรายงาน การเขา้แถวและการเขา้โฮมรูมได ้
  

 ตัวอย่าง หน้าแสดงผลของแอปพลิเคชันส าหรับการบันทกึและตดิตามการเข้าเรียน 
 

1. หน้า Login และหน้าหลักของแอปพลิเคชันส าหรับการบันทึกและติดตามการเข้าเรียนของนักเรียน                     
หนา้ Login จะแสดงเมนกูารเขา้สูร่ะบบของผูใ้ชง้าน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพที ่4 : หนา้ Login และหนา้หลกัของแอปพลิเคชนั 
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2. หนา้แรกแสดงขอ้มลูสว่นตวัและเมนกูารใชง้าน การบนัทกึรายงานการเขา้ชัน้เรยีนของนกัเรยีน บนัทกึรายงาน
การเขา้หอ้งสอบ บนัทกึรายงานการเขา้แถว/โฮมรูม และเมนกูารตดิตามผล 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
ภาพที ่5 :  หนา้แสดงขอ้มลูสว่นตวัและเมนกูารใชง้าน 

 
 

3. เมนูการบนัทึกรายงานการเขา้ชัน้เรียน ส่วนนีจ้ะแสดงเมนูการบนัทึกรายช่ือนักเรียนท่ีอาจารยป์ระจ าวิชา
จะต้องค้นหารายช่ือเด็กจากระดับชั้น วิชาท่ีสอน คาบเรียน  วันท่ีสอน และเมนูการสรุปผลในการบันทึก              
รายช่ือนกัเรนี 
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ภาพที ่6 :  เมนกูารบนัทกึรายงานการเขา้ชัน้เรยีนและเมนกูารบนัทึกรายช่ือนกัเรยีน 
 

4. บันทึกรายงานการเข้าห้องสอบ ส่วนนีจ้ะเป็นเมนูการบันทึกรายช่ือนักเรียนท่ีเขา้ห้องสอบหรือนักเรียน                 
ท่ีไม่ไดม้าสอบ โดยคน้หาจากระดบัชัน้ วนัท่ีสอบ วิชาท่ีสอบ หอ้งสอบ และอาคารท่ีใชใ้นการจดัสอบ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ภาพที ่7 :  เมนบูนัทกึรายงานการเขา้หอ้งสอบ 
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5. เมนูการบันทึกรายงานการเข้าแถว/โฮมรูม ส่วนนีจ้ะเป็นเมนูการบันทึกการเข้าแถว อาจารย์ประจ าชั้น                            
จะตอ้งคน้หารายช่ือนกัเรยีนจากหอ้งท่ีประจ าชัน้ และเลือกเอกท่ีประจ าชัน้ จากนัน้ระบบจะแสดงรายช่ือนกัเรยีน
ทัง้หมดเพื่อบนัทกึการเขา้แถว 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

ภาพที ่8 :  เมนกูารบนัทกึรายงานการเขา้แถว/โฮมรูม 
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6.เมนกูารตดิตามผล จะแสดงผลรายงานการเขา้เรยีนประจ าวนั การขอลา และคณุลกัษณะของนกัเรยีน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที ่9 :  เมนแูสดงผลรายงานการเขา้เรยีนประจ าวนั 
 
 
ผลการประเมินประสิทธิภาพและความพึงพอใจของแอปพลิเคชันส าหรับการบันทึกและติดตาม               
การเข้าเรียนของนักเรียนโรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร (ฝ่ายมัธยม) 

 1. ผลการประเมินประสทิธิภาพของแอปพลิเคชนัส าหรบัการบนัทกึและติดตามการเขา้เรยีนของนกัเรยีน
โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร (ฝ่ายมัธยม) การประเมินประสิทธิภาพของ                       
แอปพลิเคชนัด าเนินการโดยผูเ้ช่ียวชาญจ านวน 5 คน โดยใชแ้บบประเมินชนิดมาตราส่วนประมาณค่า (Rating 
Scale) ผูว้ิจยัน าขอ้มลูท่ีไดม้าวิเคราะหโ์ดยใช้ค่าเฉลี่ย   และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)  ผลการประเมิน              
ในภาพรวมพบว่า แอปพลิเคชันมีประสิทธิภาพอยู่ในระดับมาก ( =3.80, S.D.= 0.79) เม่ือพิจารณา                          
เป็นรายดา้น พบว่า ดา้นความสามารถของแอปพลิเคชนัในการน าเสนอขอ้มลูมีค่าเฉลี่ ยสงูสดุ อยู่ในระดบัมาก                
( = 4.20, S.D.= 0.84) รองลงมา ไดแ้ก่ ดา้นความปลอดภยัของขอ้มลู อยูใ่นระดบัมาก ( = 4.00, S.D.= 0.71) 
และดา้นการแสดงผลขอ้มูลบนอุปกรณ์ท่ีหลากหลาย อยู่ในระดับมาก ( = 3.80, S.D.= 1.30) นอกจากนี ้              
ระบบฐานขอ้มูลมีความถูกตอ้งครบถ้วนอยู่ในระดับมาก ( = 3.60, S.D.= 0.55)  ขณะท่ีดา้นความสะดวก               
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ในการเขา้ใชง้านแอปพลิเคชนัมีค่าเฉลี่ยต ่าท่ีสดุ อยู่ในระดบัปานกลาง ( = 3.40,S.D.= 0.55) ผลการประเมิน
ดงักล่าวสะทอ้นใหเ้ห็นว่า แอปพลิเคชนัท่ีพฒันาขึน้สามารถท างานไดต้ามวัตถุประสงค ์รองรบัการใชง้านจริง                 
ในบริบทของสถานศึกษา และช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการบันทึกและติดตามการเข้าเรียนของนักเรียน                 
ไดอ้ย่างเหมาะสม อย่างไรก็ตาม ดา้นความสะดวกในการเขา้ใชง้านท่ีไดร้บัคะแนนต ่ากว่าดา้นอ่ืน อาจเกิดจาก
ความแตกต่างของประสิทธิภาพอุปกรณ์เคลื่อนท่ีและความเสถียรของเครือข่ายอินเทอรเ์น็ตท่ีผู้ใช้งาน                             
แตล่ะรายใช ้ซึง่สง่ผลตอ่ประสบการณก์ารใชง้านระบบโดยรวม ดงัแสดงในตารางท่ี 1 
 
ตารางที่1 ประสิทธิภาพของแอปพลิเคชนัส าหรบัการบนัทึกและติดตามการเขา้เรียนของนกัเรยีนโรงเรยีนสาธิต
มหาวิทยาลยัศรนีครนิทรวิโรฒ ประสานมิตร (ฝ่ายมธัยม) 

 

 
รายการประเมนิ 

ผลการประเมนิ 
ค่าเฉลีย่ S.D. ความหมาย 

1.ความสามารถของแอปพลเิคชนัในการน าเสนอขอ้มลู 4.20 0.84 มาก 
2.แอปพลเิคชนัสามารถแสดงขอ้มลูไดใ้นหลากหลายอปุกรณ ์ 3.80 1.30 มาก 
3.ความปลอดภยัของขอ้มลู 4.00 0.71 มาก 
4.ระบบฐานขอ้มลูมีความถกูตอ้งครบถว้น 3.60 0.55 มาก 
5.ความสะดวกในการเขา้ใชแ้อปพลิเคชนั 3.40 0.55 ปานกลาง 

ภาพรวม 3.80 0.79 มาก 

 
2. ผลการศึกษาความพึงพอใจแอปพลิเคชันส าหรบัการบนัทึกและติดตามการเขา้เรียนของนักเรียน

โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร (ฝ่ายมัธยม) โดยผู้วิจัยได้น าระบบท่ีพัฒนา                     
เสร็จเรียบรอ้ยใหผู้ใ้ชง้านประเมินความพึงพอใจของระบบ โดยผูใ้ชง้านจ านวน 60 คน ผูว้ิจยัท าการวิเคราะห์
ขอ้มลูโดยใช ้สถิติค่าเฉลี่ยและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ในภาพรวมมีผลการประเมินความพึงพอใจ อยู่ในระดบั
มาก ( =4.30, S.D. = 0.70) โดยรายการประเมินความพงึพอใจที่มีระดบัคะแนนมากท่ีสดุสามอนัดบัแรก ไดแ้ก่ 
ความถ่ีในการเขา้ใชง้านระบบ ( = =4.45, S.D.=0.65) ดา้นการจดัท าคู่มือขัน้ตอนของเนือ้หามีความต่อเน่ือง 
ชดัเจน ( = 4.43, S.D.= 0.65) และดา้นความพึงพอใจของการใชง้านระบบในภาพรวม ( = 4.42, S.D=0.59) 
ดงัตารางท่ี 2  

 
 
 
 
 



วารสารรังสิตสารสนเทศ           ปีที ่32  ฉบับที ่1   มกราคม – มิถุนายน  2569                    46 

          
  

 
 

ตารางที่ 2 ความพึงพอใจของผู้ใช้งานแอปพลิเคชันส าหรับการบันทึกและติดตามการเข้าเรียน                 
ของนักเรียนโรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร (ฝ่ายมัธยม) 
 

  
รายการประเมนิ 

ผลการประเมนิ 
ค่าเฉลีย่ S.D. ความหมาย 

ด้านการออกแบบและการพัฒนาแอปพลเิคชัน    
ความสวยงามและน่าสนใจของแอปพลเิคชนั 4.37 0.66 มาก 
ความเรว็ในการแสดงผลขอ้มลู 4.18 0.85 มาก 

การจดัรูปแบบเมนงู่ายตอ่การใชง้าน 4.25 0.75 มาก 
การเขา้ถงึแอปพลเิคชนัท าไดง้่าย รวดเรว็ 4.17 0.74 มาก 
ขัน้ตอนการใชง้านแอปพลเิคชนัไมซ่บัซอ้น 4.18 0.72 มาก 
ด้านประสทิธิภาพแอปพลเิคชัน    
แอปพลิเคชนัมีการเก็บรกัษาขอ้มลูอย่างมีประสิทธิภาพและปลอดภยั 4.27 0.71 มาก 
ความมั่นใจในความปลอดภยัของแอปพลเิคชนั 4.32 0.60 มาก 
ขอ้มลูในแอปพลเิคชนัมีความถกูตอ้ง ชดัเจน 4.23 0.70 มาก 
แอปพลิเคชนัสามารถแสดงขอ้มลูไดใ้นหลากหลายอปุกรณ ์ 4.25 0.82 มาก 
ด้านความความพงึพอใจ    
ความถ่ีในการเขา้ใชง้านแอปพลเิคชนั 4.45 0.65 มาก 
ความพงึพอใจของการใชง้านแอปพลเิคชนั 
ในภาพรวม 

4.42 0.59 มาก 

ด้านการจัดท าคู่มอื    
เนือ้หาอา่นแลว้เขา้ใจง่าย สามารถปฏิบตัิตามได ้ 4.33 0.60 มาก 
ขัน้ตอนของเนือ้หามีความตอ่เน่ือง ชดัเจน 4.43 0.65 มาก 

ภาพรวม 4.30 0.70 มาก 

 
 
 อภปิรายผลการวิจัย 

 ผลการวิจัยพบว่า ผลการประเมินประสิทธิภาพโดยผู้เช่ียวชาญจ านวน 5 คน อยู่ในระดับมาก                      
(  = 3.80, S.D. = 0.79) และผลการประเมินความพึงพอใจของผูใ้ชง้าน 60 คนอยู่ในระดบัมาก (  = 4.30, 
S.D. = 0.70) สะทอ้นว่าแอปพลิเคชนัสามารถตอบสนองความตอ้งการในการบนัทึกและติดตามการเขา้เรยีนได้
อยา่งมีประสิทธิภาพ ทัง้ดา้นการลดความผิดพลาด ความรวดเรว็ และความสะดวกตอ่การใชง้าน  
 เม่ือพิจารณารายดา้น พบว่า ดา้นความถ่ีในการใช้งานแอปพลิเคชันมีค่าเฉลี่ยสูงท่ีสุด (  = 4.45)                 
แสดงว่าผูใ้ชง้านมีการใชง้านระบบอย่างต่อเน่ืองและตอบสนองความตอ้งการจรงิในบรบิทโรงเรียน นอกจากนี้
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ดา้นคู่มือการใชง้านท่ีมีความต่อเน่ืองและชดัเจน (  = 4.43) ช่วยลดปัญหาการเรียนรูร้ะบบใหม่ ซึ่งสอดคลอ้ง
กับแนวคิดของ (UNESCO, 2021) ท่ีชีว้่าแอปพลิเคชันทางการศึกษาท่ีดีจะตอ้งมีลกัษณะผู้ใชเ้ป็นศูนยก์ลาง 
(User-centric) และลดภาระของครูในการปฏิบตัิงาน 
 ผลการประเมินดา้นความปลอดภัยของขอ้มูล (  = 4.00) พบว่าอยู่ในระดบัมาก และสอดคลอ้งกับ
หลกัเกณฑ์ของ พระราชบญัญัติคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 (PDPA) ซึ่งเป็นประเด็นส าคญัในการ
จดัการขอ้มลูนกัเรยีนในสถานศกึษา ช่วยสรา้งความมั่นใจใหแ้ก่ผูใ้ชง้านเก่ียวกบัการเก็บรกัษาขอ้มลู นอกจากนี ้
ผลการวิจัยสอดคลอ้งกับ Technology Acceptance Model (Davis, 1989) ซึ่งระบุว่าระบบท่ีใชง้านง่ายและ             
มีประโยชนต์่อการปฏิบตัิงานจะส่งผลต่อการยอมรบัเทคโนโลยีของผูใ้ชง้าน และสอดคลอ้งกับ Tan และ Lin 
(2023) ท่ีพบว่าระบบติดตามการเขา้เรียนแบบดิจิทลัช่วยลดความผิดพลาดและเพิ่มประสิทธิภาพการจดัการ
ขอ้มลู 
 อย่างไรก็ตาม แมว้่าระบบจะไดร้บัการประเมินในระดบัสงู แตมี่บางรายการท่ีอยู่ในระดบัใกลป้านกลาง 
เช่น ความสะดวกในการเข้าใช้แอปพลิเคชัน (  = 3.40) อาจเกิดจากการรองรับอุปกรณ์หรือความเร็ว
อินเทอรเ์น็ตของผูใ้ชท่ี้แตกต่างกนั ซึ่งสอดคลอ้งกบังานของ  (ศิรพิร แสงทอง, 2565) ท่ีระบุว่าประเด็นความเรว็
และสภาพเครอืข่ายมีผลตอ่ความพงึพอใจของผูใ้ชง้านแอปพลิเคชนัในสถานศกึษา 
 ผลการวิจัยชี ้ว่าแอปพลิเคชันสามารถช่วยให้การบริหารจัดการการเข้าเรียนมีความคล่องตัว                          
เพิ่มความถกูตอ้งของขอ้มลู ลดการใชเ้อกสาร และสนบัสนุนการดแูลนกัเรียนไดอ้ย่างเป็นระบบ ซึ่งเป็นทิศทาง
เดียวกับแนวคิด Digital Education (กระทรวงศึกษาธิการ, 2564) ในการยกระดบัคุณภาพการศึกษาโดยใช้
เทคโนโลยีดิจิทลั 

 
ประโยชนข์องงานวิจัย 

 1. ช่วยเพิ่มประสิทธิภาพการบนัทึกขอ้มลูการเขา้เรยีนงานวิจยัพฒันาแอปพลิเคชนัท่ีช่วยใหค้รูสามารถ
บนัทึกการเขา้เรียนไดร้วดเร็ว สะดวก และลดขอ้ผิดพลาดจากการท างานแบบกระดาษหรือการกรอกขอ้มู ล         
หลายช่องทาง 
 2. ลดภาระงานของอาจารยแ์ละเจา้หนา้ท่ี แอปพลิเคชนัช่วยลดเวลาการเช็กช่ือรายคาบ การรวมขอ้มลู 
การสรุปรายงาน และลดความซ า้ซอ้นของระบบเดิม ท าใหอ้าจารยมี์เวลาท างานดา้นวิชาการหรือดแูลนกัเรียน
มากขึน้ 
 3. เพิ่มความถูกต้องและความปลอดภัยของข้อมูล ระบบมีความปลอดภัยและความถูกต้อง                        
ของฐานขอ้มูลอยู่ในระดบัมาก ตามการประเมินของผูเ้ช่ียวชาญ ส่งผลใหโ้รงเรียนสามารถจัดเก็บและเขา้ถึง
ขอ้มลูไดอ้ยา่งมั่นใจและถกูตอ้งตามหลกั PDPA 
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 4. รองรบัการติดตามนักเรียนแบบเรียลไทม์ การติดตามการเข้าเรียน การเข้าแถว การเข้าโฮมรูม                 
และการเขา้สอบ สามารถท าไดท้ันทีผ่านอุปกรณ์เคลื่อนท่ี ท าให้อาจารยแ์ละฝ่ายวิชาการตรวจสอบขอ้มูล                   
ไดอ้ยา่งทนัท่วงที 
 5. สรา้งนวัตกรรมท่ีสามารถต่อยอดไดใ้นอนาคตแอปพลิเคชันนีส้ามารถพัฒนาต่อ เช่น เพิ่มระบบ                 
แจ้งเตือนผู้ปกครองแบบ Real-time หรือโหมด Offline ซึ่งมีประโยชน์ต่อโรงเรียนอ่ืนๆ ท่ีต้องการระบบ                         
ลกัษณะเดียวกนัในอนาคต 
 6. สนบัสนนุทิศทางการศกึษาไทยในยคุดิจิทลัผลงานวิจยัช่วยใหโ้รงเรียนสอดคลอ้งกบัแนวคิด Digital 
Education และเพิ่มความพรอ้มในการใชเ้ทคโนโลยีเพื่อการบรหิารและจดัการเรยีนรูใ้นยคุใหม่ 

 
ข้อเสนอแนะ 

 1. ควรมีการอบรมอาจารยแ์ละบุคลากรท่ีใชง้านแอปพลิเคชนัอย่างสม ่าเสมอ เพื่อใหส้ามารถใชง้าน                    
ไดเ้ต็มประสิทธิภาพและลดปัญหาการใชง้านผิดวิธี 
 2. ควรพฒันาแอปพลเิคชนัท่ีสามารถแสดงผลไดใ้นหลากหลายอปุกรณ ์
 3. โรงเรียนควรติดตั้งระบบอินเทอรเ์น็ตให้มีเสถียรภาพในพื ้นท่ีใช้งานของอาจารย์ เพื่อให้ระบบ                 
แสดงผลไดร้วดเรว็ขึน้ 

 
ข้อเสนอแนะเพือ่การพัฒนาในอนาคต 

 1. ควรพฒันาใหร้องรบัการแจง้เตือนอตัโนมตัิไปยงัผูป้กครองแบบ Real-time ผา่น LINE OA หรอื SMS 
 2. ควรพฒันาใหแ้อปพลิเคชนัสามารถท างานแบบ Offline (เม่ือสญัญาณอินเทอรเ์น็ตไม่เสถียร) และ
ซงิกข์อ้มลูเม่ือออนไลน ์
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