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บทคัดย่อ 

งานจัยนีเ้ป็นการวิจัยเชิงประยุกต ์(Applied Research) มีวัตถุประสงคเ์พื่อ 1) พัฒนารูปแบบบรรจุ
ภัณฑ์ 2) ออกแบบช่องทางการตลาดออนไลน์ส  าหรบัสินคา้ชุมชน ไดแ้ก่ ผักไฮโดรโปนิกสแ์ละเห็ดนางฟ้า                 
ของโรงเรียนวัดราษฎรน์ิยมธรรม (พิบูลสงคราม) 3) ประเมินผลบรรจุภัณฑ์และช่องทางการตลาดออนไลน ์                
โดยใชป้ระเมินและแบบสอบถาม การวิเคราะหข์อ้มลูใชส้ถิติเชิงพรรณนาและเชิงอนุมาน ผลจากแบบประเมิน
และแบบสอบถาม กลุ่มตวัอย่างมีความพึงพอใจต่อการออกแบบบรรจุภณัฑแ์ละช่องทางการตลาดออนไลน์                    
อยู่ในระดบัมาก ผลจากแบบประเมินดา้นบรรจุภณัฑพ์ึงพอใจต่อการใชว้สัดรุีไซเคิลสะท้อนภาพลกัษณท่ี์ดีต่อ
สิ่ งแวดล้อมและสร้างมูลค่าเพิ่ ม มาก ท่ีสุด  (  = 4.67, SD = 0.67) ด้านช่องทางการตลาดพึ งพอใจ                      
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ต่อความชัดเจนในการน าเสนอข้อมูลสินค้ามากท่ีสุด  (  = 4.33, SD = 0.58) ผลจากแบบสอบถาม                            

ดา้นบรรจุภัณฑ์ พึงพอใจต่อการรกัษาความสดใหม่ของผักมากท่ีสุด (  = 4.70, SD = 0.50) ดา้นช่องทาง

การตลาด พงึพอใจท่ีสนิคา้ตรงตามท่ีระบใุนรา้นคา้ออนไลนม์ากท่ีสดุ (  = 4.42, SD = 0.62)  

รูปแบบบรรจุภัณฑ์ ท่ีมีการออกแบบท่ีใชง้านง่าย รักษ์สิ่งแวดลอ้ม สื่อสารขอ้มูลครบถว้น และสรา้ง
เอกลักษณ์ของแบรนด์อย่างชัดเจน ท าให้ตรงใจผู้บริโภคกลุ่มชุมชนและคนรุ่นใหม่  ซึ่งน าไปสู่การสรา้ง
ภาพลกัษณด์ีท่ีและช่วยสรา้งการจดจ าไดเ้ป็นอย่างดี และช่องทางการตลาดออนไลนผ์่าน Facebook Page มี
การออกแบบโดยใหเ้พจดูมีความจริงใจ เป็นธรรมชาติ เนน้สินคา้สดใหม่จากโรงเรียน สื่อสารตรงไปตรงมา 
เขา้ใจง่าย มีองคป์ระกอบ ซึ่งดึงดดูกลุ่มลกูคา้ท่ีตอ้งการสนบัสนุน “โรงเรียน/นกัเรียน” และ “ความเป็นชุมชน” 
ช่วยเหลือสงัคม จงึท าใหเ้พจดนู่าสนใจ  

ค าส าคัญ บรรจภุณัฑ,์ การตลาดออนไลน,์ สนิคา้ชมุชน, ผกัไฮโดรโปนิกส,์ เห็ดนางฟา้, นิเทศศาสตรช์มุชน 

 

Abstract 

This applied research aimed to (1) develop packaging designs, (2) design online marketing 
channels for community products namely hydroponic vegetables and oyster mushrooms from Wat 
Ratsaniyomtham (Phibunsongkram) School and (3) evaluate the effectiveness of the packaging and 
online marketing channels. The research instruments included evaluation forms and questionnaires. 
Data were analyzed using descriptive and inferential statistics. The results from both the evaluation 
and questionnaire indicated that the overall satisfaction toward the packaging design and online 
marketing channels was at a high level. The evaluation results showed that the use of recycled 
materials in packaging, which reflected an environmentally friendly image and added product value, 

received the highest satisfaction (𝑥̄  = 4.67, SD = 0.67). Regarding online marketing channels, the 

clarity of product information presentation received the highest satisfaction (𝑥̄  = 4.33, SD = 0.58). 
Furthermore, the questionnaire results revealed that, in terms of packaging, respondents were most 

satisfied with the ability to maintain product freshness (𝑥̄  = 4.70, SD = 0.50), while for online 
marketing channels, the highest satisfaction was found in the accuracy of products as described in 

the online store (𝑥̄  = 4.42, SD = 0.62) 
The findings indicate that packaging designs that are user-friendly, environmentally friendly, 

provide complete product information, and clearly communicate brand identity effectively meet the 
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needs of community consumers and younger generations. Such designs contribute to a positive 
brand image and enhance product recognition. In addition, the online marketing channel developed 
through a Facebook Page was designed to convey sincerity and authenticity, emphasizing fresh 
products directly from the school with clear and straightforward communication. The page’s design 
and content appeal to customers who wish to support schools, students, and community-based 
initiatives, thereby increasing the attractiveness and credibility of the online platform. 
 
Keywords: packaging, online marketing, community products, hydroponic vegetables, oyster 
mushrooms, community communication 

 
 

บทน า 

สินค้าชุมชน ถือเป็นการผลิตสินค้าท่ีเกิดจากการรวมตัวกันของชาวบ้านในชุมชนเพื่อผลิตสินค้า                 
โดยน าเอาทรพัยากรท่ีมีอยู่หรือภมูิปัญญาทอ้งถ่ินมาผลิตและแปรรูปเพื่อสะทอ้นใหเ้ห็นถึงคณุค่าของสิ่งท่ีมีอยู ่
และเพื่อน าไปพัฒนาคุณภาพชีวิตของคนในหมู่บา้นจากการสรา้งใหก้ับตนเองใหมี้ความเป็นอยู่ท่ีดีขึน้ และ                   
ยังถือเป็นรากฐานส าคัญในการพัฒนาเศรษฐกิจในชุมชนให้มีความมั่นคงยั่ งยืน  (Zortout,2565) หากแต ่                
การพัฒนาสินคา้ชุมชนใหส้ามารถแข่งขันไดใ้นตลาดยุคดิจิทัลนั้น จ าเป็นตอ้งอาศัยทั้งการพัฒนาคุณภาพ
ผลิตภณัฑ ์การสรา้งเอกลกัษณข์องบรรจภุณัฑ ์และการสื่อสารการตลาดออนไลนท่ี์เหมาะสม (ขวญัชีวา, 2565) 
เน่ืองจากผู้บริโภคยุคปัจจุบันไม่ได้เลือกซือ้สินค้าเพียงแค่จากคุณภาพหรือราคาเท่านั้น แต่ยังพิจารณา                     
จากภาพลกัษณ ์ความน่าเช่ือถือ และการเขา้ถึงช่องทางการจ าหน่าย  
  โรงเรยีนวดัราษฎรน์ิยมธรรม (พิบลูสงคราม) ตัง้อยู่ท่ี 41 หมู่ 4 ซอย 52 ถนนพหลโยธิน แขวงคลองถนน 
เขตสายไหม กรุงเทพมหานคร 10220 มีการเปิดสอนตัง้แต่ระดบัชัน้อนบุาลศกึษาปีท่ี 1-3 และชัน้ประถมศกึษา  
ปีท่ี  1-6 เป็นหนึ่งในสถานศึกษาท่ีส่งเสริมการผลิตสินค้าชุมชนโดยครู นักเรียนและคนในชุมชน ได้แ ก่                     
ผกัไฮโดรโปนิกสแ์ละเห็ดนางฟ้า เพื่อเป็นรายไดเ้สรมิและสรา้งทกัษะวิชาชีพแก่นกัเรียนและคนชุมชน  ส าหรบั     
ตวัสนิคา้ผกัไฮโดรโปนิกสแ์ละเห็ดนางฟา้นบัเป็นผลิตภณัฑท่ี์ไดร้บัความนิยมมากขึน้ในปัจจบุนั เพราะตอบโจทย์
สุขภาพและแนวโนม้การบริโภคอาหารปลอดภัย (เทคโนโลยีชาวบา้น, 2567)  อย่างไรก็ตาม สินคา้ดงักล่าว                
ยังขาดการออกแบบบรรจุภัณฑ์ท่ีดึงดูดใจ และยังไม่มีการจัดการดา้นการตลาดออนไลน์ท่ีเหมาะสมและ                      
มีประสิทธิภาพ  
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ภาพที ่1  โครงการในโรงเรยีนวดัราษฎรน์ิยมธรรม (พิบลูสงคราม) 
 

นอกจากโครงการปลูกผักไฮโดรโปนิกส์และเห็ดนางฟ้ายังพบอีกว่า โรงเรียนยังมี โครงการ                            
ดา้นการจัดการขยะครบวงจร จนไดร้บัเลือกใหเ้ป็นโรงเรียนตน้แบบการจัดการขยะครบวงจร จึงไดมี้แนวคิด                
ในการน าวสัดเุหลือใชม้าพฒันาเป็นบรรจภุณัฑใ์นครัง้นีด้ว้ย 

จากข้อมูลข้างต้นท าให้ทีมผู้วิจัย ได้เล็งเห็นความจ าเป็นในการพัฒนาสินค้าผ่านการออกแบบ                   
บรรจุภัณฑร์วมถึงการตลาดออนไลนข์องสินคา้ดงักล่าว ทัง้นีเ้พื่อใหชุ้มชนมีสินคา้ชุมชนท่ีมีคุณภาพ กระตุน้               
การรับรู ้สรา้งภาพลักษณ์ท่ีดี และยังน ามาซึ่งรายได้ให้กับชุมชน การตลาดออนไลน์ท่ีมีประสิทธิภาพ              
ยงัสามารถสรา้งความยั่งยืนใหก้บัสินคา้ชมุชนในระยะยาวอีกดว้ย 
 

 
วัตถุประสงค ์

1. เพื่อพฒันาบรรจภุณัฑผั์กไฮโดรโปนิกสแ์ละเห็ดนางฟา้ โรงเรยีนวดัราษฎรน์ิยมธรรม (พิบลูสงคราม) 
2. เพื่อออกแบบช่องทางการตลาดออนไลน์ผกัไฮโดรโปนิกสแ์ละเห็ดนางฟ้า โรงเรียนวดัราษฎรน์ิยมธรรม 

(พิบลูสงคราม)  
3.  เพื่อประเมินผลความพึงพอใจของผู้บริโภคผักไฮโดรโปนิกส์และเห็ดนางฟ้า โรงเรียนวัดราษฎร ์               

นิยมธรรม (พิบลูสงคราม) 
 

 
งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 

แนวคิดการสื่อสารเพื่อการพัฒนาชุมชน (Communication for Community Development)มุ่งเน้น              
ให้ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมอย่างแท้จริงในการก าหนดทิศทาง กระบวนการ และการผลิตสื่อ เพื่อสรา้ง                        
การเปลี่ยนแปลงความคิด ทศันคติ และพฤติกรรม น าไปสูก่ารพฒันาตนเองอยา่งยั่งยืน โดยมีลกัษณะส าคญัคือ 
เนน้การมีส่วนรว่มของประชาชน การสรา้งความมั่นใจในคณุค่าของตนเอง การถ่ายทอดความรูแ้ละภมูิปัญญา 
และการส่งเสริมการเรียนรูเ้พื่อการพัฒนาชุมชนอย่างต่อเน่ือง (เสถียร, 2540) ในงานวิจัยนี ้ผูว้ิจัยมุ่งผลิตสื่อ                     
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โดยให้ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมทุกกระบวนการ เพื่อสามารถผลักดันสินค้าชุมชนให้เข้าสู่ตลาดออนไลน์                            
ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพดว้ยชมุชนเอง  

แนวคิดบรรจุภัณฑ์  (Packaging Communication) บรรจุภัณฑ์ไม่ เพียงท าหน้าท่ีปกป้องสินค้า                   
แต่ยังเป็นเครื่องมือทางการสื่อสารท่ีบ่งบอกคุณค่าและสรา้งความแตกต่าง โดย ขวัญชีวา ไตรพิริยะ  (2567) 
กล่าวถึงความส าคญัของบรรจุภณัฑไ์วว้่า บรรจุภณัฑท่ี์ดีควรช่วยป้องกันรกัษาคณุภาพของสินคา้ ช่วยถนอม
สินคา้ ลดการปนเป้ือนจากสิ่งสกปรกต่าง ๆ ออกแบบใหส้ะดวกต่อการใช้งาน สามารถเคลื่อนยา้ยไดส้ะดวก
เหมาะกับการขนส่ง สามารถสื่อสารกับผูบ้ริโภคไดถ้ึงตัวสินคา้และแบรนด ์ ผูผ้ลิตยังควรค านึงการพัฒนา
รูปลกัษณข์องบรรจภุณัฑใ์หส้วยงามดว้ยสามารถสรา้งภาพลกัษณด์ีท่ี สรา้งมลูค่าเพิ่ม สรา้งความแตกต่างจาก
สนิคา้คูแ่ข่งในทอ้งตลาด ภาพลกัษณท่ี์ยงัยงัช่วย กระตุน้ความสนใจ สง่เสรมิการขายอีกดว้ย 

แนวคิดการตลาดออนไลน ์(Online Marketing Communication)  คือ การใชส้ื่อสงัคมออนไลน ์เว็บไซต ์
และแพลตฟอรม์อีคอมเมิรซ์ เพื่อสรา้งการเขา้ถึงและความสัมพันธ์กับผูบ้ริโภค การสื่อสารและท ากิจกรรม
ทางการตลาดผ่านช่องทางดิจิทัล เช่น เว็บไซต ์โซเชียลมีเดีย และแอปพลิเคชนั โดยมีเป้าหมายเพื่อ  โปรโมท
สินคา้หรอืบรกิารใหเ้ขา้ถึงกลุม่เปา้หมายอย่างมีประสิทธิภาพ สรา้งการรบัรู ้จดจ า และน าไปสูก่ารเพิ่มยอดขาย 
โดยอาศัยเทคโนโลยีดิจิทัล เช่น AI ช่วยวิเคราะห์ขอ้มูลลูกคา้ เพื่อให้การสื่อสารตรงจุดและคุม้ค่าต่อธุรกิจ 
(Digimusketeers , 2023) โดยมีองคป์ระกอบและแนวคดิหลกั คือ  

1. ใช้แพลตฟอรม์ออนไลน์หลากหลาย เช่น โฆษณาบน Google, Facebook, YouTube, 
TikTok, เว็บไซต,์ บล็อก และอีเมล เพื่อเขา้ถึงลกูคา้  

2. มุง่เนน้การเขา้ถึงลกูคา้ท่ีมีศกัยภาพอยา่งตรงจุด โดยใชข้อ้มลูและเทคโนโลยี เช่น AI  
เพื่อคดักรองและวิเคราะหก์ลุม่เปา้หมาย  

3. สื่อสารเพ่ือสรา้งการรบัรูแ้ละความจดจ าในแบรนดส์นิคา้และบรกิาร  
4.  มีเปา้หมายหลกัคือการสรา้งโอกาสในการขายและเพิ่มยอดขายใหก้บัธุรกิจ  
5. สรา้งความสมัพนัธท่ี์ดีระหวา่งแบรนดก์บัลกูคา้ ผา่นการสื่อสารสองทางท่ีเปิดเผย  
6. น าขอ้มลูท่ีไดจ้ากการตลาดออนไลนม์าวิเคราะห ์เพื่อน าไปปรบัปรุงและพฒันากลยทุธ์ 

ใหด้ียิ่งขึน้   
 
 

ระเบยีบวิธีวิจัย 

 การวิจัยนีเ้ป็นการวิจัยเชิงประยุกต ์(Applied Research) โดยผสมผสานการวิจัยเชิงคุณภาพ และ                
เชิงปริมาณ โดยผูว้ิจัยแบ่งการด าเนินงานเป็น 3 ระยะ ไดแ้ก่ การออกแบบบรรจุภณัฑ ์การออกแบบช่องทาง
การตลาดออนไลนผ์า่น Facebook Page และ การวดัความพงึพอใจของกลุม่เปา้หมาย 
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ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง ประชากรเป้าหมาย ไดแ้ก่ ผูบ้รโิภคท่ีมีแนวโนม้เลือกซือ้ผกัและเห็ดในพืน้ท่ี
จงัหวดักรุงเทพมหานคร กลุ่มตวัอย่าง ไดแ้ก่ ครูเจา้ของโครงการผกัผกัไฮโดรโปนิกสแ์ละกลุ่มตวัอย่าง จ านวน      
3 คน และผูบ้รโิภคอาย ุ30–60 ปี ในพืน้ท่ีจงัหวดักรุงเทพมหานคร จ านวน 100 คน ผูว้ิจยัท าการสุม่กลุม่ตวัอยา่ง
แบบบงัเอิญ (Accidental sampling) 

เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย  ได้แก่  แบบประเมิน 3 ชุด และ แบบสอบถาม 100 ชุด เพื่ อประเมิน                 
ความพึงพอใจต่อการออกแบบบรรจุภณัฑแ์ละช่องทางการตลาดออนไลน ์โดยแบบสอบถามแบ่งเป็น 3 ตอน 
ไดแ้ก่ ขอ้มูลทางประชากร ความพึงพอใจต่อบรรจุภณัฑ ์และความพึงพอใจต่อช่องทางการสื่อสารการตลาด           
การวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สติติเชิงพรรณา (ความถ่ี รอ้ยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบียงเบนมาตรฐาน ) และสถิติ                       
เชิงอนมุาน (t-test, ANOVA) 
 
 

ผลการวิจัย 

การพฒันาและออกแบบบรรจภุณัฑผ์กัไฮโดรโปนิกสแ์ละเห็ดนางฟา้ โรงเรยีนวดัราษฎรน์ิยมธรรม (พิบลู
สงคราม) ผูว้ิจยัไดท้  าการพฒันาบรรจภุณัฑ ์โดยการน าน าวสัดเุหลือใชจ้ากถงุนมมาใชป้ระกอบกนัเป็นกระเป๋า
แบบมีหูหิว้ พรอ้มกับออกแบบป้ายสินคา้ส าหรบัหอ้ยกระเป๋าเพื่อแสดงตราสินคา้และขอ้มูลการติดต่อมายัง
แหล่งซือ้ โดยอาศยัหลกัการ การใชว้สัดรุไีซเคิลและรกัษ์สิ่งแวดลอ้ม บรรจภุณัฑท์ าจากวสัดท่ีุน ากลบัมาใชใ้หม ่
สอดคล้องกับแนวคิดสินค้าชุมชนและผักปลอดสาร การออกแบบให้สะดวกและใช้งานง่าย (Functional 
Design) มีหหูิว้และขนาดเหมาะสม ท าใหพ้กพาสะดวกและใชง้านได้จรงิ การสรา้งเอกลกัษณแ์ละภาพลกัษณ์
ของแบรนด ์(Brand Identity) ใชโ้ลโกแ้ละสีประจ าแบรนด ์ช่วยสรา้งการจดจ าและความน่าเช่ือถือ การสื่อสาร
ขอ้มูลส าคัญอย่างชัดเจน (Informative Design) มีฉลากช่ือสินคา้, QR Code, ช่องทางติดตามและสื่อสาร
ออนไลน ์ท าใหผู้บ้ริโภครบัขอ้มูลครบถว้น ความสวยงามและดึงดดูสายตา (Aesthetic Appeal) ใชส้ีสนัสดใส
และภาพประกอบท่ีสะทอ้นความเป็นผกั/เห็ดปลอดสารช่วยดงึดดูกลุม่ผูบ้รโิภคยคุดิจิทลั 

   

  
 
ภาพที ่2  การออกแบบบรรจภุณัฑผ์กัไฮโดรโปนิกสแ์ละเห็ดนางฟ้า โรงเรยีนวดัราษฎรน์ิยมธรรม (พิบลูสงคราม) 
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การพฒันาและออกแบบช่องทางการตลาดออนไลน์ผกัไฮโดรโปนิกสแ์ละเห็ดนางฟ้า โรงเรยีนวดัราษฎร์
นิยมธรรม (พิบูลสงคราม) ผูว้ิจัยไดท้  าการพัฒนาช่องทางช่องทางการตลาดออนไลนผ์่าน Facebook Page                   
ช่ือ “โรงเรียนวัดราษฎรน์ิยมธรรมผักไฮโดรโปนิกส"์ โดยอาศัยหลักการออกแบบท่ีเนน้การใชภ้าพสินคา้จริง 
เลือกใช้ภาพสินค้าท่ีสะท้อนให้เห็นความสดใหม่ มีการเช่ือมโยงกับท่ีมาท่ีไปของสินค้า (Storytelling)                          
ใชภ้าพบคุคลท่ีเป็นกลุ่มนกัเรยีนรว่มกบัสินคา้สรา้งความน่ารกัและดงึดดู การใช ้Hashtag และ Call-to-Action 

เพื่อกระตุน้ใหเ้กิดความสนใจและสามารถตดิตอ่ไดอ้ยา่งรวดเรว็ โดยรวมเนน้ใหด้ทูนัสมยัเขา้ถึงไดง้่าย  

 

 

   
 

   
 

ภาพที ่3 การออกแบบช่องทางการตลาดออนไลนโ์รงเรยีนวดัราษฎรน์ิยมธรรม (พบิลูสงคราม) 
 

การประเมินผลความพึงพอใจของผู้บริโภคผักไฮโดรโปนิกสแ์ละเห็ดโรงเรียนวัดราษฎรน์ิยมธรรม                
(พิบลูสงคราม) จากแบบประเมิน พบว่า กลุม่ตวัอย่างมีความพงึพอใจตอ่บรรจภุณัฑ ์โดยภาพรวม ในระดบัมาก
ดว้ยคา่เฉลี่ยท่ี 4.33 โดยพงึพอใจตอ่การใชว้สัดรุไีซเคิลสะทอ้นภาพลกัษณท่ี์ดีตอ่สิ่งแวดลอ้มและสรา้งมลูคา่เพิ่ม
มากท่ีสุด (  = 4.67, SD = 0.67) รองลงมาคือบรรจุภัณฑ์มีความเหมาะสมต่อการบรรจุผักไฮโดรโปนิกส ์                   

7 
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(  = 4.33, SD = 0.57) การออกแบบบรรจุภัณฑมี์ความสวยงามและดึงดูดผูบ้ริโภค  (  = 4.67, SD = 0.50)    

ตามล าดบั 
ดา้นช่องทางการตลาด กลุ่มตวัอย่างมีความพึงพอใจต่อช่องทางการตลาดโดยภาพรวมในระดบัมาก

ด้วยค่าเฉลี่ย 3.89 โดยพึงพอใจด้านเพจ Facebook มีความชัดเจนในการน าเสนอข้อมูลสินค้ามากท่ีสุด                     
(  = 4.33, SD = 0.57) รองลงมาคือการใช ้Facebook เขา้ถึงกลุม่เปา้หมายไดอ้ย่างเหมาะสม และ การสื่อสาร

ผา่นเพจ Facebook มีความน่าเช่ือถือและกระตุน้การตดัสินใจซือ้ (  = 3.67, SD = 0.58)  

การประเมินผลความพงึพอใจของผูบ้รโิภคผกัไฮโดรโปนิกสแ์ละเห็ดนางฟา้ โรงเรยีนวดัราษฎรน์ิยมธรรม 
(พิบลูสงคราม) จากแบบสอบถาม พบว่า กลุม่ตวัอย่างสว่นใหญ่เป็นเพศชาย รอ้ยละ 52.2 มีการศกึษาในระดบั
ปริญญาตรีหรือเทียบเท่า รอ้ยละ 73.9 รายไดเ้ฉลี่ยอยู่ท่ี  10,001-15,000 บาท เดิมมีพฤติกรรมการเลือกซือ้
สนิคา้ผา่นรา้นคา้ปลีกและรา้นคา้ออนไลนเ์ป็นสดัสว่นใกลเ้คียงกนั รอ้ยละ 65.2 และรอ้ยละ 60.9 ตามล าดบั  

ดา้นบรรจภุณัฑ ์พบว่า กลุม่ตวัอย่างมีความพงึใจต่อบรรจภุณัฑโ์ดยภาพรวมในระดบัมากดว้ยคา่เฉลี่ย 
4.27 โดยแบ่งเป็นด้านการรักษาความสดใหม่ของผักมากท่ีสุด (  = 4.70, SD = 0.50) รองลงมาคือ                         

วสัดปุลอดภยักบัผูบ้รโิภค (  = 4.65, SD = 0.55) และการใชว้สัดท่ีุสามารถน ากลบัมาใชใ้หม ่ (  = 4.52, SD = 

0.61) ตามล าดบั 
ดา้นช่องทางการตลาด พบวา่ กลุม่ตวัอย่างมีความพงึใจตอ่ช่องทางการตลาดโดยภาพรวมในระดบัมาก

ด้วยค่าเฉลี่ย 3.39 แบ่งเป็นด้าน สินค้าตรงตามท่ีระบุในรา้นค้าออนไลน์มากท่ีสุด (  = 4.42, SD = 0.62)  

รองลงมาเพจมีความน่าเช่ือถือ (  = 4.35, SD = 0.66) ค าอธิบายสินคา้มีความชดัเจน (  = 4.28, SD = 0.59)  

ตามล าดบั  
 
 

สรุปและอภปิรายผลการวิจัย 

จากผลการวิจัย สรุปไดว้่า กลุ่มตวัอย่างทั้ง 2 กลุ่มมีความพึงพอใจต่อการออกแบบบรรจุภัณฑ์และ
ช่องทางการตลาดอยู่ในระดบัมาก โดยดา้นบรรจุภณัฑพ์ึงพอใจท่ีมีการออกแบบท่ีใชง้านง่าย รกัษ์สิ่งแวดลอ้ม 
สื่อสารข้อมูลครบถ้วน และสรา้งเอกลักษณ์ของแบรนดอ์ย่างชัดเจน ท าให้ตรงใจผู้บริโภคกลุ่มชุมชนและ               
คนรุ่นใหม่ ซึ่งน าไปสู่การสรา้งภาพลกัษณ์ดีท่ีและช่วยสรา้งการจดจ าไดเ้ป็นอย่างดี สอดคลอ้งกับ ขวญัชีวา        
ไตรพิริยะ (2567) ท่ีกล่าวว่า การออกแบบบรรจุภัณฑ์ควรมีการออกแบบรูปลักษณ์ท่ีดี จะน ามาซึ่งสรา้ง
ภาพลกัษณท่ี์ดี และสรา้งมลูคา่เพิ่มใหแ้ก่สนิคา้ชมุชน  

เม่ือผนวกกับช่องทางการตลาดออนไลน์ท่ีมีการออกแบบโดยใหเ้พจดูมีความจริงใจ เป็นธรรมชาติ             
เนน้สินคา้สดใหม่จากโรงเรียน สื่อสารตรงไปตรงมา เขา้ใจง่าย มีองคป์ระกอบ “การสนับสนุนโรงเรียน” และ 
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“ความเป็นชมุชน” ซึง่ดงึดดูกลุม่ลกูคา้ท่ีชอบช่วยเหลือสงัคม ซึง่ท าใหด้พจน่าสนใจ สมัพนัธก์บัท่ี Koyama Yukie 
(2565) กล่าวว่า การเล่าเรื่องราว (Storytelling) ท่ีดีช่วยให้แบรนด์ หรือองค์กรสามารถเช่ือมโยงกับลูกค้า                  
ไดง้่ายขึน้ โดยจะสามารถสรา้งความรูส้กึรว่ม ดงึอารมณท่ี์ลกูคา้มีตอ่ประสบการณท่ี์องคก์รน าเสนอไดง้่ายยิ่งขึน้ 
ซึ่งจะส่งผลให้ภาพจ าของแบรนด์ชัดเจน และโดดเด่น  รวมถึง รชัวิทย์ หวังพัฒนธน (2568) ได้กล่าวไวว้่า             
การสื่อสารการตลาดท่ีดีควรมีการสื่อสารเพื่อสรา้งการรบัรู ้และความจดจ าในแบรนด์สินค้าและบริการ                     
เป็นส าคญั 

 
 

สรุปและข้อเสนอแนะ 

         การพฒันาบรรจภุณัฑแ์ละช่องทางการตลาดออนไลนมี์สว่นช่วยสรา้งมลูคา่เพิ่มและความยั่งยืนของสนิคา้
ชมุชน โรงเรยีนวดัราษฎรน์ิยมธรรม สามารถใชผ้ลการวิจยันีเ้ป็นตน้แบบในการพฒันาโครงการตอ่เน่ือง ดงันี ้ 
  ขอ้เสนอแนะเชิงวิชาการ ควรมีการจัดอบรมเชิงปฏิบตัิการดา้นการท าการตลาดออนไลนใ์หก้ับชุมชน 
เพื่อใหชุ้มชนสามารถบริหารจดัการหนา้รา้นออนไลน ์และสื่อสารการตลาดออนไลนไ์ดด้ว้ยชุมชนเอง อนัเป็น     
การสรา้งความเขม้แข็งใหก้บัชมุชนอย่างแทจ้รงิ และยงัสามารถน าไปต่อยอดในการพฒันาสินคา้ชมุชนตวัอ่ืนๆ 
ไดต้อ่ไป 

ขอ้เสนอแนะเชิงปฏิบตัิการ โรงเรียน ชุมชน หรือหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งสามารถน าผลการวิจยัไปใชเ้ป็น
กิจกรรมภายใตแ้ผนการพฒันาทกัษะท่ีจ าเป็นของกลุม่เปา้หมายไดอ้ยา่งเหมาะสม 
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