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บทคัดย่อ 

 การวิจยัครัง้นี ้เป็นการวิจัยเชิงผสมผสานทัง้เชิงปรมิาณและเชิงคณุภาพ มีวตัถปุระสงคเ์พื่อศกึษาแนวทาง

รูปแบบการเรียนการสอน และผลสัมฤทธ์ิทางด้านทักษะ สมรรถนะ ต่อการเรียนก่อนเรียนและหลังเรียน                      

ในรายวิชา RSU 180 RSU My Style ท าการศึกษากับนักศึกษาท่ีลงทะเบียนเรียนรายวิชา RSU180 RSU My 

Style ภาคเรียนท่ี 1/2566 การวิจยัเชิงคุณภาพจากการศึกษาแผนการสอนรายวิชา RSU 180 RSU My Style 

ก าหนดกลุม่ตวัอย่างแบบง่าย ซึง่มีจ านวน 100 คน เก็บรวบรวมขอ้มลู โดยใชแ้บบสอบถามออนไลน ์ผลการวิจยั 

พบวา่ 

 1. รายวิชา RSU 180 RSU My Style อยู่ ในหมวดวิชาศึกษาทั่ วไป ภายใต้สถาบัน  RSU General 

Education (RSU Gen.Ed.) มีพนัธกิจ คือการผลิตบณัฑิตท่ีมีคณุภาพ มีคณุสมบตัิสอดคลอ้งกบัความตอ้งการ

ของสถานประกอบการและของประเทศ หลกัสูตรมุ่งเนน้ใหผู้เ้รียนมีความรู ้ความสามารถ มีกระบวนการคิด                       
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เชิงสรา้งสรรค ์เนน้ทักษะการสื่อสาร การท างานใหส้  าเร็จ มีคุณธรรม จริยธรรม มีความรบัผิดชอบต่อสงัคม 

สามารถวางแผนอนาคตของตนเองไดอ้ยา่งมีเปา้หมาย และประสบความส าเรจ็ในชีวิต  

 2. แผนการสอนและการประเมินผล มีการเรียนการสอน 16 สปัดาห์ 3 หน่วยการเรียนรู ้คือ 1) การคน้หา

ตวัเอง 2) การพฒันาศกัยภาพ และ 3) การลงมือปฏิบตัิ 

 3. ผลสัมฤทธ์ิทางด้านทักษะ สมรรถนะ ก่อนเรียนรายวิชา RSU 180 RSU My Style พบว่า เหตุผล                      

ในการเลือกเรยีนวิชา RSU 180 RSU My style ส่วนใหญ่คือ รุน่พี่และเพื่อน ชวนเรยีน ความเขา้ใจเก่ียวกบัวิชา 

คือการคน้หาความถนัดและความสนใจของตนเอง บุคลิกภาพก่อนเรียนมีทั้งเป็นคนนิ่งๆ เงียบๆ คนเก็บตัว 

(Introvert) ไม่ชอบความวุ่นวาย ไม่มั่นใจตวัเอง หรอืบางคนกลา้พดู กลา้แสดงออก เขา้กบัผูอ่ื้นไดด้ี บางคนไม่มี

ความถนัด ไม่มีเป้าหมาย ในดา้นความสนใจก่อนท่ีจะเรียน คือการอยากคน้หาตัวเอง อยากพัฒนาตนเอง 

อยากจะเปิดประสบการณ์ เรียนรูส้ิ่งใหม่ๆ การท ากิจกรรมกับเพื่อน การเข้าร่วมกิจกรรมท่ีเป็นประโยชน์                     

ดา้นเป้าหมายในการเรียน คือการพัฒนาตวัเอง มีทักษะและความรูม้ากขึน้ ไดห้าสิ่งท่ีตวัเองชอบ ไดท้ าอะไร

ใหม่ๆ มีความคิดสรา้งสรรค ์เจอเพื่อนสงัคมหลากหลาย ดา้นความรู ้ท่ีกลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่คิดว่ามีก่อนเรยีน 

คือ การท างานรว่มกนั ดา้นทกัษะ คือ ความสามารถในทกัษะชีวิต และทศันคติ คือมีความมุง่มั่นในการท างาน  

 4. ผลสัมฤทธ์ิทางดา้นทักษะ สมรรถนะ หลังเรียนรายวิชา RSU 180 RSU My Style พบว่า ไดรู้จ้ักและ

เขา้ใจตัวเอง มีการท างานร่วมกับคนอ่ืน ความคิดสรา้งสรรค ์การใชเ้ทคโนโลยี การแกไ้ขปัญหาเฉพาะหนา้                      

ดา้นการด าเนินงานเป็นไปตามท่ีวางไว ้ช่วยเหลือกนัและกัน ดา้นปัญหา อุปสรรค ในการท างาน ส่วนใหญ่คือ

เวลาท่ีไม่ตรงกนั ดา้นความรูท่ี้กลุม่ตวัอยา่งไดร้บัหลงัเรยีน คือ ไดค้วามรูเ้ก่ียวกบัเรือ่งการจดัระบบในการท างาน 

งานรงัสติวิชาการ หนา้ท่ีของตนเอง เปา้หมายและคณุคา่ ดา้นทกัษะ คือการสื่อสาร การปรบัตวั การแกไ้ขปัญหา

เฉพาะหน้า การท างานเป็นทีม การสรา้งมนุษยสัมพันธ์ เทคโนโลยี ความคิดสรา้งสรรค์ การจัดสรรเวลา                   

การจัดการกับอารมณ์  และทักษะการตัดสินใจ ด้านคุณลักษณะอันพึงประสงค์ คือ การมีคุณธรรม                    

ความรบัผิดชอบ ความมุง่มั่น และการท างานเป็นทีม  

 

ค ำส ำคัญ:  ผลการเรยีนการสอน    รายวิชา RSU 180 RSU My Style    มหาวิทยาลยัรงัสิต 
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Abstract 

 This research is a mixed-method research. It aims to study the teaching and learning model 

approach and the achievement in skills and competencies for learning before and after learning in 

the course RSU 180  RSU My Style. The study was conducted with students who registered for the 

course RSU180 RSU My Style in the first semester of 2023. Qualitative research from the study of the 

teaching plan for the course RSU 1 8 0  RSU My Style determined a simple sample group of 1 0 0 

people. Data was collected using an online questionnaire. The research results found that: 

 1. The course RSU180 RSU My Style is in the general education subject category under the RSU 

General Education Institute (RSU Gen.Ed.). Its mission is to produce quality graduates with 

qualifications that are in line with the needs of workplaces and the country. The curriculum focuses 

on giving learners knowledge, abilities, a creative thinking process, emphasizing communication 

skills, getting work done, morality, ethics, social responsibility, being able to plan their own future 

with goals, and being successful in life. 

 2. Teaching and Assessment Plan: There are 16 weeks of teaching and learning in 3 learning 

units: 1) Self-Discovery, 2) Potential Development, and 3) Practice. 

 3. Skill and competency achievement before studying the RSU 180 RSU My Style course found 

that the reason for choosing to study the RSU 180 RSU My Style course was mostly because seniors 

and friends invited them to study. Understanding the course is finding their own aptitude and 

interests. Personality before studying is both quiet and introverted, dislikes chaos, lacks self-

confidence, or some dare to speak, dare to express themselves, and get along well with others. 

Some have no aptitude and no goals. Interests before studying are wanting to find themselves, 

develop themselves, open up experiences, learn new things, do activities with friends, and 

participate in useful activities. Learning goals are to develop themselves, have more skills and 

knowledge, find what they like, do new things, be creative, and meet a variety of friends. Knowledge 

that most of the sample group thought they had before studying was working together. Skills are life 

skills and attitudes are being determined to work. 
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 4. The results of skills and competence after studying the RSU 180 RSU My Style course found 

that they got to know and understand themselves, work with others, be creative, use technology, 

solve immediate problems, and operate as planned and help each other. The problems and 

obstacles in work were mostly time constraints. The knowledge that the sample group received after 

studying was knowledge about work organization, Rangsit Academic work, their own duties, goals, 

and values. The skills were communication, adaptation, solving immediate problems, working as a 

team, building human relations, technology, creativity, time management, emotional management, 

and decision-making skills. The desirable characteristics were morality, responsibility, determination, 

and teamwork. 

 

Keyword: Teaching results, RSU180 RSU My Style, Rangsit University 

 
 

บทน ำ 

 ท่ามกลางกระแสความเจริญก้าวหน้าทางวิทยาศาสตร์ และเทคโนโลยี  ส่งผลให้ประเทศไทย                         

มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว มีเทคโนโลยีใหม่ๆ มากมาย เครื่องมือเครื่องใชท้ันสมัย การเช่ือมโยงขอ้มูล

ข่าวสารไรพ้รหมแดน นวัตกรรมเทคโนโลยีสาระสนเทศหลังไหล เข้าสู่ครัวเรือน จนกลายเป็นส่วนหนึ่ง                         

ของการด าเนินชีวิต การแลกเปลี่ยนอย่างรวดเร็วก่อใหเ้กิดผลกระทบ และเกิดปัญหาต่างๆ เศรษฐกิจอยู่ใน  

สภาพวิกฤติ เกิดการผนัผวนทางการเมือง เกิดความเสื่อมของวฒันธรรม และศีลธรรม ระบบการศึกษาท่ีมีอยู่                 

ไม่มีบทบาทหรือพลังเพียงพอท่ีจะพัฒนาศักยภาพของคนให้พรอ้มกับการเปลี่ยนแปลง จึงเป็นสิ่งท่ีต้อง                        

ใหค้วามส าคญั ดว้ยเหตผุลนี ้เม่ือ ‘ทกัษะตอ้งมาก่อน’ และเป็นสิ่งท่ีควรใหค้วามส าคญั จากขอ้มลูของ World 

Economic Forum 2023 ระบุว่า การเรียนรูข้อง Education 4.0 คือ การสรา้งทักษะ ทัศนคติ และค่านิยม                      

ท่ีควรเริ่มตน้ตัง้แต่อายุยังน้อยเพื่อเตรียมผูเ้รียนให้พรอ้มส าหรบัการปรบัตัวเขา้กับเศรษฐกิจโลกในอนาคต                    

ในอดีตระบบการศึกษาทั่ วโลก เน้นให้ผู้เรียนแสวงหาความรู ้เป็นหลัก และไม่ค่อยให้ความส าคัญกับ                                                                                                                      

การมีปฏิสมัพนัธร์ว่มกบัผูอ่ื้น โดยสิ่งนีจ้  าเป็นตอ้งปรบัเปลี่ยน ผูเ้รยีนจ าเป็นตอ้งเรยีนรูท่ี้จะท างานรว่มกัน มีน า้ใจ 

เป็นมิตรกับสิ่งแวดลอ้มรอบตวั ตลอดจนรูจ้ักคิดวิเคราะห ์และแกปั้ญหา เพราะทักษะเหล่านีมี้ความส าคัญ                 

ตอ่การน าไปใชชี้วิตจรงิ พรอ้มเป็นท่ีตอ้งการตอ่ตลาดแรงงาน และสงัคมโลกอีกดว้ย  
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 การศึกษาไทยยุคนี ้กระบวนการจัดการศึกษาต้องส่งเสริมให้ ผู้ เรียนสามารถพัฒนาเก่ียวกับการจัด

กระบวนการเรียนรู ้โดยจัดเนือ้หาสาระและกิจกรรมใหส้อดคลอ้งกับความสนใจ และความถนัดของผูเ้รียน               

โดยค านึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล มีการฝึกทกัษะ กระบวนการคิด การจดัการ การเผชิญสถานการณ ์

และการประยกุตค์วามรูม้าใช ้เพื่อปอ้งกนัและแกไ้ขปัญหา มีการจดักิจกรรมใหผู้เ้รยีนไดเ้รยีนรูจ้ากประสบการณ์

จรงิ การฝึกปฏิบตัิ ใหท้  าได ้คดิเป็น ท าเป็น รกัการอา่นและเกิดการใฝ่รูอ้ยา่งตอ่เน่ือง  

 ปัจจุบันเทคนิคการเรียนการสอนในสถาบันอุดมศึกษาของประเทศไทยมีดว้ยกันหลายรูปแบบไดแ้ก่                       

1) เทคนิคการสอนแบบบรรยาย เน้นอาจารยผ์ูส้อนเป็นส าคัญ 2) เทคนิคการสอนแบบอภิปราย 3) เทคนิค                           

การสอนแบบฝึกปฏิบัติ 4) เทคนิคการสอนใหศ้ึกษาคน้ควา้ดว้ยตนเอง หรือเทคนิคการสอนแบบเนน้ผูเ้รียน                    

เป็นส าคัญ 5) เทคนิคการสอนแบบเน้นปัญหา และ 6) เทคนิคการสอนแบบเน้นวิจัย ซึ่งแต่ละรูปแบบ                        

ก็มีจดุมุง่หมาย และการจดักิจกรรมการเรยีนการสอนท่ีแตกตา่งกนัไป  

 การเรยีนการสอนท่ีเนน้ผูเ้รยีนเป็นส าคญัในปัจจบุนันี ้สงัคมไทยมีกระแสการเปลี่ยนแปลงดา้นตา่งๆ เกิดขึน้

อย่างรวดเรว็มากจนสง่ผลใหเ้กิดวิกฤติการณห์ลายรูปแบบขึน้ในสงัคม เศรษฐกิจสงัคม การเมืองวฒันธรรมและ

สิ่งแวดลอ้มนอกจากนัน้ยงัส่งผลใหเ้กิดกระแสเรียกรอ้งการปฏิรูปการศึกษาขึน้เพื่อใหก้ารศึกษาเป็นเครื่องมือ               

ในการพฒันาเศรษฐกิจ สงัคม วฒันธรรม และการเมืองของประเทศอยา่งแทจ้รงิ เปา้หมายของการจดัการศกึษา

จะตอ้งมุ่งสรา้งสรรคส์งัคมใหมี้ลกัษณะท่ีเอือ้อ านวยต่อการพฒันาประเทศชาติโดยรวม มุ่งสรา้งคน หรอืผูเ้รียน 

นอกจากผูเ้รยีนจะไดร้บัความรูจ้ากผูส้อนแลว้ยงัจ าเป็นท่ีผูเ้รยีนจะตอ้งขวนขวายหาความรูด้ว้ยตนเอง หรอืไดร้บั

มอบหมายใหไ้ปศกึษาหาความรูเ้ก่ียวกบัเรือ่งท่ีเรยีน แลว้มาน าเสนอ ใหผู้ส้อน และเพื่อนรว่มชัน้ จงึเป็นเหตผุลท่ี

สถาบันการศึกษาระดับอุดมศึกษาให้ความส าคัญกับเทคนิคการเรียนการสอนแบบเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ                      

ดว้ยการเรยีนการสอนวิชา RSU 180 RSU My Style 

 ฉะนัน้ ผูว้ิจยัจึงเห็นว่าการศึกษาแนวทางรูปแบบการเรียนการสอน ในรายวิชา RSU 180 RSU My Style 

และศกึษาผลสมัฤทธ์ิทางดา้นทกัษะ สมรรถนะ ต่อการเรียนก่อนเรียนและหลงัเรียนในรายวิชา RSU 180 RSU 

My Style จะช่วยพฒันาแนวทางการเรยีนการสอนตอ่ไป 

 

วัตถุประสงคก์ำรวิจัย 

 1. เพื่อศกึษาแนวทางรูปแบบการเรยีนการสอนทกัษะแบบผสมผสาน โดยเนน้การเรยีนรูใ้นสถานการณจ์รงิ 

ในรายวิชา RSU 180 RSU My Style  
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      2. เพ่ือศกึษาผลสมัฤทธ์ิทางดา้นทกัษะ สมรรถนะ ตอ่การเรยีนก่อนเรยีนและหลงัเรยีนในรายวิชา RSU 180 

RSU My Style ของนกัศกึษาท่ีไดร้บัการจดัการเรยีนรู ้ดว้ยเทคนิคการมีสว่นรว่ม 

 

แนวคดิและทฤษฎีทีเ่กี่ยวข้อง 

 การศกึษาวิจยัครัง้นีผู้ว้ิจยัไดมี้การทบทวนแนวคดิและทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้ง และสรุปประเด็น ดงันี ้

 ทฤษฎีและแนวคิดเกี่ยวกับผู้เรียนเป็นส ำคัญ  กล่าวถึง การจัดการเรียนการสอนโดยเน้นผู้เรียน                  

เป็นส าคญั เป็นการจดัการเรยีนการสอนท่ียดึหลกัการว่าผูเ้รยีนทกุคนสามารถเรยีนรูไ้ด้ โดยการจดัวิธีการเรยีนรู ้

ให้เหมาะสมกับความสามารถของผู้เรียนแต่ละคนให้สามารถพัฒนาตนเองได้ การจัดการเรียนการสอน                      

ควรเป็นสิ่งท่ีมีความหมายต่อผูเ้รยีน ใหผู้เ้รียนมีความสขุในการเรยีนรู ้ไดล้งมือศกึษาคน้ควา้ คิดแกปั้ญหา และ

ปฏิบัติงานเพื่อสรา้งความรูไ้ด้ด้วยตนเอง โดยมีครูผู้สอนเป็นผู้ส่งเสริมสนับสนุนจัดสถานการณ์ให้เอื ้อ                      

ตอ่การเรยีนรู ้(กระทรวงศกึษาธิการ, 2553) 

 หวน พินธุพันธ์ (2555) ไดใ้หห้ลักส าคัญท่ีตอ้งค านึงของการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนท่ีเนน้ผูเ้รียน               

เป็นส าคัญ 7 ประการ คือ 1) ความตอ้งการหรือความสนใจของผู้เรียนเป็นส าคัญ  2) เปิดโอกาสให้ผู้เรียน                  

มีส่วนร่วมในการเรียนมากท่ีสุด 3) เน้นให้ผู้เรียนสามารถสรา้งองค์ความรูไ้ด้ด้วยตนเอง สามารถเรียนรู ้                   

จากประสบการณ์ในสภาพความเป็นจริง สามารถวิจัยเชิงปฏิบัติการ และสืบค้นหาความรูด้้วยตนเอง                          

4) เป็นการพึ่งพาตนเอง เพื่อใหเ้กิดทักษะท่ีจะน าสิ่งท่ีเรียนรูไ้ปใชไ้ดจ้ริงในชีวิตประจ าวนั และสามารถเขา้ใจ

วิธีการเรยีนรูข้องตนได ้คือ รูว้ิธีคิดของตนเองและพรอ้มท่ีจะปรบัเปลี่ยนวิธีคิดอยา่งเหมาะสม ไม่เนน้ท่ีการจดจ า

เพียงเนือ้หา 5) เนน้การประเมินตนเอง คือ การเปิดโอกาสใหผู้เ้รยีนประเมินตนเองอย่างสม ่าเสมอและต่อเน่ือง 

จะช่วยให้ผู้เรียนเข้าใจตนเองได้ชัดเจนขึน้  รูจุ้ดเด่นจุดด้อยและพรอ้มท่ีจะปรับปรุงหรือพัฒนาตนเอง                          

ให้เหมาะสมยิ่ งขึ ้น  การประเมินในส่วนนี้เป็นการประเมินตามสภาพจริงและใช้แฟ้มสะสมผลงาน                               

6) เน้นความร่วมมือ ซึ่งเป็นทักษะท่ีส าคัญในการด าเนินชีวิตประจ าวัน และ 7) เน้นรูปแบบการเรียนรู ้                          

ซึง่อาจจดัไดท้ัง้ในรูปเป็นกลุม่หรอืเป็นรายบคุคล 

 นอกจากนี้ สรัญญา เนตรธานนท (2563) กล่าวถึง การจัดการเรียนรูข้องผู้สอนในศตวรรษท่ี 21                       

เนน้ใหผู้เ้รียนไดฝึ้กการคิดวิเคราะหแ์ละการคิดสรา้งสรรค ์สามารถเสนอความคิดเห็นไดอ้ย่างอิสระ และเรยีนรู ้

ผ่านการลงมือปฏิบตัิจริง เพื่อกระตุน้ใหเ้กิดประสิทธิภาพและ ประสิทธิผลสูงสุดแก่ตวัผูเ้รียน ดงันั้น รูปแบบ                

การสอนเพื่อพฒันาศกัยภาพของผูเ้รียนใหมี้ทกัษะการคิดวิเคราะห ์สรา้งสรรคจ์ึงเป็นสิ่งส  าคญั จ าเป็นส าหรบั

กระบวนการเรยีนการสอนในศตวรรษนี ้สอดคลอ้งกบัแนวคดิของกระบวนการ เรยีนรูแ้บบสรา้งสรรคด์ว้ยปัญญา 
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(Constructionist) ท่ีมีเปา้หมายหลกัช่วยส่งเสรมิการคิดวิเคราะหแ์ละสรา้งสรรค ์ผ่านกิจกรรมท่ีไดล้งมือปฏิบตัิ

ภายใตส้ภาพแวดลอ้มทางการเรยีนรูท่ี้สง่เสรมิใหเ้กิดการเรยีนรู ้

 แนวคดิ KSA diagram คือ Knowledge Skill and Attitudes ประกอบดว้ย 

 1. ความรู ้(Knowledge) จากพจนานุกรมฉบบัราชบณัฑิตยสถาน พ.ศ. 2542 ไดน้ิยามความหมายไวว้่า 

ความรู ้คือสิ่งท่ีสั่งสมมาจากการศึกษาเล่าเรียน การค้นควา้หรือจากประสบการณ์ รวมทั้งค วามสามารถ                   

เชิงปฏิบตัิและทกัษะ ความเขา้ใจหรอืสารสนเทศท่ีไดร้บัมาจากประสบการณ ์องคว์ิชาในแตล่ะสาขา ความรูแ้บง่

ออกเป็น 2 ประเภทใหญ่ๆ ไดแ้ก่ ความรูท่ี้มีอยูใ่นตวัตนของเรา หรอืความรูท่ี้อยูรู่ปแบบสื่อหรอืเอกสาร 

 2. ทกัษะ (Skill) ตามพจนานุกรม ฉบบัราชบณัฑิตยสถาน พ.ศ. 2552 หมายถึง ความช านาญ ซึ่งมาจาก         

ค  าภาษาอังกฤษว่า skill พจนานุกรมศัพท์ศึกษาศาสตรร์่วมสมัย ได้ขยายความหมายของค าว่า ทักษะ                             

ว่าหมายถึง ความช านาญหรือความสามารถในการกระท าหรือการปฏิบตัิอย่างใดอย่างหนึ่ง ซึ่ งอาจเป็นทกัษะ

ดา้นรา่งกาย สติปัญญา หรอืสงัคม ท่ีเกิดขึน้จากการฝึกฝน หรอืการกระท าบอ่ยๆ สามารถแบง่ทกัษะท่ีเก่ียวขอ้ง

กับการด าเนินชีวิต ออกเป็น 10 ประการ ได้แก่ ทักษะการตัดสินใจ การแก้ปัญหา การคิดสรา้งสรรค ์                         

การคิดอย่างมีวิจารณญาณ การสื่อสารอย่างมีประสทิธิภาพ การสรา้งสมัพนัธภาพระหวา่งบคุคล การตระหนกัรู ้

ในตน การเขา้ใจผูอ่ื้น การจดัการกบัอารมณ ์และการจดัการกบัความเครยีด 

 3. ทัศนคติ (Attitude) Roger (1978, อ้างถึงใน สุรพงษ์ โสธนะเสถียร, 2533) ได้กล่าวถึง ทัศนคติว่า                   

เป็นดชันีชีว้่า บุคคลนั้น คิดและรูส้ึกอย่างไร กับคนรอบขา้ง วตัถุหรือสิ่งแวดลอ้มตลอดจนสถานการณ์ต่างๆ                  

โดยทศันคตินัน้มีรากฐานมาจากความเช่ือท่ีอาจสง่ผลถึงพฤตกิรรมในอนาคตได ้ทศันคติจึงเป็นเพียงความพรอ้ม 

ท่ีจะตอบสนองต่อสิ่งเรา้ และเป็น มิติของ การประเมิน เพื่อแสดงว่า ชอบหรือไม่ชอบ ต่อประเด็นหนึ่งๆ                   

ซึ่งถือเป็น การสื่อสารภายในบุคคล (Interpersonal Communication) ท่ีเป็นผลกระทบมาจากการรบัสาร                  

อนัจะมีผลตอ่พฤตกิรรมตอ่ไป 

 แนวคิดเร่ืองสมรรถนะ (Competency) ณรงคว์ิทย ์แสนทอง (2547) ไดท้  าการแบ่งสมรรถนะออกเป็น                  

3 ประเภท ไดแ้ก่ สมรรถนะหลกั (Core competency) หมายถึง บคุลิกลกัษณะของคนท่ีสะทอ้นใหเ้ห็นถึงความรู ้

ทกัษะ ทศันคติ ความเช่ือ และอปุนิสยัของคนในองคก์ารโดยรวมท่ีจะช่วยสนบัสนุนใหอ้งคก์ารบรรลเุป้าหมาย

ตามวิสยัทศันไ์ด ้สมรรถนะตามสายงาน (Job competency) หมายถึง บคุลิกลกัษณะของคนท่ีสะทอ้นใหเ้ห็นถึง

ความรู ้ทกัษะ ทศันคติ ความเช่ือ และอปุนิสยัท่ีจะช่วยสง่เสรมิใหค้นนัน้ๆ สามารถสรา้งผลงานในการปฏิบตัิงาน

ต าแหน่งนัน้ๆ ไดส้งูกว่ามาตรฐาน และสมรรถนะสว่นบคุคล (Personal competency) หมายถึง บคุลิกลกัษณะ
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ของคนท่ีสะท้อนให้เห็นถึงความรู ้ทักษะ ทัศนคติ ความเช่ือ และอุปนิสัยท่ีท าให้บุคคลนั้นมีความสามารถ               

ในการท าสิ่งใดสิ่งหนึ่งได้โดดเด่นกว่าคนทั่ วไป เช่น สามารถอาศัยอยู่กับแมงป่องหรืออสรพิษได้ เป็นต้น                      

ซึง่เรามกัจะเรยีกสมรรถนะสว่นบคุคลวา่ความสามารถพิเศษสว่นบคุคล 

 วฒันา พฒันพงศ ์(2547) กลา่ววา่ สมรรถนะ (Competency) หมายถึง ระดบัของความสามารถในการปรบั

และใชก้ระบวนทศันท์ศันคติ พฤตกิรรม ความรู ้และทกัษะ เพื่อการปฏิบตัิงานใหเ้กิดคณุภาพ ประสิทธิภาพ และ

ประสิทธิผลสงูสดุในการปฏิบตัิหนา้ท่ีของบคุลากรในองคก์าร ควรมีความสามารถพืน้ฐานในหนา้ท่ีท่ีเหมือนกนั

ครบถว้นและเท่าเทียมกัน และควรพฒันาตนเองใหมี้ความสามารถพิเศษท่ีแตกต่างกันออกไปนอกเหนือจาก

ความสามารถของงานในหนา้ท่ี ทัง้นีข้ึน้อยู่กบัศกัยภาพ ระดบัความสามารถทางอารมณ ์(Emotional quotient : 

EQ) และความสามารถทางสตปัิญญา (Intelligence quotient: IQ) 

 

ระเบยีบวิธีวิจัย 

 การวิจัยครัง้นีเ้ป็นการวิจยัเชิงผสมผสาน การวิจัยเชิงคุณภาพจากการศึกษาแผนการสอนรายวิชา RSU 

RSU180 RSU My Style และการวิจยัเชิงปริมาณ แบบประเมินวดัผลสมัฤทธ์ิก่อนและหลงัการเรียน เครื่องมือ              

ท่ีใชใ้นการวิจยั ไดแ้ก่ แบบทดสอบบคุลิกภาพ แบบสอบถามการสะทอ้นตวัตน และแบบสอบถามการวิเคราะห์

จุดแข็ง-จุดอ่อน เป็นการศึกษานี้เป็นการวิจัยเชิงทดลองแบบกึ่งทดลอง (Quasi-experimental research)              

กลุม่ตวัอยา่งเป็นนกัศกึษาชัน้ปีท่ี 1 มหาวิทยาลยัรงัสติ จ านวน 100 คน  

 

สรุปผลกำรวิจัย 

 1. ทีม่ำของรำยวิชำ 

 รายวิชา RSU 180 RSU My Style เป็นวิชาท่ีเก่ียวกับการพัฒนาตนเอง การคิดเชิงระบบ การคิด                         

เชิงวิเคราะห ์เชิงวิพากษ์ เชิงสงัเคราะหแ์ละการคิดเชิงสรา้งสรรค ์การตั้งเป้าหมาย เพื่อการวางแผนงาน และ

น าไปสู่การฝึกปฏิบัติงานให้เป็นไปตามเป้าหมายการเรียนรูผ้่านกิจกรรมสรา้งสรรค์ท่ีนักศึกษาสนใจใน

มหาวิทยาลัยรงัสิต โดยผู้สอนเน้นการเรียนรูแ้บบบูรณาการ มีแนวคิดเชิงนวัตกรรม มีทักษะการจัดการ                       

เชิงสรา้งสรรค ์และการปฏิสมัพนัธก์บับริบทของสงัคมทัง้ดา้นเศรษฐกิจ สงัคม สภาพแวดลอ้มและวฒันธรรม               

ได้อย่างเหมาะสม การจัดการเรียนการสอนรายวิชา RSU 180 RSU My Style อยู่ในความดูแลรบัผิดชอบ                 

ของหมวดวิชาศึกษาทั่วไป ภายใตส้ถาบัน RSU General Education (RSU Gen.Ed.) โดยมีพันธกิจท่ีส าคัญ           
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คือการผลิตบณัฑิตท่ีมีคณุภาพ มีคณุสมบตัิสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของสถานประกอบการและของประเทศ 

ดงันัน้ การพฒันาหลกัสตูรจึงมุ่งเนน้ใหผู้เ้รียนเป็นผูท่ี้มีความรู ้ความสามารถ มีกระบวนการคิดเชิงสรา้งสรรค ์

เนน้ทกัษะการ สื่อสาร การท างานใหส้  าเรจ็ มีคณุธรรม จรยิธรรม มีความรบัผิดชอบต่อสงัคม สามารถวางแผน

อนาคตของตนเองไดอ้ย่างมีเป้าหมาย และประสบความส าเร็จในชีวิต โดยมีวตัถปุระสงคข์องรายวิชา เพื่อให้

นกัศกึษาสามารถแสวงหาความรูใ้นเรือ่งท่ีสนใจดว้ยตนเอง และพฒันาการเรยีนรูอ้ย่างตอ่ตอ่เน่ืองไปตลอดชีวิต 

นกัศกึษาฝึกการวิเคราะหส์ถานการณ ์และแกไ้ขปัญหาไดด้ว้ยตนเองอย่างเหมาะสมและบรรลเุปา้หมายของตน 

และสง่เสรมิใหน้กัศกึษามีความเจรญิงอกงามทางดา้นคณุธรรม จรยิธรรมอนัดีงามตอ่ตนเองและผูอ่ื้น 

 ทัง้นี ้นกัศกึษาตอ้งมีความสามารถในการสื่อสาร การแสดงออกอย่างเหมาะสม ตอ่ตนเองและผูอ่ื้นอีกดว้ย 

โดยกลุ่มเป้าหมายหลักเป็นนักศึกษาท่ีลงทะเบียนเรียนรายวิชา RSU 180 RSU My Style คือนักศึกษา

มหาวิทยาลยัรงัสติทกุชัน้ปีการศกึษา และกลุม่เปา้หมายรอง คือนกัศกึษาท่ีลงเรยีนวิชาและเลือกเป็นวิชาเสร ี 

 2. แผนกำรสอนและกำรประเมินผล 

 มีการเรยีนการสอนจ านวน 3 หน่วยการเรยีนรู ้รวมเป็น 16 สปัดาห ์ดงันี ้

 หน่วยกำรเรียนรู้ที ่1: กำรค้นหำตวัเอง (Find Yourself) (สัปดำหท์ี ่1-4)  

 มุ่งเนน้ใหผู้เ้รยีนคน้หาศกัยภาพและความสามารถของตนเองผ่านกิจกรรมและเครื่องมือท่ีหลากหลาย เช่น 

การท าแบบทดสอบบคุลิกภาพออนไลน ์(Google Docs, 16 Personalities) การชม VDO และการสะทอ้นตวัตน 

(Self Reflection) ซึ่งเป็นกระบวนการเรยีนรูแ้บบ Transformative Learning ท่ีเนน้การเขา้ใจตนเองจากภายใน 

นอกจากนีย้งัมีการวิเคราะหจ์ุดแข็ง-จุดอ่อน (SWOT Analysis) และการแลกเปลี่ยนเรียนรูใ้นชัน้เรียน กิจกรรม

เหล่านีมี้จุดประสงคเ์พื่อสรา้งแรงบนัดาลใจและแรงจูงใจ เพื่อน าไปสู่การวางแผนชีวิตและการพัฒนาตนเอง               

เพื่อประกอบอาชีพในอนาคต 

 หน่วยกำรเรียนรู้ที ่2: กำรพัฒนำศักยภำพ (Developing Potential) (สัปดำหท์ี ่5-12) 

 มีวตัถุประสงคเ์พื่อใหผู้เ้รียนรูจ้กัสไตลแ์ละบทบาทหนา้ท่ีของงาน (Job Description) โดยเนน้การพฒันา

ศกัยภาพตามความสนใจ ผูเ้รยีนจะไดเ้รยีนรูจ้ากประสบการณจ์รงิและผูเ้ช่ียวชาญผ่านการแบง่กลุม่ท ากิจกรรม 

เช่น การระดมความคิดแบบ Divergent Thinking และ Creative Thinking ในรูปแบบการท างานเป็นทีม 

(Teamwork) เพื่อวิเคราะห์และประเมินแนวคิด การเตรียมรับมือและแก้ไขปัญหาโดยใช้แนวคิด 5W1H                     

เพื่อรวบรวมข้อมูลและวางแผนปฏิบัติงาน และการวางแผนก าหนดเป้าหมายการท างาน (Action Plan)                   



รังสิตสารสนเทศ              ปีที ่31  ฉบับที ่1   มกราคม – มิถุนายน  2568                         59 

          
  

 
 

โดยน าเสนอดว้ยสื่อดิจิทัลและอินโฟกราฟิก ผูว้ิจัยมุ่ งหวงัใหผู้เ้รียนน าทักษะท่ีไดร้บัไปประยุกตใ์ชใ้นชีวิตจริง       

ผา่นกิจกรรมตา่งๆ ที่สง่เสรมิการมีสว่นรว่ม คิดวิเคราะห ์ลงมือปฏิบตัิ และสะทอ้นการเรยีนรู ้

 หน่วยกำรเรียนรู้ที่ 3: ลงมือปฏิบัติ Make a Difference (Doing) เป็นส่วนหนึ่งของโครงการ “รงัสิต

วิชาการ” 

 โครงการนีมุ้่งเนน้ใหน้กัศกึษามีโอกาสไดล้งมือปฏิบตัิจรงิในบทบาทหนา้ท่ีตา่งๆ เช่น Project Coordinator, 

Organizer, Staff Support, Event Designer, Stage Support, Observation, Stage Performance, Brand 

Ambassador, Content Creator, Photographer โดยแบ่งเป็น  10 ทีม แต่ละทีมจะมีบทบาทและหน้า ท่ี            

แตกตา่งกนั ผูเ้รยีนจะไดเ้รยีนรูท้กัษะท่ีจ าเป็นในการท างานจรงิผา่น 3 ขัน้ตอน: 

- การวางแผนและการก าหนดบทบาทหน้าท่ี: นักเรียนจะได้รบัมอบหมายบทบาทตามทักษะและ                

ความสนใจ โดยมีผูเ้ช่ียวชาญใหค้  าแนะน า แตล่ะทีมจะตอ้งรว่มกนัวางแผน แบง่งาน ก าหนดเปา้หมาย 

และวิเคราะห ์SWOT ของงานอีเวนต ์

- การลงมือปฏิบัติ: นักเรียนจะตอ้งท างานร่วมกันเป็นทีม แก้ปัญหา อดทน รบัผิดชอบ สื่อสาร และ

ประสานงานกนัอยา่งมีประสิทธิภาพ คดิวิเคราะหแ์ละตดัสินใจ เพื่อน าเสนอผลงานของทีม 

- การประเมินผล: พิจารณาจากผลงานของทีมโดยรวม ความพึงพอใจของผู้เข้าร่วม และคุณภาพ                   

ของผลงาน รวมถึงการท างานรว่มกนัของสมาชิกในทีม ทกัษะท่ีแสดงออก (เช่น การสื่อสาร การท างาน

เป็นทีม การคิดวิเคราะห ์การแกปั้ญหา การตดัสินใจ และการน าเสนอ) และมีการประเมินผลสมัฤทธ์ิ

หลงัปฏิบตัิงานดว้ยแบบทดสอบปลายเปิด 

 3. ผลสัมฤทธิ์ทำงดำ้นทกัษะ สมรรถนะ ก่อนเรียนรำยวิชำ RSU 180 อำรเ์อสยูมำยสไตล ์

 จากผลการวิจัยจากแบบสอบถาม พบว่า กลุ่มตัวอย่างทั้งหมด 101 คน เป็นเพศหญิง จ านวน 71 คน                   

คิดเป็นรอ้ยละ 70.30 และเพศชาย จ านวน 30 คน คดิเป็นรอ้ยละ 29.70  

 มีอายุ 15-20 ปี จ านวน 55 คน คิดเป็นรอ้ยละ 54.50 อายุ 20-25 ปี จ านวน 45 คน คิดเป็นรอ้ยละ 44.6 

และอาย ุ30 ปีขึน้ไป จ านวน 1 คน คดิเป็นรอ้ยละ 1  

 ศึกษาอยู่คณะบริหารธุรกิจ จ านวน 30 คน คิดเป็นรอ้ยละ 29.70 วิทยาลยัเภสชัศาสตร์ จ านวน 19 คน               

คิดเป็นรอ้ยละ 18.80 คณะวิทยาศาสตร ์จ านวน 17 คน คิดเป็นรอ้ยละ 16.8  วิทยาลยัศิลปศาสตร ์จ านวน 13 

คน คิดเป็นรอ้ยละ 12.90 คณะอาชญาวิทยาและการบริหารงานยุติธรรม จ านวน 7 คน คิดเป็นรอ้ยละ 6.90 

วิทยาลยัการออกแบบ จ านวน 4 คน คิดเป็นรอ้ยละ 4.00 คณะรฐัศาสตร ์จ านวน 3 คน คิดเป็นรอ้ยละ 3.00 
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วิทยาลยันิเทศศาสตร ์และคณะดิจิทลัอารต์ เท่ากนัจ านวน 2 คน คิดเป็นรอ้ยละ 2.00 คณะนิติศาสตร ์วิทยาลยั

นวตักรรมสงัคม วิทยาลยัวิศวกรรมศาสตร ์และอ่ืนๆ จ านวนเท่ากนั 1 คน คดิเป็นรอ้ยละ 1.00 ตามล าดบั  

 เหตุผลในการเลือกเรียนวิชา RSU 180 RSU My style คือ พี่ - เพื่อน ชวนเรียน จ านวน 66 คน คิดเป็น                  

รอ้ยละ 65.30 ตอ้งการเรียนรูท้กัษะท่ีมีประโยชนต์่อตวัเอง จ านวน 37 คน คิดเป็นรอ้ยละ 36.60 มีความสนใจ

และเป็นประโยชนใ์นการเขา้รว่มโครงการ/กิจกรรม จ านวน 24 คน คิดเป็นรอ้ยละ 23.80 และมีความเสียสละ

หรอือทุิศตนเพื่อสว่นรวมใหก้บักิจกรรม จ านวน 3 คน คดิเป็นรอ้ยละ 3.00 ตามล าดบั  

 ความเขา้ใจเก่ียวกับวิชา RSU 180 RSU My style คือการคน้หาความถนัดและความสนใจของตนเอง 

จ านวน 73 คน คิดเป็นร้อยละ 72.30 การพัฒนาตนเอง จ านวน 47 คน คิดเป็นร้อยละ 46.50 การคิด                       

เชิงสรา้งสรรค์ จ านวน 35 คน คิดเป็นรอ้ยละ 34.70 และไม่ทราบ จ านวน 12 คน คิดเป็นรอ้ยละ 11.90 

ตามล าดับ ประโยชน์ของการเรียนวิชา RSU 180 RSU My style คือช่วยให้นักศึกษาคน้หาความถนัดและ              

ความสนใจของตนเอง จ านวน 72 คน คิดเป็นรอ้ยละ 71.3 ช่วยให้นักศึกษาไดรู้จ้ักตนเอง จ านวน 63 คน                     

คิดเป็นรอ้ยละ 62.40 และช่วยใหน้ักศึกษาไดป้ฏิบตัิงานตามสไตลข์องตวัเองท่ีสนใจ จ านวน 49 คน คิดเป็น              

รอ้ยละ 48.50 ตามล าดบั  

 บุคลิกภาพก่อนท่ีจะเรียนวิชา RSU 180 RSU My style กลุ่มตวัอย่างมีทัง้เป็นคนนิ่งๆ เงียบๆ คนเก็บตวั

(Introvert) ไม่ชอบความวุ่นวาย ไม่มั่นใจตวัเอง พดูนอ้ย คยุไมเ่ก่ง ไม่กลา้แสดงออก ไม่คอ่ยเขา้สงัคม ไมช่อบคยุ

กบัคนแปลกหนา้ เขา้หาคนไม่เก่ง ขีอ้าย หรือบางคนกลา้พูด กลา้แสดงออก เขา้กับผูอ่ื้นไดด้ี เฮฮา เป็นกันเอง                  

มีความเป็นผูน้  า สดใส รา่เริง ชอบวิเคราะห ์บางคนไม่มีความถนดัหรือเรื่องท่ีสนใจเป็นพิเศษ เป็นคนไม่มั่นใจ               

ในทักษะตนเอง เป็นคนท่ีใช้ชีวิตไปเรื่อยๆ ไม่ค่อยมีเป้าหมาย ไม่รูว้่าตัวเองชอบอะไร หาความถนัดไม่ได ้                         

ไม่กลา้เผชิญอะไรใหม่ๆ มีความกังวล บางคนชอบท าตามความรูส้ึกของตวัเอง ควบคู่ไปกับมองการณ์ไกล            

ชอบคาดการณก์ารกระท าเสมอ เอาใจเขามาใสใ่จเรา และบางคนเป็นพวกย า้คดิย า้ท า ยดึติดความสมบรูณแ์บบ  

 ความสนใจก่อนท่ีจะเรียนวิชา RSU 180 RSU My style กลุ่มตัวอย่างมีทั้งการอยากค้นหาตัวเอง เกมส ์  

การท่องเท่ียว หนังสือ ช่ือวิชาดูน่าสนใจไม่ตึงเครียด น่าสนุก อยากทราบเนื ้อหาการเรียน การได้เป็นตัว              

ของตัวเอง อยากคิดในเชิงสรา้งสรรค์ อยากพัฒนาตนเองในทุกด้าน อยากจะเปิดประสบการณ์ใหม่ๆ                   

ให้กับตัวเอง เรียนรู ้สิ่ งใหม่ๆ ได้รู ้จักตัวเอง อยากรู ้จักตัวเองมากกว่านี ้ ได้ค้นคว้าหาสิ่ งท่ีตัวเองชอบ                      

น ามาประมวลผลและสามารถน ามาผสมผสานทางความคิดใหเ้กิดผลส าเร็จได ้บางคนมีความสนใจในเรื่อง            

เสือ้ผา้ การแต่งตวั แฟชั่น เพลง ภาพยนตร ์นิยาย ซีรี่ย ์สตัวเ์ลี ้ยงสนใจในอนาคตประเทศ สนใจการท าอะไร                   
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ท่ีเป็นตัวของตัวเอง และท่ีตัวเองถนัด การท ากิจกรรมกับเพื่อน การเข้าร่วมกิจกรรมท่ีเป็นประโยชน์ และ                

บางคนไม่ไดมี้ความสนใจอะไรเป็นพิเศษ 

 เป้าหมายในการเรียนวิชา RSU My style กลุ่มตัวอย่างมีทั้งเป้าหมายในเรื่องเกรด การพัฒนาตัวเอง                 

การเรยีนใหจ้บและไดง้านดีๆ รูจ้กัตวัเองมากขึน้ มีทกัษะและความรูม้ากขึน้ การใชชี้วิตใหคุ้ม้คา่ ไดห้าสิ่งท่ีตวัเอง

ชอบ มีสิ่ งท่ีชอบและสิ่งท่ีถนัดมากขึ ้น การเปลี่ยนแปลงตัวเองไปในทางท่ีดีขึ ้น ได้ลองท าอะไรใหม่ๆ                             

มีความคิดสรา้งสรรคแ์ละเขา้ใจตัวเองมากขึน้ เจอเพื่อนสังคมหลากหลาย อยากเปิดประสบการณ์ใหม่ๆ                 

เรียนสนุก สามารถลดความเครียดจากการเรียนวิชาหลัก การกลา้แสดงออก ความส าเร็จและการน าไปใช้          

ใหเ้กิดผลประโยชน ์

 ความรู ้(Knowledge) ท่ีกลุม่ตวัอย่างคิดว่ามีก่อนเรยีนวิชา RSU 180 RSU My style คือ ทกัษะการท างาน

ร่วมกัน จ านวน 61 คน คิดเป็นรอ้ยละ 60.40 ความสนใจ จ านวน 60 คน คิดเป็นรอ้ยละ 59.40 เป้าหมาย 

จ านวน 57 คน คิดเป็นรอ้ยละ 56.40 ทกัษะการคิด จ านวน 46 คน คิดเป็นรอ้ยละ 45.50 ทกัษะการแกปั้ญหา 

จ านวน 43 คน คิดเป็นรอ้ยละ 42.60 บุคลิกภาพ จ านวน 42 คน คิดเป็นรอ้ยละ 41.60 คุณค่า จ านวน 41 คน 

คิดเป็นรอ้ยละ 40.60 ความสามารถ จ านวน 32 คน คิดเป็นรอ้ยละ 31.70 และทกัษะการสื่อสาร จ านวน 28 คน 

คิดเป็นรอ้ยละ 27.20 ตามล าดบั 

 ทักษะ (Skil) ท่ีกลุ่มตวัอย่างคิดว่ามีก่อนเรียนวิชา RSU 180 RSU My style คือ ความสามารถในการใช้

ทกัษะชีวิต จ านวน 67 คน คิดเป็นรอ้ยละ 66.30 ความสามารถในการคิด จ านวน 63 คน คิดเป็นรอ้ยละ 62.40 

ความสามารถในการแกปั้ญหา จ านวน 46 คน คดิเป็นรอ้ยละ 45.50 ความสามารถในการสื่อสาร จ านวน 35 คน 

คดิเป็นรอ้ยละ 34.70 และความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยี จ านวน 34 คน คดิเป็นรอ้ยละ 33.70 ตามล าดบั 

 ทัศนคติ (Attitude) ท่ีกลุ่มตัวอย่างคิดว่ามีก่อนเรียนวิชา RSU 180 RSU My style คือ ความมุ่งมั่ น                    

ในการท างาน จ านวน 74 คน คิดเป็นรอ้ยละ 73.30 มีจิตสาธารณะ จ านวน 67 คน คิดเป็นรอ้ยละ 66.20                    

ใฝ่เรยีนรู ้จ  านวน 59 คน คดิเป็นรอ้ยละ 58.40 และมีวินยั จ านวน 57 คน คดิเป็นรอ้ยละ 56.40 ตามล าดบั 

 4. ผลสัมฤทธิ์ทำงดำ้นทกัษะ สมรรถนะ หลังเรียนรำยวิชำ RSU 180 อำรเ์อสยูมำยสไตล ์

  4.1 ก า ร รู ้ จั ก ตั ว เอ ง  แ ล ะ ส ม า ชิ ก ใ น ที ม  (Knowing yourself and your team members)                       

จากผลการศึกษา พบว่า กลุ่มตวัอย่างไดเ้รียนรูเ้ก่ียวกบับุคลิกภาพของตนเองและเพื่อนๆ ในทีม ไดรู้จ้กัตวัเอง

มากยิ่งขึน้ว่าถนดัและไม่ถนดัอะไร ไดเ้ขา้ใจตวัเองมากขึน้ ไดท้  าในสิ่งท่ีตนเองถนดั ไดแ้สดงศกัยภาพของตวัเอง

ให้ทุกคนได้รู ้ต้องลองก่อนเพื่อหาตัวเองให้เจอ เพื่อท่ีจะได้ต่อยอดไปยังจุดหมายของความส าเร็จได ้                     

เม่ือมีการประสานงานกับเพื่อนในกลุ่ม การท างานเป็นทีมท่ีเป็นระบบแบบเเผน สมาชิกในทีมแต่ละคน                  
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มีความสามารถและความถนดัท่ีแตกต่างกนัออกไป ไม่ว่าจะเป็นความรบัผิดชอบ ความมีสติ การคิดวิเคราะห ์

การท างานร่วมกับคนอ่ืน ความคิดสรา้งสรรค์ การใช้เทคโนโลยี การแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า ช่วยกันท า                   

แม้มีผิดพลาดบ้าง สามารถท างานท่ีได้รับมอบหมายได้ดีแม้ไม่ถนัด เพิ่มทัก ษะต่างๆ กล้าแสดงออก                      

กลา้ตดัสินใจ ช่วยเหลือกนั มีความรบัผิดชอบ บุคลิกภาพโดยรวมของสมาชิกในทีมมีความเป็นผูน้  าและผูต้าม               

ท่ีดี  เคารพความคิดเห็นของกันและกัน จะมีอยู่  2 ประเภท คือ คนเปิดเผย (Extrovert) และ คนเก็บตัว 

(Introvert) โดยกลุม่ท่ีเป็น Extrovert จะท าหนา้ท่ีประสานงานตา่งๆ และเป็นผูน้  าในการท างาน กลา้คิด กลา้พดู 

คอยสอบถามและให้ความช่วยเหลือในด้านต่างๆ ของคนในทีมอย่างเปิดเผย และกลุ่มท่ีเป็น Introvert                     

สว่นใหญ่จะไม่คอ่ยพดูหรอืแสดงความคิดเห็นตา่งๆ จะคอยใหแ้นวคิดเพิ่มเติมมากกวา่ พรอ้มใหค้วามช่วยเหลือ

และใหค้วามรว่มมือ เพียงแตต่อ้งมีคนเริม่ก่อนถึงจะกลา้ตดัสินใจท าในสิ่งท่ีรบัมอบหมายไดด้ี 

  4.2 แผนการด าเนินงาน (Operational plan) พบว่า แผนงานด าเนินไปได้ด้วยดี เป้าหมายเป็นไป                

ตามท่ีวางไว้ ทุกคนท าหน้าท่ี ท่ีตนเองได้รับมอบหมายเป็นอย่างดี ทุกคนท าหน้าท่ีของตัวเองได้ดีและ                      

ถูกตอ้งตามท่ีซอ้มไว้ ช่วยเหลือกันและกัน เป็นน า้หนึ่งใจเดียวกัน และอาจจะมีบางสถานการณ์ท่ีไม่เป็นไป               

ตามแผนท่ีวางไว ้มีอุปสรรคเล็กนอ้ยระหว่างปฏิบัติหนา้ท่ี มีปัญหาหนา้งาน แต่สมาชิกในทีมสามารถแกไ้ข

สถานการณ์ไดด้ี ช่วยกันแก้ปัญหา จนไดข้อ้สรุปและแก้ปัญหาไดต้รงจุด เพื่อให้งานออกมาสมบูรณ์แบบ                

มากท่ีสดุ 

  4.3 ปัญหา อปุสรรค (Problems and Obstacles) ในการท างาน ไดแ้ก่ การมาจากคณะท่ีแตกต่างกัน 

เวลาไม่ตรงกัน ทุกคนต่างมีหน้าท่ีรบัผิดชอบท่ีต่างกันไป ท าให้การนัดประชุม นัดท างานเป็นไปได้ยาก                    

ท าให้การสื่อสารไม่ค่อยต่อเน่ือง อาจท าให้เกิดการผิดพลาดในการสื่อสารและการเข้าใจผิดกันได ้                    

ความเห็นบางอย่างไม่ตรงกนั บางครัง้มีการใชอ้ารมณ ์เช่น การพิมพห์ว้นๆ แตท่กุคนก็พยายามใหค้วามรว่มมือ

เป็นอย่างดี บางคนยังขาดความรบัผิดชอบต่อหน้าท่ีของตนเอง วิธีการแก้ปัญหา คือ การพูดคุยกันมากขึน้ 

รับผิดชอบงานของตนเองให้ดี  พยายามเข้าใจวิ ธีการท างานของกันและกัน  อีกทั้ง เปิดโอกาสให้                              

แสดงความคดิเห็น เพื่อใหเ้ขา้ใจความคดิซึง่กนัและกนัมากขึน้ 

  4.4 ค วาม รู ้ (Knowledge) ท่ี ก ลุ่ ม ตั วอย่ า ง ได้ รับ ห ลั ง เรีย น วิ ช า  RSU 180 RSU My style คื อ                   

ไดค้วามรูเ้ก่ียวกบัเรือ่งการจดัระบบในการท างาน งานรงัสิตวิชาการ หนา้ท่ีของตนเอง เปา้หมายและคณุคา่ เช่น 

อยากประสบความส าเร็จในอาชีพการงาน ความรูใ้นการตัดต่อ เพื่อท่ีจะไดค้ลิปท่ีสมบูรณ์และพรอ้มน าไป

เผยแพรบ่นสื่อสารธารณะ การถ่ายภาพ วีดิโอ เพื่อจะไดภ้าพท่ีสวยงามและดดูี และความรูใ้นการแบง่งาน  
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  4.5 ทักษะ (Skill) / กระบวนการ (Process) จากผลการศึกษา ผลสมัฤทธ์ิหลงัเรียนรายวิชา RSU 180 

อารเ์อสยูมายสไตล ์พบว่า นักศึกษาทักษะการสื่อสารมากขึน้ สื่อสารใหผู้อ่ื้นเขา้ใจ กลา้ถามในสิ่งท่ีไม่เขา้ใจ                

มีการพดูการน าเสนอท่ีคล่องแคล่ว มีทกัษะการปรบัตวัใหเ้ขา้กบัสถานการณต์่างๆ แกไ้ขปัญหาเฉพาะหนา้ไดด้ี 

และทนัที มีทกัษะการท างานเป็นทีมท่ีดี สามารถท าหนา้ท่ีท่ีไดร้บัมอบหมายได ้เป็นผูต้ามท่ีดี เขา้ใจการท างาน

ของตนเองและผูอ่ื้น มีความสามคัคี มีทักษะการสรา้งมนุษยสมัพนัธ ์ผูกมิตรกับผูอ่ื้นไดด้ี มีทักษะดา้นดนตร ี

สามารถมอบความบนัเทิงได ้มีทกัษะดา้นเทคโนโลยี การใชอุ้ปกรณอ์ิเล็กทรอนิกส ์งานกราฟิก ใชเ้ทคโนโลยี    

เป็นตัวกลางในการสื่อสารออกมาไดด้ี เช่น โทรศัพท์มือถือ iPad คอมพิวเตอร ์มีทักษะความคิดสรา้งสรรค ์  

ทักษะการจัดสรรเวลาในการท างานภายใต้แรงกดดัน การบริหารเวลาให้เหมาะสม มีทักษะการจัดการ                     

กับอารมณ์ สามารถควบคุมอารมณ์ของตนเองไดเ้ป็นอย่างดี และรวมไปถึงการรบัรูอ้ารมณ์ของผูอ่ื้นในทีม      

เพื่อไม่ใหเ้กิดการผิดใจ และทักษะการตดัสินใจ ช่วยกันตดัสินใจเก่ียวกับงานท่ีไดร้บัมอบหมายไดอ้ย่างเป็น

ระบบระเบียบ ท าใหก้ระบวนการในการท างานเป็นไปอยา่งราบรืน่และส าเรจ็ลลุว่งไปไดด้ว้ยดี  

4.6 คุณลักษณะอันพึงประสงค ์จากผลการศึกษา พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีคุณลักษณะดา้นคุณธรรม             

มีวินัย ตรงต่อเวลา ช่วยกันท างาน ไม่เอาเปรียบคนอ่ืน มีจิตส านึกท่ีดี มีจิตสาธารณะ ดา้นความรบัผิดชอบ             

มีความรบัผิดชอบต่อตนเองและผูอ่ื้น ใหค้วามรว่มมือในการท างาน มีการวางแผนงานต่างๆ และท าตามแผนท่ี

วางไว ้ดา้นความมุ่งมั่น มีเป้าหมายในการท างานใหส้  าเร็จลลุ่วงและออกมาไดด้ีท่ีสดุ มีความมุ่งมั่นและตัง้ใจ              

ในการท างาน สามารถแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้าได้ ให้มีจุดบกพร่องในการจัดงานน้อยท่ีสุดเท่าท่ีจะท าได ้                  

ด้านการท างานเป็นทีม ช่วยเหลือซึ่งกันและกัน มีความพยายามสื่อสารกันให้เข้าใจ มีมนุษยสัมพันธ์ท่ีดี                  

มีการเคารพความคิดเห็นของกันและกัน รบัฟังความคิดเห็นของผู้อ่ืนและช่วยกันแก้ปัญหาท่ีเกิดขึน้ และ                  

ดา้นการปรบัตวั การปรบัตวัใหท้นัสถานการณ ์ปรบัตวัใหเ้ขา้ผูอ่ื้นท่ีมาจากตา่งทีมตา่งคณะกนัไดแ้ละเขา้กนัไดด้ี 

โดยการรบัฟังความเห็นของกนัและกนั ท าใหเ้ขา้ใจกนัมากขึน้ และลดปัญหาความขดัแยง้ในการท างานได ้

 

อภปิรำยผลกำรวิจัย 

 จากผลการวิจัยในส่วนของแผนการสอนในรายวิชา RSU 180 RSU My style สอดคลอ้งกับทฤษฎีและ

แนวคิดเก่ียวกับผู้เรียนเป็นส าคัญ  ของกระทรวงศึกษาธิการ (2553) ท่ีกล่าวว่าการจัดการเรียนการสอน                     

โดยเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ เป็นการจัดการเรียนการสอนท่ียึดหลักการว่าผู้เรียนทุกคนสามารถเรียนรูไ้ด้                 

โดยการจัดวิธีการเรียนรูใ้ห้เหมาะสมกับความสามารถของผู้เรียนแต่ละคนให้สามารถพัฒนาตนเองได ้                       

การจดัการเรียนการสอนควรเป็นสิ่งท่ีมีความหมายต่อผูเ้รียน ใหผู้เ้รียนมีความสขุในการเรียนรู ้ไดล้งมือศึกษา
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คน้ควา้ คิดแก้ปัญหา และปฏิบัติงานเพื่อสรา้งความรูไ้ดด้้วยตนเอง โดยมีครูผูส้อนเป็นผูส้่งเสริมสนับสนุน                  

จัดสถานการณ์ให้เอื ้อต่อการเรียนรู ้ และสอดคล้องกับการศึกษาของ สรัญญา เนตรธานนท (2563)                        

ในเรื่องการจัดการเรียนรูข้องผู้สอนในศตวรรษท่ี 21 โดยเน้นให้ผู้เรียนได้ฝึกการคิดวิเครา ะห์และการคิด

สรา้งสรรค ์สามารถเสนอความคิดเห็นไดอ้ย่างอิสระ และเรียนรูผ้่านการลงมือปฏิบตัิจรงิ  เช่นเดียวกบัแผนการ

เรยีนการสอนในรายวิชานี ้

 ดา้นผลสัมฤทธ์ิของกลุ่มตัวอย่างหลังเรียนรายวิชา RSU 180 RSU My style ท่ีกล่าวว่า สอดคลอ้งกับ 

แนวคิด KSA diagram คือ Knowledge Skill Attitudes ของสุรพงษ์ โสธนะเสถียร (2533) ท่ีประกอบด้วย

ความรู ้(Knowledge) ทักษะ (Skill) และทัศนคติ (Attitude) เป็นคุณลักษณะอันพึงประสงคท่ี์กลุ่มตัวอย่าง

จะตอ้งไดร้บัจากการการเรยีนการสอนในรายวิชานี ้

 

ข้อเสนอแนะ 

 1. การจดัการเรียนการสอนในรายวิชา RSU 180 RSU My style ท าใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรูจ้ากการลงมือ

ปฏิบตัิจริงจากการจัดกิจกรรม สรา้งประสบการณ์ดา้นต่างๆ ใหก้ับตนเอง ดงันั้นจึงควรใหมี้การจัดการเรียน               

การสอนโดยใชกิ้จกรรมส าหรบัรายวิชาท่ีเนน้การปฏิบตัิการ 

 2. การจัดการเรียนการสอนโดยเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญท าให้เกิดการแลกเปลี่ยนความคิดและเรียนรู ้                

ในการท างานร่วมกัน ซึ่งถือเป็นสิ่งส  าคัญท่ีจะสรา้งความเขา้ใจในการท างานร่วมกันระหว่างผูเ้รียนดว้ยกัน                   

ในการจัดการเรียนการสอน จึงควรเปิดโอกาสใหมี้การพูดคุยและแลกเปลี่ยนเรียนรู ้ใหม้าก ในขณะท่ีผูส้อน                 

ท าหนา้ท่ีแนะน า กระตุน้ ใหผู้เ้รยีนเกิดการเรยีนรู ้

 3. น าผลการศึกษาวิจัยเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิการเรียนรูข้องรูปแบบการเรียนการสอนในรายวิชา                      

ไปใชเ้ป็นแนวทางส าหรบัรายวิชาอ่ืนๆ ท่ีมีรูปแบบการจดัการสอนท่ีเหมือนกนั 

 4. การศึกษาวิจัยครัง้นี ้เป็นการศึกษาวิจัยเชิงผสมผสานกับรายวิชา RSU 180 RSU My style ดังนั้น                 

การศกึษาวิจยัครัง้ตอ่ไปอาจเก็บรวบรวมขอ้มลูกบัรายวิชาอ่ืนๆ เพื่อท าการเปรยีบเทียบแนวทางการจดัการเรยีน

การสอน เพื่อน าผลจากการศกึษามาเป็นแนวทางใหก้ารจดัการเรยีนการสอนใหมี้ประสิทธิภาพมากยิ่งขึน้ 

 

----------------------------------------------------- 
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