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บทคัดย่อ 

การวิจัยนีมี้วัตถุประสงคเ์พ่ือศึกษาการรบัรูแ้ละทัศนคติของประชาชนเก่ียวกับบล็อกเชนท่ี

น ามาปรบัใชใ้นภาคการเงิน เน่ืองจากไดมี้การน าบล็อกเชนมาปรบัใชใ้นหลายภาคธุรกิจโดยท่ีผ่านมาไดร้บัการ

ยอมรบัวา่การน าบลอ็กเชนมาปรบัใชใ้นภาคธุรกิจท าใหก้ารบรหิารหรือจดัการขอ้มลูท าไดอ้ยา่งโปรง่ใส ตรวจสอบ

ได ้แกไ้ขหรือปลอมแปลงไดย้าก ช่วยลดเวลาและตน้ทุนในการด าเนินการ รวมทั้งธนาคารแห่งประเทศไทย 
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(ธปท.)และธนาคารพาณิชยป์ระสบความส าเรจ็ในการน าบล็อกเชนมาปรบัใชใ้นการช าระเงินระหว่างกนั  ธปท. 

อยู่ระหว่างการศึกษาแนวทางในการน าบล็อกเชนมาปรบัใชใ้นภาคประชาชน  บทความนีไ้ดน้  าเสนอขอ้มลู บท

วิเคราะหเ์ก่ียวกบัทศันคติของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร กลุ่มนกัศึกษาและประชาชนวยัท างาน ที่คาดว่า

จะมีความรูค้วามเขา้ใจในเรื่องบลอ็กเชนและมีแนวโนม้จะมีโอกาสใชบ้รกิารหากมีการน าบลอ็กเชนมาใชใ้นภาค

การเงิน ผลการวิจยัพบวา่ประชาชนในกรุงเทพมหานครมีการรบัรูเ้ก่ียวกบับลอ็กเชนทางการเงิน โดยคาดวา่หากมี

การใชบ้ล็อกเชนทางการเงินมาปรบัใชจ้ะไดร้บัความสะดวกในการท าธุรกรรม ใชง้านไดง้่ายไม่ซบัซอ้น มีความ

ปลอดภัยและเช่ือถือได ้ ถือไดว้่าประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครมีการรบัรูเ้รื่องบล็อกเชน มีทัศนคติในการ

ยอมรบัเก่ียวกบับลอ็กเชนทางการเงินอยูใ่นระดบัมาก 

ค าส าคัญ : บลอ็กเชนทางการเงิน  เทคโนโลยีบลอ็กเชน  การยอมรบัเก่ียวกบับลอ็กเชนทางการเงิน 

 

Abstract 

The objective of this research is to examine the perceptions and attitudes of the people 

regarding blockchain technology's implementation in the financial sector. Given its acceptance and 

utilization across various industries, blockchain has been acknowledged for enhancing transparency, 

facilitating data management, and mitigating issues such as tampering and fraud. Notably, both the 

Bank of Thailand (BOT) and commercial banks have achieved success in employing blockchain for 

interbank transactions. BOT is currently exploring avenues to integrate blockchain into public 

services. This article presents data and analysis concerning the attitudes of Bangkok residents, 

including students and working-age individuals, towards blockchain. It is anticipated that individuals 

with a certain level of understanding of blockchain will be more inclined to adopt services leveraging 

blockchain technology in the financial sector. Research findings indicate that Bangkok residents 

perceive blockchain positively, anticipating convenience, user-friendliness, security, and reliability in 

financial transactions facilitated by blockchain technology. Thus, it can be concluded that Bangkok 
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residents possess awareness and positive attitudes towards blockchain technology in the financial 

domain, indicating a high level of acceptance. 

Keywords: financial blockchain, blockchain technology, blockchain acceptance 

 

ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา   

เทคโนโลยีทางการเงินหรือฟินเทค (Financial Technology: Fintech)  เป็นจุดเปลี่ยนอุตสาหกรรม

การเงิน การน าเทคโนโลยีมาประยุกตใ์ชห้รือสรา้งบริการทางการเงินท าใหเ้กิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของ

ผูบ้ริโภค มีบริการแบบใหม่เกิดขึน้ อ  านวยความสะดวกท าใหเ้ขา้ถึงบริการไดอ้ย่างรวดเร็ว ธนาคารแห่งประเทศ

ไทย (ธปท.) จึงได้มีการน าเทคโนโลยีมาใช้พัฒนาผลิตภัณฑ์บริการและนวัตกรรมทางการเงิน เพ่ือเพิ่ม

ประสิทธิภาพ ความสะดวก รวดเรว็ ความปลอดภยั ลดตน้ทนุและตอบสนองความตอ้งการของผูใ้ชบ้รกิาร จึงได้

ผลกัดนัใหเ้กิดนวตักรรมทางการเงินพรอ้มกบัระบบนิเวศท่ีสมบรูณใ์นหลายดา้น สนบัสนนุการสรา้งนวตักรรมทาง

การเงินผ่านกลไกการทดสอบและพัฒนานวตักรรมท่ีน าเทคโนโลยีใหม่มาสนับสนุนการใหบ้ริการทางการเงิน 

(Regulatory Sandbox) ท่ีเอือ้ใหผู้ใ้หบ้ริการทางการเงินทัง้สถาบันการเงินและท่ีไม่ใช่สถาบันการเงินสามารถ

พฒันาบริการดว้ยเทคโนโลยีสมยัใหม่และทดลองใหบ้ริการได ้โดยเริ่มจากการทดสอบการใหบ้ริการในขอบเขต

จ ากัด ก่อนจะให้บริการในวงกว้าง เพ่ือให้ประชาชนมีความเข้าใจและได้รับประโยชน์จากการประยุกต์ใช้

เทคโนโลยีใหม่ไดอ้ย่างเต็มท่ี รวดเร็ว และปลอดภยั โดยท่ี ธปท.ยงัสามารถติดตาม ประเมินความเสี่ยงไดอ้ย่าง

ใกลชิ้ดและเหมาะสม 

      บล็อกเชน (Blockchain) เป็นเทคโนโลยีใหม่ท่ีไดร้บัความสนใจ มีการน ามาปรบัใชใ้นหลายภาค

ธุรกิจไดร้บัการยอมรบัวา่เม่ือมีการน าบลอ็กเชนมาปรบัใช ้การจดัการขอ้มลูท าไดอ้ยา่งโปรง่ใส ตรวจสอบได ้แกไ้ข

หรือปลอมแปลงไดย้าก ช่วยลดเวลาและตน้ทนุในการด าเนินการ ท าใหเ้กิดความเช่ือมั่นในการน าบล็อกเชนมา

ปรบัใช ้รวมถึงอตุสาหกรรมภาคการเงินในประเทศไทย เพ่ือใหธ้ปท.และผูเ้ก่ียวขอ้งไดเ้รียนรูบ้ล็อกเชนในเชิงลึก

และประเมินความเหมาะสมในการน าไปใชจ้ริง จึงเกิดความร่วมมือระหว่าง ธปท. ภาคการเงินและภาคเอกชน 

จดัตัง้ Thailand Blockchain Community Initiative ในการน าบล็อกเชนมาศึกษาเพ่ือมาปรบัใชใ้นอุตสาหกรรม
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การเงิน เพ่ือใหก้ารพัฒนาฟินเทคในประเทศไทยเป็นไปอย่างยั่งยืน ทันกับสถานการณ์ สอดคลอ้งกับภาวะ

ปัจจบุนัและการยกระดบัความสามารถในการแข่งขนัของภาคการเงินไทยใหเ้ทา่เทียมกบันานาประเทศ 

 ต่างประเทศมีการน าบล็อกเชนมาศึกษาและพัฒนาเป็นเงินดิจิทัลท่ีออกโดยธนาคารกลาง (Central 

Bank Digital Currency: CBDC) เพ่ือมาใชภ้ายในประเทศ รวมถึงประเทศไทยถือเป็นประเทศแรกๆ ที่ใหค้วาม

สนใจและศึกษาในการน าเงินดิจิทัลมาปรบัใชใ้นระบบการเงินไทยภายใตโ้ครงการอินทนนทท่ี์ ธปท.ร่วมกับ

ภาคเอกชนจดัตัง้ขึน้ในปี 2561 เพ่ือศึกษา CBDC ในธุรกรรมระหว่างสถาบนัการเงิน (Wholesale CBDC) มีการ

ทดสอบระบบการโอนเงินระหว่างสถาบนัการเงินในประเทศ ท าใหปั้จจบุนัมีการใช ้CBDC ในการโอนเงินระหว่าง

ธนาคารโดยอยู่ภายใตก้ารควบคุมโดยธปท.  มีการทดสอบการโอนเงินระหว่างประเทศโดยใช ้CBDC ผลการ

ทดสอบช่วยใหก้ารโอนเงินระหว่างประเทศท าไดภ้ายใน 1 วนั จากเดิมท่ีตอ้งใชเ้วลา 5-7 วนั และในปัจจบุนัธปท.

อยู่ในระหว่างการศกึษาผลกระทบเงินดิจิทลัของธนาคารกลางส าหรบัรายยอ่ย (Retail CBDC) ซึง่จะมีการพฒันา

และทดสอบการใชง้านในภาคประชาชนจ านวน 10,000 คน ผ่านธนาคารไทยพาณิชย ์จ ากดั(มหาชน), ธนาคาร

กรุงศรีอยุธยา จ ากัด (มหาชน) และบริษัท ทูบีทูซี จ  ากัด (มหาชน)เพ่ือเพิ่มทางเลือกใหป้ระชาชนไดเ้ขา้ถึงเงิน

ดิจิทลัที่ออกโดยธนาคารกลาง ที่มีความน่าเช่ือถือและปลอดภยัสงู โดยผลจากการทดสอบจะน ามาเป็นแนวทาง

ศกึษาผลกระทบในการปรบัใช ้CBDC ในภาคประชาชนตอ่ไป  

 นอกจากนี ้ธปท. ร่วมกับธนาคารพาณิชย ์หน่วยงานภาครฐัอย่างกรมบัญชีกลาง รฐัวิสาหกิจและ

ภาคเอกชน ไดมี้การน าบลอ็กเชนมาปรบัใชใ้นการออกหนงัสือค า้ประกนัอิเลก็ทรอนิกสโ์ดยอยูภ่ายใต ้Regulatory 

Sandbox ท าใหล้ดเวลาการด าเนินการจากเดิม 7 วนัเป็นภายใน 1 วนั มีการตรวจสอบขอ้มลูหนงัสือค า้ประกนัใน

ระบบฐานขอ้มลูของธนาคารและขอ้มลูหนงัสือค า้ประกนัอิเลก็ทรอนิกสท่ี์ด าเนินการและจดัเก็บผ่านบลอ็กเชนไม่

ต่างกันทัง้ขอ้มูลดา้นการค า้ประกัน และจ านวนหนังสือค า้ประกัน สรา้งความน่าเช่ือถือและสามารถออกจาก 

Regulatory Sandbox เพ่ือให้สามารถใช้งานได้ในวงกว้าง อย่างไรก็ตามประชาชนยังไม่ได้รับทราบข้อมูล

เก่ียวกับการน าบล็อกเชนมาปรับใช้มากนัก ผลลัพธ์ของงานวิจัยนี ้จะท าให้ทราบการรับรูแ้ละทัศนคติของ

ประชาชนท่ีมีต่อการน าบล็อกเชนมาใชใ้นอุตสาหกรรมกรรมทางการเงิน รวมทัง้ยังสามารถน าผลการวิจัยไป

พฒันาตอ่ยอดได ้
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วัตถุประสงคข์องการวิจัย   

 เพ่ือศกึษาการรบัรู ้ทศันคติและการยอมรบัของประชาชนเก่ียวกบับลอ็กเชนทางการเงิน 

 

 

ทบทวนวรรณกรรม  

 เทคโนโลยี Blockchain เป็นเทคโนโลยีการประมวลผลและจดัเก็บขอ้มลูแบบกระจายศนูย(์Distributed 

Ledger Technology: DLT) กระจายขอ้มูลจัดเก็บไปยังเครื่องคอมพิวเตอร ์(Node) ท่ีเช่ือมโยงกันในเครือข่าย 

Blockchain โดยกลุ่มข้อมูล (Block) ท่ีจัดเก็บจะเช่ือมต่อกันเป็นลูกโซ่ (Chain) ด้วยกระบวนการเข้ารหัส ซึ่ง

ขอ้มลูแตล่ะบลอ็กจะมีคา่ทางคณิตศาสตร(์Hash) ของ Block ก่อนหนา้เพ่ือใชส้อบทานความถกูตอ้ง จึงท าใหก้าร

จดัเก็บขอ้มลูสามารถมีเพียงขอ้มลูชดุเดียวโดยไม่จ าเป็นตอ้งมีตวักลางในการควบคมุ และลดความเสี่ยงจากการ

ถูกปลอมแปลงข้อมูล นอกจากนี้ยังช่วยให้สามารถท าธุรกรรมแบบอัตโนมัติผ่านสัญญาอัจฉริยะ ( Smart 

Contract) เน่ืองจากหากเกิดกรณีท่ีมีการเปลี่ยนแปลงแกไ้ขขอ้มลูธุรกรรม หรือเง่ือนไขของการท าธุรกรรม การ

เปลี่ยนแปลงนัน้จะตอ้งไดร้บัการตรวจสอบและลงความเห็นจากสมาชิกในเครือข่าย (การท า Consensus) สง่ผล

ใหก้ารบริหารจดัการขอ้มลูในเครือข่าย Blockchain มีความปลอดภยั น่าเช่ือถือ และยากต่อการแกไ้ขหากไม่ได ้

(ธปท., 2563) ศกัยภาพของบล็อกเชนท่ีสามารถพฒันาต่อยอดธุรกรรมทางการเงินต่าง ๆ ท่ีจะช่วยลดตน้ทนุการ

ใหบ้ริการและเพิ่มความโปรง่ใสใหก้ับการท าธุรกรรม จะปฏิวตัิโลกการเงินยุคใหม่จะกลายเป็นส่วนส าคญัของ

โครงสรา้งพืน้ฐานในการประกอบธุรกิจการเงิน และน าไปสู่ โลกการเงินยุคใหม่ ท  าใหเ้กิดความร่วมมือจากภาค

การเงิน ภาคธุรกิจและการสนบัสนนุจากธปท. เพ่ือศึกษาแลกเปลี่ยนความรูเ้ก่ียวกบัเทคโนโลยีบล็อกเชน และได้

มีการจดัตัง้ Thailand Blockchain Community Initiative เพ่ือสง่เสรมิความรว่มมือในการน าบลอ็กเชนมาพฒันา

นวตักรรมทางการเงินท่ีหลากหลายใหเ้ป็นโครงสรา้งพืน้ฐาน และรองรบัการพัฒนาต่อยอดบริการ ท าใหเ้กิด

โครงการ 2 โครงการท่ีน าเทคโนโลยีบล็อกเชนมาใช้โดยอยู่ภายใต้การก ากับดูแลของธปท. (Regulatory 

Sandbox) คือโครงการอินทนนทแ์ละบรกิารออกหนงัสือค า้ประกนัอิเลก็ทรอนิกส ์
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บลอ็กเชนกับคริปโตเคอเรนซี ่

 “บิทคอยน”์ (Bitcion) เงินดิจิทลัท่ีเรียกว่าคริปโตเคอเรนซ่ี (crypt currency) สกลุแรกของโลกไดเ้กิดขึน้

ใน ปี 2008 โดย Satoshi Nakamoto เป็นการน าเทคโนโลโลยีใหม่คือบลอ็กเชนมาใช ้เน่ืองจากการตอ้งการอิสระ

จากรฐับาลและธนาคารในการท าธุรกรรมทางการเงินท่ีมีขอ้จ ากัดมาก ค่าธรรมเนียมท่ีสูง ใชเ้วลานานในการ

ด าเนินการ โดยการท าธุรกรรมทางการเงินผ่านบิทคอยน์มีค่าธรรมเนียมท่ีถูกกว่า ใช้เวลาน้อยกว่า โปร่งใส 

ตรวจสอบได ้การเปลี่ยนแปลงตอ้งไดร้บัความยินยอมจากเจา้ของธุรกรรมเท่านัน้ ในช่วงแรกของบิทคอยนไ์ม่ได้

รบัยอมรบั รวมทัง้ยงัมองว่าเป็นระบบการเงินท่ีใชใ้นกลุ่มท่ีกระท าการผิดกฎหมายและฟอกเงิน อย่างไรก็ตมดว้ย

เทคโนโลยีของบิทคอยน ์ท่ี ระบบการจายเงินแบบอเล็กทรอนิกสท่ี์ตัง้อยู่บน cryptographic แทนท่ีการใชค้วาม

น่าเช่ือถือตวักลางทางการเงิน ซึ่งท าให ้บุคคลสองคนสามารถท าธุรกรรมระหว่างกันได ้โดยไม่ตอ้งมีตวักลางมา

จดัการรายการท่ีถกูยืนยนัธุรกรรมแลว้จะไม่สามารถยอ้นคืนหรือยกเลิกได ้  เงินอิเลก็ทรอนิกสนี์เ้ป็นเหมือนห่วงโซ่

ของลายเซ็นดิจิทลั (digital signature) โดยเจา้ของแต่ละคนจะส่งเงินไปใหค้นถัดไปโดยการลงนามแบบดิจิทัล 

(digitally sigining) ไปในเลข hash ของธุรกรรมท่ีผานมาและกุญแจสาธารณะ (public key) ของคนถัดไปโดน

เพิ่มสิ่งเหล่านีล้งท่ีส่วนสดุทายของเหรียญ  ซึ่งผูร้บัเงินจะสามารถตรวจสอบลายเซ็นเพ่ือตรวจ ความเป็นเจา้ของ 

(chain of ownership)(Satoshi Nakamoto, 2008)  

บิทคอยนไ์ดร้บัการยอมรบัมากขึน้ โดยประเทศเอลซลัวาดอรเ์ป็นประเทศแรกในโลกท่ีใชบ้ิทคอยนใ์น

การช าระหนีไ้ดต้ามกฎหมาย ส าหรบัประเทศไทยยงัไม่สามารถใช ้Bitcoin ในการช าระหนีต้ามกฎหมายได ้แต่

สามารถซือ้ขายไดอ้ย่างถูกกฎหมายท่ีเว็บเทรดสินทรพัยด์ิจิทลัท่ีไดร้บัการยอมรบัจากส านักงานคณะกรรมการ

ก ากับหลักทรพัยแ์ละตลาดหลักทรพัย ์(ก.ล.ต.)  นับตั้งแต่ปี 2013 ไดมี้การพยายามขอย่ืนซือ้บิทคอยน์ผ่าน

กองทนุนบั 10 ปี โดย ก.ล.ต.สหรฐัฯ ไดอ้นมุตัิค  าขอจดัตัง้กองทนุ Spot Bitcoin ETF ในวนัท่ี 10 มกราคม 2024 ท่ี

ผ่านมา (Siam Blockchain, Jan 2024) Bitcoin ETFs จะเป็นกองทุนท่ีมีนโยบายลงทุนใน Bitcoin ดว้ยการซือ้

เพ่ือถือครองจริงและมีราคาท่ีเคลื่อนไหวสอดคลอ้งกบัราคาตลาดของ Bitcoin โดย 11 กองทนุใหส้ามารถจดัตัง้

และเริ่มซือ้ขายไดเ้ป็นครัง้แรก กองทนุบิทคอยนถื์อเป็นคลื่นลกูใหม่ของตลาดการเงินท่ีจะเขา้มาปฏิวตัิตลาดคริป

โทเคอรเ์รนซ่ี พรอ้มดึงดูดนักลงทุนระดับสถาบันดว้ยตัวเลือกในการลงทุน Bitcoin ท่ีเขา้ถึงไดง้่ายภายใตก้าร

ก ากับดูแล และปลอดภัยจากการโจรกรรมทางไซเบอร ์ การอนุมัติและการเปิดตัว  Bitcoin ETF โดยหน่วยงาน

ก ากบัดแูลสามารถเพิ่มความชอบธรรมของบิทคอยนใ์นฐานะสินทรพัยป์ระเภทหนึ่งได้ ถกูมองว่าเป็นสญัญาณ
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การยอมรบัสกุลเงินดิจิทลัภายในระบบการเงินแบบดัง้เดิม โดยจะสามารถดึงดดูทัง้นกัลงทนุสถาบนัและกระแส

หลกัเป็นวงกวา้งไดม้ากขึน้ (Reuters, Jan 2024) 

บลอ็กเชนยงัเป็นเทคโนโลยีตน้แบบท่ีหลายประเทศน ามาศกึษา ทัง้สกลุการสรา้งเงินครบิโตเคอรเ์รนซ่ีท่ี

มีอยู่จ  านวนมาก รวมถึงหลายประเทศมีการน าสรา้งเงินดิจิทัลท่ีออกโดยธนาคารกลาง (Central Bank Digital 

Currency :CBDC) รวมถึงประเทศไทยดว้ย 

 

สกุลเงนิดจิทิัลต่างประเทศ 

 สกุลเงินดิจิทัลเป็นท่ีสนใจและมีการน ามาศึกษาเพ่ือท่ีจะน าไปประยุกตใ์ช ้โดยหลายประเทศมีการ

ส่งเสริมให ้จดัท าสกลุเงินในรูปแบบดิจิทลัท่ีออกโดยธนาคารกลาง (Central Bank Digital Currency :CBDC) ที่

มีคณุสมบตัิในการเป็นสื่อกลางในการช าระค่าสินคา้และบริการ สามารถรกัษามลูค่าและเป็นหน่วยวดัทางบญัชี

ได ้ไม่มีมลูค่าผนัผวนเหมือนเงินครปิโตเคอรเ์รนซ่ี ท่ีออกโดยภาคเอกชน หลายประเทศมีการศึกษาเพ่ือสรา้งสกลุ

เงินดิจิทลัใชภ้ายในประเทศ  

ประเทศจีน ไดมี้การพฒันาเงินหยวนดิจิทลั (e-CNY) มีการทดลองใช ้e-CNY ในหลายเมืองของจีน เช่น 

ปักก่ิง, ฉือจ่ิงซาน, เซ่ียงไฮ,้ เซินเจิน้, ชูโจว, เฉิงตูและฉางอัน มีการแจกอั่งเปาเป็น e-CNY จ านวน 200 หยวน 

ใหก้บัประชาชน มีการทดลองใหเ้บิกเงินหยวนดิจิทลัเป็นเงินสดจากตู ้ATM จ านวน 3,000 ตู ้ ในการแข่งขนักีฬา

โอลิมปิกฤดหูนาวท่ีปักก่ิงปี 2022 รฐับาลจีนทดสอบใช ้CBC ในกลุ่มนกัท่องเท่ียวโดยเช่ือมต่อผ่านการช าระเงิน

ผ่าน Visa และ Mastercard โดยเติมเงินเขา้ไปและใชง้านผ่านแอป e-CNY (Bangkokbiznew,2022 ) กา้วส าคญั

ของหยวนดิจิทลัคือ PetroChina International ตกลงซือ้น า้มนัดิบ 1 ลา้นบารเ์รลใน Shanghai Petroleum and 

Natural Gas Exchange โดยใช้เงินหยวนดิจิทัลเม่ือวันท่ี 19 ตุลาคม 2023 และไต้หวันของกลุ่ม Xiamen 

Xiangyu Group ของจีนไดอ้อกพนัธบตัรหยวนดิจิทลัชดุแรก การน าเขา้ทองค าและเหล็กไดร้บัการช าระดว้ยเงิน

หยวนดิจิทลัเม่ือวนัท่ี 5 พฤศจิกายน 2023 (Cointelegraph, Dec 2023) การพฒันาเงินหยวนดิจิทลัของประเทศ

จีนท าใหโ้ลกก าลงัจบัตามอง เน่ืองจากประเทศจีนเป็นประเทศท่ีใหญ่ มีคู่คา้ทางธุรกิจมาก มูลค่าทางธุรกิจสูง 

การออกหยวนดิจิทลั อาจจะท าใหล้ดอิทธิพลของเงินสกลุดอลล่าสหรฐัท่ีจะมีผลกระทบกบัภาคการเงินของโลก

(Siam Blockchain, 2022) 3)  
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คาซคัสถาน โดยธนาคารแห่งชาติคาซคัสถาน (NBK) ไดเ้ห็นชอบใหน้ า BNB Chain ซึ่งเป็นเครือข่าย

บลอ็กเชนของ Binance มาทดสอบเพ่ือเตรยีมประยกุตใ์ชง้านกบัสกลุเงินดิจิทลัที่ออกโดยธนาคารกลาง (CBDC) 

ของคาซัคสถาน  คาดว่าเงินดิจิทัลจะช่วยลดความเหลื่อมล า้ในการเขา้ถึงบริการทางการเงิน เช่น การจัดใหมี้

ระบบช าระเงินแบบออฟไลน ์โครงสรา้งพืน้ฐานของเงินดิจิทลัจะท าหนา้ท่ีเป็นเครื่องมือเสรมิใหก้บัผูท่ี้อยู่ในตลาด

การเงินตลอดจนหน่วยงานต่าง ๆ ของภาครฐัซึ่งจะเป็นการเปิดโอกาสในการสรา้งสรรคน์วตักรรมดา้นบรกิารดว้ย

การใชเ้ทคโนโลยี Smart Contract (สญัญาอตัโนมัติ) และการเปิดตัวเงินดิจิทัลก็จะช่วยยกระดบัประสิทธิภาพ

ของการช าระเงินขา้มพรมแดนในอนาคต”  

ประเทศอินเดีย โดยธนาคารกลางอินเดียประกาศเปิดตวั “รูปีดิจิทลั” สกุลเงินดิจิทลัของธนาคารส าหรบั

การท าธุรกรรมระหว่างสถาบนัการเงิน (wholesale CBDC) ในวนัท่ี 1 พฤศจิกายน 2565 และภายใน 1เดือนจะ

เปิดตวั CBDC ส าหรบัธุรกรรมรายย่อยของภาคประชาชน (retail CBDC) เพ่ือใชใ้นการช าระราคาในตลาดรอง

ส าหรบัหลกัทรพัยร์ฐับาล เน่ืองจากช่วยลดตน้ทุนในการท าธุรกรรม โดยการทดสอบการใชง้านจริง (pilot) มี 9 

ธนาคารท่ีเขา้ร่วม เช่น ธนาคารแห่งอินเดีย (SBIN), ธนาคารแห่งยาโรดา (BANKBARODA), ยเูนียนแบงคอ์อฟ

อินเดีย(UNIONBANK), และ HDFCBANK เป็นตน้ (Crypto by efinance Nov, 2022)  

ประเทศเกาหลีใต ้ไดอ้อกมาเปิดเผยว่า ธนาคารกลางเกาหลีใต ้(Bank of Korea) ไดมี้การทดสอบเงิน

ดิจิทลัของประเทศ (CBDC) ส าหรบัการโอนขา้มเขตและการซือ้ขาย NFT ในระดบันานาชาติแลว้ การประมวลผล

ธุรกรรมได ้2,000 รายการ/วินาที แมจ้ะต ่ากว่าการประมวลผลแบบเดิมแต่ถือว่าประสบความส า เรจ็และพรอ้มท่ี

จะท าการทดสอบต่อในระยะตอ่ไป (Coinspeaker Nov, 2022)  

ประเทศญ่ีปุ่ น โดยธนาคารญ่ีปุ่ น (Bank of Japan) เตรียมร่วมมือกับธนาคารใหญ่ของประเทศ 3 

ธนาคารและธนาคารในภมูิภาค จะด าเนินการทดสอบโครงการ CBDC ในตน้ปี 2023 โดยเนน้ทดสอบการใชง้าน

กบัธนาคารยกัษ์ใหญ่ และการช าระเงินดว้ย CBDC ในรูปแบบท่ีไม่ใช่อินเตอรเ์น็ตเพ่ืออ านวยความสะดวกใหก้บั

ผูใ้ชง้าน (Nikkei reported Nov, 2023)  

นอกจากนีธ้นาคารกลางออสเตรียเลียไดเ้ริ่มโครงการ CBDC และประกาศแผนท่ีจ าด าเนินการน ารอ่ง

ภายในกลางปี 2023   นอกจากนีย้งัมีธนาคารกลางของอิสราเอล นอรเ์วยแ์ละสวีเดนไดร้ว่มมือกนัศึกษา retail 

CBDC  รวมถึงธนาคารเพ่ือการช าระหนี้ระหว่างประเทศ (Bank for International Settlements :BIS)  ได้
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ด าเนินการรว่มกบัธนาคารกลางประเทศฮ่องกง จีน สหรฐัอาหรบัอิมิเรตน ์และไทย เพ่ือศึกษา CBDC และความ

เป็นไปไดใ้นช าระเงินขา้มพรมแดนและธุรกรรม CBDC หลายสกุล โดยด าเนินการน ารอ่งและมีธนาคารพาณิชย ์

20 แหง่เขา้รว่ม ท าใหเ้กิดธุรกรรมการช าระเงินกวา่ 160 รายการ มลูค่ารวม 22 ลา้นดอลลาร ์

 

เทคโนโลยบีลอ็กเชนกับธุรกรรมของธนาคารภายใต้การก ากับดูแลของ ธปท. 

 ธนาคารแห่งประเทศไทย (ธปท.) ไดใ้หค้วามส าคญักบัการพฒันาเทคโนโลยีทางการเงิน และมีการน า

บล็อกเชนมาศึกษาความเป็นไปไดใ้นพฒันาวตักรรมทางการเงินภายในประเทศท าใหเ้กิดโครงการ  ท่ีด  าเนินการ

ภายใตก้ารก ากบัดแูลของธปท. 2 โครงการ คือ 1) โครงการท่ีอยู่ภายใตก้ารก ากบัดแูลของบรษัิท บีซีไอ (ประเทศ

ไทย) จ ากัด ท่ีเป็นการร่วมทุนของธนาคารชัน้น าของประเทศไทย 6 ธนาคาร ปัจจุบันไดมี้บริการภายใตก้ารน า

เทคโนโนโลยีมาปรบัใช ้2 บรกิาร คือ (1) โครงการพฒันาหนงัสือค า้ประกนัอิเลก็ทรอนิกส ์(e-LG on Blockchain) 

(2) โครงการ e-Audit Confirmation  2) โครงการอินทนนท์ เป็นโครงการท่ีธปท.ร่วมกับสถาบันการเงินและ

ภาคเอกชน ในการทดสอบความเป็นไปไดใ้นการประยกุตใ์ช ้DLT กบัระบบการช าระเงินของประเทศในลกัษณะ 

"ลองเพ่ือรู ้ดูว่าท าได"้ (Proof of Concept) โดยมีวตัถุประสงคเ์พ่ือส่งเสริมให ้ธปท. และสถาบนัการเงินมีความ

เขา้ใจและเท่าทนัเทคโนโลยี ผ่านการลงมือพฒันาและจ าลองระบบตน้แบบ โดยธปท.ไดมี้การแบ่งโครงการเพ่ือ

ศึกษาความเป็นไปไดอ้อกเป็น 4 ระยะ (ธปท., 2564)  ระยะท่ี 1 Interbank Payment เป็นสรา้งระบบการช าระ

เงินตน้แบบ โดยใช ้DLT ในการรองรบัการโอนเงินในประเทศระหว่างสถาบันการเงินภายในประเทศท่ีเขา้ร่วม

โครงการ (Wholesale Central Bank Digital Currency: Wholesale CBDC) ระยะท่ี 2 การออกหุ้นกู้ ธนาคาร

กสิกรไทยร่วมกับสมาคมตลาดตราสารหนีไ้ทย (ThaiBMA) ไดด้  าเนินการเสนอขายและออกหุน้กูส้กุลเงินยูโร

ให้แก่ผู้ลงทุนสถาบันในประเทศผ่านเทคโนโลยี Distributed Ledger Technology (DLT) หรือบล็อกเชน 

(Blockchain) เพ่ือใหผู้ค้นเขา้ถึงการซือ้พนัธบตัร ที่ลดเวลา ลดขัน้ตอน เพิ่มสะดวก ใหป้ระชาชนในราคาท่ีไม่สงู

มาก (ธปท, 2021)ะยะท่ี 3 Inthanon-LionRock เป็น   การพฒันาสกลุเงินดิจิทลัที่ออกโดยธนาคารกลางในระดบั

สถาบันการเงิน (Wholesale Central Bank Digital Currency: Wholesale CBDC) ส าหรบัการโอนเงินระหว่าง

ประเทศ โดย ธปท. และธนาคารกลางฮ่องกง (HKMA) ภายใตช่ื้อโครงการ Inthanon-LionRock ระยะท่ี 4 บาท

ดิจิทลัส  าหรบัประชาชน (retail central bank digital currency: retail CBDC) ธปท.ไดมี้การศกึษาและเปิดรบัฟัง
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ความคิดเห็นต่อแนวทาง การพัฒนา ผลศึกษาผลกระทบต่อภาคการเงิน กรณีจะมีการน ารูปแบบคลา้ยเงินสด

ดิจิทลัเขา้มาเพิ่มทางเลือกในการช าระเงินที่มีอยู ่โดยพฒันาปรบัใชใ้นกลุม่ประชาชนภายในประเทศ 

 

เทคโนโลยบีลอ็กเชนกับบาทดจิทิัล 

 เช่ือกนัวา่บลอ็กเชนจะปฏิวตัิเทคโนโลยีทางการเงิน ท าใหห้ลายประเทศมีการน าบลอ็กเชนมาศกึษาและ

พัฒนาเป็นสกุลเงินดิจิทัลแห่งชาติ (Central Bank Digital Currency :CBDC)เป็นของตัวเอง ประเทศไทย โดย

ธปท. ก็เป็นเช่นนัน้ โดยเริ่มจากโครงการอินทนนทท่ี์ ธปท. มีการน าสกลุเงินบาทดิจิทลัมาใชก้บัธุรกรรมท่ีมีมลูค่า

สงูระหว่างสถาบนั (Wholesale) โดยรายละเอียดบาทดิจิทลั 1) เป็นเงินดิจิทลัท่ีควบคมุโดยธนาคารกลาง(ธปท.) 

มลูค่าบาทดิจิทลัไมต่่างจากเงินบาทไทย ไมมี่ความผนัผวน ไมส่ามารถน าไปซือ้ขายเพ่ือเก็งก าไรได ้หรือท่ีเรยีกกนั

วา่ stable coin 2) ไมมี่การจ่ายดอกเบีย้และจ ากดัปรมิาณการถือหรือการไถ่ถอน เพ่ือปอ้งกนัไม่ใหก้ระทบการเงิน

ตอ่เสถียรภาพของระบบหากมีการถอนเงินอยา่งรวดเรว็โดยเฉพาะในช่วงท่ีเกิดการวิกฤตในช่วงตา่ง ๆ  รวมถึงการ

ปอ้งกนัการฟอกเงินและการกระท าผิดกฎหมาย 3) ใชบ้รกิารผ่าน Application บนสมารท์โฟนของธนาคารท่ีเป็น

สมาชิก หรือผู้ให้บริการท่ีได้รับอนุญาต และใช้ผ่านสมารท์การด์ ส  าหรับประชาชนทีไม่มีสมารท์โฟนหรือ

อินเตอรเ์น็ต 4) ไม่มีตน้ทุนค่าธรรมเนียมในการใชง้านเปิดโอกาสใหทุ้กภาคส่วนสามารถเขา้ถึง เพ่ือต่อยอด

นวตักรรม 5) กระจาย retail CBDC ผ่านตวักลาง เช่น สถาบนัการเงิน หรือผูใ้หบ้ริการทางการเงินอ่ืนเพ่ือรกัษา

บทบาทของตวักลางทางการเงินในปัจจุบันท่ีมีด าเนินธุรกรรมกับประชาชนอยู่แลว้ ซึ่งจะท าใหป้ระชาชนไดร้บั

ความสะดวกในการใชบ้ริการ และไม่ท าใหก้ลไกทางการเงินของธุรกิจและประชาชนผ่านตวักลางทางการเงินใน

ปัจจุบันได้รับผลกระทบ 6) ใช้ประโยชน์จากข้อดีของทั้งเทคโนโลยีแบบรวมศูนย์  (centralized) ท่ีจะช่วย

ประมวลผลธุรกรรมปรมิาณมากไดอ้ยา่งรวดเรว็และประชาชนไดใ้ชส้ื่อการช าระเงินท่ีมีประสิทธิภาพสงูสดุ และใช้

ข้อ ดีของเทคโนโลยีแบบกระจายศูนย์ (decentralized) ท่ี เพิ่ มความมี เสถียรและเทคนิคการเข้ารหัส

(cryptographic techniques) เพ่ือเพิ่มความปลอดภยัใหผู้ใ้ชง้าน  

 นอกจากนี ้ธปท. ก าลงัศึกษาหาแนวทางส าหรบัการน าไปปรบัใชใ้นภาคประชาชน โดยการทดสอบการ

ใช ้Central Bank Digital Currency (CBDC) ระดบัพืน้ฐานกบัประชาชนรายย่อยในวงจ ากดั (Pilot Phase) เพ่ือ

ประเมินประสิทธิภาพและความปลอดภยัของ CBDC โดยไม่กระทบเสถียรภาพการเงินของประเทศในภาพรวม 

ในระหวา่งปี 2565 ถงึ ไตรมาส 3 ปี 2566 ภายใต ้“โครงการบางขนุพรหม” ในการเป็นสื่อกลางเพ่ือช าระค่า
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สินคา้และบริการ สามารถรกัษามูลค่า และเป็นหน่วยวดัทางบัญชีได้ โดยจ ากัดผูใ้หบ้ริการภาคเอกชนท่ีไดร้บั

คดัเลือก 3 ราย : คือ ธนาคารกรุงศรอียุธยา จ ากดั (มหาชน) ธนาคารไทยพาณิชย ์จ ากดั (มหาชน) และบรษัิท ทซีู

ทพีู (ประเทศไทย) จ ากดั กลุ่มผูใ้ชง้านประมาณ 10,000 ยงัไม่มีการออกใชจ้ริงในวงกวา้ง และไม่มีการใชล้งทนุ 

ทัง้นี ้CBDC App ในโครงการทดสอบคือ CBDC App พฒันาโดยผูใ้หบ้ริการ 3 รายท่ีเขา้ร่วมโครงการ น าเสนอ

รูปแบบทางธุรกิจ (Use cases) ในการพฒันาต่อยอด Retail CBDC เพ่ือตอบโจทยผ์ูใ้ชบ้รกิารท่ีหลากหลาย และ

เหมาะสมกบับรบิทของไทยในอนาคต 

  

กรอบแนวคดิในการวิจัย  

 

 

ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดในการวิจยั 

 

ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง  

ประชากรท่ีใช้ในการวิจัย  คือจะก าหนดกลุ่มประชาชนกลุ่มนักศึกษาและวัยท างานในเขต

กรุงเทพมหานคร ท่ีคาดว่าจะมีความรูค้วามเขา้ใจในเรื่องบล็อกเชนและเป็นกลุ่มคนท่ีมีแนวโนม้จะมีโอกาสใช้

บรกิารทางการเงินท่ีมีการน าบลอ็กมาปรบัใชจ้ากขอ้มลูในเขตกรุงเทพมหานคร กลุม่ตวัอยา่งจ านวน 400 คน การ
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เก็บรวบรวมข้อมูล  ใช้วิ ธีการเก็ บข้อมูลโดย google form โดยการใช้แบบสอบถามออนไลน์(Online 

Questionnaire) ท าใหส้ามารถส่งแบบสอบถามไปยงัผูต้อบไดอ้ย่างรวดเรว็ ตน้ทนุต ่าและน ามาวิเคราะหผ์ลทาง

สถิติต่อไป 

 

การวิเคราะหข้์อมูลและประมวลผลข้อมูล 

การวิเคราะหข์อ้มูลงานวิจัยท าการประมวลผลทางสถิติโดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ โดยการ

วิเคราะหข์อ้มูลเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics)  ใชอ้ธิบายขอ้มูลลกัษณะทางประชากรศาสตรข์องกลุ่ม

ตัวอย่าง ความรู ้ทัศนคติ และการรบัรูบ้าทดิจิทัลโดยการอธิบายในรูปแบบการแจกแจงความถ่ี (Frequency)            

คา่อตัรารอ้ยละ (Percentage) คา่เฉลี่ย (Mean) สว่นเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard deviation)  

 

เคร่ืองมือในการวิจัย  

เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยนีป้ระกอบด้วยการเก็บข้อมูลโดยใช้แบบสอบถาม (Questionnaire) โดย

สอบถามกับนักศึกษาและประชาชนวัยท างานในเขตกรุงเทพมหานคร ผ่านกลุ่มเฟสบุ๊คและไลน์กลุ่ม โดย

แบบสอบถามประกอบดว้ย 3 ส่วน ดงันี ้ 1) แบบสอบถามเก่ียวกบัปัจจยัดา้นประชากรศาสตร ์โดยเป็น ค าถาม

แบบหลายตัวเลือก (Multiple Choices)  2) แบบสอบถามเก่ียวกับการรบัรูข้องประชาชน  3)แบบสอบถาม

เก่ียวกบัคิดเหน็และการยอมรบั  การตรวจสอบคณุภาพเครื่องมือการวิจยัใหผู้เ้ ช่ียวชาญพิจารณาความสอดคลอ้ง 

ความครอบคลมุของขอ้ค าถามกบัวตัถปุระสงคข์องการวิจยั ความเหมาะสมทางดา้นภาษาของขอ้ค าถาม แลว้

น ามาหาคา่โดยใชเ้ทคนิค IOC (Index of Item – Objective Congruence) 
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ผลการวิจัย  

ขอ้มลูลกัษณะทางประชากรศาสตรข์องกลุม่ตวัอยา่ง  
ขอ้มลูลกัษณะทางประชากรศาสตร ์ จ านวน (คน) รอ้ยละ 

เพศ  

ชาย 

หญิง 

เพศทางเลือก 

 

 123  

 231  

 46  

 

30.80 

57.80 

11.50 

อายุ 

นอ้ยกวา่ 20 ปี 

20-40 

41-60 

60 ปีขึน้ไป 

 

10 

216 

165 

9 

 

2.5 

54.0 

41.3 

2.3 

อาชพี 

นกัเรียน/นกัศกึษานกัเรียน/นกัศกึษา 

รบัราชการ/พนกังานมหาวิทยาลยั 

รฐัวิสาหกิจ 

เจา้ของกิจการ /อาชีพอิสระ 

พนกังานบรษัิท 

อ่ืนๆ 

 

34 

62 

69 

 

129 

105 

1 

 

8.50 

15.50 

17.30 

 

32.30 

26.30 

0.30 

ระดับการศกึษา 
ประถมศกึษา 
มธัยมศกึษา 
ปวช/ปวส. 
ปรญิญาตร ี

 
1 
6 
5 

300 

 
0.30 
1.50 
1.30 
75.00 
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ขอ้มลูลกัษณะทางประชากรศาสตร ์ จ านวน (คน) รอ้ยละ 

ปรญิญาโท 
อ่ืนๆ 

87 
1 

21.80 
0.30 

รายได้ต่อเดอืน 

ต ่ากวา่ 15,000 

15,000 – 30,000 

30,001 – 50,000 

50,001 – 100,000 

100,000 ขึน้ไป 

อ่ืนๆ 

 

31 

174 

129 

53 

12 

1 

 

7.80 

43.50 

32.30 

13.30 

3.00 

0.30 

เคยใช้บริการธนาคารผ่าน Application ของธนาคารหรือไม่ 

เคย 

ไมเ่คย 

 

 

394 

6 

 

 

98.50 

1.50 

เคยท าธุรกรรมผ่าน e-wallet หรือไม่ 
เคย 
ไมเ่คย 

 
 

374 
26 

 
 

93.50 
6.50 

เคยซือ้-ขาย เงนิคริปโตเคอเร็นซี ่(crypto currency) หรือไม่ 
เคย 
ไมเ่คย 

 
 

79 
321 

 
 

19.80 
80.30 

รวม 400 100.00 
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ขอ้มลูการรบัรูแ้ละทศันคติการยอมรบัของประชาชนเก่ียวกบับลอ็กเชนทางการเงิน 

การรบัรูเ้ก่ียวกบับลอ็กเชนทางการเงิน จ านวน (คน) รอ้ยละ 

1. ทา่นทราบวา่มีเงินครปิโตเคอรเ์รนซ่ี (crypto currency) 
ทราบ 
ไมท่ราบ 

 
328 
72 

 
82.00 
18.00 

2. ทา่นทราบวา่มีเงินครบิโตเคอเรนซ่ีท่ีช่ือวา่ บิทคอยน ์(bitcoin) 
ทราบ 
ไมท่ราบ  

 
325 
75 

 
81.30 
18.80 

3. ทา่นทราบวา่บิทคอยน ์(bitcoin) เป็นตน้ก าเนิดของสกลุเงิน 
ครปิโตเคอรเ์รนซ่ี  crypto currency) ท าใหปั้จจบุนัมีเงินเงินครปิ
โตเคอรเ์รนซ่ี  (crypto currency) มากมายหลายสกลุ 
ทราบ 
ไมท่ราบ 

 
 
 

301 
99 

 
 
 

75.30 
24.80 

4. ทา่นทราบวา่บิทคอยน ์(bitcoin) เป็นตน้ก าเนิดของบลอ็กเชน 
(blockchain) ท่ีเป็นเทคโนโลยีใหม่ 
ทราบ 
ไมท่ราบ 

 
 

319 
81 

 
 

79.80 
20.30 

5. ทา่นทราบวา่ประเทศไทยสามารถซือ้ขายเงินครบิโตเคอเรนซ่ี 
(crypto currency) อยา่งถกูกฎหมายภายใตเ้ว็บเทรดท่ีไดร้บั
อนญุาตจาก กลต. 
ทราบ 
ไมท่ราบ 
 

 
 
 

274 
126 

 
 
 

68.50 
31.50 

6. ทา่นทราบวา่มีการน าเทคโนโลยีบลอ็กเชน (blockchain) มา
ปรบัใชใ้นหลายอตุสาหกรรมอ่ืนนอกเหนือจากการเงินสกลุเงินค
รปิโตเคอรเ์รนซ่ี (crypto currency) 
ทราบ 

 
 
 

288 

 
 
 

72.00 
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การรบัรูเ้ก่ียวกบับลอ็กเชนทางการเงิน จ านวน (คน) รอ้ยละ 

ไมท่ราบ 112 28.00 
7. ทา่นทราบวา่ตา่งประเทศน าเทคโนโลยีบลอ็กเชน 
(blockchain) มาเป็นตน้แบบในการพฒันาสกลุเงินดิจิทลั 
(Central Bank Digital Currency : CBDC) เพ่ือใช้
ภายในประเทศ 
ทราบ 
ไมท่ราบ 

 
 
 

305 
95 

 
 
 

76.30 
23.80 

8. ทา่นทราบวา่ประเทศจีน มีการพฒันาเงินหยวนดิจิทลั (e-
CNY) เพ่ือใชภ้ายในประเทศ 
ทราบ 
ไมท่ราบ 

 
 

185 
215 

 
 

46.30 
53.80 

9. ทา่นทราบวา่ประเทศไทยมีการสง่เสรมิใหน้ าเทคโนโลยีบลอ็ก
เชน (blockchain) มาศกึษาเพื่อปรบัใชก้บัอตุสาหกรรม
ภายในประเทศ 
ทราบ 
ไมท่ราบ 

 
 
 

337 
63 

 
 
 

84.30 
15.80 

10. ทา่นทราบวา่ธนาคารแหง่ประเทศไทย (ธปท.) น าบลอ็กเชน 
(blockchain) มาศกึษาและปรบัใชใ้นอตุสาหกรรมภาคการเงิน
ภายในประเทศ 
ทราบ 
ไมท่ราบ 

 
 
 

336 
64 

 
 
 

84.00 
16.00 

11. ทา่นทราบวา่ธนาคารแหง่ประเทศไทย (ธปท.) รว่มกบั
ธนาคารพาณิชยน์ าบลอ็กเชน (blockchain) มาพฒันาและปรบั
ใชใ้นการออกหนงัสือค า้ประกนัอิเลก็ทรอนิกส ์
ทราบ 
ไมท่ราบ 

 
 
 

297 
103 

 
 
 

74.30 
25.80 
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การรบัรูเ้ก่ียวกบับลอ็กเชนทางการเงิน จ านวน (คน) รอ้ยละ 

12. ทา่นทราบวา่ธนาคารแหง่ประเทศไทย (ธปท.) มีการพฒันา
บาทดิจิทลั (Digital Thai Baht)  
ทราบ 
ไมท่ราบ 

 
 

342 
58 

 
 

85.50 
14.50 

13. ทา่นทราบวา่มีองคก์รภายในประเทศเริม่น าบาทดิจิทลัใน
การท าธุรกรรมทางการเงินระหว่างกนัภายใตก้ารก ากบัดแูลของ
ธนาคารแหง่ประเทศไทย (ธปท.) 
ทราบ 
ไมท่ราบ 

 
 
 

335 
65 

 
 
 

83.80 
16.30 

14. ทา่นทราบวา่ธนาคารแหง่ประเทศไทย (ธปท.) มีการศกึษา
ในการจะน าบาทดิจิทลัมาปรบัใชใ้นภาคประชาชน 
ทราบ 
ไมท่ราบ 

 
 

342 
58 

 
 

85.50 
14.50 

15. ทา่นทราบวา่ประชาชนทั่วไปจะสามารถใชบ้าทดิจิทลัในการ
ท าธุรกรรมทางการเงินเพ่ือซือ้ขายและช าระคา่สินคา้ในอนาคต 
ทราบ 
ไมท่ราบ 

 
 

347 
53 

 
 

86.80 
13.30 

16. ทา่นทราบวา่บาทดิจิทลัท่ีธนาคารแหง่ประเทศไทย (ธปท.) 
มีการศกึษาเพื่อปรบัใชใ้นภาคประชาชนเป็น stable coin ไม่
สามารถซือ้-ขายเพ่ือเก็งก าไรได ้
ทราบ 
ไมท่ราบ 

 
 
 

279 
121 

 
 
 

69.80 
30.30 

รวม 400 100.00 
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ทศันคติการยอมรบัของประชาชนในกรุงเทพมหานครเก่ียวกบับลอ็กเชนทางการเงิน 

ทศันคติการยอมรบัของประชาชน  S.D. ระดบั 

1.ทา่นคิดวา่การใชบ้ลอ็กเชนทางการเงิน
จะไดร้บัความสะดวกในการท าธุรกรรม
ทางการเงิน และใชง้านไดง้่ายไมซ่บัซอ้น 

4.28 0.71 ดีมาก 

2.ทา่นคิดวา่การใชบ้ลอ็กเชนทางการเงิน
จะมีความปลอดภยัในการท าธุรกรรม
ทางการเงินอิเลก็ทรอนิกสม์ากกวา่การใช ้        
e-wallet อ่ืน ๆ 

3.93 0.70 มาก 

3.ทา่นคิดวา่การใชบ้ลอ็กเชนทางการเงิน
ท าใหล้ดตน้ทนุการท าธุรกรรมทางการ
เงินของทา่นได ้

4.03 0.62 มาก 

4.ทา่นคิดวา่การใชบ้ลอ็กเชนทางการเงิน
ท าใหธุ้รกรรมทางการเงินของทา่นมี
ความปลอดภยั ลดปัญหาการเกิด
อาชญากรรมได ้

3.96 0.68 มาก 

5.ทา่นคิดวา่การใชบ้ลอ็กเชนทางการเงิน
ท าใหท้า่นมีรูส้กึความมั่นคง ปลอดภยั
ทางดา้นกฎหมาย 

4.00 0.66 มาก 

6.ทา่นคิดวา่การใชเ้ทคโนโลยีบลอ็กเชน
ทางการเงินเป็นเรื่องทนัสมยัและมี
มาตรฐาน 

4.11 0.69 มาก 

7.ทา่นมีความรูส้กึท่ีดีท่ีธนาคารแหง่
ประเทศไทย (ธปท.) มีการน าบลอ็กเชน

4.14 0.67 มาก 
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ทศันคติการยอมรบัของประชาชน  S.D. ระดบั 

มาใชใ้นภาคการเงิน ท าใหท้ดัเทียม/ล า้
หนา้ตา่งประเทศ 

8.ทา่นคิดวา่ควรมีการน าบลอ็กเชนทาง
การเงินมาใช ้ควบคูก่บัธุรกรรมทางการ
เงินรูปแบบเงินสด 

4.00 0.64 มาก 

9.กรณีมีการน าบลอ็กเชนทางการเงินมา
ใชใ้นภาคประชาชน ทา่นคิดวา่จะใช้
บลอ็กเชนทางการเงินในการช าระคา่
สินคา้และการด าเนินชีวิตประจ าวนั 

3.97 0.67 มาก 

10.กรณีมีการน าบลอ็กเชนทางการเงิน
มาใชใ้นภาคประชาชน ทา่นคิดวา่ทา่น
จะใชบ้ลอ็กเชนทางการเงินในท าธุรกรรม
อิเลก็ทรอนิกสม์ากกวา่ช่องทางอ่ืน (เช่น 
e-Wallet, QR Scan, etc.) 

3.78 0.76 มาก 

11.กรณีมีการน าบลอ็กเชนทางการเงินมา
ใชใ้นภาคประชาชน ทา่นคิดวา่ทา่นจะ
แนะน าใหผู้อ่ื้นใชบ้ลอ็กเชนทางการเงินใน
การธุรกรรมอิเลก็ทรอนิกสม์ากกวา่
ช่องทางอื่น 

3.89 0.78 มาก 

รวม 4.01 0.50 มาก 

 

จากผลการวิจยัโดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก (  = 4.01) โดยขอ้ท่านคิดว่าการใชบ้ล็อกเชนทางการเงิน

จะไดร้บัความสะดวกในการท าธุรกรรมทางการเงิน และใชง้านไดง้่ายไม่ซบัซอ้น มีค่าเฉลี่ยมากท่ีสดุ (  = 4.28)     
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มีระดบัทศันคติการยอมรบัเก่ียวกับบล็อกเชนทางการเงินอยู่ในระดบัดีมากและขอ้กรณีมีการน าบล็อกเชนทาง

การเงินมาใชใ้นภาคประชาชน ท่านคิดว่าท่านจะใชบ้ล็อกเชนทางการเงินในท าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกสม์ากกว่า

ช่องทางอ่ืน (เช่น e-Wallet, QR Scan, etc.)  มีค่าเฉลี่ยนอ้ยท่ีสดุ  มีระดบัทศันคติการยอมรบัเก่ียวกบับล็อกเชน 

ทางการเงินอยูใ่นระดบัมาก 

 

อภปิรายผลการวิจัย  

ผลการรบัรูแ้ละทศันคติการยอมรบัของประชาชนในกรุงเทพมหานครเก่ียวกบับลอ็กเชนทางการเงินโดย

ภาพรวมทราบและทัศนคติการยอมรับอยู่ในระดับมาก เน่ืองจากธนาคารแห่งประเทศไทย (ธปท.) ได้ให้

ความส าคญักับการพฒันาเทคโนโลยีทางการเงิน มีการประชาสมัพนัธอ์ย่างต่อเน่ืองท าใหป้ระชาชนทราบและ

รบัรูข้ ้อมูลเก่ียวกับบล็อกเชนและมีการน าบล็อกเชนมาศึกษาความเป็นไปไดใ้นพัฒนาวัตกรรมทางการเงิน

ภายในประเทศซึ่งเทคโนโลยี Blockchain เป็นเทคโนโลยีการประมวลผลและจัดเก็บขอ้มูลแบบกระจายศูนย์

(Distributed Ledger Technology: DLT) กระจายขอ้มลูจดัเก็บไปยงัเครื่องคอมพิวเตอร ์(Node) ท่ีเช่ือมโยงกัน

ในเครือข่าย Blockchain โดยกลุ่มขอ้มูล (Block) ท่ีจัดเก็บจะเช่ือมต่อกันเป็นลูกโซ่ (Chain) ดว้ยกระบวนการ

เขา้รหสั ซึ่งขอ้มลูแต่ละบล็อกจะมีค่าทางคณิตศาสตร(์Hash) ของ Block ก่อนหนา้เพ่ือใชส้อบทานความถกูตอ้ง 

จึงท าใหก้ารจดัเก็บขอ้มลูสามารถมีเพียงขอ้มลูชดุเดียวโดยไม่จ าเป็นตอ้งมีตวักลางในการควบคมุ และลดความ

เสี่ยงจากการถูกปลอมแปลงขอ้มลู นอกจากนีย้งัช่วยใหส้ามารถท าธุรกรรมแบบอตัโนมัติผ่านสญัญาอจัฉริยะ 

(Smart Contract) เน่ืองจากหากเกิดกรณีท่ีมีการเปลี่ยนแปลงแกไ้ขขอ้มลูธุรกรรม หรือเง่ือนไขของการท าธุรกรรม 

การเปลี่ยนแปลงนัน้จะตอ้งไดร้บัการตรวจสอบและลงความเห็นจากสมาชิกในเครือข่ าย (การท าConsensus) 

ส่งผลใหก้ารบริหารจัดการขอ้มูลในเครือข่าย Blockchain มีความปลอดภัย น่าเช่ือถือ และยากต่อการแกไ้ข 

(ธนาคารแห่งประเทศไทย, 2563) ท าใหป้ระชาชนมีทัศนคติยอมรบั ซึ่งสอดคลอ้งกับงานวิจัยของกรกช ชิระ

ปัญญา (2561)  ได้ท  าวิจัย เรื่องการศึกษาความเป็นไป ได้ทางเทคนิคและทางกฎหมายในการน า 

“BLOCKCHAIN” มาใชป้้องกนัการออกหนงัสือแสดงสิทธิในท่ีดินโดยมิชอบ ผลการวิจยัพบว่าบล็อกเชน มีขอ้ดี

ในดา้นความโปรง่ใสในการท าธุรกรรม เน่ืองจากระบบดงักล่าว เม่ือไดร้บัฉันทามติจากทกุหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง

แลว้ เจ้าหน้าท่ีไม่สามารถเขา้ไปแกไ้ขธุรกรรมดังกล่าวไดอี้ก รวมทั้งสามารถน ามาใช้ตรวจสอบขั้นตอนและ
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กระบวนการออกหนงัสือแสดงสิทธิในท่ีดินว่าเจา้หนา้ท่ีไดป้ฏิบตัิตามขัน้ตอนของกฎหมายหรือไม่ อีกทัง้ป้องกนั

การปลอมแปลงหนงัสือแสดงสิทธิในท่ีดินท่ีไดมี้การออกไปแลว้ได ้ซึ่งสามารถปอ้งกนัการคอรร์ปัชนัของเจา้หนา้ท่ี

ไดเ้ป็นอย่างดี จากการวิเคราะหค์วามเป็นไปไดใ้นการน าบลอ็กเชนมาใชใ้นการออกหนงัสือแสดงสิทธิในท่ีดินเพ่ือ

ป้องกันการออกหนังสือแสดงสิทธิในท่ีดินโดยมิชอบ พบว่ามีความเป็นไปไดท้างดา้นเทคนิคในการตรวจสอบ

ถ่วงดลุการออกหนงัสือแสดงสิทธิในท่ีดินของกรมท่ีดิน กับหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง นอกจากนัน้ยงัช่วยลดระยะเวลา

การออกหนงัสือแสดงสิทธิในท่ีดินจากเดิมท่ีใชร้ะยะเวลา 153 วนั ลดลงเหลือเพียง 3 วนั รวมทัง้ความเป็นไปได้

ทางดา้นกฎหมายยงัสามารถแกไ้ขกฎกระทรวงหรือออกระเบียบท่ีสามารถแกไ้ขเพิ่มเติมในการน าบลอ็กเชนมาใช้

ในการป้องกันการออกหนังสือแสดงสิทธิ ในท่ีดินโดยมิชอบแทนวิธีการเดิมในปัจจุบนัไดส้อดคลอ้งกบังานวิจัย

ของวิศรุฒ กวินประกอบสิน (2562) ไดท้  าวิจยัเรื่อง ปัจจยัความส าเรจ็ของระบบสารสนเทศท่ีมีผลต่อการยอมรบั

บลอ็กเชนส าหรบังานบญัชี ผลการศกึษาแสดงใหเ้หน็ว่าคณุภาพของขอ้มลู คณุภาพของระบบ การรบัรูป้ระโยชน ์

และการรบัรูค้วามง่ายต่อการใชง้านมีความสมัพันธ์กับการยอมรบัการใชง้านเทคโนโลยีบล็อกเชนส าหรบังาน

บัญชี อีกทั้งยังส่งผลให้การท างานมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึน้ ช่วยประหยัดเวลาลดต้นทุนในการท างาน ลด

ขอ้ผิดพลาด และเพิ่มความโปรง่ใสในการท าบญัชีและสอดคลอ้งกบังานวิจยัของสวุนทัธ ์สิทธิธรรม (2564) ไดท้  า

วิจยัเรื่อง อิทธิพลในการยอมรบัการใชร้ะบบอี-วอลเลทท่ีมีต่อพฤติกรรมการท าธุรกรรมทางการเงิน ผูว้ิจยัใชก้าร

วิจยัเชิงปริมาณ สอบถามกลุ่มตวัอย่าง 400 ตวัอย่าง ผลการศึกษาแสดงใหเ้ห็นว่าการยอมรบัการใชเ้ทคโนโลยี 

จะมีความความคาดหวงัดา้นการอ านวยความสะดวก ราคา อปุนิสยัส่วนบคุคลและการรบัรูด้า้นความปลอดภยั  

อิทธิพลทางสงัคม ท าใหพ้ฤติกรรมการใชร้ะบบ e-wallet ของกลุม่ลกูคา้มีอิทธิพลในทิศทางความสมัพนัธเ์ดียวกนั  

 

ข้อเสนอแนะ 

อย่างไรก็ตามในช่วงท่ีท าการวิจยันี ้เป็นช่วงท่ีมีการเลือกตัง้และจดัตัง้รฐับาลใหม่ โดยนโยบายท่ีส าคญั

คือ การแจกเงินดิจิทัลวอลเลทให้ประชาชนโดยก าหนดเง่ือนไขของผู้ท่ีมีสิทธิท่ีจะได้รบัเพ่ือเป็นการกระตุ้น

เศรษฐกิจภายในประเทศ ซึ่งอาจจะเป็นปัจจยัท่ีท าใหป้ระชาชนไดร้บัข่าวสารและมีความเช่ือมั่น ว่าหากเป็นการ

ด าเนินการโดยนโยบายของรฐับาลท่ีมีการหารือรว่มกบัธปท.จะท าใหป้ระชาชนมีความมั่นใจในการน าเทคโนโลยี

มาใชก้บัภาคการเงิน   รวมทัง้ การน าบล็อกเชนมาปรบัใชก้บัภาคเงินในรูปแบบต่าง ๆ ของธปท. ที่ผ่านมาสรา้ง
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ความเช่ือมั่นในกลุม่ผูท่ี้มีการใชง้านวา่สามารถลดขัน้ตอน ระยะเวลาการท างาน และขอ้มูลมีความถกูตอ้งยากต่อ

การปลอมแปลงท าใหเ้กิดการยอมรบัการใชบ้ล็อกเชนทางการเงินในกลุ่มผูใ้ชง้านท่ีเป็นหน่วยงานภาครฐัอย่าง

กรมบัญชีกลางและกลุ่มธุรกิจขนาดใหญ่ของประเทศซึ่งจะท าใหมี้การน าไปพัฒนาต่อยอดอุตสาหกรรมภาค

การเงินในอีกหลายดา้น โดยยังไม่ไดมี้การน ามาปรบัใชใ้นภาคประชาชนทั่วไปเป็นเพียงการทดลองใช้กลุ่ม

ประชาชนท่ีจ ากดัเพ่ือศกึษาความเป็นไปได ้ดงันัน้จึง ควรศกึษาปัจจยัท่ีสง่ผลต่อทศันคติการยอมรบัการใชบ้ลอ็ก

เชนทางการเงินเพ่ือใชผ้ลการวิจยัเป็นแนวทางในการพฒันาการใชบ้ลอ็กเชนทางการเงินตอ่ไป  

--------------------------------------------------------------- 
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