
รังสิตสารสนเทศ              ปีที ่29  ฉบับที ่2    กรกฎาคม – ธันวาคม  2566      68 

     
 
 

 
 

กำรใช้หลักกำรเพิม่ประสิทธิภำพเคร่ืองมอืค้นหำ 

ส ำหรับเว็บไซตศู์นยข้์อมูลสุวรรณภูม ิ
 

Implementation of Search Engine Optimization  
for Suvannaphumi Data Center’s Website 

 
                                                                              

นิจภร เลิศล า้ (Nitjaporn Lertlum)1*  
ไววิทย ์จนัทรว์เิมลือง (Waiwit Chanwimalueng)1  

 

 
 

1 หลกัสตูรวิทยาศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิชาการจดัการคอมพิวเตอรแ์ละสารสนเทศ (ระบบการศกึษาทางไกลทางอินเทอรเ์น็ต) 

วิทยาลัยนวัตกรรมดิจิทัลเทคโนโลยี  มหาวิทยาลัยรังสิต   (Master of Science Program in Computer and Information 
Management (Internet-based Distance Education), College of Digital Innovation Technology, Rangsit University) 
 
* Corresponding author: E-mail: Nitjaporn.L@gmail.com 
 
ไดร้บับทความ: 3 ธ.ค. 66 /   แกไ้ขปรบัปรุง: 12 ม.ค. 67 /   อนมุตัิใหต้ีพิมพ:์ 17 ม.ค. 67 /   เผยแพรอ่อนไลน:์ 23 ม.ค. 67 

DOI:  10.14456/rilj.2023.10 

 
 

บทคัดย่อ 

บทความวิจัยนีน้  าเสนอการศึกษาวิธีการและหลกัการเพิ่มประสิทธิภาพเครื่องมือคน้หา (เอสอีโอ)
ส าหรบัเว็บไซต์ศูนยข์้อมูลสุวรรณภูมิ โดยการประยุกตใ์ช้เทคนิคออนเพจเอสอีโอ และออฟเพจเอสอีโอ                 
เพื่อเพิ่มจ านวนผูเ้ขา้ชมเว็บไซตแ์ละพฒันาอนัดบัของเว็บไซตศ์นูยข์อ้มลูสวุรรณภมูิในหนา้ผลลพัธก์ารคน้หา
ของกูเกิ ้ล แล้วจึงท าการประเมินประสิทธิภาพของเว็บไซต์โดยผู้เช่ียวชาญ รวมถึงการเก็บข้อมูลสถิติ                      
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การเขา้ใชง้านเว็บไซตด์ว้ยเครื่องมือกูเกิล้แอนาไลทิคส์ และประเมินความพึงพอใจผูใ้ชง้านจ านวน 313 คน           
ในการใชง้านเว็บไซตศ์นูยข์อ้มลูสวุรรณภมูิ  

ผลสรุปพบว่า เทคนิคออฟเพจเอสอีโอบางเทคนิค เช่น ไดเรกทอรีซบัมิสชั่น และ โซเชียลบุ๊กมารก์     
ไมส่ง่ผลตอ่อนัดบัของเว็บไซตใ์นเครือ่งมอืคน้หา อีกทัง้ผูใ้ชง้านในปัจจบุนัไมน่ิยมคน้หาเว็บไซตจ์ากฐานขอ้มลู
แบบไดเรกทอรีและโซเชียลบุ๊กมารก์แลว้ โดยการประยุกตใ์ช้เทคนิคการเพิ่มประสิทธิภาพเครื่องมือคน้หา
ส าหรับเว็บไซต์ศูนย์ข้อมูลสุวรรณภูมิที่มีประสิทธิภาพมากที่สุด คือ การปรับปรุงเว็บไซต์ด้วยเทคนิ ค                      
ออนเพจเอสอีโอทุก รูปแบบ ควบคู่ไปกับการท าออฟเพจเอสอีโอ  เช่น การแชร์เนื ้อหาของเว็บไซต  ์                          
ในแพลตฟอรม์ออนไลนห์รอืฟอรั่มที่มีผูใ้ชง้านจากทั่วโลก เช่น เรดดิท และการสรา้งแบ๊คลงิกอ์ยา่งตอ่เนื่อง 

จากผลการวิเคราะห์ขอ้มูลด้วยกูเกิล้แอนาไลทิคส์พบว่าจ านวนยอดผู้เขา้ชมส่วนใหญ่มาจาก
ช่องทางแพลตฟอรม์ออนไลน์ต่าง ๆ ที่ได้แทรกลิงก์ของเว็บไซต์เอาไว้ ซึ่งมีมากกว่าช่องทางการค้นหา              
ดว้ยวิธีธรรมชาติโดยตรง ดงันัน้จึงควรท าการวิเคราะหค์ าส าคญัในเชิงลกึใหม้ากขึน้ เนื่องจากเป็นจุดส าคญั                     
ที่จะช่วยเพิ่มการเขา้ถึงเว็บไซตศ์นูยข์อ้มลูสวุรรณภมูิได ้

 
ค ำส ำคัญ : การเพิ่มประสิทธิภาพเครื่องมือค้นหา   เอสอีโอ  การปรบัปรุงเว็บไซต์  แพลตฟอรม์ออนไลน ์                    
ศนูยข์อ้มลูสวุรรณภมูิ 
 
 

Abstract 

 This research article presents a study of Search Engine Optimization (SEO)  techniques 
and principles for the Suvannaphumi Data Center’s website by applying on-page SEO and                       
off-page SEO techniques to increase the number of website visitors and improve the 
Suvannaphumi Data Center’s website in Google’s ranking system. Then the effectiveness of the 
website is evaluated by experts and the website usage statistics are collected using the Google 
Analytics tool. In the final step, satisfaction with the use of the Suvannaphumi Data Center’s 
website was evaluated by 313 participants. 
  The results found that some off-page SEO techniques, such as directory submissions and 
social bookmarking, do not affect the website's ranking in search engines. Moreover, today's 
users do not like to search on web directories, which are databases of websites, and social 
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bookmarking. The most effective SEO techniques for the Suvannaphumi Data Center’s website are 
all types of on-page SEO techniques along with off-page SEO, for example, sharing website 
content across online platforms or forums with users from all over the world such as Reddit, etc.                 
It also includes creating the backlinks methods continuously. 
 Analysis results from Google Analytics found that most visitors come from various online 
platforms that have embedded website links, which is more than the organic search. Therefore,                      
a more in-depth keyword analysis should be performed because it is an important point that will 
help increase the accessibility of the Suvannaphumi Data Center’s website. 

 
Keywords: Search Engine Optimization, SEO, Website Implementation, Online Platform, 
Suvannaphumi Data Center 
 
 

บทน ำ 

ในปัจจบุนัเว็บไซตถื์อเป็นหนึง่ในแพลตฟอรม์ออนไลนท์ี่เขา้มามีบทบาทในการด าเนินชีวิตของมนษุย์
อย่างหลีกเลี่ยงไม่ได ้ไม่ว่าจะเป็นการใชเ้ว็บไซตเ์พื่อการศึกษา การติดต่อสื่อสาร หรอืเพื่อสง่เสริมการตลาด
ของธุรกิจหลายประเภท และเป็นแหล่งขอ้มูลข่าวสารที่สามารถเขา้ถึงไดอ้ย่างสะดวกรวดเร็วผ่านเครือข่าย
อินเทอรเ์น็ต ท าใหเ้ว็บไซตก์ลายเป็นเครื่องมือส าคญัที่เขา้มามีบทบาทในหลายวงการ จากการรวบรวมสถิติ
การใชง้านอินเทอรเ์น็ตและเว็บไซตใ์นประเทศไทยในเดือนมกราคม พ.ศ.2566 โดยวีอารโ์ซเชียล (We Are 
Social) (Kemp, 2023) พบวา่ มีจ านวนผูใ้ชง้านอินเทอรเ์น็ต 61.21 ลา้นคน คิดเป็น 85.3% ของอตัราสว่นต่อ
ประชากรทั้งหมด เพิ่ มขึ ้น  0.2% จากปีพ.ศ.2565 ส่วนสถิติ ในการเข้าชมเว็บไซต์กู เกิ ้ลดอทคอม 
(Google.com) ในปีพ.ศ. 2566 สงูถึง 652 ลา้นครัง้  

เว็บไซต์ศูนย์ข้อมูลสุวรรณภูมิ  (Suvannaphumi Data Center) หรือศูนย์ข้อมูลสารสนเทศทาง
วัฒนธรรมสุวรรณภูมิ  (Suvannaphumi Cultural Information Center) (https://suvannaphumicenter.co 
m/) เป็นเว็บไซตท์ี่มีจดุประสงคเ์พื่อรวบรวมองคค์วามรู ้ขอ้มลูดา้นวฒันธรรมหลกัฐานโบราณคดี เอกสารหา
ยาก ภายใตก้รอบความคิดเดียวกันในพืน้ที่ประเทศอนุภาคลุ่มแม่น า้โขง โดยเนน้ประเด็นความหมายของ
วฒันธรรมสวุรรณภมูิ ผา่นการศกึษาวิเคราะหแ์ละสงัเคราะหจ์ากนกัวิชาการ ผูเ้ช่ียวชาญ นกัวิจยัทอ้งถ่ิน และ
เจา้ของภาษา เพื่อน าผลที่ไดไ้ปประมวลการรบัรูแ้ละความเขา้ใจวฒันธรรมสุวรรณภูมิในภาพรวม อีกทัง้



รังสิตสารสนเทศ              ปีที ่29  ฉบับที ่2    กรกฎาคม – ธันวาคม  2566      71 

     
 
 

 
 

พฒันาระบบใหผู้ใ้ชง้านสามารถเขา้ถึงขอ้มลูไดผ้า่นเครือขา่ยอินเทอรเ์น็ตและระบบโมไบล ์(mobile) ไดอ้ยา่ง
สะดวกรวดเร็ว และสามารถเช่ือมโยงและต่อยอดองคค์วามรูท้ี่เป็นรูปธรรมต่อไปในอนาคต  ซึ่งเว็บไซตศ์ูนย์
ขอ้มูลสวุรรณภูมิถือเป็นผลผลิตส่วนหนึ่งของ “ศูนยว์ิจัยสหวิทยาการ เฉลิมพระเกียรติ 5 รอบ พลเอกหญิง 
สมเด็จพระเทพรตันราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี โรงเรียนนายรอ้ยพระจุลจอมเกลา้ ” เป็นศูนยว์ิจัยฯ ที่
ด  าเนินการวิจัยในลกัษณะสหวิทยาการเพื่อการศึกษาทางดา้นวฒันธรรมตัง้แต่พ.ศ. 2548-2565 โดยการ
สนบัสนุนงบประมาณของส านกังานคณะกรรมการสง่เสริมวิทยาศาสตร ์วิจัยและนวตักรรม เพื่อใหเ้กิดการ
ขยายการด าเนินงานวิจยัและการพฒันา รวมทัง้การใหก้ารศึกษาแก่เยาวชนในระดบัภาคพืน้เอเชียตะวนัออก
เฉียงใต ้(สรุตัน ์เลศิล า้, 2564) 

โดยเว็บไซตศ์ูนยข์อ้มลูสวุรรณภูมิไดเ้ปิดใชง้านมาแลว้ประมาณ 5 ปี แต่พบว่ามียอดผูเ้ขา้ชมเพียง 
338 คน ซึ่งไดท้ าการตรวจสอบเมื่อวนัที่ 22 มีนาคม พ.ศ. 2565 เนื่องจากเป็นเว็บไซตท์ี่ไม่ไดป้ระชาสมัพนัธ์
เผยแพรต่่อสาธารณะอย่างเป็นทางการ อีกทัง้ยงัไม่มีการพฒันาเว็บไซตอ์ย่างต่อเนื่อง ท าใหจ้ านวนผูเ้ขา้ใช้
งานมีปรมิาณนอ้ย และภาพลกัษณข์องเว็บไซตค์่อนขา้งลา้สมยั งานวิจัยในครัง้นีจ้ึงมุ่งเนน้การศกึษารูปแบบ
ของการเพิ่มประสิทธิภาพเครื่องมือคน้หาส าหรบัการปรบัปรุงเว็บไซตศ์ูนยข์อ้มูลสวุรรณภูมิเพื่อใหผู้ใ้ชง้าน
สามารถเขา้ถึงเว็บไซตไ์ดม้ากยิ่งขึน้  

จากสถิติการใชง้านอินเทอรเ์น็ตและเว็บไซตใ์นประเทศไทยในเดือนมกราคม พ.ศ.2566 โดยวีอารโ์ซ
เชียล (Kemp, 2023) ยงัระบวุา่ 64.9% ของคนไทยจะใชอ้ินเทอรเ์น็ตในการคน้หาขอ้มลูมากที่สดุ ซึง่เว็บเบรา
เซอร ์(Web Browser) ที่คนไทยเขา้ใชง้านมากที่สดุเป็นอนัดบัหนึ่งคือกูเกิล้โครม (Google Chrome) คิดเป็น 
73.71% และสถิติการใชง้านกูเกิล้ในฐานะเครื่องมือคน้หาทางการตลาดนัน้สงูถึง 98.37% แสดงใหเ้ห็นว่ากู
เกิล้ยงัคงเป็นเครือ่งมือคน้หาที่ไดร้บัความนิยมมากที่สดุของประเทศไทยในปัจจบุนั เพราะเป็นเครือ่งมือที่ช่วย
อ านวยความสะดวกใหผู้ใ้ช้งานหรือผูบ้ริโภคสามารถเขา้ถึงสินคา้และบริการ รวมถึงตอบสนองต่อความ
ตอ้งการในดา้นอื่นๆ ได้ง่ายยิ่งขึน้ จากการศึกษาของ Jha (2018) กล่าวว่าการเพิ่มประสิทธิภาพเครื่องมือ
คน้หา คือระเบียบวิธีในการเพิ่มจ านวนผูเ้ขา้ชมเว็บไซตด์ว้ยการเพิ่มอนัดบัของเว็บไซตใ์นหนา้ผลลพัธ์การ
คน้หาของเครื่องมือคน้หา เช่น ยาฮู (Yahoo) และบิง (Bing) เป็นตน้ อีกทัง้ยงัเป็นการพัฒนาประสบการณ์
ของผูใ้ชง้านและเพิ่มประสทิธิภาพของเว็บไซต ์ถือเป็นหนึ่งในวิธีการที่ช่วยใหก้ารท าธุรกิจมีประสทิธิภาพมาก
ยิ่งขึน้ จากการส ารวจสถิติของการคน้หาแบบธรรมชาติ (Organic Search) ในปี พ.ศ.2566 โดยไฮเออรว์ิซิบิ
ลิตี ้ (Highervisibility) ซึ่งเป็นเอเจนซี่ด้านการตลาดดิ จิทัล (Heitzman, 2023) พบว่า ในปีพ.ศ. 2566 
ผูใ้ชเ้ครื่องมือคน้หาจะเลือกคลิกเว็บไซตท์ี่อยู่ในอนัดบัแรกมากถึง 41% สว่นในดา้นการตลาด นกัการตลาด
กว่า 88% ระบุวา่การเพิ่มประสิทธิภาพเครื่องมือคน้หาเป็นกลยุทธท์ี่จะช่วยเพิ่มและรกัษาเสถียรภาพในการ
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ลงทนุตลอดปีพ.ศ. 2566 ดว้ยเหตุนีกู้เกิล้จึงถือเป็นเครื่องมือคน้หาที่ส  าคญัในงานวิจยัครัง้นี ้อีกทัง้การเพิ่ม
ประสทิธิภาพเครือ่งมือคน้หาก็มีการพฒันาตลอดเวลาเพื่อใหไ้ดผ้ลลพัธท์ี่ดียิ่งขึน้  

โดยรูปแบบของการเพิ่มประสทิธิภาพเครือ่งมือคน้หาที่นิยมใชก้นัในปัจจบุนั ไดแ้ก่ (1) ออนเพจเอสอี
โอ (On-Page SEO) เป็นวิธีการปรบัแต่งโครงสรา้งและเนือ้หาบนหนา้เว็บไซตใ์หเ้หมาะสมและถูกตอ้งตาม
หลกัอลักอรทิึมการจดัอนัดบัของกูเกิล้ เช่น การปรบัปรุงภาพลกัษณแ์ละโครงสรา้งของเว็บไซตใ์หท้นัสมยั ใช้
งานง่าย รวมถึงการเขียนเนือ้หาที่มีประโยชนแ์ละตรงกบัความตอ้งการของผูใ้ชง้าน เป็นตน้ และ (2) ออฟเพจ
เอสอีโอ (Off-Page SEO) เป็นการเพิ่มประสทิธิภาพเครือ่งมือคน้หาที่เกิดขึน้จากปัจจยัภายนอก เช่น การลงิก์
กลบัมาจากภายนอกเว็บไซตห์รอืจากเว็บไซตอ์ื่นๆ ท่ีมีเนือ้หาคลา้ยคลงึกนั (Backlink) ท าใหเ้ว็บไซตข์องเรามี
ความนา่เช่ือถือเพิ่มขึน้ และการเขา้ถึงของผูใ้ชง้านผา่นโซเชียลมีเดียตา่งๆ เป็นตน้  

จากงานวิจยัที่เก่ียวขอ้งกบัการปรบัปรุงเว็บไซตด์ว้ยหลกัการเพิ่มประสิทธิภาพเครือ่งมือคน้หาของ 
Sipayung, Fiarni, & Febrian (2021) ไดก้ล่าวถึงการวิเคราะหแ์ละพัฒนาการเพิ่มประสิทธิภาพเครื่องมื อ
คน้หาที่ใชใ้นอตุสาหกรรมสขุภาพและความงามของประเทศอินโดนีเซีย เพื่อสรา้งกรอบแนวคิดส าหรบักลยทุธ์
ทางการตลาดในอุตสาหกรรมนี ้ผลการวิจัยพบว่า หลงัจากการประยุกตใ์ช้เทคนิคการเพิ่มประสิทธิภาพ
เครือ่งมือคน้หาท าใหเ้ว็บไซต ์SPA XYZ ซึง่เป็นเว็บไซตท์ี่รวมบรกิารดา้นสขุภาพและความงามปรากฏบนหนา้
แรกของผลลพัธก์ารคน้หาของเครือ่งมือคน้หากเูกิล้ และมีจ านวนผูเ้ขา้ชมเพิ่มมากขึน้ถึง 436% สอดคลอ้งกบั
งานวิจยัของ อชัฌาพร กวา้งสวาสดิ์, องัคณา จตัตามาศ, และจกัรพนัธ ์พรมยงั (2562) ที่ท าการศึกษาเรือ่ง
การเพิ่มประสทิธิภาพเว็บไซตก์ารทอ่งเที่ยวเชิงวฒันธรรมจงัหวดัประจวบคีรขีนัธท์ี่สง่ผลต่อการจดัอนัดบัของ
เครื่องมือคน้หากูเกิล้ โดยผูว้ิจัยไดน้ ากระบวนการเพิ่มประสิทธิภาพเครื่องมือคน้หามาประยุกตใ์ชเ้พื่อเพิ่ม
จ านวนผูเ้ข้าเยี่ยมชมเว็บไซต์ ซึ่งเป็นปัจจัยส าคัญในการพัฒนาเว็บไซต์ท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวั ด
ประจวบคีรีขนัธ ์ที่ส่งผลต่อการจัดอนัดบัของเครื่องมือคน้หากูเกิล้ ท าใหเ้ว็บไซตถ์ูกคน้พบไดใ้นอนัดบัตน้ๆ 
ของเครือ่งมือคน้หาและสง่ผลใหม้ีผูเ้ขา้ชมมากขึน้เช่นเดียวกนั 

ดงันัน้ในงานวิจัยฉบบันีจ้ะน าเสนอการปรบัปรุงเว็บไซตด์ว้ยหลกัการเพิ่มประสิทธิภาพเครื่องมือ
คน้หาส าหรบัเว็บไซตศ์นูยข์อ้มลูสวุรรณภมูิ เพื่อเป็นประโยชนต์่อผูพ้ฒันาเว็บไซตท์ี่ตอ้งการศกึษารูปแบบของ
การเพิ่มประสิทธิภาพเครื่องมือคน้หาส าหรบัการปรบัปรุงเว็บไซตใ์หผู้ใ้ชง้านเขา้ถึงไดม้ากยิ่งขึน้ และยงัเป็น
การใช้ประโยชน์จากแพลตฟอรม์ดิจิทัลสาธารณะให้เกิดประโยชน์สู งสุดในการเผยแพร่และส่งเสริม
โครงการวิจยัของศนูยว์ิจยัสหวิทยาการฯ ใหเ้ป็นที่รูจ้กัในวงกวา้ง ไม่ใช่แคเ่ฉพาะในวงการวิชาการเท่านัน้ แต่
เพื่อเป็นประโยชนต์่อผูว้ิจยัที่ตอ้งการศกึษาต่อยอดในอนาคต รวมถึงบคุคลทั่วไปที่มีความสนใจในการศกึษา
เชิงสหวิทยาการ 
 



รังสิตสารสนเทศ              ปีที ่29  ฉบับที ่2    กรกฎาคม – ธันวาคม  2566      73 

     
 
 

 
 

วัตถุประสงคข์องกำรวิจัย 

1. เพื่อศกึษารูปแบบของหลกัการเพิ่มประสทิธิภาพเครือ่งมือคน้หาและด าเนินการปรบัปรุงเว็บไซตศ์นูยข์อ้มลู
สวุรรณภมูิใหผู้ใ้ชง้านเขา้ถึงไดม้ากยิ่งขึน้ 
2. เพื่อประเมินประสิทธิภาพและประเมินความพึงพอใจในการใชง้านเว็บไซตศ์นูยข์อ้มลูสวุรรณภมูิหลงัจาก
การประยกุตใ์ชห้ลกัการเพิ่มประสทิธิภาพเครือ่งมือคน้หา 

 

วิธีด ำเนินกำรวิจัย 

 

ภำพที่ 1 กรอบแนวคดิการวิจยั 
 

1. กำรศึกษำรูปแบบของหลักกำรเพิ่มประสิทธิภำพเคร่ืองมือค้นหำ 

กำรเพิ่มประสิทธิภำพเคร่ืองมือค้นหำ คือ การเพิ่มประสทิธิภาพเว็บไซตใ์หต้ิดอนัดบัผลลพัธก์าร
คน้หาในล าดบัตน้ ๆ ดว้ยการออกแบบและพฒันาเนือ้หาของเว็บไซตใ์หม้ีคณุภาพ ซึง่จะช่วยใหม้ีจ านวนผูเ้ขา้
ชมเพิ่มมากขึน้ผา่นเครือ่งมือคน้หา ซึง่แบง่ออกเป็น 2 ประเภท ดงันี ้

1.1) ออนเพจเอสอีโอ เป็นวิธีการปรบัแตง่บนเว็บไซตท์ี่เราสามารถควบคมุไดด้ว้ยตนเอง กลา่วคือ 
เป็นการปรบัแต่งเนือ้หาและโครงสรา้งบนหนา้เว็บไซตข์องเราใหเ้หมาะสมและถกูตอ้งตามหลกัอลักอริทมึการ
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จดัอนัดบัของกูเกิล้ (Google Algorithm) โดยเทคนิคออนเพจเอสอีโอ ที่ไดน้  ามาประยกุตใ์ชใ้นงานวิจยัครัง้นี ้
ประกอบด้วย (1) Title Tag (2) Meta Tag (3) Alt Attribute (4) Header tags (5) ลิงก์ถาวรของเว็บเพจ 
(Permalinks of Web Pages) (6) ลิงกภ์ายใน (Internal Linking หรือ Anchor text, Hyperlinks, Outgoing 
links) (7) การวิเคราะหค์ าส าคัญ (Keyword Research) (8) เนือ้หา (Content) (9) โครงสรา้งของเว็บไซต ์
(Website/Page Structure) และ (10) แผนผังเว็บไซต์ (Sitemap) (Patil, & Patil, 2018; Mittal, Kirar, & 
Meena, 2018; Jha, 2018; Niranjika,  & Samarasighe, 2019; Sharma,  & Verma, 2020; Dramilio, 
Faustine, Sanjaya, & Soewito, 2020; Varsha, Grover, & Ahuja, 2021; Sipayung et al., 2021) 

1.2) ออฟเพจเอสอีโอ เป็นการท าเอสอีโอภายนอกเว็บไซต ์กล่าวคือ เป็นการเพิ่มประสิทธิภาพ
เครือ่งมือคน้หาที่เกิดขึน้จากปัจจยัภายนอก ไมว่า่จะเป็นความนา่เช่ือถือของเว็บไซต ์การลงิกม์าจากภายนอก
เว็บไซตห์รอืจากเว็บไซตอ์ื่นๆ ท่ีมีเนือ้หาคลา้ยคลงึกนั และการเขา้ถึงของผูใ้ชง้านผ่านโซเชียลมีเดียต่างๆ เป็น
ต้น โดยเทคนิคออฟเพจเอสอีโอ  ที่ได้น ามาประยุกต์ใช้ในงานวิจัยครัง้นี ้ ประกอบด้วย  (1) แบ๊คลิงก ์
(Backlinks) (2) การมีสว่นรว่มในโซเชียลมีเดีย (Social media Engagement/Sharing/Social Networking) 
(3) โซเชียลบุ๊กมารก์ (Social Bookmarking) (4) การคน้หาในพืน้ที่ (Local Search) (5) การเสนอบทความ 
(Article submission) (6) การโพสตห์รือการแสดงความคิดเห็นในบล็อก (Blog posting/Commenting) (7) 
การส่งเว็บไซต์ให้เครื่องมือค้นหา (Search engine submission) (8) ไดเรกทอรีซับมิสชั่ น (Directory 
Submission) (9) การสรา้งโปรไฟล ์(Profile Creations) (10) ขา่วประชาสมัพนัธ ์(Press Release) (11) การ
โพสตห์รืออภิปรายในฟอรั่ม (Forum Postings/Discussion) (12) การเพิ่มรายช่ือธุรกิจ (Business listing) 
และ (13) การแชรรู์ปภาพ (Image Submission/Sharing) ซึง่เทคนิคที่ไดก้ลา่วถึงทัง้หมดขา้งตน้ ผูว้ิจยัไดท้ า
การรวบรวมเทคนิคในการท าออนเพจเอสอีโอ และออฟเพจเอสอีโอที่ส  าคญัจากการทบทวนวรรณกรรมดงั
ต า ร า ง ต่ อ ไ ป นี ้  (Patil, & Patil, 2018; Mittal, Kirar, & Meena, 2018; Jha, 2018; Niranjika, & 
Samarasighe, 2019; Sharma, & Verma, 2020; Dramilio, et al., 2020; Varsha, Grover, & Ahuja, 2021; 
Sipayunget al., 2021) 
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ตำรำงที่ 1 สรุปเทคนคิออนเพจเอสอีโอจากการทบทวนวรรณกรรม 

No Name/Technique 1) Title Tag

2) Meta Tag 

(including Meta 

Description, 

Robots meta tag)

3) Alt Attribute 4) Header tags 
5) Permalinks 

of Web Pages

6) Internal 

Linking/Anchor 

text/Hyperlinks/

Outgoing links

7) Keyword 

Research
8) Content

9) Website/Page 

Structure
10) Sitemap

1 Prof.Amruta Vikas Patil (2018) ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓

2 Mayank Kumar Mittal (2018) ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓

3 Mr. Vikas M. Patil (2018) ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓

4 Tanuja Jha (2018) ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓

5 Ushadi Niranjika (2019) ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓

6 Ms. Simple Sharma (2020) ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓

7 Ardi Dramilio (2020) ✓ ✓ ✓ ✓ ✓

8 Varsha (2021) ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓

9 Evasaria Magdalena Sipayung (2021) ✓ ✓ ✓

SEO On-Page

 

 
 

 
ตำรำงที่ 2 สรุปเทคนคิออฟเพจเอสอีโอจากการทบทวนวรรณกรรม 

No Name/Technique 1) Backlinks

2) Social media 

Engagement/Sharing

/Social Networking

3) Social 

Bookmarking

4) Local 

Search

5) Article 

submission

6) Blog 

posting/Comm

enting

7) Search 

engine 

submission

8) 

Directory 

Submission

9) Profile 

Creations

10) Event 

Submissions

11) Press 

Release

12) Forum 

Postings/Disc

ussion

13) 

Business 

listing

14) Image 

Submission/S

haring

1 Prof.Amruta Vikas Patil (2018) ✓

2 Mayank Kumar Mittal (2018) ✓ ✓ ✓

3 Mr. Vikas M. Patil (2018) ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓

4 Tanuja Jha (2018) ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓

5 Ushadi Niranjika (2019) ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓

6 Ms. Simple Sharma (2020) ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓

7 Ardi Dramilio (2020) ✓ ✓

8 Varsha (2021) ✓ ✓

9 Evasaria Magdalena Sipayung (2021) ✓ ✓

SEO Off-Page

 

 

2. กำรปรับปรุงเว็บไซตต์ำมหลักกำรเพิ่มประสิทธิภำพเคร่ืองมือค้นหำ 

จากการทบทวนวรรณกรรมเพื่อรวบรวมเทคนิคในการท าออนเพจเอสอีโอ และออฟเพจเอสอีโอ ที่
ผูว้ิจัยไดท้ าการสรุปไวใ้นหัวขอ้ 1.1 ออนเพจเอสอีโอ และ 1.2 ออฟเพจเอสอีโอ เพื่อน ามาประยุกต์ใช้ใน
งานวิจยัครัง้นี ้ในขัน้ตอนถดัไปจะน าเทคนิคที่ไดส้รุปไวท้ัง้หมดมาใชเ้ป็นแบบแผนในการปรบัปรุงเว็บไซตศ์นูย์
ขอ้มลูสวุรรณภมูิตามหลกัการเพิ่มประสทิธิภาพเครือ่งมอืคน้หา และพฒันาโครงรา่งเว็บไซตใ์หมด่ว้ยโปรแกรม
ฟิกม่า (Figma) เพื่อเป็นตน้แบบของเว็บไซตท์ี่จะพฒันาส าหรบัใชง้านจริงในอนาคต โดยอา้งอิงเนือ้หาจาก
เว็บไซตเ์ดิม 
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ภำพที่ 2 แผนผงัของเว็บไซตศ์นูยข์อ้มลูสวุรรณภมูิ 

 
โครงสรา้งของเว็บไซตศ์นูยข์อ้มลูสวุรรณภมูิจะประกอบดว้ยหนา้เว็บเพจทัง้หมด  7 หนา้ดงัภาพท่ี 2 

โดยท าการพฒันาเว็บไซตผ์า่นเครื่องมือเวิรด์เพรส (Wordpress) ซึง่เป็นโอเพน่ซอสซอฟตแ์วร ์(Open-source 
Software) โดยใชช่ื้อเว็บไซตต์ามเดิม แตเ่ปลีย่นช่ือลงิกใ์หมเ่ป็น https://suvannaphumicenter.com/ 

 
 

 
 
 

https://suvannaphumicenter.com/
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ภำพที่ 3 เว็บไซตศ์นูยข์อ้มลูสวุรรณภมูิแบบเก่า 
 
 

จากภาพท่ี 3 จะเห็นวา่เว็บไซตศ์นูยข์อ้มลูสวุรรณภมูิแบบเก่าในหนา้โฮมเพจ (Home Page) ยงัไม่มี
เนือ้หาที่โดดเด่น และภาพลกัษณ์ของเว็บไซตค์่อนขา้งลา้สมยั โดยหนา้เว็บเพจจะเป็นสีพืน้ลกัษณะเดิมใน
ทกุๆ หนา้ ดงันัน้ในการพฒันาเว็บไซตศ์นูยข์อ้มลูสวุรรณภมูิใหมด่งัภาพท่ี 4 จึงไดท้ าการออกแบบหนา้เว็บเพจ
ใหม้ีความดึงดดูสายตาดว้ยการใสรู่ปภาพ เลือกใชต้วัอกัษรที่อ่านง่าย และมีระบบน าทางที่ช่วยใหใ้ช้งานได้
สะดวก รวมถึงเพิ่มเติมเนือ้หาที่นา่สนใจในรูปแบบบทความ และคลปิวิดิโอ 
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ภำพที่ 4 เว็บไซตศ์นูยข์อ้มลูสวุรรณภมูิแบบใหม ่
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3. กำรวิจัยเชิงคุณภำพ  

การวิจยัเชิงคณุภาพ เป็นขัน้ตอนด าเนินการประเมินประสิทธิภาพของเว็บไซตภ์ายหลงัการปรบัปรุง
ดว้ยหลกัการเพิ่มประสิทธิภาพเครื่องมือคน้หาโดยการสมัภาษณเ์ชิงลึกจากผูเ้ช่ียวชาญ 2 กลุม่ ซึ่งคดัเลือก
ดว้ยการเลอืกตวัอยา่งแบบมีเกณฑ ์(Criterion Sampling) (ประไพพิมพ ์สธีุวสนินนท ์และประสพชยั พสนุนท,์ 
2559) จ านวน 7 คน ไดแ้ก่ 

กลุม่ที่ 1: ผูเ้ช่ียวชาญดา้นการพฒันาเว็บไซตจ์ากศนูยว์ิจัยสหวิทยาการฯ จ านวน 2 คน 
กลุม่ที่ 2: ผูเ้ช่ียวชาญดา้นการพฒันาเว็บไซตแ์ละการเพิ่มประสิทธิภาพเครื่องมือคน้หาจากองคก์ร

ภายนอกจ านวน 5 คน   
 

4. กำรวิจัยเชิงปริมำณ  

การวิจยัเชิงปรมิาณ เป็นขัน้ตอนด าเนินการประเมินประสิทธิภาพของเว็บไซตด์ว้ยเครือ่งมือกเูกิล้แอ
นาไลทิคสแ์ละการประเมินผลความพึงพอใจของผูใ้ชง้านเว็บไซตศ์ูนยข์อ้มูลสวุรรณภูมิ ซึ่งมีรายละเอียด 2 
สว่น ดงันี ้

4.1) กำรประเมินประสิทธิภำพเว็บไซตด์้วยเคร่ืองมือกูเกิล้แอนำไลทิคส ์ 
เมื่อด าเนินการปรบัปรุงเว็บไซตศ์นูยข์อ้มลูสวุรรณภมูิตามหลกัการเพิ่มประสทิธิภาพเครือ่งมือค้นหา

ทั้งออนเพจเอสอีโอ และออฟเพจเอสอีโอเรียบรอ้ยแลว้ จึงได้ท าการจัดเก็บสถิติเชิงลึกของเว็บไซต์ด้วย
เครือ่งมือกเูกิล้แอนาไลทิคส ์(Google Analytics) เป็นระยะเวลา 3 เดือน ตัง้แตว่นัท่ี 26 มิถนุายน พ.ศ.2566 – 
27 สงิหาคม พ.ศ. 2566 เพื่อใหท้ราบถึงผลลพัธใ์นการเขา้ถึงของผูใ้ชง้านผ่านเครื่องมือคน้หา ระยะเวลาที่ใช้
บนหนา้เว็บไซต ์รว่มถึงการเขา้ถึงผา่นแพลตฟอรม์ออนไลนต์า่งๆ เพื่อน ามาประเมินประสทิธิภาพภายหลงัการ
ปรบัปรุงดว้ยหลกัการเพิ่มประสทิธิภาพเครือ่งมือคน้หา ซึง่ขอ้มลูที่จะน ามาใชใ้นการประเมินประสทิธิภาพของ
เว็บไซต ์ไดแ้ก่ จ านวนการเขา้ถึงเว็บไซต ์จ านวนผูใ้ชง้าน ระยะเวลาที่ใชบ้นเว็บไซตใ์นแต่ละเซสชั่น (session) 
และแหลง่ที่มาของการเขา้ถึง 

4.2) กำรประเมินผลควำมพึงพอใจของผู้ใช้งำนเว็บไซตศู์นยข์้อมูลสุวรรณภมิู  
การประเมินผลความพึงพอใจของผูใ้ชง้านเว็บไซตศ์ูนยข์อ้มูลสวุรรณภูมิ ที่ ไดร้บัการปรบัปรุงดว้ย

หลกัการเพิ่มประสิทธิภาพเครื่องมือค้นหา ได้ใช้แบบสอบถามออนไลน์กับผูใ้ช้งานจ านวน 313 คน โดย
ก าหนดกลุม่ตวัอย่างจากสตูรค านวณของทาโร ยามาเน่ (Taro Yamane)(โกวิท รพีพิศาล, 2559) จากจ านวน
ประชากรทัง้หมด 1,453 คน ซึ่งเป็นผูท้ี่มีสถานะเป็นศิษยเ์ก่าคณะโบราณคดี มหาวิทยาลยัศิลปากรที่จบ
การศกึษาตัง้แตปี่การศกึษา 2557-2562 
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 ผูว้ิจยัใชว้ิธีการสุม่ตวัอย่างโดยไมใ่ชห้ลกัความนา่จะเป็น (Non-probability sampling) โดยเลอืกใช้
การสุ่มตัวอย่างแบบบังเอิญ (Accidental Sampling) ซึ่งเป็นการสุ่มตัวอย่างจากสมาชิกของประชากร
เปา้หมายที่เป็นใครก็ไดท้ี่สามารถใหข้อ้มลูไดค้รบถว้น (โกวิท รพีพิศาล, 2559) ในกรณีของผูว้ิจยัคือ ผูใ้ชง้าน
จ านวน 313 คน ซึง่เป็นผูท้ี่มีสถานะเป็นศิษยเ์กา่คณะโบราณคดี มหาวิทยาลยัศิลปากรท่ีจบการศกึษาตัง้แตปี่
การศึกษา 2557-2562 โดยผู้วิจัยได้ส่งแบบสอบถามที่สรา้งด้วยกูเกิล้ฟอรม์ (Google Form) ให้แก่กลุ่ม
ตวัอย่างผ่านแอปพลิเคชนัไลน ์(Line) และเฟซบุ๊ก (Facebook) ในการเก็บขอ้มลูเพื่อประเมินความพึงพอใจ
ในการใชง้านเว็บไซตศ์นูยข์อ้มลูสวุรรณภมูิ 
 
 
ผลกำรวิจัย 

เว็บไซตศ์นูยข์อ้มลูสวุรรณภมูิใหม่ในระยะแรกเริ่มที่ยงัไม่ไดน้  าหลกัการเพิ่มประสิทธิภาพเครือ่งมือ
คน้หามาปรบัใช้ ผลที่ไดเ้มื่อทดลองพิมพค์ าค้นหาในเครื่องมือคน้หาของกูเกิล้ว่า “Suvannaphumi data 
center” พบว่าเว็บไซตป์รากฏในหนา้ผลลพัธก์ารคน้หาหนา้แรกของกูเกิล้ แต่อยู่ในอนัดบัทา้ย และเมื่อพิมพ์
ค าคน้หาว่า “ศูนยข์อ้มูลสวุรรณภูมิ” ไม่พบว่าเว็บไซตต์ิดอนัดบัในหนา้ใด ๆ เลย ยกเวน้เว็บไซตด์ัง้เดิมของ
ศนูยว์ิจยัฯที่ยงัเปิดใชง้านอยู่ 

โดยผูว้ิจยัไดเ้ผยแพรเ่ว็บไซตศ์นูยข์อ้มลูสวุรรณภมูิที่ไดท้  าการพฒันารูปแบบของเว็บไซตข์ึน้ใหม่ครัง้
แรกเมื่อวันที่ 26 มิถุนายน พ.ศ.2566 หลงัจากผู้วิจัยได้น าหลักการเพิ่มประสิทธิภาพเครื่องมือค้นหามา
ประยุกตใ์ช้อย่างสมบูรณ์แลว้ เมื่อทดลองพิมพค์ าคน้หาในเครื่องมือคน้หาของกูเกิล้ว่า “Suvannaphumi 
data center” พบว่าอนัดบัของเว็บไซตป์รากฏในอนัดบัที่ 1 ของผลลพัธก์ารคน้หาในหนา้แรก สว่นค าคน้หา 
“ศนูยข์อ้มลูสวุรรณภมูิ” ในภาษาไทยยงัไม่ปรากฏเว็บไซตท์ี่พฒันาขึน้ใหม่ติดอนัดบัในหนา้ผลลพัธก์ารคน้หา 
และจากการตรวจสอบดว้ยเครื่องมือกูเกิล้แอนาไลทิคสพ์บว่ามีจ านวนผูเ้ขา้ชมเพิ่มขึน้ในแต่ละหนา้ ซึ่งจะ
กล่าวถึงในหวัขอ้การวิเคราะหข์อ้มูลดว้ยเครื่องมือกูเกิล้แอนาไลทิคส ์โดยจ านวนผูเ้ขา้ชมที่เพิ่ มขึน้นัน้เป็น
ผลลพัธจ์ากการท าออนเพจเอสอีโอ และออฟเพจเอสอีโอซึง่มีรายละเอียดดงัตอ่ไปนี ้

  1.กำรปรับปรุงเว็บไซตด์้วยเทคนิคออนเพจเอสอีโอ (On-Page SEO) 

  การปรบัปรุงเว็บไซตด์ว้ยเทคนิคออนเพจเอสอีโอ มีการปรบัปรุงจ านวน 3 ดา้น ประกอบดว้ย ดา้น
การออกแบบ ดา้นเนือ้หาและดา้นการเขา้ถึงและระบบน าทาง มีรายละเอียดดงันี ้

1.1) ด้ำนกำรออกแบบ มีการใช้เทคนิคดังนี ้(1) Title Tag (2) Meta Tag (3) Alt Attribute (4) 
Header tags (5) ลงิกถ์าวรของเวบ็เพจ (6) ลงิกภ์ายใน (7) โครงสรา้งของเว็บไซต ์และ (8) แผนผงัเว็บไซต ์ซึง่
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ผูว้ิจยัไดท้ าการออกแบบโครงรา่งเว็บไซตผ์่านโปรแกรมฟิกม่า และพฒันาเว็บไซตข์ึน้ใหม่ดว้ยเครื่องมือของ
เวิรด์เพรส เพื่อใหเ้ว็บไซตม์ีภาพลกัษณท์ี่ทนัสมยั และง่ายต่อการใชง้าน ในดา้นโครงสรา้งของเว็บไซต ์ผูว้ิจยั
ไดอ้อกแบบใหเ้ว็บไซตศ์ูนยข์อ้มูลสุวรรณภูมิมีหนา้เว็บเพจทัง้หมด 7 หนา้ดังภาพที่ 2 ที่แสดงแผนผงัของ
เว็บไซตศ์ูนย์ขอ้มูลสุวรรณภูมิ โดยมีการเช่ือมลิงก์ภายในไปยังหนา้ต่างๆ ภายในเว็บไซต ์และเช่ือมลิงก์
ภายนอก (External Link) ไปยงัเว็บไซตศ์นูยข์อ้มลูฯเก่าที่มีโดเมนเป็น .ac.th ซึ่งจะช่วยเพิ่มความน่าเช่ือถือ
ใหก้บัเว็บไซตศ์นูยข์อ้มลูฯ ใหม ่

ขอ้มูลการสมัภาษณ์ผูเ้ช่ียวชาญเก่ียวกับการออกแบบเว็บไซต์ ผู้เช่ียวชาญให้ความเห็นว่าการ
ออกแบบหนา้จอมีความเหมาะสมและทนัสมยัในระดบัมากที่สดุ ขนาดตวัอกัษรเหมาะสมกบัหนา้เว็บเพจใน
ระดบัมาก เมนูมีการเรียงล าดบัใชง้านง่ายในระดบัมาก ภาพ สี และกราฟิกมีความเหมาะสมในระดบัมาก
ที่สดุ 

1.2) ด้ำนเนื้อหำ มีการใชเ้ทคนิคดงันี ้(1) การวิเคราะหค์ าส าคญั จากการวิเคราะหค์ าส าคญัพบว่า
เว็บไซตศ์นูยข์อ้มลูสวุรรณภมูิ มีค  าส าคญัที่คอ่นขา้งกระจดักระจาย และสว่นใหญ่เป็นศพัทเ์ฉพาะทาง โดยค า
ส าคญัที่ส่งผลต่อการคน้หาบนกูเกิล้มากที่สดุคือ “สวุรรณภูมิ” ซึ่งมีคู่แข่งที่ส  าคญัคือ “สนามบินสวุรรณภมูิ” 
ดังนัน้ในการค้นหาดว้ยค าเฉพาะในภาษาไทยจึงเป็นเรื่องยากที่จะคน้หาแลว้ปรากฏอยู่ในอันดับ 1 ของ
ผลลพัธก์ารคน้หา และ (2) เนือ้หา โดยผูเ้ช่ียวชาญระบวุ่าล าดบัของเนือ้หาและแหลง่ที่มาของเนือ้หามีความ
ถกูตอ้งในระดบัมากที่สดุ เนือ้หาเหมาะสมกบัรูปแบบของเว็บไซตใ์นระดบัมากที่สดุ เนือ้หาที่น  าเสนอมีความ
นา่สนใจในระดบัมากที่สดุ และเนือ้หาที่น าเสนอมีประโยชนต์อ่ผูใ้ชง้านในระดบัมากที่สดุ 

1.3) ด้ำนกำรเข้ำถึงและระบบน ำทำง มีการใช้เทคนิคดังนี ้(1) ลิงกถ์าวรของเว็บเพจ (2) ลิงก์
ภายใน (3) โครงสรา้งของเว็บไซต ์และ (4) แผนผงัเว็บไซต ์ในดา้นความรวดเรว็ในการเขา้ถึง จากการทดสอบ
ดว้ยเครื่องมือ GTMetrix ซึ่งเป็นเครื่องมือวดัประสิทธิภาพความเร็วของเว็บไซต์ เมื่อท าการเปรียบเทียบกับ
เว็บไซตศ์ูนยข์อ้มูลสุวรรณภูมิเก่า พบว่าเว็บไซตศ์ูนยข์อ้มูลสุวรรณภูมิที่ได้พัฒนาขึน้ใหม่มีประสิทธิภาพ
โดยรวมและความรวดเรว็ในการเขา้ถึงอยูใ่น GTmetrix grade ระดบั A ซึง่หมายถึงการมีประสทิธิภาพท่ีดีกวา่
เว็บไซตศ์นูยข์อ้มลูสวุรรณภมูิเก่าที่อยูใ่นระดบั C ทัง้ในดา้นสมรรถนะ (Performance), โครงสรา้ง (Structure) 
และคุณภาพของเว็บไซต ์(Web Vitals) ของเว็บไซตศ์ูนยข์อ้มูลสวุรรณภูมิใหม่ลว้นมีประสิทธิภาพที่สงูกว่า
เว็บไซตศ์นูยข์อ้มลูสวุรรณภมูิเก่าทัง้สิน้ ดงัตารางที่ 3 
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ตำรำงที่ 3 เปรยีบเทียบประสทิธิภาพของเว็บไซตศ์นูยข์อ้มลูสวุรรณภมูิ 
ดว้ยเครือ่งมือ GTmetrix ทดสอบเมื่อวนัท่ี 7 กนัยายน พ.ศ.2566 

 

การเปรยีบเทียบประสทิธิภาพของเว็บไซตศ์นูยข์อ้มลูสวุรรณภมูิดว้ยเครือ่งมือ GTmetrix 

เกณฑก์ารประเมิน เว็บไซตศ์นูยข์อ้มลูสวุรรณภมูิเกา่ เว็บไซตศ์นูยข์อ้มลูสวุรรณภมูิใหม่ 
GTmetrix grade C A 
Performance 79% 100% 
Structure 77% 99% 

Web Vitals 

LCP 2.1s 311ms 
TBT 0ms 10ms 
CLS 0 0.02 

 
เมื่อท าการเปรยีบเทียบระยะเวลาในการเขา้ถึงหนา้โฮมเพจ พบวา่เว็บไซตศ์นูยข์อ้มลูสวุรรณภมูิใหม่

มีความรวดเรว็ในการเขา้ถึงหนา้โฮมเพจมากกวา่ถึง 1.7 วินาที ดงัภาพท่ี 5 และภาพท่ี 6 
 
 

 
 

ภำพที่ 5 แสดงความเรว็ในการเขา้ถึงหนา้โฮมเพจเว็บไซตศ์นูยข์อ้มลูสวุรรณภมูิเกา่ดว้ยเครือ่งมือ GTmetrix 
 

 

เว็บไซตศ์นูยข์อ้มลูสวุรรณภมูิเก่าเริ่มโหลดหนา้เว็บไซตท่ี์ 2.0 วินาที 
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ภำพที ่6 แสดงความเรว็ในการเขา้ถึงหนา้โฮมเพจเว็บไซตศ์นูยข์อ้มลูสวุรรณภมูิใหมด่ว้ยเครือ่งมอื GTmetrix 
 
 

การตรวจสอบโดยผูเ้ช่ียวชาญระบุว่ามีความรวดเร็วในการเขา้ถึงหนา้เว็บเพจในระดับมากที่สุด 
ระบบน าทางหรือระบบเนวิเกชนัมีการตอบโตท้ี่หลากหลายในระดบัมากที่สดุ ระบบมีเสถียรภาพในการใชง้าน
ในระดบัมากที่สดุ 

ผลการประเมินความพึงพอใจของผูใ้ชง้านจ านวน 313 คนดังตารางที่ 4 พบว่า ในส่วนของการ
ปรบัปรุงเว็บไซตด์ว้ยเทคนิคออนเพจเอสอีโอในดา้นการออกแบบ ความเหมาะสมและทนัสมยัในการออกแบบ
หน้าจอ ( =4, S.D.=0.6) ความเหมาะสมของขนาดตัวอักษรและสีของตัวอักษรกับหน้าเว็บเพจ  ( =4, 
S.D.=0.6) เมนมูีการเรยีงล าดบัใชง้านง่าย ( =4, S.D.=0.7) และความเหมาะสมของภาพประกอบ โทนสแีละ

กราฟฟิก ( =4, S.D.=0.7) ผูใ้ชง้านสว่นใหญ่มีความพงึพอใจในระดบัมาก 
 

ตำรำงที่ 4 ตารางแสดงผลการประเมินความพงึพอใจของผูใ้ชง้านดา้นการออกแบบ 
 

 

เว็บไซตศ์นูยข์อ้มลูสวุรรณภมูิใหม่เริ่มโหลดหนา้เว็บไซตท่ี์ 0.3 วินาที 
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ดา้นเนือ้หาดังตารางที่ 5 พบว่าความถูกตอ้งของล าดับเนือ้หาและแหล่งที่มาของเนือ้หา  ( =4, 
S.D.=0.5) ความเหมาะสมของเนือ้หากบัสื่อที่น าเสนอ ( =4, S.D.=0.6) ความน่าสนใจของเนือ้หาที่น าเสนอ 
( =4, S.D.=0.7) และเนือ้หาที่น าเสนอมีประโยชนต์อ่ผูใ้ชง้าน ( =4, S.D.=0.6) อยูใ่นระดบัมาก 

 
ตำรำงที่ 5 ตารางแสดงผลการประเมินความพงึพอใจของผูใ้ชง้านดา้นเนือ้หา 

 

 
 

ดา้นการเขา้ถึงและระบบน าทาง (Navigation) ดงัตารางที่ 6 พบวา่ ความรวดเร็วในการเขา้ถึงหนา้
เว็บเพจ ( =4,S.D.=0.7) ระบบน าทางมีการตอบโตท้ี่หลากหลาย ( =4,S.D.=0.7) และระบบมีเสถียรภาพใน
การใชง้าน ( =4,S.D.=0.7) อยูใ่นระดบัมาก  

 
 

ตำรำงที่ 6 ตารางแสดงผลการประเมินความพงึพอใจของผูใ้ชง้านดา้นการเขา้ถึงและระบบน าทาง 
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2. กำรปรับปรุงเว็บไซตด์้วยเทคนิคออฟเพจเอสอีโอ (Off-Page SEO) 

การปรบัปรุงเว็บไซตด์ว้ยเทคนิคออฟเพจเอสอีโอ มีการปรบัปรุงจ านวน 2 ดา้น ประกอบดว้ย ดา้น
ความนา่เช่ือถือของเว็บไซต ์และดา้นการมีสว่นรว่มในแพลตฟอรม์ออนไลนต์า่งๆ โดยใชเ้ทคนิคออฟเพจเอสอี
โอ จ านวน 13 เทคนิค ดังนี ้(1) แบ๊คลิงก์ (2) การมีส่วนร่วมในโซเชียลมีเดีย (3) โซเชียลบุ๊กมารก์ (4) การ
คน้หาในพืน้ท่ี (5) การเสนอบทความ (6) การโพสตห์รอืการแสดงความคิดเห็นในบลอ็ก (7) การสง่เว็บไซตใ์ห้
เครื่องมือคน้หา (8) ไดเรกทอรีซบัมิสชั่น (9) การสรา้งโปรไฟล ์(10) ข่าวประชาสมัพนัธ์ (11) การโพสตห์รือ
อภิปรายในฟอรั่ม (12) การเพิ่มรายช่ือธุรกิจ และ (13) การแชรรู์ปภาพ โดยเทคนิคออฟเพจเอสอีโอทัง้หมดที่
ระบุขา้งตน้ ลว้นส่งผลต่อทัง้ความน่าเช่ือถือของเว็บไซตแ์ละการมีส่วนร่วมในแพลตฟอรม์ออนไลนต์่างๆ 
ทัง้สิน้ 

 2.1) ด้ำนควำมน่ำเชื่อถือของเว็บไซต  ์จากการสรา้งแบ๊คลิงกซ์ึ่งเป็นการลิงก์จากเว็บไซตอ์ื่น
กลบัมาที่เว็บไซตห์ลกั และไดท้ าการตรวจสอบดว้ยเครื่องมือ Semrush (https://www.semrush.com/) ซึ่ง
เป็นเครื่องมือในการท าเอสอีโอที่สามารถตรวจสอบขอ้มูลเชิงลึกของเว็บไซตเ์ราไดด้ังภาพที่ 7 โดยพบว่า
เว็บไซตศ์นูยข์อ้มลูฯ มีแบ๊คลงิกท์ัง้หมด 401 ลงิก ์โดยเป็นลงิกท์ี่มีผลตอ่การจดัอนัดบัเว็บไซตใ์นการท าเอสอีโอ 
(Follow Link) คิดเป็นอัตรารอ้ยละ 60% และลิงก์ที่ไม่มีผลต่อการจัดอันดับเว็บไซตใ์นการท าเอสอีโอ (No 
follow Link) คิดเป็นอตัรารอ้ยละ 40% จากความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญระบวุ่าแบ๊คลิงกส์ว่นใหญ่มีเนือ้หาที่
ไมเ่ก่ียวขอ้งกบัตวัเว็บไซตโ์ดยตรง แตส่ามารถใชเ้พื่อเพิ่มความนา่เช่ือถือของเว็บไซตศ์นูยข์อ้มลูฯ ได ้เนื่องจาก
แบ๊คลงิกเ์ป็นสิง่ที่ควรท าเพิ่มเติมอยูเ่สมอในการท าเอสอีโอ 

 

 

 

ภำพที่ 7 แสดงจ านวนแบค๊ลงิกข์องเว็บไซตศ์นูยข์อ้มลูสวุรรณภมูิที่ประมวลผลดว้ยเครือ่งมือ Semrush 
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ผูเ้ช่ียวชาญระบุว่าจ านวนของแบ๊คลิงกม์ีผลต่อความน่าเช่ือของเว็บไซตศ์ูนยข์อ้มูลสวุรรณภูมิใน
ระดบัมากที่สดุ ทัง้นีผู้เ้ช่ียวชาญสว่นใหญ่ยงัไมเ่คยเห็นบทความหรอืเว็บไซตท์ี่มีการอา้งอิงขอ้มลูจากเว็บไซต์
ศนูยข์อ้มลูสวุรรณภมูิ แต่มีความคิดเห็นว่าลิงกข์องเว็บไซตศ์นูยข์อ้มลูสวุรรณภมูิจะช่วยเพิ่มความน่าเช่ือถือ
ใหก้บัเว็บไซตแ์ละบทความนัน้ๆ ไดใ้นระดบัมากที่สดุ 

2.2) ด้ำนกำรมีส่วนร่วมในแพลตฟอรม์ออนไลนต์่ำงๆ ส าหรบัการประชาสมัพนัธเ์ว็บไซตผ์่าน
โซเชียลมีเดีย พบว่าเทคนิคการมีสว่นรว่มในโซเชียลมีเดียและการโพสตห์รืออภิปรายในฟอรั่มเป็นเทคนิคที่มี
ประสิทธิภาพในการประชาสมัพันธ์มากที่สุด โดยเฉพาะการแชรเ์นือ้หาที่มีการแทรกลิงก์ของเว็บไซตศ์ูนย์
ขอ้มูลฯ ผ่านแพลตฟอรม์ของเรดดิท (Reddit) ตัง้แต่วนัที่ 10 สิงหาคม พ.ศ.2566 เป็นตน้มา ท าใหม้ีจ านวน
ผูใ้ชง้านเพิ่มขึน้ในทกุวนัท่ีมีการเผยแพรเ่นือ้หาของทางศนูยข์อ้มลูฯ ดงัรายการเผยแพรเ่นือ้หาของศนูยข์อ้มลูฯ 
ตามแพลตฟอรม์ออนไลนต์่างๆ ในตารางที่ 7 และสถิติผูใ้ชง้านในระหวา่งวนัที่ 9-27 ส.ค. 66 ซึง่เป็นช่วงที่ได้
ท าการเผยแพรเ่นือ้หาดงักลา่วดงัภาพท่ี 8  
 
 
ตำรำงที่ 7 แสดงขอ้มลูการเผยแพรเ่นือ้หาที่มีการแทรกลงิกข์องเวบ็ไซตศ์นูยข์อ้มลูฯ ผา่นแพลตฟอรม์ตา่งๆ 

 

No. Site Link Submit Date

1 Quoara https://qr.ae/pyxhWf 9-ส.ค.-23

2 Quoara https://qr.ae/pyxhzj 9-ส.ค.-23

3
Historum

https://historum.com/t/suvannaphumi-data-center-the-collection-of-the-

multidisciplinary-research-on-sea-cultural-studies.196536/
9-ส.ค.-23

4

Historum https://historum.com/t/why-water-management-in-southeast-asia-history-is-

important.196538/

9-ส.ค.-23

5

Reddit

https://www.reddit.com/r/Archaeology/comments/15mmcar/why_water_man

agement_in_buriram_thailand_history/?utm_source=share&utm_medium=web

2x&context=3

10-ส.ค.-23

6
Reddit

https://www.reddit.com/r/Archaeology/comments/15tsnay/why_we_need_ua

vs_for_archaeological_studies/
17-ส.ค.-23

7
Reddit

https://www.reddit.com/r/Archaeology/comments/15uoakt/the_ancient_road

_rajamankha_or_royal_road_from/
18-ส.ค.-23

8
Reddit

https://www.reddit.com/r/Archaeology/comments/15wzxdi/how_ancient_irrig

ation_system_effect_on_present/
21-ส.ค.-23

Forum Posting
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ภำพที่ 8 แสดงจ านวนผูใ้ชง้านในระหวา่งวนัท่ี 9-27 ส.ค. 66 ประมวลผลดว้ยเครือ่งมือกเูกิล้แอนาไลทิคส ์
 
 

ผูเ้ช่ียวชาญระบวุา่ไดร้บัความสะดวกในการเขา้ถึงเว็บไซตศ์นูยข์อ้มลูฯ ผา่นลิงกท์ี่ปรากฏในโซเชียล
มีเดียและแพลตฟอรม์ออนไลนอ์ื่นๆ และการที่ผูเ้ช่ียวชาญไดเ้ห็นลิงก์ของศูนยข์อ้มูลสวุรรณภูมิปรากฏใน
บทความหรือบล็อกต่างๆ มีสว่นท าใหผู้เ้ช่ียวชาญตอ้งการเขา้เยี่ยมชมเว็บไซตข์องศูนยข์อ้มูลสวุรรณภูมิใน
ระดบัมาก  

ผลประเมินความพึงพอใจจากการปรบัปรุงเว็บไซต์ด้วยเทคนิคออฟเพจเอสอีโอ ในด้านความ
นา่เช่ือถือของเว็บไซตด์งัตารางที่ 8 พบว่า จ านวนของแบ๊คลิงกม์ีผลต่อความนา่เช่ือถือของเว็บไซตศ์นูยข์อ้มลู
สวุรรณภมูิในระดบัมาก ( =4, S.D.=0.7) มีผูใ้ชง้านที่เคยเห็นบทความหรอืเว็บไซตท์ี่มีการอา้งอิงขอ้มลูจาก
เว็บไซตศ์ูนยข์อ้มูลสวุรรณภูมิจ านวน 70 คน ไม่เคย 243 คน โดยผูใ้ชง้านที่เคยพบเห็นใหค้วามเห็นว่าการ
อา้งอิงลิงกข์องเว็บไซตศ์ูนยข์อ้มลูสวุรรณภูมิจะช่วยเพิ่มความน่าเช่ือถือใหก้ับเว็บไซตแ์ละบทความนัน้ๆ ใน
ระดบัมาก และในดา้นการมีสว่นรว่มในแพลตฟอรม์ออนไลนด์งัตารางที่ 9 พบวา่ ผูใ้ชง้านไดร้บัความสะดวก
ในการเขา้ถึงเว็บไซตศ์นูยข์อ้มลูฯ ผา่นลงิกท์ี่ปรากฏในโซเชียลมีเดียและแพลตฟอรม์ออนไลนอ์ื่นๆ รวมถึงการ
ที่ผูใ้ช้งานได้เห็นลิงก์ของศูนย์ขอ้มูลสุวรรณภูมิปรากฏในบทความหรือบล็อกต่างๆ มีส่วนท าให้ผูใ้ช้งาน
ตอ้งการเขา้เยี่ยมชมเว็บไซตข์องศนูยข์อ้มลูสวุรรณภมูิ อยูใ่นระดบัมาก ( =3, S.D.=0.8) 
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ตำรำงที่ 8 ตารางแสดงผลการประเมินความพงึพอใจของผูใ้ชง้านดา้นความนา่เช่ือถือของเว็บไซต  ์
 

 
 

 

ตำรำงที ่9 ตารางแสดงผลการประเมินความพงึพอใจของผูใ้ชง้านดา้นการมีสว่นรว่มในแพลตฟอรม์ออนไลน  ์
 

 
 
3. กำรวิเครำะหข์้อมูลด้วยเคร่ืองมือกูเกิล้แอนำไลทิคส ์ 

การเก็บขอ้มูลเป็นระยะเวลา 3 เดือนตัง้แต่เดือนมิถุนายน-สิงหาคม 2566 เพื่อวิเคราะหเ์ก่ียวกับ
ปริมาณผูเ้ขา้ชมเว็บไซต์ศูนยข์อ้มูลสุวรรณภูมิดว้ยเครื่องมือกูเกิล้แอนาไลทิคส์ ภายหลงัการปรบัปรุงดว้ย
หลกัการเพิ่มประสทิธิภาพเครือ่งมือคน้หา ประกอบดว้ยการวิเคราะห ์4 สว่น ดงันี ้

3.1) จ ำนวนกำรเข้ำถึงเว็บไซต์ จากตารางที่ 10 พบว่า มียอดการรบัชม (Views) ทัง้หมด 477 
การรบัชม แบง่เป็น หนา้ Home มียอดการรบัชม 321, หนา้ E-Book มียอดการรบัชม 46, หนา้ E-Museum มี
ยอดการรบัชม 22, หนา้ About มียอดการรบัชม 21, หนา้ Highlight มียอดการรบัชม 20, หนา้บทความ มี
ยอดการรบัชม 18, หนา้ GDAP มียอดการรบัชม 10, หนา้ Research Report มียอดการรบัชม 7 และหนา้ 
Contact มียอดการรบัชม 4 
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ตำรำงที่ 10 แสดงยอดการรบัชมเว็บไซตศ์นูยข์อ้มลูฯ ตัง้แตว่นัท่ี 26 มิ.ย.-27 ส.ค. 66 
 

 
 

 
 
3.2) จ ำนวนผู้ใช้งำน ดงัภาพท่ี 9 พบวา่ มีจ านวนทัง้สิน้ 140 คนในช่วงสามเดอืนแรก เนื่องจากเป็น

เว็บไซตท์ี่พฒันาขึน้ใหม ่ท าใหจ้ านวนผูใ้ชง้านยงัคงไมส่งูมากดงัภาพท่ี 9 
 

 
 
 

 
 

ภำพที่ 9 กราฟแสดงจ านวนผูใ้ชง้านเว็บไซตศ์นูยข์อ้มลูฯ ตัง้แตว่นัท่ี 26 มิ.ย.-27 ส.ค. 66 
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3.3) ระยะเวลำที่ใช้บนเว็บไซตใ์นแต่ละเซสชั่น ดงัภาพท่ี 10 พบวา่ ผูใ้ชง้านท่ีอยูใ่นหนา้เว็บเพจ
นานกว่า 10 วินาทีและมีกิจกรรมอื่นๆ ร่วมดว้ย เช่น การคลิกไปดูที่หน้าอื่นๆ ต่อมีจ านวนทัง้สิน้ 102 คน 
(Engaged sessions) โดยผูใ้ชง้านจะใชเ้วลาเฉลี่ยประมาณ 1.04 นาทีบนเว็บไซต ์โดยมีระยะเวลาเฉลี่ย 41 
วินาทีในแต่ละเซสชั่น (Average engagement time per session) และจ านวนหนา้ที่ผูใ้ชง้านเขา้ชมทัง้ผ่าน
หนา้จอแอปพลเิคชนับนโทรศพัทม์ือถือและผา่นหนา้เว็บเพจเฉลีย่ตอ่คนอยูท่ี่ 3.41 หนา้ (Views per user) ดงั
ภาพท่ี 10 และตารางที่ 11 

 

 
 

ภำพที่ 10  กราฟแสดงระยะเวลาเฉลีย่ในการมีสว่นรว่มบนเว็บไซตศ์นูยข์อ้มลูฯ ของผูใ้ชง้านตัง้แต ่                                
วนัท่ี 26 มิ.ย.-27 ส.ค. 66 

 

ตำรำงที ่11 แสดงระยะเวลาทีใ่ชบ้นเว็บไซตศ์นูยข์อ้มลูฯ ของผูใ้ชง้านในแตล่ะเซสชั่นตัง้แตว่นัท่ี 26 มิ.ย.-27 
ส.ค. 66 
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3.4) แหล่งที่มำของกำรเข้ำถงึ ดงัภาพท่ี 11 พบวา่ โดยสว่นใหญ่จะเป็นการเขา้ถึงเว็บไซตโ์ดยตรง 
(Direct) รองลงมาดว้ยการเขา้ถงึผา่นการคน้หาแบบธรรมชาต ิ(Organic Search) การเขา้ถึงเว็บไซตผ์า่นลงิก์
จากเว็บไซตอ์ื่น (Referral) การเขา้ถึงผา่นโซเชียลแบบธรรมชาติ (Organic Social) ดงัภาพท่ี 11 

 
 

 
 

ภำพที่ 11 กราฟแสดง Traffic การเขา้ถึงเว็บไซตศ์นูยข์อ้มลูสวุรรณภมูิตัง้แตว่นัท่ี 26 มิ.ย.-27 ส.ค. 66 
 
 

สรุปและอภปิรำยผล 

การปรบัปรุงเว็บไซตศ์นูยข์อ้มลูสวุรรณภมูิดว้ยหลกัการเพิ่มประสทิธิภาพเครือ่งมือคน้หา ในปัจจบุนั
นีพ้บว่าไดเรกทอรีซบัมิสชั่น และ โซเชียลบุ๊กมารก์ ซึ่งเป็นเทคนิคออฟเพจเอสอีโอนัน้ไม่ไดเ้ป็นที่นิยมใชอ้ีก
ต่อไป อีกทัง้ยงัไม่ส่งผลต่ออนัดบัของเว็บไซตใ์นเครื่องมือคน้หาดว้ย ชุมสิน ลีลาบรูณพงศ ์(การสื่อสารสว่น
บุคคล, 5 ตุลาคม 2566) ผูเ้ช่ียวชาญและที่ปรึกษาทางดา้นเอสอีโอ (SEO Specialist & Consultant) ของ
หน่วยงานที่ใหบ้ริการทางดา้นเอสอีโอ ระบวุ่าการท าไดเรกทอรีซบัมิสชั่นและโซเชียลบุ๊กมารก์ถือเป็นเทคนิค
เก่าที่แมจ้ะยงัสามารถท าได ้แต่การท าไดเรกทอรีซบัมิสชั่นในฐานขอ้มลูที่ไม่ตรงกบัประเภทของเว็บไซตศ์นูย์
ขอ้มูลสวุรรณภมูิจะท าใหเ้กิดผลเสียมากกว่าผลดี อีกทัง้ในประเทศไทยไม่ค่อยพบฐานขอ้มลูแบบไดเรกทอรี  
ดงันัน้การท าไดเรกทอรีซบัมิสชั่นของเว็บไซตศ์ูนยข์อ้มูลสวุรรณภูมิในฐานขอ้มูลเว็บไซตต์่างประเทศจึงไม่
สง่ผลต่ออนัดบัของเว็บไซตใ์นหนา้ผลลพัธก์ารคน้หาของกูเกิล้ และผูใ้ชง้านในปัจจุบนัก็ไม่นิยมคน้หาเว็บไซต์
จากฐานขอ้มลูแบบไดเรกทอรแีละโซเชียลบุ๊กมารก์แลว้  
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โดยเทคนิคที่มีประสิทธิภาพมากที่สุดตามหลกัการและจากค าแนะน าของผู้เช่ียวชาญ คือ การ
ปรบัปรุงเว็บไซตด์ว้ยเทคนิคออนเพจเอสอีโอทกุรูปแบบ ตัง้แตก่ารออกแบบโครงสรา้งของเว็บไซต ์ภาพลกัษณ์
ของเว็บไซต ์ระบบการใชง้านต่างๆ รวมถึงการเขียนเนือ้หาที่มีการแทรกค าส าคญัที่เก่ียวขอ้งอย่างเพียงพอซึ่ง
จะสง่ผลต่ออนัดบัของเว็บไซตใ์นหนา้ผลลพัธก์ารคน้หา โดยตอ้งเป็นเนือ้หาที่สดใหม ่ไมค่ดัลอกจากผูอ้ื่น และ
มีประโยชนต์่อผูใ้ชง้าน ควบคู่ไปกบัการท าออฟเพจเอสอีโอ เช่น การแชรเ์นือ้หาของเว็บไซตใ์นแพลตฟอรม์
ออนไลนห์รือฟอรั่มที่มีผูใ้ชง้านจากทั่วโลกในหมวดหมู่ที่เก่ียวขอ้ง เช่น เฟซบุ๊ก หรือเรดดิท และการสรา้งแบ๊
คลงิกอ์ยา่งตอ่เนื่อง 

อยา่งไรก็ดี เนื่องจากเว็บไซตศ์นูยข์อ้มลูสวุรรณภมูิเป็นเว็บไซตท์ี่รวบรวมงานวิจยัหลากหลายศาสตร ์
และมีเนือ้หาเฉพาะทาง จึงไม่สามารถก าหนดขอบเขตของค าส าคญัในเนือ้หาไดม้ากพอ อีกทัง้ผูเ้ช่ียวชาญยงั
ไดก้ล่าวไวว้่าแทบจะไม่พบการท าเอสอีโอกับเว็บไซตป์ระเภทนี ้รวมถึงผลการวิ เคราะหข์อ้มูลดว้ยกูเกิล้แอ
นาไลทิคสพ์บว่าจ านวนยอดผูเ้ขา้ชมสว่นใหญ่มาจากช่องทางแพลตฟอรม์ออนไลนต์่างๆ ท่ีไดแ้ทรกลิงกข์อง
เว็บไซตเ์อาไว ้มากกว่าช่องทางการคน้หาดว้ยวิธีธรรมชาติโดยตรง สอดคลอ้งกับงานวิจัยของ Dalvi and 
Saraf (2019) ซึ่งผู้วิจัยได้ท าการวิเคราะห์ในเรื่องการตระหนักรูเ้ก่ียวกับการใช้เทคนิคเอสอีโอในภาค
การศกึษา กรณีศกึษาเว็บไซตว์ิทยาลยัวิศวกรรมศาสตร ์จากเว็บไซตว์ิทยาลยัวิศวกรรมศาสตรท์ัง้หมด 7 แห่ง
ในประเทศอินเดีย ผลการศึกษาพบวา่ในสว่นภาคการศึกษาไมไ่ดม้ีการประยกุตใ์ชเ้ทคนิคเอสอีโออยา่งลกึซึง้ 
โดยผูว้ิจัยระบุว่าเว็บไซตว์ิทยาลยัวิศวกรรมศาสตรเ์หล่านีไ้ดม้ีการประยุกตใ์ชเ้ทคนิคเอสอีโอประมาณ  1-2 
เทคนิคด้วยกัน ได้แก่ การใส่ Heading Tags ในส่วน Title และการใช้ค าส าคัญบนเว็บไซต์ซึ่งจะช่วย
พฒันาการมองเห็นของเว็บเพจบนเครือ่งมือคน้หา แตก็่ไมไ่ดผ้ลตอบรบัท่ีดีจากการท าเอสอีโอบนเว็บไซต ์ 

อี กทั้ งยั งสอดคล้อ งกับ งานวิ จั ย ขอ ง  Giannakoulopoulos, Konstantinou, Koutsompolis, 
Pergantis, and Varlamis (2019) ท่ีไดท้  าการศกึษาเรือ่งความสมัพนัธร์ะหวา่งความเป็นเลศิทางดา้นวิชาการ
กับคุณภาพเว็บไซตข์องมหาวิทยาลยั ซึ่งรวมถึงประสิทธิภาพที่เกิดจากการท าเอสอีโอ กรณีศึกษาเว็บไซต์
มหาวิทยาลัยที่ไดร้บัการจัดอันดับ 100 อันดับแรก จากการจัดอันดับมหาวิทยาลัยโลก (The Academic 
Ranking of World Universities (ARWU)) ผลการศกึษาพบวา่ความเป็นเลศิทางดา้นวิชาการมีความสมัพนัธ์
ในระดับปานกลางกับคุณภาพของเว็บไซต ์แต่ไม่มีความสมัพันธ์กับประสิทธิภาพของเอสอีโอแต่อย่างใด 
สง่ผลใหปั้จจยัที่มีผลต่อคุณภาพของเว็บไซตม์ากที่สดุ คือ ความเป็นเลิศทางดา้นวิชาการของมหาวิทยาลยั 
มากกวา่ประสทิธิภาพท่ีเกิดจากการท าเอสอีโอ  

จากกรณีศึกษางานวิจัยของ  Dalvi and Saraf (2019) และ Giannakoulopoulos et al., (2019) 
พบว่ามีรูปแบบและลกัษณะที่ใกลเ้คียงกับเว็บไซตศ์ูนยข์อ้มูลสุวรรณภูมิเนื่องจากเป็นเว็บไซตป์ระเภทให้
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ขอ้มลูเพื่อการศึกษาที่มีความเฉพาะทาง ซึ่งหากไม่มีการประชาสมัพนัธแ์ละพฒันาเว็บไซตอ์ย่างต่อเนื่อง ก็
อาจสง่ผลใหย้อดการเขา้ชมและจ านวนผูใ้ชง้านลดนอ้ยลงไดเ้ช่นเดียวกนั 
 
 
ข้อเสนอแนะส ำหรับกำรวิจัยในอนำคต 

ผูเ้ช่ียวชาญสว่นใหญ่ใหค้  าแนะน าวา่ควรท าการวิเคราะหค์ าส าคญัในเชิงลกึใหม้ากขึน้ เนื่องจากเป็น
จุดส าคญัที่จะช่วยเพิ่มการเขา้ถึง โดยเฉพาะการเขา้ถึงผ่านหนา้ผลลพัธก์ารคน้หาของเครื่องมือคน้หากูเกิล้
เมื่อผูใ้ชง้านพิมพค์ าส าคญัที่มคีวามเก่ียวขอ้งกบัเนือ้หาในเว็บไซตข์องเรา และควรท าการพฒันาเว็บไซตอ์ยา่ง
ต่อเนื่องตามอัลกอริทึมของกูเกิล้ที่มีการเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา อีกทัง้การเพิ่มประสิทธิภาพเครื่องมือ
คน้หาเป็นงานท่ีตอ้งใชเ้วลาในการประมวลผลอย่างนอ้ย 3-6 เดือนหรือมากกวา่นัน้ถึงจะเห็นผลลพัธท์ี่ชดัเจน 
ดงันัน้ผูว้ิจยัจึงควรท าการพฒันาประสทิธิภาพของเว็บไซตศ์นูยข์อ้มลูสวุรรณภมูิอยา่งตอ่เนื่องเพื่อรกัษาอนัดบั
ของเว็บไซตใ์นหนา้ผลลพัธก์ารคน้หาหนา้แรกและเพื่อเป็นแนวทางในการเพิ่มจ านวนผูเ้ขา้ชมเว็บไซตอ์ยา่งมี
คณุภาพ 

 
---------------------------------------------- 
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