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บทคัดย่อ 

 การวิจัยนีเ้ป็นการวิจัยเชิงส ารวจ โดยมีวตัถุประสงค ์(1) เพื่อศึกษาการใช้วารสารวิชาการใน
รูปแบบสิ่งพิมพแ์ละรูปแบบอิเล็กทรอนิกสข์องนกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา คณะนิติศาสตร ์มหาวิทยาลยั
รามค าแหง (2) เพื่อเปรยีบเทียบปัญหาการใชว้ารสารวิชาการในรูปแบบสิง่พิมพแ์ละรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์
กับปัจจัยส่วนบุคคลของนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา คณะนิติศาสตรม์หาวิทยาลยัรามค าแหง กลุ่ม
ตวัอยา่งที่ใชใ้นการวิจยั คือ นกัศกึษาระดบับณัฑิตศกึษา คณะนิติศาสตร ์มหาวิทยาลยัรามค าแหง จ านวน 
144 คน เครื่องมือในการวิจัย คือ แบบสอบถาม ที่ผ่านการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ มีค่าความ
เช่ือมั่นเท่ากับ.91 สถิติที่ใชใ้นการวิเคราะหข์อ้มูล ไดแ้ก่ ค่าความถ่ี ค่ารอ้ยละ ค่าเฉลี่ย ค่าสว่นเบี่ยงเบน
มาตรฐาน การทดสอบคา่ที และการวิเคราะหค์วามแปรปรวนทางเดียว ผลการวิจยัพบวา่ 
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 นกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา คณะนิติศาสตร ์มหาวิทยาลยัรามค าแหงมีระดบัความคิดเห็นต่อ
ปัญหาการใช้วารสารวิชาการในรูปแบบสิ่งพิมพ์ โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อ
พิจารณารายดา้นและรายขอ้ พบว่า นักศึกษามีปัญหาดา้นการใช้ คือ วารสารวิชาการ ช่ือเรื่อง/เล่มที่
ตอ้งการ ไมม่ีในส านกัหอสมดุกลาง/หอ้งสมดุคณะนิติศาสตร ์มหาวิทยาลยัรามค าแหง  
 นักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา คณะนิติศาสตร ์มหาวิทยาลยัรามค าแหงมีระดับความคิดเห็น
ปัญหาการใชว้ารสารวิชาการในรูปแบบอิเลก็ทรอนิกส ์โดยภาพรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัปานกลาง เมื่อ
พิจารณารายดา้นและรายขอ้ พบวา่ นกัศกึษามีปัญหาดา้นการสบืคน้ 2 ขอ้ ไดแ้ก่ มีปัญหาในการใชค้  าหรือ
วลีในการสืบค้นบทความในวารสารอิเล็กทรอนิกสท์ี่เป็นภาษาต่างประเทศ และ สืบค้นวารสารจาก
อินเทอรเ์น็ตโดย Search engine เช่น Google เป็นตน้ ไดข้อ้มลูไม่ตรงตามความตอ้งการหรอืไดข้อ้มลูเป็น
จ านวนมาก ท าใหเ้สยีเวลาในการคดัเลอืก  
 ผลการทดสอบสมมติฐานเปรียบเทียบปัญหาการใช้วารสารวิชาการในรูปแบบสิ่งพิมพ์และ
รูปแบบอิเลก็ทรอนิกส ์3 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นการใช ้ดา้นการสืบคน้ และดา้นการใหบ้รกิารกบัปัจจยัสว่นบคุคล 
ไดแ้ก่ เพศ ระดบัการศกึษา  อาย ุและอาชีพ พบว่า ไมแ่ตกตา่งกนัทกุดา้น สรุปไดว้า่ การเก็บรวบรวมขอ้มลู
ในการวิจยัครัง้นี ้สนบัสนนุและสอดคลอ้งกบัสมมติฐานการวิจยัที่ก าหนดไว ้

 

ค าส าคัญ:  การใชว้ารสาร  วารสารฉบบัพิมพ ์  วารสารอิเลก็ทรอนิกส ์ วารสารวิชาการ 

 

Abstract 

 This study is a survey research with the following objectives: (1 ) To study the uses of 
printed and electronic academic journals by graduate students in the Faculty of Law, 
Ramkhamhaeng University. (2) To compare problems of using printed and electronic academic 
journals with personal factors of graduate students in the Faculty of Law, Ramkhamhaeng 
University.  
 The sample used in this research were a total of 144 graduate students in the Faculty  
of Law, Ramkhamhaeng University of the academic year 2 0 1 9 . The research instrument was  
a questionnaire that was tested for the quality of the instrument with a confidence value of 0.91. 



รังสิตสารสนเทศ                  ปีที ่27  ฉบับที ่1    มกราคม – มิถุนายน  2564      121 

 
   

 
 

 
 

The statistics used for data analysis were frequency, percentage, mean, standard deviation, t-
test and One-way ANOVA. The statistical significance was determined at a level of .05. 

 The research results indicated as follows.  

 Graduate students in the Faculty of Law, Ramkhamhaeng University had levels of 
opinions on the problems of using printed academic journals in overall image and each aspect 
at a moderate level. When considering each aspect and by each item, it was found that the 
graduate students had the problems in using academic journals, required journal  titles, no 
required journals in the Central Library / the Library of the Faculty of Law, Ramkhamhaeng 
University.  
 Graduate students in the Faculty of Law, Ramkhamhaeng University had levels of 
opinions on the problems of using electronic academic journals in overall image and each 
aspect at a moderate level. When considering each aspect and by each item, it was found that 
the graduate students had two problems in searching including the problem of using words or 
phrases for searching articles in electrical journals in foreign languages and searching for 
journals through the Internet by search engines, such as Google, receiving unrequired 
information or receives large amounts of information that causes wasting time in selection. 
 According to the results of the hypothesis test for comparing the problem of using 
printed and electronic academic journals in three aspects, namely usage, searching and 
providing services with personal factors such as gender, education level, age and occupation, 
there were no difference in all aspects. It can be concluded that the data collection in this 
research has supported in accordance with the determined research hypotheses. 
 
Keyword: Usage of journal, Printed journal, Electronic journal, Academic journal 
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บทน า 
 วารสารเป็นทรพัยากรสารสนเทศที่เป็นแหล่งขอ้มูลพืน้ฐานส าคัญต่อการศึกษา ซึ่งหอ้งสมุด
มหาวิทยาลยัไดใ้หค้วามส าคัญและจัดไวใ้หบ้ริการมาอย่างต่อเนื่องเพราะเนือ้หาของวารสารน าเสนอ
ความรูท้ี่น่าสนใจและทนัสมยั รวมถึงเผยแพรค่วามก้าวหนา้ทางวิชาการและผลงานการคน้ควา้วิจัยของ
ผูเ้ช่ียวชาญและนักวิจัยในสาขาต่าง ๆ  ซึ่งในการปฏิบัติงานของหอ้งสมุดมหาวิทยาลยัแต่ละแห่งต่างมี
นโยบายในการจัดหาและใหบ้ริการวารสารแตกต่างกันไป แต่มีวตัถุประสงคเ์ดียวกันคือเพื่อตอบสนอง
ความตอ้งการของผูใ้ชใ้หม้ากที่สดุ  
  ในอดีตรูปแบบการตีพิมพว์ารสารจะเป็นการจดัพิมพเ์ป็นรูปเลม่ แตด่ว้ยเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสารในยคุปัจจุบนัมีผลต่อความเปลี่ยนแปลงรูปแบบวารสาร โดยเฉพาะกระบวนการจัดพิมพแ์ละ
การเผยแพร่วารสารไดเ้ปลี่ยนรูปแบบเป็นวารสารอิเล็กทรอนิกส ์โดยใหเ้ขา้ถึงในรูปแบบออนไลน์ผ่าน
เครือข่ายอินเทอรเ์น็ต  แต่จากการศึกษาวิจัยพบว่า รูปแบบวารสารที่ส  านกัหอสมุดควรจัดใหบ้ริการ คือ 
ใหบ้รกิารวารสารอิเล็กทรอนิกสค์วบคู่กบัวารสารฉบบัพิมพ ์สงูถึงรอ้ยละ 84.52 (อมัพร ขาวบาง, อารยี ์ช่ืน
วฒันา และนุชรี ตรโีลจนว์งศ ,์ 2551 : 9) และทรพัยากรสารสนเทศในรูปแบบอิเล็กทรอนิกสไ์ดเ้ปลี่ยนการ
แสวงหาและการคน้คืนสารสนเทศ โดยผูใ้ชป้รบัเปลีย่นการใชจ้ากรูปแบบดัง้เดิมคือทรพัยากรสารสนเทศใน
รูปแบบสิง่พิมพไ์ปสูก่ารใชท้รพัยากรสารสนเทศในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส ์(Kumar, 2017 : 11) บรรณารกัษ์
จึงตอ้งประเมินการจดัหาวารสารตามรูปแบบการใชง้านของผูใ้ชเ้พื่อสง่เสรมิการใชว้ารสารใหเ้กิดประโยชน์
อยา่งสงูสดุ 
 วารสารวิชาการทางดา้นนิติศาสตร ์เป็นแหลง่รวบรวมความรู ้บริการการศึกษาใหแ้ก่สงัคม โดย
การเขียนบทความทางดา้นกฎหมาย รวบรวมค าพิพากษา ฎีกา ท่ีศาลฎีกาไดพ้ิจารณาไวแ้ลว้ มาเผยแพรใ่ห้
นักศึกษาวิเคราะห์ถึงค าพิพากษา รวมถึงการแนะน ากฎหมายใหม่ ซึ่งเป็นประโยชนแ์ก่นักศึกษา โดย
สามารถน าเนือ้หาที่คณาจารยเ์ขียนบทความวิชาการ ไปเป็นแนวทางในการศึกษากฎหมายได ้การเรียน
สาขาวิชานิติศาสตรน์ัน้นกัศกึษาตอ้งศกึษาคน้ควา้ความรูจ้ากต าราในสาขาวิชานิติศาสตรเ์พื่อประกอบการ
เรียนในแต่ละวิชา ซึ่งการศึกษาจากต าราอย่างเดียวไม่เพียงพอ ตอ้งศึกษาจากวารสารวิชาการทางดา้น
นิติศาสตร ์เพื่อใหน้กัศกึษาน าไปใชอ้่านประกอบการเรยีนและศกึษาเป็นแนวทางในการตอบขอ้สอบอตันยั
ดว้ยตนเอง (นงนชุ จนัทรค์วง, 2560 : 1, 4) ดงัที่ว่า อปุกรณส์ าคญัส าหรบัการเรียนกฎหมายในสาขาวิชา
นิติศาสตร ์คือ ตัวบทกฎหมายหรือประมวลกฎหมาย แต่ตัวช่วยในการเรียนสาขาวิชานิติศาสตร ์คือ 
วารสาร (ชนินาฏ ลดีส,์ ม.ป.ป. : 1) 
 จากการศกึษาวิจยัเก่ียวกบัความตอ้งการและการใชว้ารสารของส านกัหอสมดุกลาง มหาวิทยาลยั
รามค าแหง พบว่า มีการส ารวจในปี พ.ศ. 2531 โดยสุวรรณา อินทรร์กัษา ศึกษาความสอดคลอ้งของ
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วารสารวิทยาศาสตรภ์าษาต่างประเทศของส านักหอสมุดกลางกับความต้องการของอาจารย์คณะ
วิทยาศาสตร ์มหาวิทยาลยัรามค าแหง ปี พ.ศ. 2532 สธุนา วงศท์องสรรค ์ศึกษาการใชว้ารสารวิชาการของ
ส านกัหอสมุดกลาง มหาวิทยาลยัรามค าแหง ปี พ.ศ. 2541 รตันาภรณ ์พทุธผล ศึกษาวิจยัความตอ้งการ
ของนกัศึกษา มหาวิทยาลยัรามค าแหงในการใชว้ารสารวิชาการภาษาไทยและนิตยสารบนัเทิง และในปี 
พ.ศ. 2551 มาลี อิศรานนท ์ศึกษาเรื่องการใชว้ารสารอิเล็กทรอนิกสใ์นส านกัหอสมุดกลางของนกัศึกษา
ระดบับณัฑิตศกึษา มหาวิทยาลยัรามค าแหง แตย่งัไมม่ีการส ารวจการใชว้ารสารวิชาการในรูปแบบสิง่พิมพ์
โดยเปรียบเทียบกับวารสารวิชาการในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส ์รวมถึงยงัไม่มีการศึกษาการใชว้ารสารของ
นกัศกึษาคณะนิติศาสตร ์มหาวิทยาลยัรามค าแหงโดยเฉพาะเจาะจง จึงขาดการศกึษาปัญหาในดา้นการใช้
วารสารในรูปแบบดงักล่าว ซึ่งเป็นองคค์วามรูท้ี่สามารถน ามาเป็นแนวทางแกไ้ขปัญหา และพัฒนางาน
ใหบ้รกิารวารสารใหม้ีประสทิธิภาพไดม้ากยิ่งขึน้ 
 ส  านกัหอสมดุกลาง มหาวิทยาลยัรามค าแหงไดร้บังบประมาณในการจดัหาทรพัยากรสารสนเทศ
ในจ านวนจ ากัดในแต่ละปี แต่ราคาของทรัพยากรสารสนเทศทั้งในรูปแบบสื่อสิ่งพิมพ์แล ะรูปแบบ
อิเล็กทรอนิกส์มีการปรับราคาสูงขึน้ สอดคล้องกับผลการศึกษาของวนิดา วารีเศวตสุวรรณ พบว่า 
ผลการวิจัยทัง้ในประเทศและต่างประเทศ ระบุสาเหตุส  าคัญที่ท  าใหห้อ้งสมุดต่าง ๆ มีการศึกษาการใช้
วารสารท่ีหอ้งสมดุบอกรบั เนื่องมาจาก จ านวนวารสารท่ีเพิ่มมากขึน้ ราคาการบอกรบัวารสารมีราคาสงูขึน้
และงบประมาณของหอ้งสมดุไม่เพียงพอ (วนิดา วารเีศวตสวุรรณ, 2546 : 44) จากปัญหาที่เกิดขึน้ ผูว้ิจยั
เห็นถึงความส าคัญที่ต้องด าเนินการศึกษาการใช้วารสารวิชาการในรูปแบบสิ่งพิมพ์และรูปแบบ
อิเลก็ทรอนิกสข์องนกัศกึษาระดบับณัฑิตศกึษา คณะนิติศาสตร ์มหาวิทยาลยัรามค าแหง เนื่องจากตอ้งการ
ทราบถึงรูปแบบการใชแ้ละปัญหาในการใชว้ารสารวิชาการ ซึง่เป็นการศกึษาการใชว้ารสารวิชาการของผูใ้ช้
เฉพาะกลุ่มที่มีความเฉพาะเจาะจง โดยมุ่งเนน้สาขาวิชาที่มีจ านวนนกัศึกษาเป็นจ านวนมาก และสรา้ง
ช่ือเสยีงใหก้บัมหาวิทยาลยัรามค าแหง โดยมีความส าคญัดงัที่ไดก้ลา่วมาขา้งตน้ เพื่อน าผลการวิจยัมาเป็น
แนวทางในการพิจารณาคดัเลือกหรือเปลี่ยนแปลงการบอกรบัวารสารวิชาการในรูปแบบที่ตรงตามความ
ตอ้งการของผูใ้ช ้และสามารถจดับรกิารหรือพฒันาบรกิารที่สามารถแกไ้ขปัญหาในการใชบ้รกิารวารสารที่
หนว่ยบริการวารสารและเอกสาร ส านกัหอสมดุกลาง มหาวิทยาลยัรามค าแหง รวมถึงเพื่อใหก้ารสนบัสนนุ
การศึกษาเรียนรูข้องนกัศึกษา คณะนิติศาสตร ์มหาวิทยาลยัรามค าแหงใหเ้ป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 
สามารถผลติบณัฑิตใหม้ีความรูคู้ค่ณุธรรมไดอ้ยา่งสมความภาคภมูิ 
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วัตถุประสงคใ์นการวิจัย 
 
 1. เพื่อศกึษาการใชว้ารสารวิชาการในรูปแบบสิง่พิมพแ์ละรูปแบบอิเลก็ทรอนิกสข์องนกัศกึษา
ระดบับณัฑิตศกึษา คณะนิตศิาสตร ์มหาวิทยาลยัรามค าแหง 
 2. เพื่อเปรยีบเทยีบปัญหาการใชว้ารสารวิชาการในรูปแบบสิง่พิมพแ์ละรูปแบบอิเลก็ทรอนิกสก์บั
ปัจจยัสว่นบคุคลของนกัศกึษาระดบับณัฑิตศกึษา คณะนิติศาสตร ์มหาวิทยาลยัรามค าแหง 
 
 

สมมตฐิานในการวิจัย 
 

 1. นกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา คณะนิติศาสตร ์มหาวิทยาลยัรามค าแหง ที่มีเพศแตกต่างกนัมี
ปัญหาการใชว้ารสารวิชาการในรูปแบบสิง่พิมพแ์ละรูปแบบอิเลก็ทรอนิกส ์ไมแ่ตกตา่งกนั 
 2. นกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา คณะนิติศาสตร ์มหาวิทยาลยัรามค าแหง ที่มีระดบัการศึกษา
แตกตา่งกนัมีปัญหาการใชว้ารสารวิชาการในรูปแบบสิง่พิมพแ์ละรูปแบบอิเลก็ทรอนิกสไ์มแ่ตกตา่งกนั 
 3. นกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา คณะนิติศาสตร ์มหาวิทยาลยัรามค าแหง ท่ีมีอายแุตกต่างกนัมี
ปัญหาการใชว้ารสารวิชาการในรูปแบบสิง่พิมพแ์ละรูปแบบอิเลก็ทรอนิกส ์ไมแ่ตกตา่งกนั 
 4. นกัศึกษาระดบับณัฑิตศกึษา คณะนิติศาสตร ์มหาวิทยาลยัรามค าแหง ท่ีมีอาชีพแตกตา่งกนัมี
ปัญหาการใชว้ารสารวิชาการในรูปแบบสิง่พิมพแ์ละรูปแบบอิเลก็ทรอนิกส ์ไมแ่ตกตา่งกนั 
 
 

ประโยชนท์ีค่าดว่าจะได้รับจากการวิจัย 
 

1. ไดแ้นวทางในการคัดเลือก/จดัหาวารสารวิชาการใหต้รงกบัความตอ้งการของนกัศึกษาระดบั
บณัฑิตศกึษา คณะนิติศาสตร ์มหาวิทยาลยัรามค าแหง 

2. ได้แนวทางในการแก้ไขปัญหาและจัดบริการวารสารวิชาการให้ตรงกับความต้องการของ
นกัศกึษาระดบับณัฑิตศกึษา คณะนิติศาสตร ์มหาวิทยาลยัรามค าแหง 
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ขอบเขตของการวิจัย 
 
 ผูว้ิจยัไดก้ าหนดขอบเขตของการวิจยั ดงันี ้
 1. ประชากร คือ นกัศกึษาระดบับณัฑิตศกึษา คณะนิติศาสตร ์มหาวิทยาลยัรามค าแหง จ านวน 
267 คน  
 2. ศึกษาการใชว้ารสารวิชาการในรูปแบบสิ่งพิมพแ์ละรูปแบบอิเล็กทรอนิกสข์องนกัศึกษาระดบั
บัณฑิตศึกษา คณะนิติศาสตร ์มหาวิทยาลัยรามค าแหงในด้าน ความถ่ี ภาษา รูปแบบ วัตถุประสงค ์
ประเภทบทความ เนือ้หา วิธีการใช ้และแหลง่สารสนเทศวารสารท่ีใช ้  
 3. เปรียบเทียบปัญหาการใชว้ารสารวิชาการในรูปแบบสิ่งพิมพแ์ละรูปแบบอิเลก็ทรอนิกส ์3 ดา้น 
ได้แก่ ด้านการใช้ ด้านการสืบค้น และด้านการให้บริการกับปั จจัยส่วนบุคคลของนักศึกษาระดับ
บณัฑิตศกึษา คณะนิติศาสตร ์มหาวิทยาลยัรามค าแหง 
 
  

กรอบแนวคิดในการวิจัย 

การศึกษาวิจยั การใชว้ารสารวิชาการในรูปแบบสิ่งพิมพแ์ละรูปแบบอิเล็กทรอนิกสข์องนกัศึกษา
ระดบับณัฑิตศกึษาคณะนิติศาสตร ์มหาวิทยาลยัรามค าแหง ในครัง้นี ้มุง่ศกึษาตัวแปรในการวิจยั ดงันี ้                                                                      

                        ตวัแปรอิสระ                                                                     ตวัแปรตาม 
 
 
 
 
 
 

 

 
 ภาพความสมัพนัธข์องตวัแปรที่ศกึษา 
 

           ปัญหาการใช้วารสารวิชาการ  
   รูปแบบสิ่งพิมพแ์ละรูปแบบอิเล็กทรอนิกส ์
 

        - ดา้นการใช ้ 
        - ดา้นการสบืคน้  
        - ดา้นการใหบ้รกิาร 
 

 

 

 

 

         ปัจจัยส่วนบุคคล 

  - เพศ 

  - ระดบัการศกึษา 
  - อาย ุ
  - อาชีพ 
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เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวิจัย 
 
 เครือ่งมือที่ใชใ้นการวิจยัครัง้นีเ้ป็นแบบสอบถามที่ผูว้ิจยัสรา้งขึน้เพื่อศกึษาการใชว้ารสารวิชาการ
ในรูปแบบสิ่งพิมพ์และรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ของนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา คณะนิติศาสตร ์
มหาวิทยาลยัรามค าแหง  
 ตอนที่ 1 ขอ้มูลทั่วไปของผูต้อบแบบสอบถาม ไดแ้ก่ เพศ ระดบัการศึกษา อายุ และอาชีพ เป็น
แบบสอบถามแบบปลายปิดหรอืเลอืกตอบ (Closed form)  
  ตอนที่ 2 การใชว้ารสารวิชาการในรูปแบบสิ่งพิมพ ์และรูปแบบอิเล็กทรอนิกส ์เป็นแบบสอบถาม
แบบปลายปิดหรอืเลอืกตอบ (Closed form) และแบบมาตราสว่นประมาณคา่ (Rating Scale) 
  ตอนที่  3 ปัญหาการใช้วารสารวิชาการในรูปแบบสิ่งพิมพ์และรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์เป็น
แบบสอบถามแบบมาตราสว่นประมาณคา่ (Rating Scale)   
  ตอนที่ 4 ขอ้เสนอแนะ เป็นแบบสอบถามแบบปลายเปิด (Open form) 
 

วิธีด าเนินการสร้างและตรวจสอบเคร่ืองมือในการวิจัย 

 ผูว้ิจยัไดด้  าเนินการสรา้งแบบสอบถาม เพื่อใชเ้ป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอ้มลูในการวิจยั  
ซึง่มีขัน้ตอนดงัตอ่ไปนี ้
 1. ศกึษาแนวคิด ทฤษฎี เอกสารและงานวิจยัที่เก่ียวขอ้ง แลว้จึงก าหนดรูปแบบและโครงสรา้งของ
แบบสอบถาม 
 2. สรา้งแบบสอบถามแบบปลายปิดหรอืเลือกตอบ (Closed from) แบบสอบถามแบบปลายเปิด 
(Open form) แบบสอบถามความถ่ี (Frequency) และแบบสอบถามแบบมาตราสว่นประมาณคา่ (Rating 
Scale) สรา้งแบบขอ้ความทางลบ 5 ระดบั (บญุชม ศรสีะอาด, 2545 : 72-73) 
 3. น าแบบสอบถามที่สรา้งเสร็จแลว้น าเสนอต่อที่ปรกึษาโครงการวิจยัเพื่อตรวจสอบความถกูตอ้ง
ทางเนือ้หาและความชดัเจนทางภาษา  
 4. น าเสนอรายช่ือผูเ้ช่ียวชาญตรวจสอบเครื่องมือวิจัย จ านวน 5 คน ต่อที่ปรึกษาโครงการวิจัย 
โดยพิจารณาคณุสมบตัิของผูเ้ช่ียวชาญตามสาขาวิชา และประสบการณ ์
 5. จดัท าบนัทกึขอ้ความเป็นหนงัสอืเชิญผูเ้ช่ียวชาญในการตรวจสอบเครือ่งมือในการวิจยั 5 ฉบบั 
 6. สง่หนงัสือเชิญและแบบประเมินแบบสอบถามใหแ้ก่ผูเ้ช่ียวชาญ เพื่อตรวจสอบความเที่ยงตรง
เชิงเนือ้หา (Content Validity) ของแบบสอบถาม โดยพิจารณาลกัษณะที่ตอ้งการวดักบัประเด็นค าถามว่า
สอดคลอ้งกนัหรอืไม ่ตามเกณฑ ์3 ระดบั                                                            



รังสิตสารสนเทศ                  ปีที ่27  ฉบับที ่1    มกราคม – มิถุนายน  2564      127 

 
   

 
 

 
 

 7. น าแบบสอบถามที่ไดร้บัการประเมินจากผูเ้ช่ียวชาญแลว้ น ามาหาค่าดชันีความสอดคลอ้ง 
(Index of item-Objective Congruence--IOC) โดยมีเกณฑ ์3 ระดบั ดงันี ้
 +1 หมายถึง เห็นวา่ขอ้ค าถามดงักลา่ววดัไดต้รงตามวตัถปุระสงค ์
    0 หมายถึง ไมม่ั่นใจวา่ขอ้ค าถามดงักลา่ววดัไดต้รงตามวตัถปุระสงค ์
    -1 หมายถึง เห็นว่าข้อค าถามดังกล่าววัดได้ไม่ตรงตามวัตถุประสงค์ (Rovinelli & 
Hambleton, 1976 : 11-12, พิศิษฐ ตัณฑวณิช และพนา จินดาศรี, 2561 : 10) ในการพิจารณาความ
คิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญ จากการหาคา่ดชันีความสอดคลอ้ง (IOC) ทกุขอ้ค าถามมีคา่เกิน 0.5 จึงไมม่ีการตดั
ขอ้ค าถาม 
 8. น าแบบสอบถามมาแก้ไข ปรบัปรุง เมื่อเสร็จเรียบรอ้ย จัดพิมพแ์บบสอบถามฉบับสมบูรณ์
เสนอที่ปรกึษาโครงการวิจยั 
 9. น าแบบสอบถามไปทดลองใช้ (Try out) กับประชากร คือ นักศึกษาในระดับบัณฑิตศึกษา 
คณะนิติศาสตร ์มหาวิทยาลยัรามค าแหง ที่มีคณุสมบตัิเหมือนกบักลุม่ตวัอยา่ง จ านวน 30 คน  
 10. น าแบบสอบถามที่ไดร้บัคืน มาค านวณหาค่าความเช่ือมั่น (Reliability) โดยวิธีการหาความ
เป็นเอกพนัธภ์ายใน (Internal Consistency Method) โดยใชส้ตูรสมัประสทิธ์ิแอลฟา (Alpha–Coefficient) 
ของ Cronbach หาค่าความเช่ือมั่น ของแบบสอบถามทัง้ฉบบั ไดค้่าความเช่ือมั่นของแบบสอบถาม .91 
สามารถใชเ้ป็นแบบสอบถามในการเก็บรวบรวมขอ้มลูได ้ซึง่ตามเกณฑ ์Coefficient Alpha ตอ้งมีคา่ความ
เช่ือมั่นอย่างนอ้ย .70 ส าหรบัแสดงใหเ้ห็นถึงความสอดคลอ้งภายในของแบบสอบถาม (Spector, 1992 : 
32) 
 11. น าแบบสอบถามฉบบัสมบรูณ ์ไปใชจ้รงิกบักลุม่ตวัอยา่ง จ านวน 159  คน 
 
 

วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล 

 ผูว้ิจยัด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มลูตามล าดบัขัน้ตอนดงันี ้ 
 1. จดัท าบนัทกึขอ้ความ หนงัสอืขอความอนเุคราะหใ์นการเก็บรวบรวมขอ้มลูเพื่อการวิจยั 
 2. จัดสง่แบบสอบถามและหนงัสือขอความอนุเคราะหใ์นการเก็บรวบรวมขอ้มลูเพื่อการวิจยัถึง
ผูอ้  านวยการส านกังานบณัฑิตศึกษา คณะนิติศาสตร ์มหาวิทยาลยัรามค าแหง และผูอ้  านวยการโครงการ
ปรชัญาดษุฎีบณัฑิตทางสงัคมศาสตร ์เพื่อขอความรว่มมือในการแจกแบบสอบถาม ในเดือนพฤศจิกายน – 
ธนัวาคม พ.ศ. 2562 โดยแจกแบบสอบถามแบบเจาะจง ระดบัปรญิญาโท 98 ชดุ ระดบัปรญิญาเอก 61 ชดุ 
รวม 159 ชดุ  
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 3. เก็บรวบรวมแบบสอบถามจากกลุม่ตวัอยา่งที่ตอบแบบสอบถาม น ามาวิเคราะหข์อ้มลูทางสถิติ  
 
 

วิธีการวิเคราะหข้์อมูล 

  เมื่อผูว้ิจัยเก็บรวบรวมแบบสอบถามจากประชากรไดแ้ลว้ จึงน ามาตรวจสอบความถกูตอ้งและ
ความครบถ้วนของข้อมูลในแบบสอบถาม โดยการเก็บรวบรวมแบบสอบถามในการวิจัยครัง้นี ้ ได้
แบบสอบถามคืนจ านวน 146 ชุด คัดแยกแบบสอบถามที่ไม่สมบูรณ์ออก จ านวน 2 ชุด คงเหลือ
แบบสอบถามที่สมบูรณท์ี่ใชว้ิเคราะหข์อ้มลูไดจ้ านวน 144 ชุด คิดเป็นรอ้ยละ 90.56 น าแบบสอบถามมา
ก าหนดรหสัการน าเขา้ขอ้มลู และประมวลผลขอ้มลูโดยใชโ้ปรแกรมส าเรจ็รูปเพื่อการวิเคราะหท์างสถิติ โดย
มีขัน้ตอนดงัตอ่ไปนี ้
 1. วิเคราะห์ขอ้มูลทั่ วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม (ปัจจัยส่วนบุคคล) โดยการแจกแจงความถ่ี 
(Frequency) แสดงจ านวนและคา่รอ้ยละ (Percentage) 
 2. วิเคราะหก์ารใชว้ารสารวิชาการในรูปแบบสิ่งพิมพ ์และรูปแบบอิเล็กทรอนิกส ์ในดา้น ความถ่ี 
ภาษา รูปแบบ วัตถุประสงค์ ประเภทบทความ เนือ้หา วิธีการใช้ แหล่งสารสนเทศ และปัญหาการใช้
วารสารวิชาการ  โดยการหาคา่รอ้ยละ (Percentage) ความถ่ี (Frequency) ค่าเฉลี่ย (Arithmetic Mean--

) และคา่สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation--SD) 
 3. ทดสอบสมมติฐาน (Inferential Statistics) ซึ่งสมมุติฐานของงานวิจัยนีก้  าหนดแบบไม่มี
ทิศทาง (Non-directional Hypothesis) โดยเปรียบเทียบปัญหาการใชว้ารสารวิชาการในรูปแบบสิ่งพิมพ์
และรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์กับปัจจัยส่วนบุคคลของนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา คณะนิติศาสตร ์
มหาวิทยาลยัรามค าแหง หรือเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างตวัแปรโดยการวิเคราะหค์วามแปรปรวน 
(Independent Samples) ใช้สถิติ t-test กรณีทดสอบความแตกต่างของค่าเฉลี่ย ใช้สถิติการวิเคราะห์
ความแปรปรวนทางเดียว (One-Way Analysis of Variance--ANOVA)  
 
 

สรุปผลการวิจัย 
 
 การศึกษาวิจัยเรื่อง การใช้วารสารวิชาการในรูปแบบสิ่งพิมพ์และรูปแบบอิเล็กทรอนิกสข์อง
นกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา คณะนิติศาสตร ์มหาวิทยาลยัรามค าแหงสามารถสรุปผลการวิจยัได ้4 ตอน 
ดงันี ้
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 ตอนที่ 1 ขอ้มูลทั่วไปของผูต้อบแบบสอบถาม นักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา คณะนิติศาสตร ์
มหาวิทยาลยัรามค าแหง สว่นใหญ่เป็นเพศหญิง รอ้ยละ 52.10 ก าลงัศกึษาระดบัปรญิญาโท มากที่สดุ รอ้ย
ละ 59.03 อายรุะหวา่ง 22 - 30 ปี มากที่สดุ รอ้ยละ 46.53 มีอาชีพนิติกร มากที่สดุ รอ้ยละ 21.53  
 ตอนที่  2 การใช้วารสารวิชาการในรูปแบบสิ่งพิมพ์และอิเล็กทรอนิกส์  นักศึกษาระดับ
บณัฑิตศึกษา คณะนิติศาสตร ์มหาวิทยาลยัรามค าแหง เลือกความถ่ีในการใชว้ารสารวิชาการในรูปแบบ
สิง่พิมพ ์มากที่สดุ คือ สปัดาหล์ะ 2 - 3 ครัง้ รอ้ยละ 29.01 เลอืกความถ่ีในการใชว้ารสารวิชาการในรูปแบบ
อิเลก็ทรอนิกสม์ากที่สดุ คือ ทกุวนั และสปัดาหล์ะ 2 - 3 ครัง้ มีจ านวนเทา่กนั รอ้ยละ 29.82 
 นักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา คณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยรามค าแหงมีระดับการใช้
วารสารวิชาการภาษาไทยในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส ์อยู่ในระดบัมากที่สดุ รอ้ยละ 52.68 รองลงมา คือ ใช้
วารสารวิชาการภาษาไทยในรูปแบบสิ่งพิมพ ์อยู่ในระดับมากที่สดุ รอ้ยละ 36.69 และเลือกระดับการใช้
วารสารวิชาการภาษาต่างประเทศในรูปแบบสิ่งพิมพ์ อยู่ในระดับปานกลาง  รอ้ยละ 49.63 และใช้
วารสารวิชาการภาษาตา่งประเทศในรูปแบบอิเลก็ทรอนิกส ์รอ้ยละ 30.36 
 นกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา คณะนิติศาสตร ์มหาวิทยาลยัรามค าแหงมีการเลอืกใชรู้ปแบบของ
วารสารวิชาการ ทัง้สองรูปแบบ มากที่สดุ รอ้ยละ 56.25 มีวตัถปุระสงคใ์นการใชว้ารสารวิชาการ คือ เพื่อ
ประกอบการเรยีน/คน้ควา้ท ารายงาน มากที่สดุ รอ้ยละ 31.00 ใชบ้ทความประเภท บทความวิชาการ มาก
ที่สดุ รอ้ยละ 46.00 ใชเ้นือ้หาบทความวารสารวิชาการตามกลุ่มวิชา กฎหมายมหาชน มากที่สดุ รอ้ยละ 
24.00 เลือกใช้วารสารวิชาการที่มีลักษณะเป็นวารสารฉบับปัจจุบัน มากที่สุด ร ้อยละ 68.75 ใช้
วารสารวิชาการในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ รอ้ยละ 68.75 และรูปแบบสิ่งพิมพ์ รอ้ยละ 66.67 มีวิธีใช้
วารสารวิชาการในรูปแบบสิ่งพิมพ ์คือ อ่านจากตวัเลม่ มากที่สดุ รอ้ยละ 33.00 มีวิธีใชว้ารสารวิชาการใน
รูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ คือ อ่านจากสมาร์ตโฟน มากที่สุด ร ้อยละ 28.00 มีการใช้และการสืบค้น
วารสารวิชาการในรูปแบบสิ่งพิมพ ์จากแหลง่สารสนเทศ คือ ส านกัหอสมุดกลาง มหาวิทยาลยัรามค าแหง 
มากที่สุด รอ้ยละ 46.00 มีการใช้และการสืบค้นวารสารวิชาการในรูปแบบอิเล็กทรอนิกสจ์ากแหล่ง
สารสนเทศ คือ เว็บไซตห์รือฐานขอ้มลูของส านกัหอสมดุกลาง มหาวิทยาลยัรามค าแหง มากที่สดุ รอ้ยละ 
29.00 มี ก า รใช้ฐ านข้อมู ลอิ เล็ กท รอนิ กส์ด้ านกฎหมาย  คื อ  ฐ านข้อมู ล  Westlaw ม ากที่ สุ ด  
รอ้ยละ 53.00 มีการใชเ้ว็บไซตฐ์านขอ้มลูวารสารเขา้ถึงแบบเสรดีา้นกฎหมาย คือ ThaiJO มากที่สดุ รอ้ยละ 
56.00 
 นกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา คณะนิติศาสตร ์มหาวิทยาลยัรามค าแหงมีระดบัความคิดเห็นต่อ

ปัญหาการใช้วารสารวิชาการในรูปแบบสิ่งพิมพ์ โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง (  = 2.61) เมื่อ
พิจารณารายดา้นและรายขอ้ พบว่า นักศึกษามีปัญหาดา้นการใช้ ขอ้วารสารวิชาการ ช่ือเรื่อง/เล่มที่
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ตอ้งการ ไม่มีในส านกัหอสมดุกลาง/หอ้งสมดุคณะนิติศาสตร ์มหาวิทยาลยัรามค าแหง มีคา่เฉลี่ยมากที่สดุ 

(  = 2.83) และมีระดบัความคิดเห็นปัญหาการใชว้ารสารวิชาการในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส ์โดยภาพรวม

อยู่ในระดับปานกลาง (  = 2.55) เมื่อพิจารณารายดา้นและรายขอ้ พบว่า นักศึกษามีปัญหาดา้นการ

สบืคน้ 2 ขอ้ มีค่าเฉลี่ยเทา่กนั คือ (  = 2.64) ไดแ้ก่ ขอ้มีปัญหาในการใชค้  าหรอืวลีในการสบืคน้บทความ
ในวารสารอิเล็กทรอนิกสท์ี่เป็นภาษาต่างประเทศ  และ ขอ้สืบค้นวารสารจากอินเทอรเ์น็ตโดย  Search 
engine เช่น Google เป็นต้น ได้ข้อมูลไม่ตรงตามความต้องการหรือได้ข้อมูลเป็นจ านวนมาก ท าให้
เสยีเวลาในการคดัเลอืก 
 
 

ผลการทดสอบสมมตฐิาน 
 
 ผลการทดสอบสมมติฐาน เพศ ระดับการศึกษา อายุ อาชีพ เปรียบเทียบปัญหาการใช้
วารสารวิชาการในรูปแบบสิง่พิมพแ์ละรูปแบบอิเลก็ทรอนิกส ์มีผลการทดสอบสมมติฐานโดยสรุปดงันี ้
 นกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา คณะนิติศาสตร ์มหาวิทยาลยัรามค าแหง ที่มีเพศ ระดบัการศกึษา 
อาย ุอาชีพ แตกต่างกันมีปัญหาการใชว้ารสารวิชาการในรูปแบบสิ่งพิมพแ์ละรูปแบบอิเล็กทรอนิกส ์ดา้น
การใช ้ดา้นการสบืคน้ และดา้นการใหบ้รกิาร ไมแ่ตกตา่งกนั จึงสามารถสรุปไดว้า่ การเก็บรวบรวมขอ้มลูใน
การวิจยัครัง้นี ้มีหลกัฐานยืนยนัเชิงประจกัษ์ (empirical evidence) สนบัสนนุและสอดคลอ้งกบัสมมติฐาน
การวิจยัที่ก าหนดไว ้
 
 

อภปิรายผลการวิจัย 
 
 การวิจยัเรื่อง การใชว้ารสารวิชาการในรูปแบบสิ่งพิมพแ์ละรูปแบบอิเล็กทรอนิกสข์องนกัศึกษา
ระดบับณัฑิตศกึษา คณะนิติศาสตร ์มหาวิทยาลยัรามค าแหง ผูว้ิจยัขออภิปรายผล ดงันี  ้
 

 1. เพศกับปัญหาการใชว้ารสารวิชาการ 

 จากสมมติฐานขอ้ที่ 1 ที่วา่ นกัศกึษาระดบับณัฑิตศกึษาคณะนิติศาสตร ์มหาวิทยาลยัรามค าแหง
ที่มีเพศแตกตา่งกนัมีปัญหาการใชว้ารสารวิชาการในรูปแบบสิ่งพิมพแ์ละรูปแบบอิเลก็ทรอนิกสไ์ม่แตกต่าง
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กัน ผลการวิจัยพบว่า นักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา คณะนิติศาสตร ์มหาวิทยาลยัรามค าแหง ที่มีเพศ
แตกตา่งกนัมีปัญหาการใชว้ารสารวชิาการในรูปแบบสิง่พิมพแ์ละรูปแบบอิเลก็ทรอนิกส ์ไมแ่ตกตา่งกนั ทัง้นี ้
เนื่องจาก นกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา คณะนิติศาสตร ์มหาวิทยาลยัรามค าแหง เพศชายและเพศหญิง
ได้รับการแนะน าการใช้วารสารวิชาการโดยเท่าเทียมกันจึงท าให้มีความรู ้พื ้นฐานเก่ียวกับการใช้
วารสารวิชาการ จึงมีปัญหาการใชว้ารสารวิชาการเป็นไปในแนวทางเดยีวกนั คือ ไมแ่ตกตา่งกนั ผลการวิจยั
ครัง้นีส้อดคลอ้งกบัผลการวิจยัของ บรรพต พิจิตรก าเนิด (2555) ศึกษาเรือ่ง การใชว้ารสารที่จดัใหบ้ริการ
โดยส านกัวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศของนักศึกษามหาวิทยาลยัราชภฏักลุม่รตันโกสนิทร ์พบว่า 
นกัศึกษาที่มีเพศต่างกนัมีสภาพปัญหาและอปุสรรคจากการใชว้ารสารสิ่งพิมพแ์ละวารสาร อิเล็กทรอนิกส์
ไม่แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญที่ระดับ .05 และลัดดา บุญเปลี่ยนพล (2557) ศึกษาเรื่อง การใช้
วารสารวิชาการของคณาจารยม์หาวิทยาลยัราชภฏันครปฐม พบว่า ความตอ้งการใชว้ารสารวิชาการของ
คณาจารยเ์พศชายและเพศหญิงมีปัญหาการใชว้ารสารวิชาการไมแ่ตกตา่งกนั  
 

 2. ระดับการศึกษากับปัญหาการใช้วารสารวิชาการ  

 จากสมมติฐานข้อที่  2 ที่ว่า นักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา คณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลัย
รามค าแหง ที่มีระดบัการศึกษาแตกต่างกันมีปัญหาการใชว้ารสารวิชาการในรูปแบบสิ่งพิมพแ์ละรูปแบบ
อิเลก็ทรอนิกสไ์มแ่ตกตา่งกนั ผลการวิจยัพบวา่ นกัศกึษาระดบับณัฑิตศกึษา คณะนิติศาสตร ์มหาวิทยาลยั
รามค าแหง ที่มีระดบัการศึกษาแตกต่างกันมีปัญหาการใชว้ารสารวิชาการในรูปแบบสิ่งพิมพแ์ละรูปแบบ
อิเลก็ทรอนิกส ์ไมแ่ตกตา่งกนั ทัง้นีเ้นื่องจาก นกัศกึษาระดบับณัฑิตศกึษา คณะนิติศาสตร ์ท่ีเขา้มาศกึษาที่
มหาวิทยาลยัรามค าแหง ไดร้บัการแนะน าหรือการอบรมใหรู้จ้ักการคน้ควา้หาความรูจ้ากแหล่งต่าง ๆ 
รวมถึงการใชห้อ้งสมดุ จึงท าใหน้กัศกึษาทัง้ระดบัปรญิญาโท และปรญิญาเอก มีการใชว้ารสารไม่แตกตา่ง
กนั ผลการวิจยัครัง้นีส้อดคลอ้งกบัผลการวิจยัของ พรทิพย ์รกับรุ ี(2559) พบว่า การประเมินการใหบ้รกิาร
วารสารและเอกสาร ดา้นทรพัยากร ดา้นบคุลากร ดา้นอาคารและสถานท่ี และดา้นการด าเนินงาน และการ
ให้บริการระหว่างนักศึกษาระดับปริญญาตรี นักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา อาจารย ์และบุคลากร ไม่
แตกต่างกันในทุกดา้น มีระดบันยัส าคญัทางสถิติ .05 และสอดคลอ้งกับชัยยศ ปานเพชร (2551) พบว่า 
นิสิตระดบับณัฑิตศึกษา มหาวิทยาลยับรูพา จ าแนกตามระดบัการศึกษา มีปัญหาและอปุสรรคในการใช้
ทรพัยากรสารสนเทศทัง้โดยรวมและรายด้าน ไม่แตกต่างกนั นภพรรษ สดุปาน (2552) พบว่า นิสิตระดบั
ปริญญาตรี และนิสิตระดับปริญญาโทมีปัญหาการใช้วารสารโดยรวมและรายดา้นในระดับปานกลาง 
บรรพต พิจิตรก าเนิด (2555) พบว่า นกัศึกษาที่มีระดบัการศึกษาชัน้ปีต่างกันมีสภาพปัญหาและอุปสรรค
จากการใชว้ารสารสิง่พิมพแ์ละวารสารอิเลก็ทรอนิกสไ์มแ่ตกตา่งกนั อยา่งมีนยัส าคญัที่ระดบั .05  
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 3. อายุกับปัญหาการใชว้ารสารวิชาการ  

 จากสมมติฐานข้อที่  3 ที่ว่า นักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา คณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลัย
รามค าแหง ที่มีอายแุตกตา่งกนัมีปัญหาการใชว้ารสารวิชาการในรูปแบบสิง่พิมพแ์ละรูปแบบอิเลก็ทรอนิกส ์
ไมแ่ตกต่างกนั ผลการวิจยัพบวา่ นกัศึกษาระดบับณัฑิตศกึษา คณะนิติศาสตร ์มหาวิทยาลยัรามค าแหง ที่
มีอายแุตกต่างกนัมีปัญหาการใชว้ารสารวิชาการในรูปแบบสิ่งพิมพแ์ละรูปแบบอิเล็กทรอนิกส ์ไม่แตกต่าง
กัน ทั้งนีเ้นื่องจาก นักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา คณะนิติศาสตร ์มหาวิทยาลัยรามค าแหงที่เป็นกลุ่ม
ตวัอย่างในการวิจัยส่วนใหญ่มีอายุในช่วงไล่เลี่ยกัน คือ 22 – 30 ปี จึงมีประสบการณ์การเรียนรูก้ารใช้
วารสารวิชาการไปในทิศทางเดียวกัน ดงันัน้ความคิดเห็นต่อปัญหาการใชว้ารสารในรูปแบบสิ่งพิมพแ์ละ
รูปแบบอิเลก็ทรอนิกสไ์มแ่ตกตา่งกนั ผลการวิจยัครัง้นีส้อดคลอ้งกบัผลการวิจยัของ วิลาวณัย ์โต๊ะเอี่ยม, สิริ
พร ทิวะสิงห ์และยวุดี มโนมยิทธิกาญจน ์(2551) ศึกษาเรื่อง การใชว้ารสารอิเล็กทรอนิกสข์องนกัศึกษา
ระดบับณัฑิตศึกษา มหาวิทยาลยัขอนแก่น พบว่า นกัศึกษาส่วนใหญ่มีอายตุ  ่ากว่า 30 ปี และ Krishnan 
(2019) ศกึษาเรือ่ง การใชแ้ละผลกระทบของวารสารอิเลก็ทรอนิกสต์อ่ผูใ้ชข้องมหาวิทยาลยัเปรยิารใ์นเมือง
ซาเล็ม รฐัทมิฬนาฑู ประเทศอินเดีย พบว่า กลุ่มผูใ้ชม้ีอายุระหว่าง 21-30 มากที่สดุ แต่ไม่สอดคลอ้งกับ
ผลการวิจยัของ มาล ีอิศรานนท ์(2551) ศกึษาเรือ่ง การใชว้ารสารอิเล็กทรอนิกสใ์นส านกัหอสมดุกลางของ
นักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยรามค าแหง พบว่า นักศึกษาที่มีอายุต่างกัน มีปัญหาและ
อุปสรรคในการใชว้ารสารอิเล็กทรอนิกสแ์ตกต่างกันอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 ทัง้นีอ้าจเป็น
เพราะ การศกึษาวิจยัฉบบันี ้เฉพาะเจาะจงนกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา คณะนิติศาสตรเ์ท่านัน้ นกัศึกษา
สาขาเดียวกันแมอ้ายุแตกต่างกัน แต่อาจมีปัญหาการใชว้ารสารวิชาการในรูปแบบสิ่งพิมพแ์ละรูปแบบ
อิเล็กทรอนิกสไ์ม่แตกต่างกัน ซึ่งอาจมีผลท าใหก้ารศึกษากลุ่มประชากรที่แตกต่างกัน จึงไดผ้ลการวิจัย
แตกตา่งกนั 
 4. อาชีพกบัปัญหาการใชว้ารสารวิชาการ 
 จากสมมติฐานข้อที่  4 ที่ว่า นักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา คณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลัย
รามค าแหง ที่มีอาชีพแตกต่างกันมีปัญหาการใช้วารสารวิชาการในรูปแบบสิ่งพิมพ์และรูปแบบ
อิเล็กทรอนิกส์ ไม่แตกต่างกัน ผลการวิจัยพบว่า นักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา คณะนิ ติศาสตร ์
มหาวิทยาลยัรามค าแหงที่มีอาชีพแตกตา่งกนัมีปัญหาการใชว้ารสารวิชาการในรูปแบบสิง่พิมพแ์ละรูปแบบ
อิเล็กทรอนิกส์ ไม่แตกต่างกัน ทั้งนี เ้นื่องจาก ประชากรที่ศึกษาในการวิจัยครัง้นีค้ือ นักศึกษาระดับ
บณัฑิตศึกษา คณะนิติศาสตร ์ซึ่งนบัว่าเป็นสาขาวิชาดา้นกฎหมาย ที่มีลกัษณะวิชาชีพเดียวกัน ไม่ไดม้ี
ความแตกตา่งกนัมาก จึงมีความเป็นไปไดท้ี่พืน้ฐานความรูข้องแตล่ะบคุคลจะมีความใกลเ้คียงกนัในสาขา
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ที่ตนศึกษา ผลการวิจยัครัง้นีส้อดคลอ้งกบัผลการวิจัยของ วราพรรณ อภิศุภะโชค  (2548) พบว่า ทดสอบ
ความแตกต่างของค่าเฉลี่ยของปัญหาในการใช้วารสารวิชาการของอาจารย์และนักศึกษาระดับ
บณัฑิตศกึษา พบวา่ สว่นใหญ่ไมแ่ตกตา่งกนั 
 
 

ข้อเสนอแนะส าหรับการน าไปใช้ประโยชน ์
 
 จากผลการศึกษาวิจัยเรื่อง การใชว้ารสารวิชาการในรูปแบบสิ่งพิมพแ์ละรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์
ของนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา คณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยรามค าแหงพบว่า ปัญหาการใช้
วารสารวิชาการในรูปแบบสิ่งพิมพ์ รายข้อ คือ วารสารวิชาการ ช่ือเรื่อง/เล่มที่ต้องการ ไม่มีในส านัก
หอสมดุกลาง/หอ้งสมดุคณะนิติศาสตร ์มหาวิทยาลยัรามค าแหง  ควรมีการแนะน าและสง่เสรมิใหใ้ชบ้รกิาร
ยืมระหว่างห้องสมุด (Interlibrary Loan Service--ILL) ให้นักศึกษาสามารถใช้บริการยืมทรัพยากร
สารสนเทศหรือส าเนาบทความวารสารจากเครือข่ายความรว่มมือระหว่างหอ้งสมดุสถาบนัอื่น ๆ เป็นการ
แกไ้ขปัญหา เพื่อใหน้กัศกึษาไดร้บัสารสนเทศที่ตอ้งการ  
 ปัญหาการใชว้ารสารวิชาการในรูปแบบอิเลก็ทรอนิกส ์รายขอ้ คือ มีปัญหาในการใชค้  าหรอืวลใีน
การสืบคน้บทความในวารสารอิเล็กทรอนิกสท์ี่เป็นภาษาต่างประเทศ และ สืบคน้วารสารจากอินเทอรเ์น็ต
โดย Search engine เช่น Google เป็นตน้ ไดข้อ้มลูไม่ตรงตามความตอ้งการหรือไดข้อ้มลูเป็นจ านวนมาก 
ท าใหเ้สียเวลาในการคดัเลือก ควรแกไ้ขปัญหาโดยการจดัอบรมทกัษะการสืบคน้ส าหรบันกัศึกษาระดับ
บณัฑิตศกึษา โดยเนน้การก าหนดค าคน้โดยใชค้  าศพัทท์างดา้นกฎหมาย แนะน าแหลง่พจนานกุรม อรรถา
ภิธาน (thesaurus) ด้านกฎหมาย และจัดอบรมทักษะการสืบค้นวารสารวิชาการในแหล่งสารสนเทศ
ออนไลน ์ท่ีเขา้ใชไ้ดฟ้รี เพื่อใหผู้ใ้ชรู้จ้กัและเขา้ถึงไดด้ว้ยตนเอง แทนการใช ้Search engine ที่อาจท าใหไ้ด้
บทความหรอืวารสารท่ีไมต่รงตามความตอ้งการ 
 
 

ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยคร้ังต่อไป 
 
 1. ควรศกึษาวิจยัการใชว้ารสารของนกัศกึษาของมหาวิทยาลยัรามค าแหงทกุระดบั ในคณะตา่งๆ 
เพื่อการจดัหาวารสารไดต้รงตามความตอ้งการ 
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 2. ควรศกึษาวิจยัการใชว้ารสารของอาจารยม์หาวิทยาลยัรามค าแหง เพื่อสนบัสนนุการใชว้ารสาร
ของอาจารยไ์ดอ้ยา่งมีประสทิธิภาพ 
 3. ควรศกึษาแนวทางในการสง่เสรมิการใชว้ารสารเขา้ถึงแบบเสรี 
 

------------------------------------------------------------- 
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