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บทคัดยอ
พฒันาการเทคโนโลยีมอืถือไดเริม่เกดิขึน้ราวป พ.ศ.

2522 นำมาสูการเปลี่ยนแปลงและแพรหลายในประเทศ
ตางๆ อยางรวดเร็ว ระบบโทรศัพทมือถือในยุคแรกหรือ
1G เปนระบบส่ือสารไรสายที่รองรับบริการดานเสียง
(Analog) ตอมาไดพฒันาเขาสยูคุที ่ 2 หรอื 2G เปนการ
ส่ือสารไรสายดวยดิจิทลั (Digital) โดยเพิม่คณุภาพเสียง
ความสามารถในการรับ/สงขอมูล เพลง และรูปดิทิทัล
เปนยุคที่โทรศัพทมือถือมีการแขงขันสูง ทำใหระบบ
ส่ือสารในยุคที ่3  หรอื 3G  ระบบเครอืขายไรสาย (Wire-
less)  ซ่ึงเปนการรวมตวัของโทรศพัทมอืถือ  PDA  และ
Mobile Office เปนการตอบสนองความตองการที่หลาก
หลายของผใูช ซ่ึงเปนเทคโนโลยีทีเ่ปล่ียนแปลงวิถชีีวิตเรา
อยางส้ินเชิง

Abstract
The development of mobile phone technol-

ogy has been evolved since 1979 and it brought
about changes and widespread to many countries.
The first mobile phone system or so called 1G
was the wireless communication system devel-
oped for analog service. In the second phase or
known as 2G, it was digital wireless communica-
tion with voice quality added. Its capacity was
able to send and receive data, song and digital
camera. In this era, the competition of mobile
phone was so high that the 3G has been devel-
oped to wireless network system integrated PDA
mobile phone and mobile office together in order
to respond the multi needs of 3G users. In sum,
3G has become a technology that totally changed
our life.

Keywords: 3G, Mobile Phone, Internet,
Mobile Office, Innovation,
Technology Information.

มารจูกั 3G เทคโนโลยีเปลีย่นชีวิต
Knowing 3G Technology
Change Our Life

สจิุตร สวุภาพ*

* รองผูอำนวยการ  สวนเครือขายความรู  ฝายพัฒนาความรูผูลงทุน ตลาดทรัพยแหงประเทศไทย
ประธานแผนกมาตรฐานวิชาชีพและประธานชมรมหองสมุดเฉพาะ สมาคมหองสมุดแหงประเทศไทย
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1. บทนำ
ในบรรดาเทคโนโลยีนอกจากคอมพิวเตอรและ

อินเทอรเน็ตแลว  โทรศพัทมอืถือยังเปนหน่ึงในเทคโนโลยี
ส่ือสารท่ีเปนเครื่องมือสำคัญที่จะเปล่ียนแปลงชีวิตอยาง
มาก หากจะมองยอนกลับไปในชวง 10  ปทีผ่านมาจะเห็น
ภาพไดชัดเจนข้ึน จากมือถือในยุคแรกที่รูปรางคลาย
กระตกิน้ำแตไมสามารถทำอะไรไดมากเมือ่เทยีบกบัมอืถือ
ในยุคน้ี

ปจจุบันอัตราการเติบโตของผูใชโทรศัพทมือถือ
พุงสูงขึ้นเกือบเทาตัว มือถือกลายเปนสวนหน่ึงของชีวิต
คนไทยกวาครึ่งหนึ่งของประเทศ เมื่อเทียบกับคอม-
พวิเตอรและอินเทอรเน็ต โดยสถิตริะบวุาจากป 2547-2550
มีอัตราเติบโตสูงขึ้นเปน 2 เทา และยังมีแนวโนมที่จะ
เติบโตอยางตอเน่ือง

ที่ผานมามีการสำรวจพบวา คนไทยมีอัตราการใช
โทรศพัทมอืถือเปนที ่2 ของประชากรในอาเซียน รองจาก
สิงคโปร  โดยมผีใูชมอืถือเฉล่ีย  2 เครือ่ง 2 ซิมการดเพิม่
มากขึ้น แมวาอัตราการใชอินเทอรเน็ตความเร็วสูงหรือ
บรอดแบนดของประเทศไทยยังต่ำกวาประเทศอื่น แต
สถิติการใชโทรศัพทมือถือของคนไทยตองยอมรับวา
คอนขางสูงมาก

นักวิเคราะหหลายคายมองวาปจจัยหนึ่งมาจาก
การแขงขันที่ดุเดือดของผูใหบริการโทรศัพทของประเทศ
ไมวาจะเปนคาย AIS, DTAC หรอื TRUE MOVE ทีต่าง
พยายามโปรโมช่ันรูปแบบตางๆ อาทิ แบบรายเดือน
เติมเงิน ในชวงระยะเวลาท่ีผานมา

จากมือถือในยุค  2G  ทีก่าวไปสยูคุ 3G ทีม่กีารพดู
ถึงกันมาก ซ่ึงประสิทธิภาพ 3G คือการรับสงขอมูลทั้ง
เสยีงและภาพทีม่คีณุภาพมากขึน้ ดวยกำลังสงถงึ 2 ลาน
กิโลบิท/วินาที  ทำใหการสื่อสารจากจุดเริ่มตนของ
โทรศัพทมือถือที่เปนเพียงเครื่องมือส่ือสาร กลายมาเปน
เครือ่งมือในการเขาถึงขอมลูชวยในการทำงาน และเขามา
เปลี่ยนพฤติกรรมชีวิตของคนเรามากยิ่งขึ้นในเร็วๆ น้ี

2. เทคโนโลยี 3G คลืน่ลกูท่ีสาม
3G หรอื Third Generation เปนเทคโนโลยีการ

ส่ือสารในยุคที ่ 3 โดยอุปกรณการสือ่สารจะเปนแบบผสม
ผสานท่ีนำเสนอขอมลู และเทคโนโลยสีมยัใหมเขาดวยกนั
เชน โทรศัพทมือถือ กลองถายรูป Walkman คอม-
พวิเตอรแบบพกพา (PDA)  และอินเทอรเน็ต

3G เปนเทคโนโลยีทีม่กีารพฒันาตอเน่ืองจากยุคที่
2 ซ่ึงเปนยุคทีม่กีารใหบรกิารระบบเสยีงและการสงขอมลู
ซ่ึงมีขอจำกัดบางประการ ดังน้ันการพัฒนาของ 3G ซ่ึง
เปนเทคโนโลยีใหม ที่ทำใหการบริการขอมูลในรูปแบบ
ตางๆ  สามารถสงผานขอมูลในระบบไรสายดวยอัตรา
ความเรว็ท่ีสูงขึน้ สะดวก รวดเรว็ และงายตอการใชงาน

3. ลกัษณะการทำงานของ 3G
เทคโนโลยี 3G จะมีชองสัญญาณความถี่ และ

ความจุในการรบัสงขอมลูทีม่ากกวา  จึงทำใหประสทิธภิาพ
ในการรับสงขอมูลในรูปแบบตางๆ อีกทั้งระบบเสียงก็ดี
ขึน้ สามารถใชบรกิารขอมลูทีเ่ปนรปูภาพ เสยีงทีส่มบรูณ
แบบ เชน บรกิารสงแฟกซ โทรศพัทตางประเทศ รบั-สง
ขอความที่มีขนาดใหญ การประชุมทางไกลผานหนาจอ
อุปกรณส่ือสาร การรวมทัง้การใชบรกิารขอมลูตางๆ เชน
ขาวเกาะตดิสถานการณ  ขาวบันเทงิ  ขอมลูดานการเงนิ
ขอมูลดาวนโหลดเพลง และการชมภาพยนตรแบบสั้นๆ

คุณสมบัติหลักของ 3G คือ มีการเชื่อมตอกับ
ระบบเครือขายของ 3G ตลอดเวลาท่ีเราเปดเครื่อง
โทรศพัท  (always on) น่ันคือ ไมจำเปนตองตอเครือ่ง
โทรศัพทเขาเครือขาย และทำการติดตอทุกครั้ง เพื่อใช
บรกิารรบัสงขอมลู  ซ่ึงการเสยีคาบรกิารแบบนีจ้ะเกดิ เมือ่
มกีารเรยีกใชขอมลูผานเครอืขายเทาน้ัน  โดยจะตางจาก
ระบบท่ัวไปท่ีจะเสียคาบริการตั้งแตเราเริ่มทำ
การติดตอเขาไปในระบเครือขาย (login)
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4. เทคโนโลยี 3G เปล่ียนชีวติเราอยางไร
การติดตอส่ือสารในปจจุบันชวยทำใหชีวิตเรา

สะดวก  รวดเรว็ และรปูแบบใหมๆ   ในการศกึษาคนควา
การดูหนัง ฟงเพลง การเลนเกมตางๆ เปนไปอยาง
สะดวก กาวหนา สามารถทำกิจกรรมตางๆ ไดสะดวก
มากขึ้น  เนื่องจากระบบ 3G สามารถใหบริการระบบ
เสียงและรูปภาพ เชน หนาจอแสดงภาพสี เครื่องเลน/
ฟงเพลงจาก mp3  เครือ่งเลนวีดโีอ   การดาวนโหลดเกม,
การแสดงรูปภาพกราฟฟก และการแสดงแผนที่ตั้งและ
คนหาตำแหนงตางๆ ทำใหการสื่อสารเปนแบบ Inter
active ที่สนุกและสมจริงมากขึ้น

3G ชวยให ชี วิตประจำวันสะดวกสบายและ
คลองตัวข้ึน โดยโทรศัพทเคลื่อนท่ีเปรียบเสมือนคอม-
พวิเตอรแบบพกพา (PDA) วิทยสุวนตัว และแมแตกลอง
ถายรปู ผใูชสามารถเชค็ขอมลูใน accountสวนตัว เพือ่ใช
บริการตางๆ ผานโทรศัพทเคลื่อนท่ี เชน self-care
(ตรวจสอบคาใชบรกิาร)  แกไขขอมูลสวนตัว รวมทัง้การใช
บริการขอมูลตางๆ เชน ขาวเกาะติดสถานการณ  ขาว
บันเทิง  ขอมูลดานการเงิน ขอมูลการทองเที่ยว และ
ตาราง นัดหมายสวนตัวตลอดเวลา "Always On"

5. บทบาทของ 3G กับชวีติประจำวัน
คณะกรรมการกิจการโทรคมนาคมแหงชาติ

(กทช.) ไดกำหนดวิธสีรรหาความถี ่3G ในวันที ่5 ก.พ. 2552
และคาดวาจะสามารถออกใบอนุญาตสำหรับการ
ประกอบกิจการไดภายในกลางป 2552 หลังจากน้ันคงมี
การลงทนุจากผใูหบรกิาร (Operators) ตางๆ ทัง้ในระบบ
AIS, DTAC และ TRUEMOVE

นายสรรคชัย เตียวประเสริฐกุล หัวหนาคณะ
ผูบริหารดานการตลาด แหงคาย AIS  มองวาลักษณะ
การใชบริการของคนไทยสวนใหญจะเนนดานเสียง ใน
ขณะท่ีการสื่อสารดานขอมูลผานมือถืออยูในอัตราที่
คอนขางต่ำ เน่ืองจากติดปญหาในเร่ืองความเร็วในการ
รบัสงขอมลูแตในอนาคต เมือ่มเีทคโนโลยี 3G การบรโิภค
ขอมูลผานโทรศัพทมือถือจะเพ่ิมอยางแนนอน

ดร .อธิป อัศวานันท ผูชวยผูอำนวยการฝาย
กลยุทธและนวัตกรรมแหงคายทรูมูฟ มองวาการทำ
เทคโนโลยี 3G ในประเทศไทยไมใชเรื่องของโครงขาย
เพยีงอยางเดยีว  แตขึน้อยกูบัการพฒันาโปรแกรมในการ
ใชงานดานขอมูล ตลอดจนเคร่ืองมือหรืออุปกรณที่
รองรับการใชงานเทคโนโลยี 3G จะชวยผลักดันใหเกิด
บรกิารใหมๆ  บนมอืถือ เชน การชำระเงนิผานมือถอื การ
พัฒนาแอพพลิเคชั่นใหมๆ เพื่อรองรับความตองการใช
งานในรูปแบบที่หลากหลายและซับซอนย่ิงขึ้น

นายรอรไวอิก แอนเดรสเซน ประธานเจาหนาที่
บริหารสายงานกลยุทธและแผนธุรกิจแหงคาย DTAC
มองวาบรษัิทฯ มคีวามพรอมทีจ่ะใหบรกิารระบบ 3G บน
คล่ืนเดิมที่ 850 เมกะเฮิรต ทั้งน้ีขึ้นอยูกับ 2 ปจจัย คือ
ความรวดเร็วในการออกใบอนุญาตของ กทช. และพื้นท่ี
สัญญา 3G ครอบคลุม

ดังน้ัน คงเปนเรื่องท่ีนาต่ืนเตนไมนอยสำหรับ
บานเราที่จะมี 3G ที่จะทำใหชีวิตของเราจะเปล่ียนไป
อยางไรบาง เหตุการณจำลองท่ียกตัวอยางมาดังน้ี

เหตุการณท่ี 1:
ผูบริหารบริษัทแหงหน่ึงกำลังเดินทาง เพื่อจะ

นำเสนอโครงการใหแกลูกคา แตบังเอิญนึกไดวาไดลืมเอา
ไฟลซ่ึงอยูในโนตบุคที่ทำงาน  ประกอบกับเวลาก็ไมทันท่ี
จะเดินทางกลับไปเอาไฟลขอมูลจากท่ีทำงาน  ดังน้ันจึง
ใชโทรศพัท 3G และใหเพือ่นท่ีทำงานสงไฟลมายงัโทรศพัท
ไดทันที กอนท่ีจะทำการสงผานไฟลไปยังโนตบุค เพื่อ
นำเสนอโครงการไดอยางทันเวลา
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เหตุการณท่ี 2:
ขณะทีเ่ราเดนิเลนอยสูวนสาธารณะ และนึกขึน้ได

วาจะตองซ้ือของขวัญวันเกิดใหเพื่อนสนิท จึงหาที่น่ังแลว
ใชมือถือ 3G เขาอินเทอรเน็ต เพื่อคนหาของขวัญที่
ตองการและคิดวาจะถูกใจเพื่อน พบวามีกระเปาสะพาย
สวยๆ รนุใหมขายท่ีรานแหงหนึง่  ตอมาไดใชแผนท่ีเพือ่หา
ตำแหนงของรานวาอยูที่ไหน ถนนอะไร จะเดินทางจาก
ที่ตนอยูไปอยางไร และกอนท่ีเราจะซ้ือ จะถายรูปแลว
สงไปใหดเูพือ่ยืนยันวาใชขนาด  รปูแบบ  และสทีีต่องการ

เหตุการณท่ี 3:
คุณพอไปเท่ียวยุโรป  และสงรปูภาพทีถ่ายอยหูนา

หอไอเฟลมาใหดู เราสามารถอัปโหลดภาพตางๆ ในแต
ละวันไปยังเวบ็ไซตสวนตัว  แลวอีเมลไปบอกเพือ่นใหเขา
ไปดูรูปทางอินเทอรเน็ต หรืออาจใชบริการพิเศษในการ
สงรูปมายังรานท่ีรับอัดรูปในเมืองไทยแลวสงทางไปรษ-
ณียไปใหถึงบานภายใน 24 ชม. ซ่ึงทั้งหมดนี้ทำไดโดย
โทรศพัทมอืถือ 3G ทีท่านใชอยู

เหตุการณท่ี 4:
      ในวันเสารอาทิตยทีแ่สนจะวนุวายสำหรับกจิกรรม
ตางๆ ในครอบครัว แมบาน จะตองไปซ้ือของท่ีหางสรรพ-
สินคา  แลวจะตองรบีกลับมาพาลูกไปเรยีนพิเศษ ซ่ึงเวลา
คอนขางจำกัดเนือ่งจากตองรอคิวเพือ่กดเงนิจากตเูอทเีอ็ม
สำหรับไปจายคาของใชตางๆ แตที่จุด Check-out เธอ
สามารถจายผานโทรศัพท 3G โดยใชบริการหักจากบัญชี
และมีขอความยืนยันการจาย และรายงานจำนวนเงิน
คงเหลืออยูในบัญชีไดทันที

เหตุการณท่ี 5:
การสงขอความส้ันๆ จำเปนตองคียขอมูลผานปุม

ตางๆ บนมือถือ ถาเปนภาษาไทยท่ีมีอักษรและสระ
มากมาย หลายคนอาจไมสะดวก ตองใชเวลาเปนหลาย
นาที แตในโทรศัพทรุนใหม 3G จะมีฟงกช่ันไวทบอรด
ที่สามารถเขียนตัวหนังสือ หรืออาจเปนภาพตางๆ ดวย
ลายมือเราเอง ซ่ึงจะชวยประหยัดเวลาไปไมนอย เชน
ขณะที่กำลังโทรศัพทคุยแบบเห็นหนา เพื่อนท่ีมาจากตาง
ประเทศและกำลังหลงทางอยู เราอาจใหเขาหันมือถือไป
รอบๆ เพื่อจะไดรูวาตอนน้ีอยูตรงไหน หลังจากนั้นเพื่อ
ใหอธิบายไดงายข้ึน ซ่ึงอาจเขียนแผนท่ีดวยฟงก ช่ัน
ไวทบอรด แลวสงใหเพื่อนรับรองวาไมหลงทางแน

เหตุการณท่ี 6:
ชวงเทศกาลสงกรานต ตองพาครอบครัวไปหา

คุณปูคุณยาท่ีตางจังหวัด และตองอยูหลายวัน บางคร้ัง
ก็เปนหวงบานท่ีกรุงเทพ เน่ืองจากชวงน้ีคนตกงานเยอะ
ขโมยคอนขางชุม จึงตดิกลองผานเน็ตเวริก (IP camera)
ที่มีฟงกช่ันจับการเคลื่อนไหวอัตโนมัติที่หลังบานและ
หนาบาน ซ่ึงกลองชนิดน้ีสามารถสงภาพทีจั่บได เมือ่มีการ
เคลื่อนไหวผานบรอดแบนดอินเทอรเน็ต (ADSL) ที่ใช
บรกิารอยทูีบ่านมายังมอืถือ 3G ของเราไดโดยตรง หรอื
สังเกตการณตางๆ โดยเขาไปท่ี Dynamic IP Address
ที่เราตั้งไวผานมือถือไดเหมือนกัน ทำใหเรารูสึกสบายใจ
มากขึ้นท่ีคอยติดตามเหตุการณที่บานได

เหตุการณท่ี 7:
นักทองเที่ยวคนหน่ึง พลาดเครื่องบินทำใหตอง

รออีกหลายช่ัวโมงจึงจะมีเทีย่วตอไป  เขาหาทีเ่หมาะๆ แลว
เอามอืถือ 3G ออกมาเสียบหฟูง แลวทำการเขาใชบรกิาร
อินเทอรเนตเพื่อฟงเพลงออนไลน ตอมาหาเพื่อนท่ีกำลัง
ออนไลนอยู เพื่อชวนมาเลนหมากรุกขามทวีป ผานทาง
หนาจอโทรศัพท

เหตุการณท่ี 8:
   คณุพอกำลังทำงานอยทูีท่ำงาน สวนลูกสาวกำลังซอม
เปยนโนอยูที่บาน และตองการใหคุณพอซ่ึงเปนครูสอน
เปยนโนฟง เพือ่ท่ีจะไดประเมนิวาตนเลนเปนอยางไร สวน
คุณแมกำลังเขาครัว ทำอาหารตามเมนูของคุณพอท่ีสง
ใหทางมือถือ เหตุการณตางๆ เหลาน้ีสามารถติดตอและ
ส่ือสารกันไดตลอดเวลา จะเห็นวาลูกสาวกำลังเลนดนตรี
จริง และคุณพออยูที่ทำงานจริงๆ
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เหตุการณตางๆ เหลาน้ีเปนตัวอยางที่ยกมา เพื่อ
ชวยใหนึกถึงภาพตางๆ ไดงายข้ึน การปรับปรุงระบบ
เครือขายใหเปน 3G จะชวยทำอะไรไดมากมายในชีวิต
ประจำวัน  สามารถทำงานหรอืติดตอส่ือสารไดทกุที ่ ทกุ
เวลา มีรูปแบบหรือบริการใหมๆ ที่จะเกิดขึ้นมาอำนวย
ความสะดวกใหกบัเรา โดยความสามารถของเครอืขาย 3G
ที่มีความเร็วเพิ่มขึ้นท่ีจะมีใชในอนาคตอันใกลน้ี

6. ปจจัยท่ีจะผลกัดันให 3G ประสบความสำเร็จ
1. การใหความร ูความเขาใจแกตลาด ทัง้ในดาน

เทคโนโลยีและบริการ ใหประชาชนรูจักการใชเทคโนโลยี
ใหเกิดประโยชนสูงสุด (Educate Market)

2. การพัฒนาระบบเครือขายใหมีความพรอม
สามารถรองรับการเชื่อมตอไดครอบคลุมและรวดเร็ว
(Network Availability)

3. การพัฒนาเน้ือหาขอมูลทั้งสาระความรู
ขาวสาร และบันเทิงที่ดึงดูดความสนใจ (Content Pro-
vider)

4. การใหบริการจะตองไมซับซอน และคา
บริการตองไมสูงเกินไป จึงจะผลักดันตลาดได (User
Friendly)

5. รัฐบาลตองสนับสนุนและผลักดัน  โดยให
กฎระเบียบเปดกวาง เอ้ือตอการลงทุนและสงเสริมการ
เขาถึงขอมูลของประชาชน(Government Support)

6. ความแพรหลายและความหลากหลายของ
Terminal หรืออุปกรณส่ือสาร (Handset) เชน มีทุก
ระดับราคา มีหลายรุนใหเลือก คนทั่วไปสามารถซ้ือได
คณุภาพดี ราคาถกู (Affordable, Accessible)

7.  บทสรปุ
เทคโนโลยี  3G ไมใชจุดหมายปลายทาง แตเปน

เสนทางแหงการพัฒนาเทคโนโลยี ซ่ึงไมไดหมายความวา
"ดกีวา" แตสามารถรองรบัการใชงานท่ี "ซับซอนกวา"  ตาม
ยุคสมัย และความตองการของสังคมที่เปลี่ยนแปลงไป
อยางรวดเร็วนับวาเปนสวนหน่ึงในการพัฒนาสังคมสาร-
นิเทศ  (Information Society)  เมือ่เทคโนโลยี 3G เขามา
ยอมกระตนุใหมกีารใชงานและ มพีฒันาการไปพรอมๆ กนั
ทั้งระบบภายในประเทศ ระหวางประเทศ ไมวาจะเปน
ดานของผใูห บรกิารระบบเครอืขาย ผใูหบรกิารทัง้ระบบ
โทรศพัทเคล่ือนท่ี ผใูหบรกิารขอมลู ขาวสาร สาระบันเทิง
ผูผลิตอุปกรณส่ือสาร Supplier และ Vendor เปนตน
นอกจากน้ียังมีขอมูลการวิจัยของธนาคารโลก (World
Bank) พบวา จากปกติทีร่ายไดของประชากรอยทูี ่ 7,200
บาทตอหัว หากอัตราการขยายเครอืขาย การสือ่สารอยทูี่
11% และทกุๆ 1% ทีเ่พิม่ขึน้ทำใหรายไดตอหัวสูงขึน้เทาตัว
เน่ืองจากประชากรเขาสูระบบอินเทอรเน็ตมากขึ้น  มี
ความรูเพิ่มขึ้น ทำใหชวยประกอบอาชีพและมีรายได
เพิ่มขึ้นตามมา

จากท่ีกลาวมาโทรศัพทที่จะมาเปล่ียนแปลงชีวิต
เราวาจะมีทิศทางไปทางใด ในฐานะท่ีเราเปนสวนหน่ึง
ของสังคม ทีจ่ะตองรถูงึรปูแบบการใหบรกิารแตละระบบ
ขณะเดียวกันก็ตองพิจารณาวาเราจำเปนหรือยัง ที่จะใช
เทคโนโลยี 3G เพื่อเปล่ียนแปลงวิถีชีวิตในตอนน้ี  เรา
ควรมีเวลาตัดสินและเลือกทางที่ดีที่สุดวาคุมคาหรือไม
ที่จะลงทุนซ้ือมือถือในเวลาน้ี
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เอกสารอางอิง

"ทำไมตองเปน 3จี แลวระบบ 2จี ทีเ่ราใชกนัอยตูอนน้ีเปนอยางไร"  กรุงเทพธุรกิจ ออนไลน. (12 กนัยายน 2551)

"ผบูรโิภค-เอกชน หดืขึน้คอ ออกอาการเอือม..ลนุ 3G." มติชนรายวัน. (17  เมษายน  2552) : 18.

"มองอนาคตทิศทางการพฒันา เทคโน โลยี 3G จะไปทางไหน?" ไทยรัฐ.  (15 ธันวาคม  2549)

เสาวนีย พสิิฐานุสรณ. "อินเทอรเน็ตปฏวัิตธิรุกจิโทรศพัท." นิตยสารผจัูดการ. (มนีาคม 2548)




